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Prova de Conhecimento Específico 
Cargo: Bibliotecário/Documentalista 

Questões: 41 a 70 
 
 
41 Analise as sentenças sobre Biblioteca digital e 

assinale a alternativa correspondente a sequência 
CORRETA de Verdadeiro (V) e Falso (F)  a cerca 
das afirmativas de I a IV respectivamente.  

 
I. A biblioteca digital é vista pelos governantes como 

parte da infraestrutura tecnológica necessária para 
inclusão digital. 

II. Para os educadores e professores a Biblioteca digital 
constitui um novo recurso para digitalização. 

III. Para os pesquisadores a Biblioteca digital é um 
espaço para geração, compartilhamento e 
disseminação do conhecimento. 

IV. Para os arquivistas a Biblioteca digital é vista como 
um novo recurso de aprendizado. 

 
( a ) V, F,V, F. 
( b ) V,V,F, F. 
( c ) F,V,F,V. 
( d ) F,F,F,F. 
( e ) F,F,V,V. 
 
42 Qual expressão acerca das Tabelas Auxiliares de 

Classificação Decimal Universal – CDU 
apresenta-se CORRETA? 

 
( a ) As tabelas auxiliares são de uso obrigatório. 
( b ) Os auxiliares de relação indicam apenas relação 

entre dois números principais. 
( c ) Os auxiliares de língua, forma, lugar, raça e tempo 

pertencem ao grupos dos auxiliares independentes. 
( d ) Os auxiliares especiais não podem ser 

considerados também sinais dependentes. 
( e ) O auxiliar de lugar indica o formato ou modo de 

apresentação de um documento. 
 
43  Sobre a Ciência da Informação, julgue as 

sentenças e assinale a opção CORRETA. 

    
( a ) A definição da informação está desassociada de 

qualquer tipo de sistema da informação. 
( b ) O Conhecimento é um dos objetos de estudo da 

Ciência da Informação. 

( c ) Um sistema de informação pode se tornar menos 
organizado quanto mais informação for inserida 
nele. 

( d ) A informação não pode ser recuperada quando 
necessário, segundo regras pré-estabelecidas.    

( e ) A Ciência da Informação, é o estudo com critérios, 
princípios e métodos científicos, da informação. 

 
44 Quanto aos tipos de fontes de informação, assinale 

a opção CORRETA. 

 
( a ) Bibliografias, guias, diretórios, dicionários e 

enciclopédias são fontes terciárias. 
( b ) Serviços de informações são fontes primárias. 
( c ) Fontes secundárias apresentam a informação 

filtrada e organizada de acordo com arranjo 
definido. 

( d ) Monografias são publicações que contém 
informações originais consideradas fontes 
secundárias. 

( e ) São fontes primárias as listas de novas aquisições e 
os sumários correntes. 

 

45 Na CDU, o assunto “trabalho” é representado 
pelo número 331. Assinale a notação CORRETA 
para representar o assunto `História do trabalho. 

( a ) 331+091. 
( b ) 331 (091). 
( c ) 331=091. 
( d ) 331:91. 
( e ) 331 (91). 
 
46 Assinale a opção CORRETA que caracteriza uma 

pessoa alfabetizada em informação. 

( a ) Reconhece a necessidade da informação. 
( b ) Usa a informação apenas para detectar o problema. 
( c ) É incapaz de organizar a informação numa 

aplicação prática. 
( d ) É incapaz de integrar a nova informação a um 

corpo de conhecimento existente. 
( e ) Usa a Internet, mas não sabe manejar a 

informação. 
 
47 Assinale a opção CORRETA que contém uma 

atividade inerente à biblioteca digital. 

( a ) Seleção e desenvolvimento de coleções. 
( b ) Preservação e conservação do acervo. 
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( c ) Descrição representativa e  processo de indexação. 
( d ) Treinamento de uso da biblioteca. 
( e ) Liberação incondicional de cópia das obras. 
 
 
48 Assinale a alternativa CORRETA que apresenta 

ordenadamente as etapas decisórias que compõem  
o processo de referência idealizado por Grogan 
(1995). 

 

( a ) Problema, questão inicial, questão negociada, 
necessidade da informação, estratégia de busca, 
processo de busca, resposta e solução. 

( b ) Questão inicial, problema, questão negociada, 
necessidade de informação, estratégia de busca, 
processo de busca, resposta e solução. 

( c ) Problema, necessidade da informação, questão 
inicial, questão negociada, estratégia de busca, 
processo de busca, resposta e solução. 

( d ) Necessidade da informação, questão inicial, 
problema, estratégia de busca, questão negociada, 
processo de busca, resposta e solução. 

( e ) Necessidade da informação, problema, questão 
inicial, questão negociada, estratégia de busca, 
processo de busca, resposta e solução. 

 
49 Se um documento trata sobre Materiais 

bibliográficos e gestão da informação na América 
Latina, os descritores/termos  de indexação serão: 

( a ) Gestão da Informação e América Latina. 

( b ) Fontes de informação, serviços de informação, 
gestão da informação e América Latina. 

( c ) Serviços de Informação e América Latina. 

( d ) Fontes de informação bibliográfica, gestão da 
informação e América Latina. 

( e ) Fontes de informação e gestão da informação. 

 
50 Quanto ao formato bibliográfico Marc, assinale a 

opção que apresenta a relação CORRETA do 
campo e seu conteúdo. 

( a ) O campo 100 apresenta o número normalizado. 
( b ) O campo 020 apresenta a entrada principal para 
 nome pessoal. 
( c ) O campo 250 apresenta informações do título e 

menção de responsabilidade. 

( d ) O campo 260 apresenta informações da publicação 
(imprenta).  

( e ) O campo 245 apresenta aspectos físicos do 
documento. 

 
51 Quanto a catalogação descritiva, julgue as 

sentenças e assinale a opção CORRETA. 

( a ) São registrados como indicação de 
responsabilidade de uma série, nomes de pessoas, 
como editores ou diretores de série. 

( b ) A descrição torna o item-base da catalogação 
único entre os demais do acervo, individualizando-
o. 

( c )  No segundo nível de descrição, só o primeiro e o 
segundo editor são registrados. 

( d ) Não devem ser registrados em nota, tradutores 
considerados importantes, mesmo que estejam fora 
da fonte principal de informação. 

( e ) A fonte com data mais antiga deve ser escolhida 
como fonte principal para itens apresentando datas 
de publicação, distribuição, etc. diferentes. 

 
52 Analise as expressões e assinale a opção 

CORRETA com respeito à Indexação e Resumo. 

 
( a ) O Chemical Abstracts foi a primeira base de dados 

textual produzida, em 1907.    

( b ) A estrutura e o conteúdo de um registro 
bibliográfico de um catálogo ou base de dados 
formam um dos objetivos e funções de um 
catálogo. 

( c ) Os serviços de indexação e resumo não apresentam 
diferenças entre a catalogação na biblioteca.  

( d ) As formas de pontos de acesso não fazem parte de 
um dos objetivos e funções de um catálogo. 

( e ) A política de indexação não deve ser adotada por 
uma biblioteca universitária. 

 
53 Sobre linguagens documentárias, assinale a opção 

CORRETA.  

( a ) Linguagens documentárias são linguagens 
estruturadas e controladas para representar e 
recuperar a informação documentária. 

( b ) Cabeçalhos de assunto não são linguagens 
documentárias. 

( c ) As linguagens documentárias evitam o controle da 
terminologia. 
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( d ) Controlar o vocabulário implica em inconsistência 
na representação da informação. 

( e ) A linguagem documentária utilizada nas 
bibliotecas universitárias deve ser diferente da 
linguagem de busca do usuário. 

 
 
54 Assinale a opção CORRETA com respeito 

automação de bibliotecas e unidades de 
informação. 

 
( a ) Acesso simultâneo de usuários as bases de dados é 

um requisito relacionado à tecnologia.   
( b ) Protocolo de comunicação Z39.50 é um requisito 

relacionado ao processo de seleção e aquisição.   
( c ) Padrão ISO 2709 é um requisito relacionado ao 

processamento técnico dos documentos. 
( d ) Formato Marc dos registros bibliográficos é um 

requisito relacionado ao processo de empréstimo 
de documentos.  

( e ) Elaboração e impressão de bibliografias em 
formato ABNT é um requisito relacionado ao 
processo gerencial do software de automação. 

 
 

55 Sobre o Código de Ética profissional dos 
Bibliotecários , julgue com Verdadeiro (V) ou 
Falso (F), as sentenças seguintes. 

 

I. Tem por objetivo fixar normas de conduta para as 
pessoas físicas que exerçam atividades profissionais 
em Biblioteconomia. 

II. O Código tem vigor apenas em parte do território 
nacional. 

III. É direito do profissional exercer a profissão 
independentemente de questões referentes a religião, 
raça, sexo, cor e idade. 

Assinale a alternativa correspondente à sequência 
CORRETA das associações de V ou F, às afirmativas de 
I a III  respectivamente. 
 
( a ) F, V, V. 
( b ) F, F, V. 
( c ) F, V, V. 
( d ) V, V, F. 
( e ) V, V, V. 
 

56 Sobre as bibliotecas universitárias e escolares é 
INCORRETO afirmar:  

 
( a ) a biblioteca escolar desempenha um importante 

papel no hábito da leitura 
( b ) No âmbito das universidades federais, cabe a 

biblioteca universitária contribuir para que a 
instituição obtenha êxito no ensino, pesquisa e 
extensão 

( c ) conforme a Lei 12.244/2010, as bibliotecas 
escolares prescindem do trabalho dos 
bibliotecários 

( d ) a biblioteca universitária funda-se no paradigma 
do aprender a aprender, bem como no 
desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem calcado na produção do 
conhecimento 

( e ) bibliotecas universitárias e escolares podem estar 
presentes em Instituições de Ensino Superior (IES) 

 
 
57 Dentre as siglas das instituições abaixo, assinale o 

item no qual TODAS as instituições trabalham 
pelos direitos e interesses dos bibliotecários 
brasileiros 

 
( a ) IBICT, CNPQ, CAPES 
( b ) ANDIFES, FASUBRA, ANDES 
( c ) MEC, MINC, MCT 
( d ) CFB, IBICT, IFLA 
( e ) CBBU, FEBAB, CFB 
 
58 Sobre citação, assinale a questão CORRETA 

conforme as Normas para Apresentação dos 
Trabalhos Técnico-científicos da UFRR, 
atualizadas em 2011. 

( a ) A Rede de Bibliotecas da Amazônia (REBAM), 
criada em 1973, foi uma iniciativa pioneira no 
Brasil em termos de rede regional (Conduru, 2007) 

( b ) A web é uma ferramenta que pode ser explorada 
pelas bibliotecas diante da infinidade de recursos e 
formas de disponibilizar informações 
(BERTHOLINO; PINTO; INOUE; RAMOS, 
2000) 

( c ) Embora muitos autores se refiram à universidade e 
ao conjunto de universidades como sistema 
(SCHWARTZMAN, 1981; DURHAM, 1993; 
SANTOS, 1999), poucos justificam esta 
terminologia em seus ensaios 
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( d ) “A expressão ‘furiosa’ dessa estátua de que fala 
Rabelais corresponde também à realidade” 
(BAKHTIN, 1987, p. 388) 

( e ) Ao tratar da biblioteca digital, Cunha (1999) 
esclarece que ela “é também conhecida como 
biblioteca eletrônica, biblioteca virtual, biblioteca 
sem paredes e biblioteca cibernética” 

 
59 Sobre editoração de livros, assinale o item que 

NÃO se caracteriza como um elemento pré-
textual conforme a ABNT 6029 

 
( a ) Errata 
( b ) Índice 
( c ) Epígrafe 
( d ) Folha de rosto 
( e ) Lista de símbolos 
 
 
60 É composto por oito dígitos, incluindo o dígito 

verificador e é representado em dois grupos de 
quatro dígitos cada um. É aceito 
internacionalmente para individualizar um título 
seriado. A que identificador o texto se refere? 

 

( a ) Digital Object Identifier (DOI) 
( b ) Depósito Legal (DL) 
( c ) International Standard Book Number (ISBN) 
( d ) International Standard Bibliographic Description 

(ISBD) 
( e ) International Standard Serial Number (ISSN) 
 
61 Sobre as bases de dados existentes no Portal de 

Periódicos da CAPES, analise as seguintes 
afirmativas: 

I. AGRICOLA, CAB e American Chemical Society 

(ACS) são bases onde podem ser encontradas 

referências sobre agricultura. 

II. Medline/Pubmed é uma base de dados paga que 

dissemina informações em Ciências da Saúde 

III. As bases de dados disponíveis no Portal de 

Periódicos da CAPES são todas estrangeiras 

IV. As bases de dados BioOne e JSTOR disponibilizam 

apenas documentos com textos completos 

Assinale a alternativa CORRETA: 
 
( a ) Somente o item I está correto 
( b ) Somente o item II está correto 
( c ) Somente os itens III e IV estão corretos 
( d ) Somente os itens I e IV estão corretos 
( e ) Somente o item IV está correto 
 
62 O atual modus operandi das organizações 

identifica-se com a chamada Sociedade de 
Informação. Trata-se de uma forma de 
desenvolvimento social em que a aquisição, 
armazenamento, processamento, valorização, 
transmissão e disseminação acham-se 
direcionados para a criação do conhecimento e a 
satisfação dos cidadãos (Maria Matilde Dias e 
Regina Célia Belluzzo). 

Para atuar neste novo cenário, o bibliotecário deve 
EVITAR: 

( a ) a atualização contínua de informações e 
conhecimentos técnico-científicos 

( b ) compartilhar novos conhecimentos desenvolvidos 
interna e externamente 

( c ) preocupar-se com a autoridade e lidar com 
imposições amparadas por regras. 

( d ) a ênfase na capacitação profissional em face das 
mudanças sociais  

( e ) ter competências sociais para interagir com 
pessoas através do trabalho em equipe e em rede 

 
63 O processo de identificação dos pontos fortes e 

fracos de uma unidade de informação diz respeito 
a qual ação? 

( a ) planejamento estratégico 
( b ) catalogação de multimeios 
( c ) aquisição de materiais por compra 
( d ) treinamento em serviço de funcionários 
( e ) orientação à pesquisa bibliográfica 
 
64 NÃO é levado em consideração como parâmetro 

do MEC em avaliações de bibliotecas 
universitárias. 

( a ) Quantitativo do acervo digital; 
( b ) informatização do acervo; 
( c ) salas de estudos individuais; 
( d ) presença de funcionários terceirizados 
( e ) participação em redes de informação científica e 

tecnológicas 
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65 Em sistemas de gerenciamento de uma biblioteca, 
a importação de dados através da catalogação 
cooperativa, a manutenção do vocabulário 
controlado e o controle dos cabeçalhos de autores 
são funções: 

( a ) do setor de desenvolvimento de coleções 
( b ) da direção geral da biblioteca 
( c ) do setor de tratamento técnico 
( d ) do setor de referência 
( e ) do setor de preservação e conservação 
 
66 Aponte qual dos itens abaixo NÃO se constitui 

como recurso de educação e treinamento de 
usuários 

( a ) recepção dos avaliadores do Ministério da 
Educação 

( b ) capacitação dos usuários para acesso às bases de 
dados 

( c ) realização de palestras sobre a biblioteca 
( d ) promoção de visitas dirigidas à biblioteca 
( e ) cursos sobre pesquisa e levantamento 

bibliográficos 
 
 
67 Analise as opções de I a V sobre a história das 

bibliotecas universitárias brasileiras: 

I. Durante o Regime Militar ocorreu a primeira 
experiência com o sistema de bibliotecas centrais.  

II. O Sistema de Informações da Amazônia (SIAMAZ) 
funcionava como um sistema de informações 
científicas e tecnológicas no âmbito dos países 
amazônicos  

III. A Biblioteca da Universidade Federal do Pará 
(UFPA) foi a primeira do gênero a ser criada na 
Amazônia 

IV. A Comissão Brasileira de Bibliotecas Universitárias 
(CBBU) foi criada na década de 80. 

V. O Seminário Nacional de Bibliotecas Universitárias 
(SNBU) é realizado de dois em dois anos desde a 
década de 60. 

 
Quantas opções estão CORRETAS: 
( a ) 1 
( b ) 2 
( c ) 3 
( d ) 4 
( e ) 5 

68 Claudia Romani e Iraci Borscz discutem a 
evolução das características das organizações e da 
gestão de acervos de bibliotecas no ambiente 
digital.  De acordo com a abordagem das autoras, 
analise as duas colunas e relacione a primeira 
coluna  com a segunda.  

COLUNA 1          COLUNA 2 
I- Biblioteca  
    Virtual     

(  ) É uma coleção            de 
informações    eletrônicas, sob o  
controle da biblioteca real 

            (  ) Diferencia-se da biblioteca 
digital pela oferta de conteúdo. 

II- Biblioteca   
     Digital 
             

(  ) Mantêm a combinação de 
fontes e serviços digitais e não 
digitais 

 (  ) Apresenta recursos externos 
às bibliotecas via rede de 
computadores 

III- Biblioteca 
     Híbrida 

(  ) Refere-se a digitalização de 
fontes de informação, ao 
arquivamento e à preservação de 
conteúdos 

 (  ) O termo surge em 1998 e 
oferece acesso aos diferentes 
recursos eletrônicos 

 
 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência 
CORRETA, de cima para baixo de preenchimento da 
COLUNA 2. 
 
( a ) III, II, I, III, I, II 
( b ) I, II, I, III, III, II 
( c ) II, I, I, III, II, III 
( d ) III, I, II, II, I, III 
( e ) II, I, III, I, II, III 
 
 
69 Conforme Maria Matilde Dias e Regina Célia 

Belluzzo, atualmente, qual o principal paradigma 
da gestão de serviços de informação é: 

 
( a ) foco na produção 
( b ) foco nas necessidades e exigências da alta 

administração 
( c ) foco nos processos burocráticos 
( d ) foco no cliente 
( e ) foco nas atividades técnicas 
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70 Aponte entre os itens abaixo qual tipo de 
biblioteca NÃO faz parte da estrutura 
organizacional das bibliotecas universitárias 
federais brasileiras 

 
( a ) biblioteca central única  
( b ) biblioteca central e setoriais 
( c ) biblioteca central e setoriais vinculadas a um órgão 

coordenador 
( d ) biblioteca central subordinada diretamente à 

Reitoria 
( e ) bibliotecas setoriais isoladas sem uma central 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 


