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“Um ambiente de trabalho saudavel é aquele em que os
trabalhadores e os gestores colaboram para o uso de um
processo de melhoria continua da protecdo e promocao
da seguranga, saude e bem-estar de todos os
trabalhadores e para a sustentabilidade do ambiente de
trabalho [...] (OMS, 2010)”.



RESUMO

A implementacdo de acdes voltadas para a Qualidade de Vida tem se mostrado
eficaz no favorecimento do bem-estar e melhoria da produtividade no ambiente de
trabalho. Nesse sentido, o estudo tem o objetivo de analisar o impacto da cultura
organizacional, a partir dos Programas de Gestdo Socioambiental e Qualidade de
Vida no trabalho. Estudo de carater descritivo e transversal, com metodologia
qualitativa, quantitativa e analitica sintética. Participaram do estudo 360 funcionarios
efetivos da UFRR, do SEBRAE-RR e da MMROSS (182 homens e 178 mulheres).
Aplicou-se o instrumento QVS-80 para avaliar dados sociodemograficos, saude
subjetiva, doencgas cronicas ndo-transmissiveis, pratica de atividade fisica, ambiente
ocupacional e percepcdo da qualidade de vida, bem como a entrevista
semiestruturada referente aos aspectos da realidade da Gestdo Socioambiental e
Qualidade de Vida no trabalho. A normalidade dos dados foi verificada pelo teste de
Kolmogorov Smirnov. Utilizou-se os testes U de Mann Whitney, o Qui-quadrado, 0
Kruskal Walis, a ANOVA, a correlacdo de Person, a regressdao multipla e o Alpha de
Cronbach para a confiabilidade e consisténcia interna dos dados. O nivel de
significancia foi de p<0,05. Os resultados do QVS-80 demonstram que na amostra
geral a média de idade foi de 37,46 anos, o peso de 71,59 Kg, a altura de 166,25 cm
e o IMC de 25,81 kg/m2. A analise dos dominios do QVS-80 aponta que os dominios
da saude (78,68%) e percepcdo da qualidade de vida (71,57%) obtiveram escores
muito satisfatérios e os dominios do ambiente ocupacional (49,78%) e atividade
fisica (36,22%), insatisfatorios. Os dominios da atividade fisica e ambiente
ocupacional ttm a menor correlacdo com os da saude e percepcdo da qualidade de
vida. O dominio da salde tem o maior valor de impacto no dominio da percepcédo da
qualidade de vida e o da atividade fisica o menor valor. Os resultados das
entrevistas demonstram que as organizagdes pesquisadas ndo promovem
programas de Qualidade de Vida e Gestdo Socioambiental aos trabalhadores de
forma satisfatéria, pois se preocupam apenas em atender algumas leis trabalhistas.
40,9% dos pesquisados dizem néo fazer atividades fisicas regulares e, com a
inatividade fisica presente na maior parte da amostra, evidencia-se a importancia da
implementacdo de programas de Qualidade de Vida e Gestdo Socioambiental nas
organizacdes, fins prevenir ou tratar o indice elevado de individuos com tendéncia
ao sedentarismo e doencas relacionadas ao estilo de vida inativo, uma nova visao
de Cultura Organizacional.

Palavras-chave: Gestdo Socioambiental; Cultura Organizacional; Qualidade de Vida;
QVS-80. Saude.



ABSTRACT

The implementation of actions for the Quality of Life has been proven effective in
fostering the well-being and improve productivity in the workplace. In this sense, the
study aims to analyze the impact of organizational culture, from the Environmental
Management Programs and Quality of Life at work. Study descriptive cross-sectional,
and qualitative, quantitative and analytical synthetic methodology. The study included
360 permanent employees UFRR, SEBRAE-RR and MMROSS (182 men and 178
women). We used the QVS-80 instrument to assess socio-demographic data,
subjective health, chronic non-communicable diseases, physical activity, work
environment and perception of quality of life as well as the semi-structured interview
concerning the terms of the reality of Environmental Management and Quality of life
at work. Data normality was verified using the Kolmogorov-Smirnov test. We used the
Mann Whitney U test, Chi-square and Kruskal Wallis, ANOVA, correlation Person,
multiple regression and Cronbach's Alpha for reliability and internal consistency of
the data. The level of significance was set at p < 0.05. The QVS-80 results show that
the overall sample, the average age was 37.46 years, the weight of 71.59 kg, height
of 166.25 cm and the BMI of 25.81 kg / m2. The analysis of QVS-80 domains shows
that the health areas (78.68%) and perceived quality of life (71.57%) achieved very
satisfactory scores and areas of workplace (49.78%) and activity physical (36.22%),
unsatisfactory. The domains of physical activity and work environment have the
lowest correlation with health and perception of quality of life. The health field has the
greatest impact value in the field of perception of quality of life and physical activity
the lowest value. The results of the interviews show that the organizations surveyed
do not promote quality programs of Life and Environmental Management workers
satisfactorily, for care only to meet some labor laws. 40.9% of respondents say they
do not do regular physical activity, and with physical inactivity present in most of the
sample, highlights the importance of implementing quality programs and Living
Environmental Management in organizations, purpose prevent or treat the index high
of individuals with sedentary lifestyle and diseases related to inactive lifestyle, a new
vision of Organizational Culture.

Keywords: Environmental Management. Organizational culture. Quality of Life. QVS-
80. Health.
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17

INTRODUCAO

Toda intervencdo com objetivo de melhoria na qualidade de vida das pessoas
ocorre em ambientes sociais determinados historicamente, com sujeitos que trazem
uma especificidade cultural e de personalidade (VILARTA, 2007). A partir da década
de 1990, as empresas no Brasil aumentaram os investimentos em projetos sociais,
passaram a defender padrées mais éticos de relacdo com seus publicos de
interesse (fornecedores, funcionarios, clientes, governo e acionistas) e praticas
ambientais sustentaveis (ARAUJO, 2006).

Com a expansao capitalista, a busca por mais produtividade e mais
lucratividade se acentuou, favorecendo assim, o0 avanco tecnolégico e a
concentracdo de capitais. Essas mudancas tiveram grande impacto sobre o mundo
do trabalho, pois, resultou na diminuicdo de postos de trabalho (BARBARA, 1999). A
significativa mudanga que vem ocorrendo no sistema de produgdo mundial trouxe
grandes modificagbes ao mundo do trabalho, pois segundo Antunes e Mattoso
(1997, 1995) estas mudancas sao tdo significativas que se pode falar em
metamorfose do mundo do trabalho, devido a restruturacéo das formas de producéo.

Nas ultimas décadas, os problemas sociais (desempregos, menos qualidade
de vida, exclusao, poluicdo, impactos ambientais e a dificuldade dos governos em
soluciona-los) estdo mobilizando as empresas a dirigir acfes no sentido de
implementar estratégias de gestédo, a fim de sobreviver e fortificar-se em sua arena
competitiva, pois o desenvolvimento da consciéncia social e ambiental na sociedade
mundial acaba por envolver as organiza¢gées na busca de uma postura socialmente
responsavel (NASCIMENTO, 2008).

Embora se observe que a tematica Qualidade de vida € um termo que vem
sendo amplamente estudado, no cenario internacional e nacional por diferentes
campos do saber, o que lhe confere sentidos diversificados, quando se trata da
realidade de Roraima verifica-se que esta abordagem ainda € incipiente e ndo ha
evidéncias de estudos que apontem para sua relacdo com o contexto da Gestédo
Socioambiental. Nessa abordagem Limongi-Franca (2004), aponta a ideia de que a
Qualidade de Vida no Trabalho é um tema que deve ser tratado nas empresas
segundo os pressupostos de uma gestao avancada, com a adocao de informacgdes e

praticas especializadas, sustentadas por expectativas legitimas de modernizagéo,



18

mudancas organizacionais e por visao critica dos resultados empresariais e
pessoais.

No setor publico, a otimizacdo da gestdo a partir desse tipo de avaliacéo
representa a melhora dos servi¢os. 1sso, por consequéncia, vai resultar em melhora
do atendimento das necessidades sociais e, portanto, da qualidade de vida da
populacdo. Para as organizacdes privadas representa a garantia de que uma grande
parcela da populacdo, representada pelo grupo social de trabalhadores, possua um
nivel de satisfacdo das necessidades materiais e culturais (MAGALHAES et al.,
2010).

Para Magalhaes et al. (2010), as organizacdes sejam publicas ou privadas,
cada vez mais se mobilizam em favor da responsabilidade socioambiental. Um dos
pontos basilares para o efetivo exercicio da responsabilidade socioambiental é
justamente comecar dentro da prépria organizacao, melhorando a qualidade de vida
dos seus trabalhadores. Essa melhoria s6 serd alcancavel pela compreenséo de que
se pode gerenciar somente 0 que se mede.

Partindo desse pressuposto, Rodrigues (2000) considera o trabalho como
algo inseparavel da vida humana e afirma que provavelmente as organiza¢des sédo o
melhor meio para o homem adquirir sua identidade e buscar seu ego ideal, pois a
Qualidade de Vida esta relacionada ao bem-estar biopsicossocial do ser humano.

Diante dessa contextualizacdo, se acredita que o estudo se configura
relevante para Roraima, no sentido em que traz para a discussdao um tema de
abordagem ampla, mas pouco conhecido na realidade local. Neste cenario, ndo se
identificou estudos nas instituicdes federais e estaduais de pesquisa de Roraima que
abordem a Qualidade de Vida no trabalho alinhado com a Gestao Socioambiental, o
gue aponta a pesquisa como um estudo inédito e relevante para Roraima e que,
certamente, subsidiard o desenvolvimento de novas pesquisas referentes a essa
tematica.

Limongi-Franca (2012), afirma que existe um cendrio novo, diversificado e
amplo para a atuacao da Qualidade de Vida no Trabalho, tanto como valor, como
ferramenta, produto, servico e resultados. Para Albuquerque e Franca (1998), a
Qualidade de Vida no Trabalho € um conjunto de acdes de uma empresa que
envolve diagnostico e implantagdo de melhorias gerenciais, tecnoldgicas e
estruturais, dentro e fora do ambiente de trabalho, visando propiciar condigbes

plenas de desenvolvimento humano na realizagdo do seu oficio.
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Neste contexto, Limongi-Franga (2012) aponta que varios atores devem ser
envolvidos no desafio desse processo a fim de que essa tematica ndo permaneca
como o cenario atual, no segundo plano das atividades de gestdo nas organizacodes.
Como paradigma de mudanca para adaptacédo de novas atuacdes e processos que
envolvem a QVT, a Responsabilidade Social e Meio Ambiente, aqui abordados como
Gestado Socioambiental, se insere neste contexto. Apesar da divergéncia quanto ao
mérito da responsabilidade social, autores contemporaneos consideram que
transformacdes no papel da empresa, governo e, em especial, da sociedade,
proporcionaram uma nova visdo da questédo. Para Ashley (2002); Melo Neto e Froes
(1999), a responsabilidade social assumiu recentemente novas caracteristicas e
engloba, além dos publicos internos e externos, a preservacdo do meio ambiente,
como vetores que direcionam o investimento das empresas em responsabilidade
social.

De acordo com Gomes (2006), as funcdes essenciais da cultura
organizacional sdo: o controle, a integracdo, a motivacdo, o envolvimento, a
implicacdo, a identificacdo, o0 desempenho, 0 sucesso ou a exceléncia
organizacional. Essa visao influencia nos programas de Gestdo Socioambiental e
Qualidade de Vida, essenciais para o alcance de um ambiente de trabalho saudavel.
Conforme afirma Toledo (1986), principios e movimentos na area do comportamento
organizacional no trabalho foram amplamente propagados, tendo todos como
preocupacdao central a operacionalizacao de condicfes que permitissem uma melhor
Qualidade de Vida no Trabalho.

Pelo exposto, é necesséario que a Cultura Organizacional desenvolva, de
acordo com as caracteristicas e necessidades da organizacdo, programas de
Gestao Socioambiental e de Qualidade de Vida dentro do ambiente organizacional.

Nesta visdo, o estudo tem o objetivo geral de analisar como a Cultura
Organizacional influencia os Programas de Gestdo Socioambiental e Qualidade de
Vida do Trabalhador em organizac¢des publica federal, privada e do servigo social
autbnomo no estado de Roraima. A pesquisa tem como objetivos especificos, expor
a base tedrica da Gestdo Socioambiental, da Qualidade de Vida e da Cultura
Organizacional; descrever o0s Programas de Gestdo Socioambiental das
organizacfes publicas, privadas e de servico social autbnomo; mensurar 0s niveis
de Qualidade de Vida no Trabalho e relacionar as variaveis do estudo com a Cultura

Organizacional; e analisar os niveis de Qualidade de Vida no Trabalho, no sentido de
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identificar como a Cultura Organizacional influencia no contexto da gestao
socioambiental, praticadas nas organizacdes estudadas.

Na abordagem da pesquisa € usado o método dedutivo (GIL, 1999) e quanto
aos objetivos é descritiva, combinada com pesquisa bibliografica e de campo (GIL;
FONSECA, 2002). JA em consideracdo ao objeto de estudo deste trabalho, os
métodos de pesquisa adotados sdo o qualitativo, o quantitativo e o analitico sintético
(OLIVEIRA, 2007; FONSECA, 2002; THOMAS; NELSON, 1996). Trata-se de um
estudo transversal (RODRIGUES, 2007).

Como instrumentos de pesquisa utiliza-se o Questionario de Avaliacdo da
Qualidade de Vida e Saude - QVS-80, composto pelos dominios: da saude, da
atividade fisica, do ambiente ocupacional e da percepc¢éo da qualidade de vida, bem
como a entrevista semiestruturada, com perguntas abertas referentes a Qualidade
de Vida e Gestdo Socioambiental. A amostragem probabilistica estratificada €
utilizada no estudo (STEVESON, 1986, KARMEL e POLASEK, 1977). O método da
analise sob a dtica do conteudo (BARDIN, 2009) é usado para descrever as
entrevistas e, os dados dos questionarios tém analises por meio da estatistica
descritiva (CALLEGARI-JACQUES, 2003), das correlacbes de Pearson e da
regressao multivariada (MOTTA, 2006; VIEIRA, 2010).

A pesquisa esta estruturada da seguinte forma: No primeiro capitulo é feito
uma abordagem sobre a Responsabilidade Social, com énfase em quatro
subcapitulos, a saber: Responsabilidade social nas organizacdes; Gestédo
socioambiental e qualidade de vida nas organizacdes; Educacdo em saude e
ambiental e promoc¢éo da saude; Qualidade de vida nas organizacfes. No segundo
capitulo sdo descritas a Cultura Organizacional e Reestruturacdo Produtiva,
segmentado em cinco subcapitulos: Cultura organizacional contemporanea; Cultura
organizacional e as implicagdes no trabalho; Reestruturagdo produtiva nas
organizacdes; Precarizacao do trabalho e a qualidade de vida; Mundo do trabalho e
qualidade de vida nas organizacGes. No terceiro capitulo sdo descritas a Gestdo
Socioambiental e Caracterizagdo das organizagdes, segmentado em dois
subcapitulos: Estrutura de Gestdo Socioambiental e Caracterizacdo das
Instituicbes/empresas pesquisadas. No quarto capitulo apresenta-se a Metodologia
utilizada na pesquisa. No capitulo cinco sao apresentados os resultados. No capitulo
seis é demostrado a Discussao e em seguida a Concluséo. Por fim, encontram-se as

referéncias utilizadas, os apéndices e anexos.
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1 RESPONSABILIDADE SOCIAL.

A partir da década de 1990, as empresas no Brasil aumentaram o0s
investimentos em projetos sociais, passaram a defender padrdes mais éticos de
relagdo com seus publicos de interesse (fornecedores, funcionarios, clientes,
governo e acionistas) e praticas ambientais sustentaveis (ARAUJO, 2006). Tem-se 0
intuito neste estudo de demonstrar a compatibilidade entre a Cultura Organizacional
e as questbes de Responsabilidade - RS, direcionados a Gestdo Socioambiental e
Qualidade de Vida.

1.1 Responsabilidade social nas organizacoes.

As preocupacdes de natureza social e ambiental sdo uma realidade ja ha
algumas décadas. A crescente globalizacdo das economias, acompanhada pelas
preferéncias e valores do mercado, veio acelerar todo o processo associado a
definicdo do conceito de Responsabilidade Social Empresarial - RSE. O surgimento
de orientagBes sobre as politicas de responsabilidade social, bem como o interesse
e intervengdo de organismos regionais e internacionais revelam também a crescente
conscientizacdo das questdes sociais no ambito dos negdcios.

A questdo da Responsabilidade Social - RS tem aumentado a preocupacao e
0 grau de conscientizacdo dos empresarios sobre a necessidade de se analisar a
forma pela qual a empresa pode interferir nos interesses conflitantes da sociedade,
tendo em vista a melhoria da qualidade de vida e a solucdo dos problemas de RS
(TOMEI, 1984). Trata-se de gestdes que avancam na direcdo de indicadores de
desenvolvimento sustentavel e de lucratividade proativa, visando tornar as
organizacdes atrativas de mais qualidade (VASSALO, 2000; apud GONCALVES et
al, 2006).

A partir desse contexto, Marques e Teixeira (2008, p. 161) afirmam que “a
relacdo entre a responsabilidade social e o desempenho organizacional das
empresas, em particular o econdmico-financeiro, tem sido objeto de muita
investigacdo, todavia, sem a obtencdo de resultados consistentes e conclusivos”.

Responsabilidade social empresarial € um dos novos fendmenos de mercado

precipitados pela globalizacdo da economia.
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Ao longo dos ciclos histéricos, a empresa era orientada sucessivamente para
o produto, para o mercado e para o cliente. Agora a empresa esta orientada para o
social. A¢des corporativas em responsabilidade social € fruto de um momento
historico e atendem as necessidades mercadoldgicas do sistema capitalista de
producdo. Embora possam existir excecdes, responsabilidade social, em geral,
comparece como uma maneira de converter obstaculos sociais em oportunidade de
negocios, usada como estratégia de marketing, visando singularizacdo no mercado
e incremento de consumo (ARAUJO, 2006).
Assim, o conceito de responsabilidade social, a partir da incorporacao

desses novos paradigmas compreende:

O comprometimento permanente dos empresarios de adotar um
comportamento ético e contribuir para o desenvolvimento econdémico,
melhorando simultaneamente a qualidade de vida de seus empregados e de
suas familias, da comunidade local e da sociedade como um todo (TOLDO,
2002, p. 82).

Com essa visdo, 0 que caracteriza uma empresa como socialmente
responsavel ou empresa cidada € a sua preocupacdo com o desenvolvimento social
sustentavel, manifestada por meio de programas consistentes, que tenham
continuidade, que apresentem resultados tangiveis, gerando e disseminando
conhecimento e promovendo o crescimento tanto da organizacdo quanto de seus
stakeholders, todos os publicos que exercem influéncia ou sado influenciados pela
empresa (BUENO et al., 2002).

Ainda na abordagem sobre responsabilidade social, outras definicbes foram

construidas, como:

[...] o dever da empresa de ajudar a sociedade a atingir seus
objetivos. E uma maneira de a empresa mostrar que ndo existe
apenas para explorar recursos econdmicos e humanos, mas também
para contribuir com o desenvolvimento social. E, em sintese, uma
espécie de prestagéo de contas (LIMA, 2002, p. 107).

Ja, Melo Neto e Froes (1999, p. 78) conceituam a responsabilidade social
‘como uma decisdo da empresa de participar de forma mais direta das acdes
comunitarias na regido em que atua e minorar possiveis danos ambientais
decorrentes do tipo de atividade que exerce”. Os autores afirmam que, se a empresa
obtém recursos da sociedade, € seu dever restitui-los ndo apenas sob a forma de

produtos e servicos comercializados, mas, principalmente, através de acodes
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voltadas para a solucdo dos problemas que afligem esta sociedade (MELO NETO;
FROES, 1999).

No Brasil, a gravidade dos problemas sociais e a emergéncia de alternativas
para o enfrentamento dessa realidade trazem a tona a discussdo sobre a
responsabilidade social das empresas. No setor privado, o movimento da RS é
composto por ambiguidades e controvérsias que, somadas as discussdes sobre a
situacdo de boa parte da populacdo, cujas necessidades basicas ainda ndo estao
sequer sendo supridas, tornam a RS das empresas brasileiras um desafio ainda
maior.

As transformacdes ocorridas nas acdes e atividades desenvolvidas pelas
organizacdes nos ambientes que atuam nas politicas de governo que favorecem o
bem-estar da populacéo e, principalmente, na percepcdo da sociedade quanto aos
beneficios positivos dessa nova realidade, proporcionam uma nova visdo da RS, o
que a afasta da realidade de assistencialismo e marketing institucional. Para Ashley
(2002) e Melo Neto e Froes (1999), a RS assumiu recentemente novas
caracteristicas e engloba, além dos publicos internos e externos, a preservacao do
meio ambiente, como vetores que direcionam o0 investimento das empresas em
responsabilidade social.

Com relagdo a responsabilidade socioambiental e performance da empresa,
Hart (1997) afirma que as empresas precisam criar uma visdo de economia global
sustentavel, ou seja, desenvolver estratégias e competéncias integradas com o meio
ambiente, e, a0 mesmo tempo, coerentes com 0s problemas das diferentes
economias (de mercado, de sobrevivéncia e da natureza). Ainda segundo Hart
(1997), as empresas devem assumir o papel de educadoras, direcionando a
preferéncia dos consumidores por produtos e servicos consistentes com a questao
da sustentabilidade.

Nesse contexto, as aliancas entre empresas de diferentes setores, em
especial entre grandes organizagbes e empresas sem fins lucrativos, sdo uma
ferramenta crucial para incorporar o elemento social e o ambiental na estratégia
corporativa. A Gestdo Ambiental (GA) é discutida como uma alternativa para se obter
melhor ajuste entre a dimenséao capitalista de busca de crescimento e a conservagao
ambiental principalmente nas empresas.

Nesse sentido a Lei 9.795/1999 em seu artigo 1° evidencia que a educacgao

ambiental € entendida como 0s processos por meio dos quais o individuo e a
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coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e
competéncias voltadas para a conservacdo do meio ambiente, bem de uso comum
do povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade (BRASIL, 1999).

Logo, as organizacbes devem direcionar acdes internas no sentido de
proporcionar educacdo em saude e ambiental aos seus colaboradores, com o fim de
contribuir para o entendimento e autocuidado nas referidas tematicas, o que

fortalece a visdo da Gestdo Socioambiental para a Qualidade de Vida no trabalho.

1.2 Gestéo socioambiental e qualidade de vida nas organizacoes.

As organizacbes contemporaneas ja adotam novos procedimentos nas
formas de desenvolver seus produtos e servicos, pois muitas delas j4 tém a
preocupacao de disponibilizar recursos para a¢des de Responsabilidade Social que
tenham enfoque no meio ambiente e sustentabilidade dos negdcios e favorecam a
qualidade de vida no trabalho, uma vez que atendem tanto aos interesses dos
colaboradores, de seus familiares, da sociedade em geral e também de seus
investidores.

Porter (1995) argumenta que 0s gestores precisam reconhecer na melhoria
ambiental uma oportunidade econémica e competitiva, e ndo um custo que
incomoda ou uma meta inevitavel. As empresas deveriam se questionar o quanto
estdo desperdicando e o quanto poderiam agregar de valor ao consumidor, numa
perspectiva claramente utilitaria e funcionalista do papel da RS nas empresas e criar
programas de gestdo socioambiental no ambito organizacional, que levem em conta
o equilibrio no tripé do desenvolvimento sustentavel, uma vez que isSso aumenta a
Qualidade de Vida das pessoas e agrega valor as acbBes e processos da
organizacao.

Ainda de acordo com Porter (1995), ambientalistas, agéncias regulatérias e
empresas bem-sucedidas rejeitardo a velha forma de fazer negdcios e constituir-se-
ao sobre a nova logica econdmica que liga ambiente, produtividade de recursos,
inovacdo e competitividade, bem como as questbes que se relacionam com a
Qualidade de Vida.

Nesse ajustamento, varios setores estdo inter-relacionados e devem

desenvolver formas de resolver os muitos imbroglios que as organizagbes tém no



25

que se refere as questdes que afetam o meio ambiente, o que esta relacionado
diretamente com o trabalho e a Qualidade de Vida.

O final da década de 1980 foi marcado pela elaboracdo e implementacao de
propostas de reformas na gestao, planejamento e organizacdo dos servicos. Neste
periodo registrou-se também o desenvolvimento de um interesse crescente, na area
de planejamento e gestdo em saude, por questdes teodrico-metodoldgicas
(TEIXEIRA; PAIM, 2006). A Gestdo da Qualidade de Vida do Trabalho representa,
atualmente, uma condicdo estratégica de competitividade das organizacées no
mercado global, vez que a produtividade dos empregados associa-se a um nivel
satisfatorio de qualidade de vida em seu ambiente de trabalho. Portanto, quando as
organizacdes conseguem contemplar os seus trabalhadores por meio de programas
de saude para a qualidade de vida, certamente, elas alcancam a sustentabilidade
organizacional.

Qualidade de vida no trabalho e Gestdo Socioambiental guardam uma
proximidade e certa identidade, posto que, na generalidade, ndo estdo ligadas,
diretamente, aos objetivos primordiais das organizacdes, pois sdo consideradas
como atividades acessorias, ainda que atualmente venham sendo tratadas como
eventos essenciais a consecuc¢do dos objetivos organizacionais. No entanto, ja é
comum nas grandes organizacfes a destinacdo de recursos em carater permanente
para acdes ligadas a qualidade de vida do trabalhador no ambito da Gestéo
Socioambiental, além da criacdo de Orgdos formais, colocados em posicdo de
destaque na estrutura formal da instituicdo (LIMONGI-FRANCA, 2004).

Para Nahas (2010) quando o tema é promocao da salde e da qualidade de
vida dos trabalhadores, em particular, educacédo, saude e lazer, tém contribuicdes
especificas a dar quando se busca educar o trabalhador, incentiva-lo a mudar
comportamentos e oferecer oportunidades para que esses comportamentos
saudaveis sejam mantidos, pois os fatores socioambientais (no caso do individuo
trabalhador, o ambiente e as condi¢cdes em que ele trabalha), somados aos fatores
individuais (relacionados ao estilo de vida individual), resultam na percepcao de
bem-estar do individuo, um claro indicador de sua qualidade de vida. Nas
organizacdes isso pode ser contemplado por meio dos Programas de Gestao

Socioambiental e Qualidade de Vida.
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1.3 Educacdo em saude ambiental e promocdo da saude.

No Art. 225 da Constituicdo Federal do Brasil esta assegurado que “Todos
tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do
povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geracdes” (BRASIL, 1988, art. 225).

De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude - OMS, (1948) “Saude € o
estado do mais completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia
de enfermidade”. J& o relatorio da 82 Conferéncia Nacional de Saude — CNS, diz que
em seu sentido mais amplo, a saude resulta das condicbes de alimentacao,
habitacdo, educacéo, renda, meio ambiente, trabalho, transporte, emprego, lazer,
liberdade, acesso e posse da terra e acesso a servicos de saude, isto €, antes de
tudo, a resultante das formas de organizagcao social da producao, o que pode gerar
vultosas desigualdades nos niveis de vida (CNS, 1986).

O campo da saude abrange a biologia humana (heranca genética e
processos bioldgicos); o meio ambiente (o solo, a agua, o ar, a moradia, o local de
trabalho); o estilo de vida; e a organizacao da assisténcia a saude. Dessa forma, os
cuidados primarios de saude, adaptados as condicbes econémicas, socioculturais e
politicas de uma regido deveriam incluir, pelo menos, mas em sentido amplo a
educacdo em saude ambiental.

A educacdo ambiental atinge todos os cidaddos por meio da variavel meio
ambiente em suas dimensdes fisica, quimica, biolégica, econbmica, politica e
cultural. Portanto, o componente ecologico-chave para a manutencdo do
desenvolvimento em seu sentido mais amplo € uma mudanca em direcdo ao
cuidado preventivo do meio ambiente. A educacdo em saude estd ancorada no
conceito de promocdo da saude, que trata de processos que abrangem a
participagcédo de toda a populagdo, no contexto de sua vida cotidiana e nao apenas
das pessoas sob o risco de adoecer (MACHADO et al., 2007).

Neste sentido, a Politica Nacional de Saude Ambiental devera contribuir para
proteger e promover a saude humana por meio de um conjunto de acdes integradas
com instancias de governo e da sociedade civil para fortalecer atores sociais e
individuos no enfrentamento dos determinantes socioambientais e na prevencao dos

agravos decorrentes da exposicdo humana a ambientes adversos. As politicas
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publicas de promoc¢do da saude tém compromisso social com a transformacéo das
realidades, com a protecdo de espacos institucionais ou sociogeograficos e com a
criacdo de ambientes seguros e acolhedores (BRASIL, 2007).

Para isso, essas politicas devem criar condi¢cdes para a adocdo de modos
de viver mais saudaveis, a reducdo da morbimortalidade da populacdo por causas
evitaveis e a superagdo da discriminacdo, das iniquidades, da intolerancia e do
preconceito. Devem, ainda, contribuir para a qualificacdo dos sistemas e das
distintas redes existentes em cada territorio, assim como para a consolidacdo de
uma cultura de paz e néo violéncia (SOUSA; PARREIRA, 2010).

Tradicionalmente, no Brasil, vem se desenvolvendo uma abordagem de
educacao e saude que privilegia conselhos e normas para o individuo, fazendo com
gue o0 acesso a saude seja um esforco individual e, consequentemente, uma
responsabilidade individual (VALLA, 1992).

Os diversos programas de desenvolvimento realizados no pais, em especial
na Amazonia, ndo tem conseguido atingir os objetivos de harmonizar as atividades
antropicas com a preservacdo ambiental, condi¢do primordial para que 0s processos
que controlam o equilibrio dindmico natural existente neste ecossistema sejam
mantidos. O estabelecimento do desenvolvimento sustentavel é o grande desafio
para a geracao atual (SALATI et al.,1998). Tal situacdo imp&e a sociedade condicdes
adversas a produtos e servicos que antes podiam ser alcancados com maior
facilidade, nisto estéo inclusos o acesso a moradia digna, ao saneamento basico, ao
transporte, entre outros.

Neste contexto, Bensusan (2008) afirma que:

A degradacdo dos servicos ambientais causa um aumento no custo de
geracéo de produtos e servigos. Esse efeito faz com que muitos, que antes
podiam pagar por tais servigos e produtos, jA& ndo possam compra-los. O
resultado final € o aumento da exclusao social e econémica de uma parcela
maior da populagéo (Bensusan, 2008, p. 28).

Acredita-se que para a disseminacdo de conhecimentos acerca das
necessidades de se preservar o meio ambiente, por meio do uso racional dos
recursos naturais pelas gerac¢des atuais com vistas a conservacado desses recursos
para as futuras geracdes, torna-se primordial que sejam desenvolvidas politicas para
toda a sociedade, por meio de uma cultura de educagdo ambiental no ambiente

escolar, no cotidiano das pessoas, no lar e, principalmente, no ambiente de trabalho,
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local onde as pessoas em idade produtiva passam a maior parte de seu tempo.

As condic¢des de vida séo resultantes da forma como esse grupo se insere
também no processo de reproducdo da sociedade, em um momento histérico e em
determinadas condi¢cdes naturais. A consciéncia de que os problemas ambientais
sao globais parece consenso no mundo atual. Contudo, no ambito da formulacao
das politicas de meio ambiente e das suas praticas € uma questdo ainda bastante
polémica, pois as organizacdes trabalhistas ainda tém grande resisténcia por essa
tematica, no que se refere a promover a melhoria da salde de seus colaboradores
(BARROSO, 2005).

Outra questdo presente nos debates sobre trabalho, meio ambiente,
educacdo e saude consiste na mudanca de seus paradigmas diante das
transformacdes do mundo globalizado, a exigir novas concepcdes e novas
afirmacgdes sobre 0 “mundo real” e a “vida real” (ALTVATER, 1999). Nessa dinédmica,
a questdo ambiental se torna cada vez mais urgente e importante para a sociedade,
pois as geracdes futuras dependerdo da relacdo estabelecida entre a natureza e o
uso pelo homem. Pois, quando realizada de forma consciente, a educacédo ambiental
leva a mudancas de comportamentos pessoais e a atitudes e valores de cidadania

gue tem consequéncias sociais positivas.

1.4 Qualidade de Vida nas organizacdes.

ApOs a historica 82 Conferéncia Nacional de Saude, a Comisséo Nacional da
Reforma Sanitaria, composta por representantes de todos os segmentos publicos,
privados, sociais e partidarios envolvidos com a saude e reconhecida por portaria
interministerial, debateu por mais de um ano a formulacdo da proposta do que viria a
ser o Sistema Unico de Saude - SUS, e que se transformou na base da discusséo e
aprovacao na Assembleia Nacional Constituinte (SANTOS, 2008).

Desde a Primeira Conferéncia Internacional sobre Promog¢do da saude,
realizada em Otawa, em 1986, até as mais recentes, evidenciou-se uma constante
preocupacdo com os aspectos que tém influenciado negativamente as condi¢des do
meio ambiente e consequentemente a saude e a qualidade de vida dos individuos
(TOLEDO, 2006). Isso, portanto, envolve uma combinagdo de acdes sociais,

politicas educacionais, econfmicas, culturais e de servicos de saude para
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proporcionar condi¢des saudaveis e prevenir o surgimento de doencas.

Ademais, as organizagcfes tém de adotar um novo olhar no que se refere a
saude ocupacional. Pois, como aponta Fernandes (1996), esta questdo impde novo
paradigma a gestdo da salde para qualidade de vida dos trabalhadores das
organizacdes. Nao se pode falar em qualidade de produtos e servicos se aqueles
gue vao produzi-los ndo tém qualidade de vida no trabalho.

A saulde e a qualidade de vida das pessoas ndo se resumem ao seu estado
de saude, identificado pelos resultados de exames laboratoriais, pela sua pressao
arterial ou pela necessidade ou n&o de tratamentos ou uso de medicamentos. Trata-
se de um conceito mais amplo, que envolve a sensagdo de bem-estar das pessoas
em seu ambiente familiar, na escola, no trabalho, no seu contexto socioeconémico e
cultural, bem como sua convivéncia em um meio ambiente sustentavel
(SELIGMANN-SILVA, 2003).

Deste modo, o desafio ndo é "como viver mais", e sim como “viver melhor”.
Com esta concepcao, a busca de um estilo de vida mais saudavel, requer que as
pessoas sejam mais ativas, se alimentem melhor, tenham bons habitos e também
facam uso dos recursos disponiveis no meio ambiente de forma equilibrada, além de
que participem de acdes sociais e também usufruam de um convivio harmonioso
com seus amigos e familiares.

Nesse proposito, as formas como as organiza¢des adotam esta conduta por
meio de programas de Gestdo Socioambiental que contemplam a Qualidade de
Vida, contribuem para a promog&o de satide dos seus trabalhadores. E crescente o
namero de instituicdes que utilizam o conceito de Qualidade de Vida no Trabalho,
com o objetivo de satisfazer o empregado no seu ambiente. Esta postura é
alicercada, na ideia de humanizacdo do trabalho e na responsabilidade
socioambiental da organizagdo, o que se apresenta como um novo paradigma nas
organizacdes contemporaneas (FERNANDES, 1996).

Como aponta Vilarta (2007), a implementacdo de politicas e programas de
melhoria da qualidade de vida em ambientes corporativos nao é, neste sentido, uma
excecao a regra. Aponta, isso sim, para uma especificidade. Exige um conhecimento
do ambiente organizacional, de como ele exerce pressdes especificas sobre seus
membros, dos seus proprios limites de tolerancia e das suas relacbes com o
ambiente mais amplo das relagbes econémicas, politicas e culturais. Considera-se

que o capital humano esta em frequente risco no que se refere a sua qualidade de
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vida e h4 a necessidade de maior comprometimento com a salude corporativa por
meio de acbes de responsabilidade socioambiental (KOMPIER; KRISTENSEN,
2003).

Dessa forma, as organizacfes na busca de atingir os pilares do bem-estar e
saude no ambiente de trabalho deveriam disponibilizar aos funcionarios atividades
de socializacdo que resgatem a autoestima, a diminuicdo do estresse, a reducao do
absenteismo e a subtragdo dos trabalhadores da “zona de conforto”, por meio da
pratica de atividades recreativas, de ginastica laboral, de consultas médicas e
nutricionais, da avaliagéo fisica e da condicdo de saude, tudo isso contemplado em
programas de Qualidade de Vida no Trabalho.

Pesquisas focadas na relacdo saude e trabalho ndo sédo novas na academia,
e ja estdo sendo estudadas pelos profissionais da area de saude ha muitos anos. No
entanto, a literatura da &area de recursos humanos recentemente tem dado maior
destaque a temética, uma vez que hoje investir na qualidade de vida no trabalho e
de saude dos trabalhadores, mais do que um fator competitivo, faz parte da relacao
ética e de responsabilidade social na relacdo empresa funcionario (WEINGRILL,
2003 apud SANTOS; CORREA, 2007).
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2 CULTURA ORGANIZACIONAL E REESTRUTURACAO PRODUTIVA.

Com a expansdo capitalista, a busca por mais produtividade e mais
lucratividade se acentuou, favorecendo assim, o0 avanco tecnolégico e a
concentragéo de capitais. Essas mudangas tiveram grande impacto sobre o mundo
do trabalho, pois, resultou na diminuigéo de postos de trabalho (BARBARA, 1999). A
significativa mudanca que vem ocorrendo no sistema de producdo mundial trouxe
grandes modificacbes ao mundo do trabalho, pois segundo (ANTUNES, 1997,
MATTOSO, 1995) estas mudancas sdo tdo significativas que se pode falar em
metamorfose do mundo do trabalho, devido a restruturagdo das formas de producéo.
Objetiva-se demonstrar como a Cultura Organizacional e a Reestruturacdo Produtiva

impulsionam as mudancas ambientais nas organizacoes.

2.1 Cultura organizacional contemporanea.

O estudo sobre cultura tem sido um campo frutifero para a compreenséo dos
fendmenos organizacionais, sobretudo no ambiente moderno, com a ampliacdo da
competitividade entre as empresas e com a emergéncia de processos complexos,
isto porque a cultura organizacional permeia os diversos setores e niveis das
empresas, exercendo reconhecida influéncia sobre diversos aspectos, desde o
comportamento dos seus profissionais e gestores até a formulagcédo de estratégias e
o desempenho organizacional (SORENSEN, 2002; SCHULZ, 2001 apud BARRETO
et al., 2009).

Para Hofstede (1991), a cultura das organiza¢des recebe influéncia dos niveis
mais abrangentes da cultura (nacionais, regionais, sociais, etc.), isto é, a cultura
determina a identidade de um grupo humano do mesmo modo que a personalidade
determina a identidade de um individuo. Fleury (1996) percebe a cultura
organizacional como um sistema de ideias, em que a ela néo representa meramente
uma rede de padrdes de comportamentos, mas um conjunto de mecanismos de
controle para modelar tais comportamentos.

O desenvolvimento e a sedimentagcdo de uma cultura organizacional "forte e

coesa" busca restaurar perdas psicolégicas nos individuos que nela trabalham,
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repondo um quadro de valores, crencas e pressupostos, orientador de um
comportamento coletivo conveniente aos seus objetivos (FREITAS, 1989).

A partir das décadas de 1970 e 1980, as organizacdes tém se confrontado
com mudancas e pressdes de diversas naturezas — sociais, econémicas, ambientais
e politicas, a fim de revisar seus modelos de gestdo e a lidar com mudancas néo
apenas lineares e incrementais. Estas mudancas sdo muito mais abrangentes e
multidimensionais, ja que atingem diversos espagos e processos da organizacao,
em especial, os que englobam as acdes de responsabilidade socioambiental, os
programas para a qualidade de vida do trabalhador, que s&o fatores que impactam
na saude ocupacional (BARRETO et al., 2013).

Com as mudancas ocorridas no mundo do trabalho as organizacdes foram
obrigadas a repensarem suas culturas internas, no sentido de se compreender como
essas mudancas impactam o ambiente de trabalho, visto que tal tematica ja era
bastante abordada em estudos continuos e sistematicos sobre cultura
organizacional. Neste sentido, Fadul e Silva (2010) afirmam que a cultura
organizacional constitui elemento importante no contexto organizacional e que desde
a década de 1980, quando surgiram os primeiros estudos sobre cultura
organizacional, foi-lhe atribuida a capacidade de solucionar todos os problemas
organizacionais.

Para Schein (2004, p. 17), a Cultura Organizacional é “o conjunto de
pressupostos basicos que um grupo inventou, descobriu ou desenvolveu, que
funcionaram bem o suficiente para serem considerados validos e ensinados a novos
membros, como a forma correta de perceber, pensar e sentir”. Ja, para Aktouf (1994,
p. 42), a Cultura Organizacional € “uma maneira diferente de designar um sistema
informal generalizado, irracional e talvez, profundamente subjetivo ou inconsciente”.

Nesse contexto, Fadul e Silva (2010) afirmam que a Cultura Organizacional
deve abranger:

Um conjunto de valores que refletem e se refletem em artefatos visiveis,
gue se alteram em funcao de fatores internos e/ou externos a propria cultura
organizacional. A cultura deve considerar as diversas interacbes de
individuos e grupos, o que lhe confere caracteristicas especificas dentro do
mesmo grupo organizacional em funcéo de fatores diversos, como o grupo
profissional no qual se situam os interesses individuais e do grupo, etnia e
classe social. Os artefatos visiveis ou elementos materiais da cultura s&o
aqueles que podem ser vistos, sentidos e ouvidos. Incluem-se ai produtos,
estrutura fisica, linguagem, tecnologia, roupas, mitos, historias, lista de
valores publicados, rituais e ceriménias (FADUL; SILVA, 2010, p. 654).
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De acordo com essa contextualizacdo pode-se entender também os valores,
como as necessidades sociais que incluem a habitacdo, o saneamento, a saude, a
remuneracdo a qualidade de vida dos trabalhadores, entre outros, todos com

impactos diretos nas acdes de gestdo socioambiental nas organizacoes.

2.2 Cultura nas organizac®es e as implicacdes no trabalho.

O mundo do trabalho passa por profundas transformacgdes. Tematicas como a
globalizagéo, flexibilizacdo, competitividade e novas formas de organizagdo do
trabalho tém lugar garantido nas analises daqueles que atuam ou estudam as
organizacdes. Na fase denominada terceira Revolucdo Industrial, as pessoas que
atuam nas organizagcdes passam a ser fonte de maior interesse. Essas
transformacdes geram um ambiente complexo, marcado pelos avangos tecnoldgicos
e cientificos, mudancas de conceito, de valores e quebra de paradigmas que
norteiam todos os segmentos da sociedade (PIRES; MACEDO, 2006).

Pires e Macedo (2006) acreditam que no ambiente globalizado, turbulento,
onde as interacbes sociais ocorrem entre pessoas de diferentes regides e paises, a
palavra cultura emerge como uma das variaveis fundamentais para a compreensao
do fendmeno organizacional. A medida que um grupo de pessoas se reline para
desenvolver uma determinada atividade, esse grupo inicia também a construcao de
seus habitos, sua linguagem e sua cultura.

Fleury e Fischer (1989) apontam que a cultura faz parte do escopo da
organizacao e expde que:

Concebida como um conjunto de valores e pressupostos basicos expresso
em elementos simbdlicos, que em sua capacidade de ordenar, atribuir
significacdes, construir a identidade organizacional, tanto age como

elemento de comunicacdo e consenso, como oculta e instrumentaliza as
relacdes de dominacao (FLEURY; FISCHER, 1989, p. 117).

As organizag0fes brasileiras possuem caracteristicas peculiares em relacdo a
organizacbes de outras culturas ou paises e refletem os valores culturais da
sociedade maior. Os valores culturais sao transmitidos para as pessoas pelo
processo de socializacdo e consolidados com sua pratica social no cotidiano das
instituicbes sociais como familia, escola, religido e nas organizacbes (PIRES;
MACEDO, 2006).
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Conforme Schein (1985 apud PIRES; MACEDO, 2006), a cultura €
propriedade de um determinado grupo humano e esses grupos ou organizagoes
precisam lidar com dois tipos fundamentais de assuntos. Esses assuntos se referem
a adaptacdo externa e a integracdo interna. Os grupos lidam com esses assuntos
nos niveis comportamental, cognitivo e emocional.

Com esse argumento, se pode inferir que 0s aspectos socioambientais
devem ser considerados na realidade dos trabalhadores, pois isso implica as
empresas a valorizagdo dos meios naturais e dos aspectos sociais em que se
inserem e agem para sua sustentabilidade. Para Freitas (2001), ndo s6 os sujeitos
estdo em crise de identidade, mas também as organiza¢cdes como um todo, pela
miopia das estratégias adotadas, fruto de decisdes fechadas e restritas que excluem
o homem e que |Ihes oferecem um simulacro de processo sublimatorio.

Isso implica dizer que muitas vezes os trabalhadores ndo tém atendidas
suas necessidades sociais béasicas no ambiente laboral, o que acarreta em
desequilibrio familiar, no desapego por acdes de voluntariado para a sociedade da
qual também é parte integrante e se ver desvalorizado e, principalmente, por

profundos impactos negativos em sua qualidade de vida.

2.3 Reestruturacdo produtiva nas organizacdes.

A Revolugéo Industrial marca transformagdes brutais tanto na cultura como
na organizacdo social e na ciéncia, cujos efeitos ressoam como paradigma até os
dias de hoje. Corpos des-territorializados, adaptados aos meios de producédo e
explorados para beneficio de uma minoria fazem parte dessa historia. O que se
pode denominar, 0 Homo-Motor, a servigo do capitalismo e dos modos de producgéao
vigentes (UGARTE, 2005). A industrializacdo fora também detentora de
transformacdes acerca dos condicionantes Socioambientais e da Qualidade de Vida.

Com o processo de globalizacéo, a l6gica no mercado de capitais apontou
para mudancas profundas no mundo do trabalho, o que obrigou as empresas a
tornarem a organizacao do trabalho menos flexivel, sem se preocupar com aqueles
gue sao 0s responsaveis por toda essa engrenagem, o que acarreta fatores de risco
biopsicossociais. Uma inadaptagdo do conteado ergondémico do trabalho ao homem

esta na origem ndo sO de numerosos sofrimentos somaticos de determinismo fisico
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direto, mas também de outras doencas do corpo mediatizadas por algo que atinge o
aparelho mental, ja que, as exigéncias no trabalho apontam mais em direcdo a
produtividade do que ao bem-estar daqueles, que sao responsaveis pelos processos
de producédo (DEJOURS, 1992).

De 1914 a 1968 foi que progressivamente, o tema das condi¢des de trabalho
se depreendeu das reivindicacbes operarias na frente pela salude, pois a luta pela
sobrevivéncia deu lugar a luta pela saude do corpo e, concomitantemente, a palavra
de ordem da reducdo da jornada de trabalho deu lugar a luta pela melhoria das
condi¢cbes de trabalho, pela seguranca, pela higiene e pela prevencédo de doencas,
que sdao reivindicagcbes que perduram até hoje nas organizacdes trabalhistas
(DEJOURS, 1992).

Nesse encadeamento, Dejours (1992) contribui quando coloca que mesmo
as mas condi¢cbes de trabalho sdo, no conjunto, menos temiveis do que uma
organizagdo de trabalho rigida e imutavel. O sofrimento comeg¢a quando a relacéo
homem-organizacdo do trabalho esta blogueada; quando o trabalhador usou o
maximo de suas faculdades intelectuais, psicoafetivas, de aprendizagem e de
adaptacao.

Como argumenta Sato (2002), as estratégias sutis de controle ganham forca,
mesclando velhos e novos paradigmas de organizagdo do trabalho. Observa-se a
preocupacdo cada vez maior com 0s mecanismos de controle simbdélico de maior
invisibilidade do que aqueles presentes apenas fisicamente e externamente, uma
vez que os controles por resultados estdo atrelados aos controles internos dos
sujeitos. Enquanto no fordismo havia uma subsuncéo formal-material, no toyotismo
tem-se uma subsuncéo formal-intelectual (ou espiritual) do trabalho ao capital. A
nova légica da producéo capitalista, que exige novas qualificacbes do trabalhador,
articula habilidades cognitivas e habilidades comportamentais (GRAMSCI, 1974).

Para o Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas —
CREPOP (2008), quando se fala das repercussdes dos processos produtivos sobre
0 ambiente, ndo se pode esquecer que esses mesmos processos produtivos que
prejudicam a saude da populacdo em geral tém consequéncias mais graves ainda
para a saude dos trabalhadores diretamente envolvidos.

A partir desse entendimento, para o CREPOP (2008), a saude do

trabalhador:



36

Adota uma visao da relacdo entre o trabalho e os processos de saude-
doencga que supera aquela do ambiente e seus agentes. Nela, o biologico e
0 psiquico interagem, constituindo um nexo psicofisico indissociavel, cujo
desequilibrio mediado pelas relacbes sociais pode expressar-se numa
ampla e variada gama de transtornos classificados como doencas, mal-
estares difusos, sofrimentos e danos, que se somam as doencas
ocupacionais classicas, aos acidentes do trabalho e as doencas
relacionadas ao trabalho (CREPOP, 2008, p.18).

As empresas que focam o trabalho apenas no tempo e com ritmo em uma
dindmica Taylorista e ndo fazem uso de acbes preventivas aos trabalhadores,
aumentam o medo dos riscos de acidentes e, consequentemente, 0 aumento nos
agravos da saude-doenca desses profissionais. No entanto, isso parece se
configurar como estratégia fim para as consecucfes das organizacbes, que € a
produtividade a qualquer custo. O medo relativo ao risco pode ficar sensivelmente
amplificado pelo desconhecimento dos limites deste risco ou pela ignorancia dos
métodos de prevencao eficazes (DEJOURS, 1992).

Assim, fica evidenciado que a consciéncia aguda do risco de acidente,
mesmo sem maiores envolvimentos emocionais, obrigaria o trabalhador a tomar
tantas precaucdes individuais que ele se tornaria ineficaz do ponto de vista da
produtividade. Esta questéo deve servi de parametros, para que a organizagéo cada
vez mais implemente no trabalho, procedimentos que melhorem a producdo, mas
que nao levem em conta as incertezas que afligem os funcionarios em seu ambiente
laboral (DEJOURS, 1992).

Neste contexto, para o Ministério da Saude, entre 0os determinantes da saude

do trabalhador estdo compreendidos:

Os condicionantes sociais, econdmicos, tecnoldgicos e organizacionais
responsaveis pelas condi¢des de vida e os fatores de riscos ocupacionais -
fisicos, quimicos, biolégicos, mecanicos e aqueles decorrentes da
organizacdo laboral — presentes nos processos de trabalho. Assim, as
acOes de salde do trabalhador tém como foco as mudancas nos processos
de trabalho, que contemplem as relagbes saude-trabalho em toda a sua
complexidade (BRASIL, 2001, p. 17).

2.4 Precarizacao do trabalho e a qualidade de vida.

O relatério da Comissdo da OMS sobre os determinantes sociais da saude,
concluiu que a melhoria do padrdo de saude esta relacionada com a melhoria da

qualidade de vida por meio de investimentos nos cuidados de mulheres e criancgas,
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educacao, condi¢bes de trabalho, reducéo da distribuicdo desigual da renda e do
poder (RATTNER, 2009).

As questdes que envolvem a saude e os determinantes Socioambientais tem
relacdo, com as condicdes de vida e exclusdo social, jA que a contemporanea
reflexdo tedrica e a observacdo da realidade tém trazido a tona, abordagens que
possibilitam trabalhar a complexidade das questbes socioambientais e sua relacao
com a saude humana. No atual mundo globalizado existe maior probabilidade de
interacdo entre os problemas relacionados com a exclusdo social e aqueles
relacionados com a degradacao ambiental (FRANCO NETO, 2009).

Sabe-se que as situacdes que determinam as relagBes entre saude, trabalho
e ambiente sdo fortemente influenciadas, pelo nivel de desenvolvimento de uma
nacdo e organizadas em suas bases politico-sociais. Neste sentido Gennari e

Albuquerque (2012) afirmam que:

A precariedade do emprego, que parece afetar, de forma disseminada,
todas as faixas etarias e as categorias profissionais j& ndo se constituem,
nas sociedades contemporaneas, como um mero fendbmeno conjuntural.
Afirmando-se como eixo central de uma nova configuracdo econ6mica e
social, a precariedade tende a induzir novos comportamentos e reajustes na
relagdo dos trabalhadores com o mundo do trabalho, com impactos
decisivos nos processos de coesdo social e na solidariedade de classe.
Com efeito, a globalizacdo tende a gerar ou potenciar, no &mbito dos
processos de reorganizacdo econdmica, polariza¢cdes no mundo do trabalho
e do emprego com consequéncias evidentes e complexas nas dindmicas de
(re) insercdo laboral e social de largos extratos da populacdo (GENNARI;
ALBUQUERQUE, 2012, p. 67).

As configuragcbes do mercado de trabalho e as mutacdes nos modelos
organizativos e nos vinculos laborais, associadas a flexibilizacdo, aos contratos a
prazo, a prestacdo de servicos, bem como legislacdes laborais mais permissivas,
permitindo ao empregador, maior facilidade de demissao ou de reducao salarial e a
orientacdo para a desregulagdo do mercado de trabalho, consubstanciam a
dimensdo estrutural da precarizacdo. Esta acaba, por traduzir-se em formas de
trabalho precario, ja ndo esporadicas e periféricas, mas cada vez mais estratégicas
e centrais na propria logica de dominacao capitalista atual (LEITE, 2009).

Nessa situacdo, no quadro da economia globalizada, comandada pela l6gica
financeira da rentabilidade no curto prazo, legitimada pelas politicas neoliberais e
fortemente apoiada nas inovacdes tecnoldgicas, € crescente a pressao para

flexibilizar continuamente o fator trabalho. Dele se exige resposta rapida, facil e a
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baixo custo as variacbes do mercado. Neste quadro, o trabalho deixou de ser
entendido como um direito e tornou-se um mero recurso ao servico da
competitividade das empresas (HESPANHA, 2007).

Neste ponto de vista, para Dejours (1992) as condi¢cbes de trabalho tém como
alvo o corpo, enquanto que a organizacdo do trabalho atinge o funcionamento
psiquico. A organizagcdo do trabalho pode apresentar-se como fator de fragilizagdo
mental dos individuos, 0 que torna as organizagcdes como parte responsavel pela
Saude Mental de seus integrantes.

Os programas de saude estdo dentro dessa funcdo de traducéo ideolégica e
mais relacionados a estratégia da competitividade da organiza¢do do que com uma
real preocupacdo com a saude fisica e mental dos integrantes da organizacdo. A
gestdo de saude em uma organizacao nao se difere muito do modo de gestdo geral
da mesma (CHANLAT, 1996).

Ainda de acordo com a explicacdo de Chanlat (1996), o que se observa nas
organizacdes é que existe um controle que nunca é total e que, portanto, ndo evita
gue os conflitos aparecam e se materializem por meio da ndo adesao de todos os
trabalhadores a todas as regras organizacionais, do absenteismo, dos “boicotes” as
ordens impostas, das reclamacdes, do sofrimento expresso, das doencas
biopsicossociais, bem como do explicito declinio da satisfacdo do trabalhador na
execucao de suas atividades profissionais.

Neste aspecto, a Qualidade de Vida no Trabalho € tida como um
conhecimento de amplas variaveis que podem explicar as relacdes de saude,
trabalho e ambiente e para Burigo (1997):

Fala-se em democratizagdo do ambiente de trabalho e satisfacdo do
trabalhador, indo de encontro a busca para humanizar as relagdes de
trabalho na organizagcdo, mantendo uma relagcdo estreita com a
produtividade e principalmente com a satisfacdo do trabalhador no seu
ambiente de trabalho. Constitui-se, ainda, em condi¢&o de vida no trabalho,
associada ao bem-estar, a saide e a seguranca do trabalhador (BURIGO,
1997, p. 30).

Assim, entende-se que construir locais de trabalho saudaveis, onde exista
participacdo das pessoas nas decisfes que afetam suas vidas, contribui para a
formacdo de uma sociedade mais justa e democratica, portanto, torna-se

necessario, criar novas formas de encarar o trabalho e o0 relacionamento

interpessoal advindo dele, criando formas alternativas de organizacdo que
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estimulem, de diferentes maneiras, o bom relacionamento das pessoas. Os
programas de Qualidade de Vida no Trabalho - QVT devem ser encarados como
alternativa para combinar ambientes participativos com um estilo de vida mais
humano, integrando de forma harmdnica 0 homem ao meio ambiente. O estilo de
vida mais humano enquadra ndo somente aspectos fisicos, mas também aspectos
emocionais e espirituais (BURIGO, 1997).

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) considera que a Qualidade de Vida
(QV) engloba as seguintes dimensfes: saude fisica, saude psicoldgica, nivel de
independéncia, relacdes sociais e de meio ambiente. Esse 6rgéo define a Qualidade
de Vida como uma percepc¢ao do individuo de sua posicdo na vida no contexto da
cultura e sistema de valores em que ele vive e em relacdo aos seus objetivos,
expectativas, padrbes e preocupacoes.

Segundo Nahas (2010) as questBes relacionadas a Qualidade de Vida no
Trabalho inferem que:

A par das questdes de qualidade e produtividade, a énfase dada ao
desenvolvimento sustentavel e a responsabilidade social das empresas, tem
levado a uma crescente preocupagdo com a qualidade de vida dos
trabalhadores, de seus familiares e da prépria comunidade afetada pelos
processos de producdo (NAHAS, 2010, p. 174).

Por esta razdo, os temas saude, bem-estar e qualidade de vida no contexto
do trabalho vém ganhando cada vez mais espaco, tanto academicamente quanto
nas areas estratégicas das empresas. Sem deixar de priorizar a produtividade, isso
acontece por seu valor no contexto social geral, como também porque as pessoas,
concomitantemente, comecam a trabalhar cada vez mais cedo e se mantém por
mais tempo ativas no mercado de trabalho, fato que evidencia, que as organizacdes
devem privilegiar programas de Gestdo Socioambiental que atendam as dimensdes
da Qualidade de Vida no Trabalho (NAHAS, 2010).

Nessa conjuntura, a ideia de um ambiente de trabalho saudavel torna-se fator
essencial para a qualidade de vida do trabalhador, do ponto de vista fisico e
psiquico. Além do que, um ambiente de trabalho seguro e sadio € um cenéario
propicio para que os trabalhadores possam atingir as metas estabelecidas pelas

organizages, além da melhoria do clima organizacional.
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2.5 Mundo do trabalho e qualidade de vida nas organizagoes.

O mundo do trabalho tem experimentado profundas mudancas que afetam
toda a estrutura organizacional e por consequéncia, acrescenta impactos no meio
ambiente e também no corpo do ser humano, pois como aponta Sanchez (2011),
quando a pessoa esta em um ambiente agradavel e sadio, se sente e experimenta o
mesmo no ambito corporal, porque quando se afeta o meio ambiente, também se é
afetado por ele. Ainda de acordo com Sanchez (2011) o corpo néo se refere apenas
ao conjunto de partes ou 6rgdos que compdem um organismo (soma), O corpo
congrega diferentes dimensées corporais inter-relacionadas: a do corpo fisiologico, a
do corpo organico e a do corpo psiquico, do corpo social e outros. Ressalta-se que o
desequilibrio em quaisquer dessas dimensfes corporais, certamente, compromete a
saude do ser humano, portanto, o meio (ambiente) do trabalho tem de ser seguro,
sadio e agradavel.

Para Lacaz (2007), as consequéncias do trabalho para a saude sao
resultado da interacdo do corpo (hospedeiro) com agentes/fatores (fisicos, quimicos,
biolégicos, mecéanicos), existentes no meio (ambiente) de trabalho, que mantém uma
relacdo de externalidade aos trabalhadores.

Os “limites de tolerancia” e “limites biolégicos de exposi¢cado”, emprestados
da higiene industrial e toxicologia, balizam a intervencdo na realidade laboral,
buscando “adaptar” ambiente e condi¢cdes de trabalho a parametros preconizados
para a média dos trabalhadores normais quanto a suscetibilidade individual aos
agentes/fatores. A compreensao dessa realidade impde que as organizacdes
busquem alternativas para manter o meio (ambiente) do trabalho sempre em
condicbes de atender aos imperativos do rendimento dos trabalhadores e,
principalmente, da melhoria da Qualidade de Vida no trabalho (LACAZ, 2007).

Em consequéncia dessa compreenséo, o controle da saude preconizado
pela Saude Ocupacional resume-se a estratégia de adequar o ambiente de trabalho
ao homem e cada homem ao seu trabalho. Dai deriva a importancia dos exames
admissionais e periodicos, realizados pelos Servicos Especializados de Medicina do
Trabalho (SEMT) das empresas, na busca para selecionar os mais higidos,
excluindo aqueles que apresentem algum “desvio” da normalidade (LACAZ, 2007).

A "Saude Ocupacional" surge, sobretudo, dentro das grandes empresas,

com o traco da multi e interdisciplinaridade, com a organizacdo de equipes
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progressivamente multiprofissionais, com énfase na higiene "industrial". Esta postura
reflete a origem histérica dos servicos médicos e o lugar de destaque da industria
nos paises "industrializados”, o que ficou mais evidenciado com as mudancas
politicas, econdmicas, ambientais e sociais ocorridas ao longo dos anos (MENDES;
DIAS, 1991).

O contexto econémico e politico no periodo das Grandes Guerras e Pos-
Guerras evidenciaram os custos, provocado pela perda de vidas - abruptamente por
acidentes do trabalho, ou mais insidiosamente por doencas do trabalho - comecou a
ser também sentido tanto pelos empregadores (avidos de méao-de-obra produtiva),
quanto pelas companhias de seguro, as voltas com o pagamento de pesadas
indenizacdes por incapacidade provocada pelo trabalho. Essas adaptacfes e
ajustes, também resultaram da expansdo do processo industrial, em que as
organizacdes tiveram de se adaptar ao modo de producdo capitalista, o que
modificou as rela¢gBes trabalhistas e o0 posicionamento quanto & salude dos seus
trabalhadores (MENDES; DIAS, 1991).

Diante dessa realidade, a Saude Ocupacional ganha destaque nas
organizacdes de todo o mundo diante da relacdo trabalho-doenca, pois como aponta
Dias (1991):

O desenvolvimento da saude ambiental/salide ocupacional nas escolas de
saude publica dos Estados Unidos, centrado na higiene ocupacional, deu-
se, ndo de forma complementar, mas acompanhado de uma relativa
desqualificacdo do enfoque médico e epidemioldgico da relacdo trabalho-
saude [...]. No Brasil, a adocdo e o desenvolvimento da saude ocupacional
deram-se tardiamente, estendendo-se em vérias direcdes. Reproduzem,
alids, o processo ocorrido nos paises do Primeiro Mundo (DIAZ, 1991, p.
344).

Nessa disposicao, observa-se que o setor trabalho foi muito modificado. Na
década de 1970 houve profundas mudancas nos processos de trabalho, com uma
forte tendéncia de "terciarizacdo" da economia dos paises desenvolvidos. Este fator
de deve, ao inicio de declinio do setor secundario (industria), e o crescimento
acentuado do setor terciério (servi¢cos), com Obvia mudancga do perfil da for¢ca de
trabalho empregada, o que evidencia um novo olhar sobre a salude e qualidade de
vida no ambiente de trabalho (MENDES; DIAS, 1991).

As modificacdes dos processos de trabalho em nivel "macro” (terciarizacao
da economia), e "micro" (automacgao e informatizacéo), acrescentados a eliminacao

dos riscos nas antigas condicdes de trabalho, provocam um deslocamento do perfil
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de morbidade causada pelo trabalho: as doencas profissionais classicas tendem a
desaparecer, e a preocupacao desloca-se para as outras “doengas relacionadas
com o trabalho” (MENDES; DIAS, 1991).

Ademais, passam a serem valorizadas as doencas cardiovasculares
(hipertensdo arterial e doenca coronariana), os distdrbios mentais, 0 estresse e 0
cancer, entre outras. Desloca-se, assim, a vocacdo da saude ocupacional, passando
esta a se ocupar da "promocado de saude", cuja estratégia principal € a de, por meio
de um processo de educacdo, modificar o comportamento das pessoas e seu "estilo
de vida" (MENDES; DIAS, 1991).

Essa promocao da saude por meio da educacao deve fazer parte do escopo
da organizacéo, pois a saude, o trabalho e a qualidade de vida estédo intrinsicamente
ligados, sendo que o trabalho assume um papel decisivo na saude e na qualidade
de vida dos individuos. Um alto nivel de estresse resulta em uma queda na
qualidade de vida por desmotivacgao, irritacdo, impaciéncia, depressao e infelicidade
no ambiente pessoal, modificando a forma como o individuo interage nas diversas
areas da sua vida. (REGIS FILHO, 2004; SADIR et al., 2010; apud MEYER et al.,
2012).

Como aponta Dias (2006):

No ambiente circunscrito de uma empresa seja qual for seu porte, seu ramo
de atividade, havera sempre a hipétese de que no exercicio de sua fungéo
social existam possibilidades reais de que seus funcionarios diretos e/ou
indiretos possam correr riscos de contrairem doencas, sejam por acidentes,
sejam por exposicbes a situacBes diversas, sejam por mdltiplos outros
fatores, o que comprometerd o trabalho e a realizacdo de atividades
eficazes ou de transformag&o do meio social almejada pelo empreendedor
(DIAS, 2006 p. 2125).

Diante dessa contextualizacdo, Ramos (2010) expbe que seguindo
determinacdes legais, as organizacdes sdo obrigadas a criarem servico de medicina
ocupacional para prevenir doencas, manter a saude e restabelecer a seguranca do
trabalhador. N&o havera progresso institucional sem atencdo e valorizacdo da
matéria prima “colaborador-funcionario”. Essas acdes podem ser desenvolvidas por
meio de programas de Gestdo Socioambiental que enfoquem a Qualidade de Vida
do Trabalhador.

Lacaz (1996) acredita que o paradigma da causalidade dos agravos a saude
da-se pela precedéncia das condi¢cdes de trabalho, numa visdo a-histérica e

descontextualizada das relagcbes econdmicas, politico-ideolégicas e sociais que
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influem nos nexos entre trabalho e satde-doenca. O limite epistemoldgico impede
que a Saude Ocupacional considere e opere sobre nexos mais complexos, pouco
contribuindo na compreensao da causalidade das doencas relacionadas ao trabalho,
especialmente as cardiovasculares, psicossomaticas e mentais, caracteristicas do
adoecimento pelo trabalho hoje, o que pressupde mudangas e um novo olhar do
processo saude-doenca no ambiente de trabalho.

Dessas condi¢des de trabalho de que trata o supracitado autor, Ledo (2013)
afirma que, nos ultimos anos verifica-se um quadro de mudancas caracterizado por
globalizacdo dos mercados, reestruturagcdo produtiva e incorporacdo de novas
tecnologias, coexistindo com processos de trabalho tayloristas-fordistas, além da
expansao do setor de servicos e do aumento de trabalho informal e exclusdo social,
ao lado dos problemas estruturais da formacao social do Brasil, fatores que de certa
maneira influenciaram em nova visdo de Cultura Organizacional que leve em conta a
Qualidade de Vida dos trabalhadores no enfoque de Saude Ocupacional.

Neste sentido, Sato (2002) argumenta que essa relacdo do trabalho com
saude dos colaboradores, esta ligada diretamente com a forma de sua organizacao

para a produtividade:

A depender da forma como o processo de trabalho é organizado, o cotidiano
no local de trabalho é configurado por contextos nos quais os modos de se
trabalhar, de se relacionar, de lidar com o tempo, com 0 espago e com 0S
equipamentos sdo sabidamente danosos a saude. A alta prevaléncia de
doencas do trabalho representa, para os trabalhadores, o prejuizo para a
salde e para a capacidade de trabalho, mas pode, simultaneamente,
representar para a geréncia e para os proprietarios, 0 comprometimento da
produtividade e da qualidade (SATO, 2002, p. 1152).

Nessa perspectiva, os trabalhadores também buscam formas de reivindicar
seus direitos e, as organizacdes, processos de interacdo social onde pessoas,
também investidas de papéis de trabalho, procuram fazer valer seus interesses,
seus valores e crengas. Para se empreender este processo, se deve ter, sobretudo,
a certeza de que no local de trabalho, apesar de o corpo gerencial e o capital
buscarem “recursos humanos”, as pessoas continuam sendo pessoas, apesar das
exigéncias das condicdes de trabalho e de processos de trabalho organizados para
aqueles “recursos”.

Esta dinamica pressiona a geréncia, por melhores condi¢cdes de trabalho e,
consequentemente, melhoria continua da Qualidade de Vida, pois na definicdo do

que deve ser objeto da melhoria das condicbes de trabalho e saude, os
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trabalhadores séo atores que conduzem mudancas, no limite do possivel, visando a
preservacao da saude (SATO, 2002, p. 1155).

Esse conceito ampliado de saude denota, que este novo enfoque, parte de
uma concepcéo ampla do processo saude-doenca, e aponta para os determinantes
multiplos da saude e para a intersetorialidade. Neste cenério, se afirma que os
requisitos para a saude sdo: paz, educacdo, habitacdo, alimentacdo, renda,
ecossistema estavel, recursos sustentaveis, justica social e equidade. A partir do
momento em que se considera a saude como algo mais amplo e ndo apenas a
auséncia de doencas, as estratégias de intervencdo deslocam-se do eixo puramente
individual para a atuacdo sobre esses diferentes elementos, o que demanda,
necessariamente, a interdisciplinaridade e a intersetorialidade (BUSS, 2000).

Diante desse contexto, Alves (2003), destaca que o novo enfoque da
promoc¢do da saude no ambiente de trabalho por meio de programas de Gestédo
Socioambiental e Saude Ocupacional pretendem integrar-se e sair do isolamento em
gue se encontra nas politicas publicas de saude. Estas acdes, por meio de sua
insercdo na proposicdo de politicas saudaveis, procura demonstrar que 0S
problemas de saude nao dizem respeito apenas aos trabalhadores, mas também ao
meio ambiente e a populacdo como um todo, em termos de condicbes de moradia e
de saneamento, acesso a educacao e a servicos de saude, entre outros.

Segundo Alves (2003):

A Salde Ocupacional necessita considerar que saude dos trabalhadores
nao se remete apenas a problemas diretamente relacionados a aspectos do
processo de trabalho no qual se insere e atuar sobre ela, mas também
considerar a qualidade de vida em todas as suas dimensdes (ALVES, 2003,
p. 322).

Nesse nexo, a Qualidade de Vida tem sido um tema bastante discutido na
atualidade, pois é um termo subjetivo e multidimensional, que inclui tanto facetas
positivas quanto negativas. Cabe entdo, as organizacbes contemporaneas
considerar a Qualidade de Vida de seus trabalhadores nas mudltiplas esferas,

percepcdes e expectativas que englobem os dominios biopsicossociais.
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3 ESTRUTURA DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL E CARACTERIZACAO DAS
INSTITUICOES/EMPRESAS PESQUISADAS.

Nas ultimas décadas, os problemas sociais (desempregos, menos qualidade
de vida, exclusao, poluicdo, impactos ambientais e a dificuldade dos governos em
soluciona-los) estdo mobilizando as empresas a dirigir acdes no sentido de
implementar estratégias de gestdo, a fim de sobreviver e fortificar-se em sua arena
competitiva, pois o desenvolvimento da consciéncia social e ambiental na sociedade
mundial acaba por envolver as organiza¢cées na busca de uma postura socialmente
responsavel (NASCIMENTO, 2008). Pretende-se, demonstrar como as organizacdes
que implementam a Gestdo Socioambiental para o desenvolvimento de seus
produtos, processos e/ou servicos, buscam posturas socialmente corretas,
ambientalmente responsaveis e economicamente viaveis, que melhorem a

Qualidade de Vida no ambiente laboral.

3.1 Estrutura de gestdo socioambiental.

Para Magalhaes et al. (2010), as organizacdes sejam publicas ou privadas,
cada vez mais se mobilizam em favor da responsabilidade socioambiental. Um dos
pontos basilares para o efetivo exercicio da responsabilidade socioambiental é
justamente comecar dentro da prépria organizacédo, melhorando a qualidade de vida
dos seus trabalhadores. Essa melhoria s6 ser& alcancavel pela compreenséo de que
se pode gerenciar somente o0 que se mede.

No setor publico, a otimizacdo da gestdo a partir desse tipo de avaliacéo
representa a melhora dos servi¢os. 1sso, por consequéncia, vai resultar em melhora
do atendimento das necessidades sociais e, portanto, da qualidade de vida da
populacdo. Para as organizagbes privadas representa a garantia de que, uma
grande parcela da populacdo, representada pelo grupo social de trabalhadores,
possua um nivel de satisfacio das necessidades materiais e culturais (MAGALHAES
et al., 2010).

Partindo desse pressuposto, Rodrigues (2000) considera o trabalho como
algo inseparavel da vida humana e afirma que provavelmente as organiza¢des sé&o o
melhor meio para o homem adquirir sua identidade e buscar seu ego ideal, pois a

Qualidade de Vida esta relacionada ao bem-estar biopsicossocial do ser humano.
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Para Odebrech e Pedroso (2010), as pessoas e as organizacbes estdo
diretamente ligadas e interagem de forma complexa e incessante entre si. Esta
ligacdo deve-se principalmente ao fato de que as pessoas passam a maior parte do
seu tempo dentro dos ambientes de trabalho, do qual retiram o0s recursos
necessarios para sobreviverem, jA as organizacfes sd0 compostas por pessoas,
sem as quais ndo poderiam existir.

Young (2004) argumenta que a responsabilidade social corporativa
definitivamente tornou-se uma importante ferramenta para a sustentabilidade das
organizagfes, pois 0s conceitos que norteiam uma gestdo socialmente responsavel
trazem varios beneficios para as organizacdes. Ja, Barbieri (2004), aponta que o
Sistema de Gestdo Socioambiental € uma estrutura ou um método para alcancar um
desempenho sustentavel em relacdo aos objetivos estabelecidos e atender as
constantes mudancas na regulamentag&do, nos riscos ambientais e nas pressoes
sociais, financeiras, econdmicas e competitivas.

Nesse entendimento, a dimensdo socioambiental € a de mais dificil
implementacédo no sentido de construcdo do desenvolvimento sustentavel, pois leva
em consideragao a relacdo com os valores fundamentais da vida em sociedade,
como os direitos humanos, dos funcionarios e dos seus stakeholders, a protecédo do
meio ambiente, a relacdo com as associacfes representativas em relacdo a
comunidade e fornecedores, o monitoramento e avaliacdo do desempenho, entre

outros.

3.2 Caracterizacao das instituicées/empresas pesquisadas.

A pesquisa foi realizada no contexto da Cultura Organizacional e sua
influéncia nos programas de Gestdo Socioambiental e Qualidade de Vida, nas
organizac6es publica federal, privada e de servico social autbnomo de Roraima, a
saber: Universidade Federal de Roraima — UFRR em Boa Vista-RR, que € uma
instituicdo publica da area de ensino, pesquisa e extensdo; a Madeireira Mendes
Ross — MMROSS, que é uma empresa privada do ramo madeireiro na Cidade de
Mucajai-RR; e o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de
Roraima — SEBRAE-RR localizada na cidade de Boa Vista-RR, uma entidade

associativa de direito privado, sem fins lucrativos, que tem seu direcionamento
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estratégico baseado na articulagdo, no foco em resultados e na gestdo do

conhecimento.

3.2.1 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Roraima —
SEBRAE-RR.

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Roraima —
SEBRAE-RR é uma entidade associativa de direito privado da cidade de Boa Vista-
RR, sem fins lucrativos. A receita principal do SEBRAE-RR advém da contribuicédo
das empresas, em média 0,6% sobre a folha de pagamento, recolhida pelo INSS. A
instituicdo tem por objetivo promover a competitividade, o desenvolvimento
sustentavel e o aperfeicoamento técnico das micro e pequenas empresas, bem
como fomentar o empreendedorismo (RESOLUCAO CDN N° 53/2010-SEBRAE-RR).

O direcionamento estratégico da instituicdo estd baseado na articulacdo, no
foco em resultados e na gestdo do conhecimento. Com base nesse tripé, tem
desenvolvido projetos importantes como: Empreendedorismo nas Instituicdes de
Ensino, que tem como objetivo oportunizar o desenvolvimento da cultura
empreendedora, visando a formacao de profissionais para o mercado de trabalho; o
projeto Exceléncia em Gestdo que pretende implantar um novo modelo de gestao
baseado na qualidade e na exceléncia; Turismo de Eventos e Roraima Sustentavel.

Além dos novos projetos, a instituicdo disponibiliza aos empreendedores
orientacdo empresarial, consultorias, capacitacdo, promove missfes técnicas,
acesso a mercados e articula politicas para o fortalecimento das pequenas
empresas (RIBEIRO, 2014).

3.2.1.1 Missao, Visao e Valores do SEBRAE-RR.

De acordo com Resolugago CDN n° 53/2010-SEBRAE-RR, a missao
institucional do SEBRAE-RR é promover a competitividade e o desenvolvimento
sustentavel das micro e pequenas empresas e fomentar o empreendedorismo. A
empresa tem como visdo de futuro ter exceléncia no desenvolvimento das micro e

pequenas empresas contribuindo para a construgdo de um Brasil mais justo,
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competitivo e sustentavel. Como objetivos estratégicos o SEBRRAE-RR apresenta
como perspectiva o cumprimento da missao, as partes interessadas, 0S processos,

as pessoas, a organizacao e as tecnologias.

3.2.1.2 Perfil e estrutura do SEBRAE-RR.

De acordo com relatorio de gestéo do exercicio de 2013 do TCU, o SEBREA-
RR conta com uma Diretoria Executiva (diretora-superintendente, diretor técnico e
diretora de administracdo e financas), que € o 6érgao colegiado de natureza
executiva sendo responsavel pela gestdo administrativa e técnica (RESOLUCAO N°
120/2014-SEBRAE-RR).

O Conselho Deliberativo Estadual é o 6rgdo colegiado de dire¢do superior
que detém o poder originario e soberano no ambito do SEBRAE/RR, cabendo-lhe a
responsabilidade de gerir os recursos financeiros, decidir sobre politicas, diretrizes e
prioridades na aplicacao dos recursos e promover acfes de orientacao e fiscalizacéo
das diversas ac¢des da Instituicdo, tudo em conformidade com as normas aplicaveis,
em especial com o Estatuto Social do SEBRAE/RR.

O Colegiado é composto por 13 Conselheiros titulares e respectivos
suplentes, representantes das Entidades Associadas do SEBRAE/RR, pertencentes
aos segmentos publico e privado, que discutem e deliberam, em reunibes mensais,
sobre as matérias submetidas e acolhidas para apreciagdo, com o propésito de
estimular e desenvolver as micro e pequenas empresas no Estado de Roraima. O
Conselho Fiscal do SEBRAE/RR € o 6rgdo de Assessoramento do Conselho
Deliberativo Estadual — CDE, para assuntos de gestdo contabil, patrimonial e
financeira, sendo composto de 03(trés) membros efetivos e 03 (trés) suplentes.

Atualmente o SEBRAE-RR dispde de 149 empregados no seu quadro de
funcionérios, dos quais 97 séo colaboradores efetivos, trés em cargos de comisséo e

49 sao estagiarios.
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3.2.2 Universidade Federal de Roraima — UFRR.

A UFRR é uma instituicdo Federal de Ensino Superior situada em Boa Vista-
RR, que é uma instituicdo da area de ensino, pesquisa e extensdo, que produz e
dissemina conhecimentos na busca continua de padrdes da exceléncia e relevancia
no ensino, na pesquisa e na extensdo, com a missao de contribuir para o
desenvolvimento de Roraima e a elevacao da qualidade de vida na regido.

No que se refere aos aspectos Socioambientais e de Qualidade de Vida, a
instituicdo tem atualmente nudcleos e unidades de pesquisa, como: Nucleo de
Recursos Naturais (NUREN); Nucleo Historico Socioambiental (NUHSA); Ndcleo de
Estudos do Empreendedorismo, Inovacédo e Desenvolvimento Sustentavel (NEEDS),
bem como Unidade de saude e Academia de Ginastica do Servidor. Como forma de
garantir a qualidade de vida da comunidade académica, a organizagado oferece
diversos servicos médicos e psicologicos, nutricionais, odontolégicos e de
assisténcia social para os servidores e seus dependentes, alunos e o publico
externo (CARVALHO, 2014).

3.2.2.1 Contexto histérico da UFRR.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento institucional — PDI (2011-2016),
a Universidade Federal de Roraima — UFRR, foi autorizada pela Lei n° 7.364, de 12
de setembro de 1985, e instituida pelo Decreto n° 98.127, de 08 de setembro de
1989. Em outubro do mesmo ano, o Ministro de Educacdo aprovou por meio da
Portaria n°® 574, o primeiro Estatuto da Universidade e, na sequéncia, seu primeiro
Regimento Geral foi publicado no Diario Oficial da Unido e também registrado em
Cartério. A UFRR é a primeira Instituicdo Federal de Ensino Superior a instalar-se
em Roraima e ao longo destes anos tem renovado sua missao de contribuir para o
desenvolvimento do Estado, sugerindo solugbes para os desafios amazobnicos,
estimulando o convivio entre as populacées do espaco fronteirico e elevando a

qualidade de vida na regido e conta com trés campi: Paricarana, Cauamé e Murupu.
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3.2.2.2 Missao, Visao e Valores da UFRR.

De acordo com a Resolucdo n° 003/2011 (PDI 2011-2016) a UFRR tem a
missdo de contribuir e comprometer-se com a formacdo de cidaddos éticos, com
capacidade critico-reflexiva, e competentes em suas areas profissionais, por meio do
ensino publico e gratuito, da pesquisa e da extensdo, que respeitem as diversidades
étnicas e culturais, promovendo o convivio entre as muitas populacdes deste espaco
fronteirico e participando da constru¢cdo do desenvolvimento de Roraima, sugerindo
reflexdes e solugcbes para as tematicas que ultrapassem as fronteiras do estado.
Como visdo de futuro a Universidade Federal de Roraima pretende ser referéncia
nacional e internacional em educacdo superior, reconhecida pela exceléncia no
saber amazonico e fronteirico.

Ja como objetivos institucionais a UFRR tem o intuito de promover a
democratizacdo do acesso e permanéncia no ensino superior como parte da sua
funcdo social; contribuir na formacao de cidaddos com valores éticos, competéncia
técnica e, comprometidos com a construcdo de uma sociedade mais justa, solidaria
e igualitaria; construir conhecimentos novos, proprios, através de préticas
interdisciplinares, com vistas a uma melhor compreensdo da sociedade; articular
elementos empiricos e conceituais, concernentes ao conhecimento cientifico e
tecnolégico, por meio do respeito e da valorizagdo das vivéncias e conhecimentos
dos varios atores envolvidos nas atividades de ensino, pesquisa e extensao; buscar,
de forma permanente, a exceléncia nas atividades de ensino, pesquisa e extensao;
oferecer oportunidades de exercicio de praticas pedagogicas que contribuam para
uma formacao critico-reflexiva; e fomentar uma integracdo harmonica entre os varios

setores internos e externos resultante das acdes de ensino, pesquisa e extensao.

3.2.2.3 Perfil e estrutura da UFRR.

De acordo com a Resolugdo n° 003/2011 (PDI 2011-2016) a UFRR possui 43
cursos de graduacgdo nas mais diversas areas do conhecimento, além do Colégio de
Aplicacdo (CAp) e a Escola Agrotécnica (EAgro). Na pos-graduacao, oferece 10
cursos de mestrado: Agronomia, Fisica, Quimica, Recursos Naturais, Letras,

Geologia, Desenvolvimento Regional da Amazénia, Ciéncias da Saude, Sociedade e
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Fronteiras, Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional, bem como
doutorado em Recursos Naturais, em Agronomia e um DINTER pela Rede
BIONORTE.

Tem atualmente nucleos e unidades de pesquisa, como: Nucleo de Praticas
Juridicas (NPJ) Nucleo Amazénico de Pesquisas em Relagbes Internacionais
(NAPRI), Nucleo de Recursos Naturais (NUREN); Biofabrica; Nucleo Histérico
Socioambiental (NUHSA); Nucleo de Estudos Comparados da Amazénia e do Caribe
(NECAR); Nucleo de Estudos Semioticos da Amazénia (NUPS); Nucleo de Estudos
de Linguas Estrangeiras (NUCELE); Nucleo de Pesquisas Energéticas
(NUPENERG), Nucleo de Pesquisas Eleitorais e Politicas da Amazénia (NUPEPA),
Nucleo de Estudos do Empreendedorismo, Inovacao e Desenvolvimento Sustentavel
(NEEDS) e Nucleo ObservaRR.

A UFRR conta com o Instituto Insikiran, responsavel pela formacao
intercultural para professores indigenas. Para promover acbes afirmativas e
discussbes sobre incluséo, foi criado o Nucleo Construir de Acessibilidade. A UFRR
oferece programas de bolsas nas areas de ensino (Monitoria, Mobilidade Académica
e Educacdo Tutorial - PET), de pesquisa (PIBIC, PIBIC Jr., PICI) e extensdo
(conexdes de saberes, trabalho, alimentacéo, transporte urbano).

Na Extensdo, a UFRR contribui para a socializacdo do conhecimento
produzido junto as comunidades, articulando-o a realidade nacional e regional e
integrando-o as necessidades da sociedade como um todo. Os programas e projetos
de extensdo da UFRR estdo presentes em todos os municipios de Roraima. A
instituicdo conta com outras importantes iniciativas: o Restaurante Universitario e a
Residéncia Universitaria.

A Instituicdo também ganha espaco com a publicacdo cientifica de seus
professores, pois sdo mais de 1.500 publicacbes em jornais e revistas
especializados, tanto nacionais quanto internacionais. As trés bibliotecas
(Paricarana, Cauamé e Murupu) somam mais de 102.255 mil exemplares, entre
livros, periédicos, trabalhos de poés-graduacdo, dentre outros materiais; além da
biblioteca virtual com 30 bases de dados nacionais e estrangeiros. A Editora e
livraria da UFRR em poucos anos de existéncia ja publicou e comercializou mais de
40 obras de autores locais. Atualmente a UFRR conta em seu quadro de trabalho
com 1029 funcionarios efetivos, dos quais 574 sdo docentes, 380 sdo técnicos
administrativos e 75 séo assistentes administrativos (SIEMS-MARCONDES, 2014).
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3.2.3 Madeireira Mendes Ross — MMROSS.

A Madeireira Mendes Ross — MMROSS é uma empresa do ramo madeireiro
situada na Cidade Mucajai-RR, que fornece produtos de qualidade com respeito ao
meio ambiente. A organizacdo tem compromisso com a melhoria da qualidade de
vida dos colaboradores e para a responsabilidade social e ambiental, age de forma
consistente e responsavel, proporcionando trabalho, lazer, cultura, saude e
cidadania, com a finalidade de se ter um ambiente de trabalho saudavel.

A organizacdo referida, além de s6 trabalhar com madeiras certificadas,
também desenvolve projetos de reflorestamento no entorno da sede de sua unidade,
os programas de Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA, o Programa
de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO e o Programa de Prevencéo
de Riscos Ambientais - PPRA, projetos culturais e, principalmente, programas de
Qualidade de Vida aos colaboradores por meio de comemoragdes de aniversariante

do més, atividades fisico-desportivas e de lazer, entre outros.

3.2.3.1 Contexto histérico da Madeireira Mendes Ross — MMROSS.

A empresa comecgou suas atividades no ano de 1986, por meio da iniciativa
do Sr. José Fernando Ross e familia, onde trabalhavam sobre o arrendamento da
madeireira. No ano de 1990 mudou-se para instalacdes préprias, onde permanecem
até o momento atual. Até 1992 a empresa atendia somente ao mercado interno do
Estado de Roraima, quando, com o objetivo de expandir suas atividades seu
proprietario tomou a decisdo de explorar o mercado internacional por meio da
exportacao de seus produtos para a Venezuela (ROSS, 2014).

Em 1996 o empresario foi convidado pelo SEBRAE/RR a participar de uma
feira de madeiras na Franca, a qual foi 0o pontapé inicial para que passasse a
exportar para alguns paises da Europa, pois nesta feira, conheceu um parceiro que
falava varios idiomas e que sugeriu intermediar as relagbes comerciais entre a
empresa e 0 continente europeu.

Foi no ano de 1999 que a empresa comecgou a agregar valor a seu produto,

construindo estufas que aceleram o processo de secagem da madeira, uma vez que
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quando a madeira é extraida, tem em sua constituicdo 50% de agua, e se posta para
secar de forma natural (calor do sol) leva até trés meses, enquanto na estufa seca
em quinze dias. O que aumenta sua oferta no mercado e diminui o preco do frete,
uma vez que o peso incide sobre o valor deste. Ainda no presente ano, a empresa
passou a trabalhar com o processo de reflorestamento.

A partir de 2001 a empresa passa por ampliagdes, com investimentos
permanentes focados nas: instalacdes e equipamentos; projetos voltados para o
meio ambiente, salude e educacéo; melhoria da qualidade de vida dos colaboradores
e comunidade do entorno. Em 2006 a empresa foi agraciada com o Prémio SESI de
Qualidade no Trabalho no Estado de Roraima e na Regido Norte. Em 2008 a
empresa recebeu o Prémio SESI de Qualidade no Trabalho no Estado de Roraima e
participou da etapa nacional na Modalidade Especial.

Em 2010 a empresa Madeireira Mendes Ross participou novamente do
Prémio SESI de Qualidade no Trabalho recebendo o prémio em primeiro lugar no
Estado de Roraima em duas modalidades sendo elas, Educacdo e Desenvolvimento
Socioambiental, com classificacdo e participacdo na etapa nacional com as duas
praticas, entre as 05 melhores do pais, nas duas tematicas.

Em 2012 a empresa Madeireira Mendes Ross participou do Prémio SESI de
Qualidade no Trabalho recebendo o prémio em primeiro lugar no Estado de Roraima
na modalidade, Educagao e Desenvolvimento com a pratica “Educacgao e cidadania”,
tendo novamente classificacdo e participacdo na etapa nacional com a pratica
“‘Educacdo e cidadania”, estando entre as 05 melhores do pais, na tematica
Educacao e Desenvolvimento.

O lema da empresa € “Desenvolvimento com respeito a natureza”, pois seus
proprietarios acreditam que se pode muito bem combinar progresso de producéo
com a preservacdo do meio ambiente, pois basta que as alteragcbes na natureza
sejam bem planejadas, organizadas e feitas com critérios.

A empresa aplica os conceitos de desenvolvimento sustentavel diariamente,
por que a Madeireira Mendes Ross tem o compromisso de nao interferir
negativamente no meio ambiente, trabalhando com madeira legalizada, projetos de
manejo sustentavel e reaproveitamento dos residuos das matérias-primas utilizadas
(ROSS, 2014).
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3.2.3.2 Missao, Visao e Valores da Madeireira Mendes Ross — MMROSS.

De acordo com entrevista realizada com Diretora da MMROSS a empresa
tem a missdo de Promover a busca continua da qualidade, visando o fornecimento
de produtos que satisfacam e que atendam as necessidades de nossos clientes,
respeitando os requisitos legais. Como visdo a empresa pretende ser reconhecida
por nossos clientes como empresa referéncia na qualidade dos produtos, buscando
obter desempenho diferenciado em um ambiente de negocios desafiadores, com
desenvolvimento e respeito a natureza.

Os valores da empresa séo respeito; honestidade e integridade na conducao
dos negocios; humildade e coragem; compromisso com a qualidade expressa na
integridade dos produtos que comercializa; e a responsabilidade social e ambiental
como principios que visam garantir que a empresa aja de forma consistente e

responsavel sob o ponto de vista social.

3.2.3.3 Perfil e estrutura da Madeireira Mendes Ross — MMROSS.

A empresa MMROSS possui uma unidade industrial no municipio de
Mucajai/RR, que contempla o processo de producéo através dos subprocessos de
plantio, desdobramento de madeira serrada, a secagem e o beneficiamento.

A estrutura da MMROSS tem como caracteristicas funcionais uma hierarquia
simplificada, dinamica, &agil, flexivel e adaptavel as mudancas, por ser uma
organizacao com forte influéncia humana, autbnoma e cooperativa com interesse em
construir um futuro que beneficie a todos os envolvidos, pois estabelece relacbes
éticas, comunicacdo aberta e transparente com colaboradores, clientes e partes
interessadas.

A empresa possui areas plantadas de reflorestamento, tendo iniciado o
primeiro plantio no ano de 1998 e ja realizou o desbaste nas primeiras areas
reflorestadas e, em consequéncia da exportacdo, a empresa tem seus melhores
clientes na China, Venezuela, Holanda e Suiga.

As pessoas sdo consideradas os recursos mais valiosos da organizacéo e
por isso sempre se buscam as melhores agbes para esses ativos, proporcionando

trabalho, lazer, cultura, saude e cidadania, pois dessa forma se tem um ambiente
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saudavel para produzir (ROSS, 2014). A empresa desenvolve varios projetos de
cunho social juntamente com seus Colaboradores e parceiros como SESI-RR e
SENAI-RR, sempre em busca da melhoria da qualidade de vida de seus

Colaboradores e comunidade onde esta inserida.

3.2.3.4 Dimenséao empresarial, produtos e servigos da Madeireira Mendes Ross
- MMROSS.

A MMROSS possui em seu quadro de trabalho 57 colaboradores e gestores e
0 recrutamento e selecdo sao realizados pelo gerente da empresa. A integracéo e
treinamento sdo realizados pelos responsaveis por cada setor da empresa, com
treinamento de Integracdo (admissional) sobre Saude e Seguranca no trabalho,
conforme data da admissédo, mas os treinamentos dependendo da area de atuacéo
dos colaboradores, quando necesséario, sao terceirizados.

A empresa atua no mercado local, no sul-americano e no europeu, com
aproximadamente 90% da producdo destinada para exportacdo. Sua carteira de
clientes € composta por 20 empresas e seus principais clientes sdo Paises como a
Holanda, a Venezuela, a China e a Suica. No mercado local, fornece madeiras
beneficiadas por meio de um mix de produtos bem especificos e préprios para a
regido.

A empresa trabalha com madeiras brutas como também beneficiadas. Seu
processo de producdo parte da extracdo da madeira bruta, a qual vem da mata
nativa, onde sua extracao e mobilizacdo sao terceirizadas. A madeira, como matéria
prima, € entregue na empresa em forma de toras, que se desdobrara em pranchas e
tabuas, onde é separada, pois as vezes o cliente prefere a madeira verde em vez de
seca.

As gue séo secadas ficam na estufa por 15 dias, uma vez que em estado
natural possui 50% de agua. Em seguida repousa por mais quatro dias para
estabilizar, para assim atingir uma umidade de 12% e se adequar a temperatura
ambiente. Depois € embalada e enviada até o porto de Caracarai-RR, onde a
madeira € transportada até os portos de Manaus-AM e Santarém-PA, de onde sao
acomodadas em contéineres com destino ao exterior, bem como o escoamento da

mercadoria também acontece pela fronteira com Pacaraima (ROSS, 2014).
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4 METODOLOGIA.

4.1 Desenho da pesquisa.

A pesquisa aborda a Gestao Socioambiental e Qualidade de Vida, referente
a influéncia da Cultura Organizacional a partir de programas de Gestdo
Socioambiental e Qualidade de Vida no ambiente de trabalho. Para a abordagem
dessa pesquisa é utilizado o método dedutivo (GIL, 1999) e quanto aos objetivos
consiste em uma pesquisa descritiva, combinada com pesquisa bibliografica e de
campo (GIL; FONSECA, 2002). Ja em consideracdo ao objeto de estudo deste
trabalho, os métodos de pesquisa adotados sdo o qualitativo, o quantitativo e o
analitico sintético (OLIVEIRA, 2007; FONSECA, 2002; THOMAS; NELSON, 1996).

4.2 Caracteristicas das instituicbes/empresas pesquisadas.

As organizacfes objeto da pesquisa sdo a UFRR, classificada no contexto
publico federal, que é uma instituicdo de Ensino Superior que produz e dissemina
conhecimentos na busca continua de padrdes da exceléncia e relevancia no ensino,
na pesquisa e na extensdo, com a missao de contribuir para o desenvolvimento de
Roraima e a elevacao da qualidade de vida na regido; o SEBRAE-RR, organizacao
classificada como servico social autbhomo, uma entidade associativa de direito
privado sem fins lucrativos, que tem por objetivo fomentar o empreendedorismo,
promover a competitividade, o desenvolvimento sustentdvel e o aperfeicoamento
técnico das micro e pequenas empresas de Roraima; e a MMROSS, empresa
privada do ramo madeireiro, que fornece produtos com respeito a0 meio ambiente,
além de ter compromisso com a melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores e
com a responsabilidade social e ambiental no desenvolvimento de seus produtos e
Servigos.

Assim, participaram do estudo 360 funcionarios/colaboradores e gestores
efetivos dessas instituicbes/empresas de ambos os géneros, idades entre 19 a 69

anos, com média (37,46 £ 10,78), conforme Tabela 2.
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3.3 Delineamento do estudo.

Foi realizado um estudo transversal (RODRIGUES, 2007). Durante o
desenvolvimento da pesquisa realizou-se 0s seguintes procedimentos: no primeiro
momento foi apresentado o projeto de pesquisa aos gestores e colaboradores das
organizagOes pesquisadas e entregou-se o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido - TCLE (Anexo A), de acordo com as diretrizes preconizadas na
Resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude — CONEP, que foi datado e
assinado por todos aqueles que concordaram participar voluntariamente do trabalho
de pesquisa.

No segundo momento, foi realizada uma entrevista semiestruturada com os
gestores das organizacdes pesquisadas, por meio de perguntas abertas relativas
aos aspectos da realidade da Gestdo Socioambiental e Qualidade de Vida no
trabalho, no contexto da Cultura Organizacional.

No terceiro momento foi aplicado aos colaboradores o Questionario de
Avaliacdo da Qualidade de Vida e Saude (QVS-80), desenvolvido por Vilela et al.
(2008) e baseado no WHOQOL (OMS, 1995). O presente estudo foi aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Roraima — CEP/UFRR,
sob o Parecer n° 694.469 (Anexo B). Na Figura 1 esta descrito o plano de estudo e

as etapas desenvolvidas na pesquisa.

4.4 Instrumentos e procedimentos de pesquisa.

A pesquisa realizou-se em todos os setores que fazem parte dos
organogramas das organizagcbes participantes do estudo, com a aplicacdo do
questionario de Qualidade de Vida e Saude - QVS/80 aos
funcionéarios/colaboradores e gestores efetivos e a entrevista semiestruturada
“Gestao Socioambiental” somente aos Gestores, seguindo-se a ordem indicada na
Figura 1. Os questionarios foram também enviados por meio eletrénico aquelas
instituicbes/empresas que assim o desejaram.

A classificacdo quanto a renda média familiar mensal para todas as
instituiches/empresas participantes do estudo respeitou os valores conforme

demonstrado no Anexo A.
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Figura 1: Organograma da ordem dos procedimentos da pesquisa

Coleta de dados

Instrumentos

Funcionarios/Colaboradores/Gestores Gestores

Organizacao A

SEBRAE-RR MMROSS

Fonte: Elaboracgéo propria (2014).

A descricdo e conducdo da pesquisa, sua apresentacdo aos participantes
(funcionérios/colaboradores e gestores), a aplicagdo do instrumento e
andlise/tabulacdo dos dados do QVS-80, realizou-se concomitante a aplicacdo da

entrevista aos gestores das organizacdes pesquisadas.

4.4.1 Questionario de Avaliacdo da Qualidade de Vida e Saude (QVS-80).

Os dados de origem primaria através de pesquisa direta tem énfase na
pesquisa de campo e obtidos pelo questionario QVS-80 como detalhado na Figura 2
e aplicado aos gestores e funcionarios/colaboradores das organizacdes
pesquisadas. O QVS-80 (Anexo A), desenvolvido por Vilela et al. (2008) e baseado
no WHOQOL (OMS, 1995) e SF-36 foi escolhido para investigar a qualidade de vida
e saude, por ser validado para populacao brasileira de trabalhadores. O instrumento
contém 80 (oitenta) questdes, das quais 67 foram estruturadas em Escala Lickert e
sdo as consideradas para calcular o escore do QVS-80, sendo a pontuagdo minima
67 e maxima 335 e as 13 restantes sdo questbes abertas que se referem a
anamnese.

No QVS-80 sédo identificados quatro dominios: Dominio da saude (DS),

Dominio da atividade fisica (AF), Dominio do ambiente ocupacional (AO) e Dominio
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da percepcdo da Qualidade de Vida (QV). O Dominio da Saude € composto por 30
guestdes (da questdo 1 a 30), com as treze iniciais referindo-se a uma anamnese
relativa a existéncia de doencas cronicas pessoais e histéricos familiares
(hipertenséo, diabetes, obesidade, dislipidemias, bronquite, rinite alérgica e cancer),
gue ndo somam pontos no instrumento. Sao contabilizadas as 17 questdes restantes
deste dominio no escore do QVS-80 que se referem ao estilo e habitos de vida, tais
como qualidade do sono, tabagismo e consumo de bebida alcodlica, com a seguinte
pontuacao (minima = 17; maxima = 85).

O Dominio da Atividade Fisica é composto por 15 questdes (da questdo 31 a
45) sobre a atividade fisica no lazer, isto é, no tempo livre e fora do ambiente de
trabalho, com a pontuacdo (minima = 15; maxima = 75). O Dominio do Ambiente
Ocupacional é composto por 11 questbes (da questdo 46 a 56) sobre a atividade
fisica no ambiente de trabalho e ao ambiente ocupacional, que vale a seguinte
pontuacgdo no questionario (minima = 11; maxima = 55). O Dominio da percepcao da
Qualidade de Vida é composto por 24 gquestdes (da questdo 57 a 80) sobre
caracteristicas pessoais, coletivas e de autonomia, que foram adaptadas a partir do
instrumento WHOQOL-BREF e pontuam da seguinte forma (minima = 24; maxima =
120).

Figura 2: Instrumento de pesquisa QVS-80 funcionérios/colaboradores/gestores

INSTRUMENTO QVS-80
(funcionérios/colaboradores/gestores)

Dominio da
percepgao da
Qualidade de

vida

Dominio do
ambiente
ocupacional

Dominio da Dominio da
salde atividade fisica

caracteristicas
pessoais,

coletivas e de
autonomia

atividade fisica
no ambiente de
trabalho

Estilos e atividade fisica
habitos de vida no tempo livre

Nota: Adaptado do QVS-80 (LEITE et al., 2008).
Fonte: Elaboragao propria (2014).
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Nas questdes com escala Lickert, em cada um dos quatro dominios, 0s
autores do QVS-80 estabeleceram cinco pontos de corte para as resposta, ou seja,
0%; 25%; 50%; 75% e 100% (TIMOSSI et al.,, 2009). Seguindo este modelo, a
analise dos escores adota o ponto central (50%) como o nivel divisério dos valores
de classificagédo, considerado como insatisfagéo (25% a 49%) e da satisfacao (51%
a 75%).

Portanto, os valores menores que 25% e maiores que 75% caracterizam,
respectivamente, os niveis de elevada insatisfacdo ou de elevada satisfacdo no
indicador que esta sendo avaliado. Desta forma, somente os dominios com escores
acima de 50% podem ser considerados positivos e acima de 75% fatores de muita
satisfacdo (MENDES; LEITE, 2012). A classificacdo descrita pode ser ilustrada da

seguinte forma:

Figura 3: Pontos de corte da escala de resposta do QVS-80

Totalmente Totalmente
insatisfatorfo Neutro satisfatorio
0 50 100
25 7

Fonte: Timossi et al. (2009).

4.4.2 Entrevista semiestruturada “Gestao Socioambiental”.

A entrevista semiestruturada (TRIVINOS, 1987) aplicada a 3 (trés) gestores

das organizacdes pesquisadas teve como enfoque a Gestdo Socioambiental das
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organizacbes; se € reservado orcamento para 0s programas de gestdo
socioambiental; como os colaboradores participam dessas agdes; como iSso impacta
a sociedade beneficiada; bem como qual sua relagdo com a melhoria da Qualidade
de Vida, entre outros.

A referida entrevista foi composta por nove perguntas (Apéndice B) e suas
respostas foram gravadas e realizadas a degravacdo do contetdo, que foi transcrito
de forma escrita em relatério de pesquisa (MANZINI, 2003).

O préprio pesquisador fez a aplicacdo do instrumento QVS-80 para os 357
funcionarios/colaboradores e gestores pesquisados, com a entrega direta de
envelopes com os questionarios e TCLE (Apéndice A), que depois de respondidos e

assinados o TCLE foi recolhido pelo pesquisador.

4.5 Populacdo e Amostra.

A amostra (n) da pesquisa € probabilistica e, para selecionar o0s
colaboradores e gestores das organizacfes pesquisadas foi utilizada a amostragem
probabilistica estratificada (STEVESON, 1986, KARMEL e POLASEK, 1977).

Para determinar o tamanho da amostra do estudo para nivel de confianca de
95% utiliza-se uma populacédo (N) de 1186 sujeitos que compde o numero total de
funcionéarios/colaboradores das trés organizacfes pesquisadas, com um erro
amostral de +/- 5% e “split” de 50/50 (indica o nivel de variagao das respostas, ou
seja, o grau de homogeneidade da populagéo), e com isso se chegou a amostra de
278 sujeitos da populagéo referida por meio da tabela “Determinante do tamanho da
amostra”, disponivel no site do SEBRAE nacional (SEBRAE, 2013).

As coletas de dados por meio da aplicacdo do QVS-80 e da entrevista
“‘Gestdo Socioambiental” realizou-se no periodo de 18 de setembro a 14 de

novembro de 2014, com uma amostra final de 360 participantes.

4.6 Critérios de Incluséao.

Os critérios de inclusdo para participacdo das instituicbes/empresas incluiu

que fossem do setor publico, privado e do Servigo Social Autbnomo e que tivessem



62

interesse em participar da pesquisa. Os critérios de inclusdo aos colaboradores e
gestores incluiu que fossem funcionarios efetivos e/ou com vinculo empregaticio

com carteira assinada nas organiza¢cfes pesquisadas.

4.7 Critérios de Exclusao.

Os seguintes critérios de exclusao foram determinados aos participantes da
pesquisa: (1) ser colaborador terceirizado nas organizagbes pesquisadas; (2) ndo
apresentar Termo de Consentimento Livre Esclarecido — TCLE datado e assinado;
(3) preencher incorretamente e/ou de forma ilegivel o questionario QVS-80; (4) ndo
concordar em gravar as respostas da entrevista “Gestdo Socioambiental”. Apds
aplicacé@o dos critérios de exclusdo a amostra final foi composta por 182 homens e

178 mulheres.

4.8 Tratamento e analise dos dados.

Os dados das entrevistas foram analisados sob a 6tica do contetdo, pois a
analise de conteddo enquanto método é um conjunto de técnicas de analise das
comunicacdes que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
conteudo das mensagens (BARDIN, 2009).

Os dados dos questionarios foram analisados por meio da estatistica
descritva de Média e Desvio Padrdo e a Andlise de Variancia — ANOVA
(CALLEGARI-JACQUES, 2003), bem como as correlacbes de Pearson e a
regressao multivariada (MOTTA, 2006; VIEIRA, 2010).

Os dados coletados foram tabulados na planilha Microsoft Excel 2010 para
Windows e o tratamento de analise por meio da ferramenta estatistica Statistical
Package for the Social Sciences - SPSS verséo 22.0.

O teste de normalidade Kolmogorov Smirnov foi utilizado para as variaveis:
idade, estatura, massa corporal e IMC. O teste ndo paramétrico de Kruskal Walis foi
utilizado para fazer a analise de variancia e, quando os dados foram paramétricos,

foi utilizado o teste ANOVA para medidas independentes.
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O teste do Qui-quadrado foi utilizado para comparar as variaveis: sexo,
empresa, escolaridade, estado civil e renda familiar. O teste Z foi utilizado para
comparar as proporcdes das doencas crénico-degenerativas e as questdes do estilo
de vida.

A correlacdo de Person foi utilizada para correlacionar os dominios do QVS-
80 (saude, atividade fisica, ambiente ocupacional e percepcdo da qualidade de
vida). O teste Alpha de Cronbach foi realizado para verificar a confiabilidade e
consisténcia interna dos dados.

A analise de regressao (estatistica multivariada) foi usada para caracterizar a
relacdo entre duas ou mais variaveis, tomando-se uma dada variavel como
dependente e outra como independente, com o objetivo basico de representar dados
e procurar identificar padrdes que sugiram a natureza da relacdo entre as variaveis
consideradas (MOTTA, 2006).

A andlise e interpretacdo dos dados coletados na pesquisa realizou-se a partir
de abordagens do material bibliografico e dos resultados da pesquisa de campo e da
entrevista semiestruturada. Posteriormente foi feita uma analise sintética de todos os
resultados, para identificar se existe politicas efetivas de Qualidade de Vida para os
colaboradores das organizagdes pesquisadas, pela implementacéo de programas de
Gestéo socioambiental.

ApoOs a identificacdo dos resultados procede-se a quantificacdo dos fatos e a
correlacdo entre as organizagcbes que desenvolvem programas de Gestao
Socioambiental como politca de Qualidade de Vida para seus
funcionarios/colaboradores, bem como daquelas que ndo fazem esse uso, com

vistas a sustentabilidade organizacional.
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5 RESULTADOS.

Para a verificacdo da consisténcia do instrumento QVS-80, a sugestao
proposta por Freitas e Rodrigues (2005) da escala para analise do coeficiente alfa
de Cronbach (a <0,30 = Muito baixa; 0,30< a <0,60 = Baixa; 0,60< a <0,75 =
Moderada; 0,75< a <0,90 = Alta; e a >0,90 = Muito alta) € tomada como base para a
classificacdo do questionario usado no estudo.

A consisténcia interna do QVS-80 avaliada pelo coeficiente alfa de Cronbach
para todas as instituicdes/empresas pesquisadas classifica-se da seguinte forma:
para os dominios da saude, da atividade fisica e do ambiente ocupacional a
confiabilidade é moderada e para a percepcdo da qualidade de vida é alta; para as
67 (sessenta e sete) questdes que compde a pontuacdo do questionario a
confiabilidade é alta; e no que se refere a todos os dominios o coeficiente alfa de

Cronbach é classificado como moderado, conforme é apresentada na Tabela 1.

Tabela 1: Coeficiente de fidedignidade de Cronbach dos dominios e questdes do
QVS-80

Variaveis Coeficiente alfa Confiabilidade* NUumero Ndmero

de Cronbach de casos deitens
Dominios 0,630 Moderada 357 4
67 questdes 0,871 Alta 357 67
Dominio da saude 0,688 Moderada 357 17
Dominio da atividade fisica 0,70 Moderada 357 15
Dominio do ambiente ocupacional 0,689 Moderada 357 11
Dominio da percepcdo da 0,877 Alta 357 24

qualidade de vida

Nota: * Escala de confiabilidade do alfa de Cronbach proposta por Freitas e Rodrigues (2005).
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

5.1 Resultado geral da aplicacdo do QVS-80 nas organizagfes pesquisadas.

A Tabela 2 apresenta a caracterizacdo da participacdo dos

funcionarios/colaboradores da instituicdes/empresas pesquisadas.
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Tabela 2: Dados amostrais das instituicbes/empresas pesquisadas

QUESTIONARIO (%) ENTREVISTA (%)
EMPRESAS n n
J. F. ROSS 52 14,57 1 33,33
SEBRAE-RR 31 8,68 1 33,33
UFRR 274 76,75 1 33,33
Total Geral 357 100 3 100

Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Como se pode observar para a aplicagcdo do questionario de avaliacdo da
qualidade de vida - QVS-80, no universo de 357 funcionarios/colaboradores, na
empresa publica participaram 274 pessoas com um percentual de 76,75 da
amostragem; na empresa do servico social autbhomo foram 31 pessoas com
percentual de 8,68%; e na empresa privada 52 pessoas com percentual de 14,57%.

Na realizacdo da entrevista semiestruturada “Gestdo Socioambiental”,
participou um gestor de cada instituicdo/empresa supracitada, com percentual de
33,33%.

A Tabela 3 apresenta os valores médios das caracteristicas gerais e

antropométricas da amostra pesquisada.

Tabela 3: Caracteristicas gerais e antropométricas do estudo

Caracteristicas Empresas Minimo Méximo Média Desvio Padrdo (+DP) p_valor*

A 19 69 38,79 11,19
B 20 54 31,81 7,94

Idade (anos) 0,000
C 20 50 33,83 7,82
Total 19 69 37,46 10,78
A 36 144 72,26 16,50
40 104 70,48 15,58

Peso (kg) 0,472
C 50 96 68,68 10,57
Total 36 144 71,59 15,72
A 133 192 166,15 10,19
B 152 195 165,06 8,75

Altura (cm) 0,362
C 151 187 167,50 8,12
Total 133 195 166,25 9,79
A 15,42 49,59 26,07 4,97
17,31 41,01 25,80 5,18

IMC (kg/m?2) 0,100
C 18,18 31,18 24,44 3,11
Total 15,42 49,59 25,81 4,78

Nota: * Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Como se pode observar nos resultados da tabela acima, no total da amostra
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geral a idade foi de 37,46 anos (x10,78), o peso de 71,59 Kg (+15,72), a altura de
166,25 cm (£9,79) e o IMC de 25,81 kg/m? (+4,78).

J4, para a amostra individual por instituicbes/empresas, tém-se as médias de
peso (empresa A: p=0,472; 72,26+16,50; empresa B: p=0,472; 70,48 +15,58;
empresa C: p=0,472; 68,68+10,57), da altura (empresa A: p=0,362; 166,15+10,19;
empresa B: p=0,362; 165,06 +8,75; empresa C: p=0,362; 167,50+8,12) e do IMC
(empresa A: p=0,100; 26,07+4,97; empresa B: p=0,100; 25,80 +5,18; empresa C:
p=0,100; 24,44+3,11) ndo foram significativas entre as empresas, no entanto ha
diferenca significativa entre a média de idade entre as instituicdes pesquisadas
(empresa A: p=0,000; 38,79+11,19; empresa B: p=0,000; 31,81 +7,94; empresa C:
p=0,000; 33,83+7,82).

O teste de Kruskal-Wallis foi escolhido apds ser rejeitada a hipotese de
normalidade para as variaveis pelo teste de Kolmogorov-Smirnov, o que impediu o
uso do teste da ANOVA pela exigéncia de normalidade dos dados. O teste de
Kruskal-Wallis € conhecido como ANOVA nao-paramétrica.

A Tabela 4 se refere somente ao IMC (indice de Massa Corporal) para 0s

participantes da pesquisa.

Tabela 4: Classificacdo do IMC nas instituicbes/empresas pesquisadas.

Variaveis*** Empresa (A) Empresa(B) Empresa(C) p_valor** Total (A, B eC)
n % n % n % n %
Baixo Peso 5 1,8 2 6,5 1 19 8 2,2
IMC Peso Normal 118 431 14 45,2 30 57,7 0.034 162 45,4
(ka/m?)  sobrepeso 9% 350 10 323 19 365 ’ 125 35,0
Obesidade 55 20,1 5 16,1 2 3,8 62 17,4
p_valor* 0,000 0,012 0,000 0,000

Nota 1: * Teste Qui-quadrado.

Nota 2: ** Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes.
Nota 3: *** Adaptado da tabela de IMC (OMS, 1997).

Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados da Tabela 4 evidenciam de acordo com a classificacdo da OMS
(1997), que na andlise geral da amostra aparecem com sobrepeso (35,0%) e
obesidade (17,4%) dos participantes na pesquisa, com significancia de p=0,000.

Na analise do IMC individual por instituicbes/empresas do estudo, tem-se na
empresa A: p=0,000, com sobrepeso (35,0%) e obesidade (20,1%); na empresa B:
p=0,012, com sobrepeso (32,3%) e obesidade (16,1%); e na empresa C: p=0,000,

com sobrepeso (36,2%). Cabe evidenciar que os valores apresentados sao
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compativeis com p=0,034 de acordo com o teste Kruskal-Wallis de Amostras

independentes.

Os dados referentes a faixa etaria, renda média mensal, estado civil e grau de

instrucdo sao representados na Tabela 5, com diferencas significativas para as

proporcdes entre as instituicbes/empresas pesquisadas.

Tabela 5: Varidveis s6ciodemograficas das instituicbes/empresas pesquisadas

Faixa
Etaria
(anos)

Renda

Estado
Civil

Grau de
Instrucao

Variaveis

<29
30a39
40 a 49
=50
p_valor*

Acima de R$ 4.648,00
De R$ 2.804,00 a
4.648,00

De R$ 1.669,00 a
R$ 2.804,00
De R$
R$ 1.669,00

De R$ 424,00 a 927,00

p_valor*
Casado(a)/vivendo com
parceiro

Divorciado(a)/separado
Solteiro(a)

Viavo(a)

p_valor*
Pés-Doutorado
Doutorado

Mestrado
Especializacéo
Superior

Segundo grau
Segundo grau
incompleto

Primeiro grau
p_valor*

927,00 a

Empresa (A) Empresa(B) Empresa (C)
n % n % n %
76 27,7 15 48,4 19 36,5
76 27,7 11 35,5 21 40,4
59 215 4 12,9 11 21,2
63 23,0 1 3,2 1 1,9

0,334 0,001 0,000

165 60,2 7 22,6
78 28,5 12 38,7 2 3,8
26 9,5 8 25,8 8 15,4
4 15 4 12,9 31 59,6
1 0,4 11 21,2

0,000 0,238 0,000

141 515 15 48,4 35 67,3
21 7.7 2 6,5 1 1,9
110 40,1 14 45,2 16 30,8
2 0,7

0,000 0,006 0,000
12 4,4
46 16,8
61 22,3
67 24,5 14 45,2
54 19,7 14 45,2 2 3,8
28 10,2 3 9,7 20 38,5
3 11 8 15,4
3 11 22 42,3
0,000 0,020 0,000

p_valor**

0,000

0,000

0,655

0,000

Total (A,B e C)
n %
110 30,8
108 30,3
74 20,7
65 18,2
0,000
172 48,20
92 25,80
42 11,80
39 10,90
12 3,40
0,000
191 53,5
24 6,7
140 39,2
2 0,6
0,000
12 3,4
46 12,9
61 17,1
81 22,7
70 19,6
51 14,3
11 3,1
25 7,0
0,000

Nota 1: * Teste Qui-quadrado
Nota 2: ** Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes

Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Como se pode observar, a amostra geral possui idade igual ou inferior a 29

anos (30,8%) e idade entre 30 e 39 anos (30,3%); para a renda familiar acima de R$
4.648,00 (48,2%) e de R$ 2.804,00 a R$ 4.648,00 (25,8%); no que se refere ao
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estado civil casado (53,5%) e solteiro (39,2%); j& para o grau de instru¢cdo aparecem
individuos com doutorado (12,9%), mestrado (17,1%), especializacdo (22,7%),
superior (19,6%) e segundo grau (14,3%), com significancia p=0,000.

Referente as caracteristicas principais, a amostra individual nas
instituicbes/empresas participantes do estudo possui idade igual ou menor que 29
anos (empresa B: p=0,001, 48,4%; empresa C: p=0,000, 36,5%) e idade entre 30 e
39 anos (empresa B: p=0,001, 35,5%; empresa C: p=0,000, 40,4%). Para a renda
familiar acima de R$ 4.648,00 (empresa A: p=0,000, 60,2%), de R$ 927,00 a R$
2.804,00 (empresa C: p=0,000, 59,6%); no que se refere ao estado civil casado
(empresa A: p=0,000, 51,5%; empresa B: p=0,006, 48,4%; empresa C: p=0,000,
67,3%) e solteiro (empresa A: p=0,000, 40,1%; empresa B: p=0,006, 45,2%;
empresa C: p=0,000, 30,8%). J& para o grau de instrucdo aparecem individuos com
pés-doutorado (4,4%), doutorado (16,8%), mestrado (22,3%), especializacdo
(24,5%), superior (19,7%) e segundo grau (14,3%), com significancia p=0,000 para a
empresa A; com especializacdo (45,2%) e superior (45,2%), com significancia
p=0,020 para a empresa B; e com segundo grau (38,5%) e primeiro grau (42,3%),
com significancia p=0,000 para a empresa C.

Os dados referentes ao tempo no trabalho, funcdo no trabalho, tipo de
trabalho, tempo que atua no turno de trabalho e periodos de trabalho sé&o
representados na Tabela 6, com diferencas significativas para as proporcdes entre

as instituicbes/empresas pesquisadas.

Tabela 6: Variaveis laborais das instituicbes/empresas pesquisadas

Variaveis Empresa (A) Empresa(B) Empresa(C) p_valor*** Total (A,BeC)
n % n % n % n %
0 a5 anos 133 58,4 21 67,7 29 55,5 210 58,8
Tempo no
Trabalho 6 @20 anos 71 259 9 290 20 385 0,387 100 28,0
Mais de 20 anos 43 15,7 1 3,2 3 5,8 47 13,2
p_valor* 0,000 0,000 0,000 0,000
Administrativo 133 48,5 28 90,3 3 5,8 164 45,9
Fungdo no Diretoria (gestdo) 15 5,5 1 3,2 16 4,5
0,000
Trabalho  pgeancia 126 46,0 126 35,3
Producéo 2 6,5 49 94,2 51 14,3
p_valor* 0,000 0,000 0,000 0,000

Nota 1: * Teste Qui-quadrado

Nota 2: ** Teste Binomial

Nota 3: *** Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Continuacao da Tabela 6: Variaveis laborais das instituicbes/empresas pesquisadas

Variaveis

Tipo de
Trabalho

Tempo que
atua nos
turnos

Periodos de

trabalho

Fixo
Rodizio/alternad
o]

p_valor**
lanoalanoe
11 meses

2 anos a 2 anos
e 11 meses

3 anos ou mais

6 a 11 meses
Até seis meses
p_valor*

Manha
Manha e tarde

Manha e noite
Manha, tarde e
noite

Tarde

Noite

Tarde e noite
p_valor*

Empresa (C) p_valor*** Total (A, B eC)

Empresa (A) Empresa (B)
N % n % n %
256 934 27 87,1 46 88,5
18 6,6 4 12,9 6 11,5
0,000 0,000 0,000
29 10,6 9 29,0 3 5,8
29 10,6 4 12,9 12 23,1
145 529 11 35,5 30 57,7
45 16,4 3 9,7 5 9,6
26 9,5 4 12,9 2 3,8
0,000 0,085 0,000
6 2,2 6 19,4
193 704 25 80,6 50 96,2
6 2,2
48 17,5
6 2,2
5 1,8 2 3,8
10 3,6
0,000 0,001** 0,000

0,261

0,084

0,000

n %
329 92,2
28 7,8
0,000
41 11,5
45 12,6
186 52,1
53 14,8
32 9,0
0,000
12 3.4
268 75,1
6 1,7
48 13,4
6 1,7
7 2,0
10 2,8
0,000

Nota 1: * Teste Qui-quadrado

Nota 2: ** Teste Binomial

Nota 3: *** Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes

Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Como se pode observar, a amostra geral possui como tempo no trabalho de 0

a 5 anos (58,8%); a funcdo no trabalho como administrativo (45,9%) e docéncia

(35,3%); para o tipo de trabalho como fixo (92,2%); o tempo que atua no turno de

trabalho de 3 anos ou mais (52,15%); e os periodos de trabalho manha e tarde

(75,1%), todos com grau de significancia p=0,000.

No que se refere a amostra individual nas instituicdes/empresas participantes

do estudo, como tempo no trabalho de 0 a 5 anos (empresa A: p=0,000, 58,4%;

empresa B: p=0,000, 67,7%; empresa C: p=0,000, 55,5%); a funcdo no trabalho

como administrativo (empresa A: p=0,000, 48,5%; empresa B: p=0,000, 90,3%) e

docéncia (empresa A: p=0,000, 46,0%; para o tipo de trabalho como fixo (empresa
A: p=0,000, 93,4%; empresa B: p=0,000, 87,1%; empresa C: p=0,000, 88,5%); o

tempo que atua nos turnos de trabalho de 2 anos a 2 anos e 11 meses (empresa C:

p=0,000, 23,1%) de 3 anos ou mais (empresa A: p=0,000, 52,9%; empresa C:
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p=0,000, 57,7%); e os periodos de trabalho manha e tarde (empresa A: p=0,000,
70,4%; empresa B: p=0,001, 80,6%; empresa C: p=0,000, 96,2%)

Tabela 7,

Os dados referentes as doencas pessoais e familiares sdo representados na

com diferencas

instituicbes/empresas pesquisadas.

significativas

para as

proporcoes

entre as

Tabela 7: Varidveis relacionadas a doencas nas instituicbes/empresas pesquisadas

Variaveis Empresa (A) Empresa(B) Empresa(C) p_valor** Total (A, B eC)
N % n % n % n %
Asma/bronquite/rinite 28 10,2 ) 16,1 1 1,9 34 9,5
Doencas Colesterol alto 35 12,8 2 6,5 37 10,4
pessoais Diabetes 9 3,3 0,028 9 2,5
atualmente p o x5 alta 26 95 2 65 3 58 31 8,7
Nenhuma doencga 176 64,2 22 71,0 48 92,3 246 68,9
p_valor* 0,000 0,000 0,000 0,000
Doencas cardiacas 5 18 S) 1,4
Outras  Doencas da tireoide 4 1,5 4 11
doengas Trig|icer|'deos altos 34 12,4 4 12,9 1 1,9 0,194 39 10,9
Pessoais 4 oc 3 131 3 97 5 96 44 123
Nenhuma doencga 195 71,2 24 77,4 46 88,5 265 74,2
p_valor* 0,000 0,000 0,000 0,000
Asma/bronquite/rinite 3 11 2 6,5 1 1,9 6 1,7
Doencas Colesterol alto 14 51 2 6,5 16 4,5
familiares Diabetes 83 303 7 225 3 5,8 0,000 93 26,1
atualmente o ox0 oita 47 172 4 129 15 288 66 18,5
Nenhuma doencga 127 46,4 16 51,6 33 63,5 176 49,3
p_valor* 0,000 0,000 0,000 0,000
Doencas cardiacas 66 24,1 8 25,8 5 9,6 79 22,1
Doencas da tireoide 9 3,3 1 3,2 10 2,8
Outras  Tnglicerideos altos 12 4,4 4 12,9 2 3,8 18 5,0
doencas  Cancer 60 219 4 129 6 115 0000 70 196
familiares ~Cancer e doengas 21 7.7 1 3,2 22 6,2
cardiacas
Outros 13 4,7 5 9,6 18 5,0
Nenhuma doenca 93 33,9 13 41,9 34 65,4 140 39,2
0,000 0,001 0,000 0,000

p_valor*

Nota 1: * Teste Qui-quadrado

Nota 2: ** Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes

Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

atualmente

Como se pode observar, a amostra geral possui como doengas pessoais

para

nenhuma

doenca

(68,9%),

colesterol

alto

(10,4%),

asma/bronquite/rinite (9,5%) e pressao alta (8,7%); como outras doencas pessoais

para nenhuma doenca (74,2%), outros (12,3%) e triglicerideos alto (10,9%); como
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doencas familiares atualmente para nenhuma doenca (49,3%), diabetes (26,1%) e
pressao alta (18,5%); como outras doencas familiares para nenhuma doenca
(39,2%), doencas cardiacas (22,15) e cancer (19,6%), todos com grau de
significancia p=0,000.

No que se refere & amostra individual nas instituicdes/empresas participantes
do estudo, as variaveis doencas pessoais para nenhuma doenca (empresa A:
p=0,000, 64,2%; empresa B: p=0,000, 71,0%; empresa C: p=0,000, 92,3%),
colesterol alto (empresa A: p=0,000, 12,8%), asma/bronquite/rinite (empresa A:
p=0,000, 10,2%; empresa B: p=0,000, 16,1%) e pressédo alta (empresa A: p=0,000,
9,5%); como outras doencas pessoais para henhuma doenca (empresa A: p=0,000,
71,2%; empresa B: p=0,000, 77,4%; empresa C: p=0,000, 88,5%), outros (empresa
A: p=0,000, 13,1%; empresa B: p=0,000, 9,7%; empresa C: p=0,000, 9,6%) e
triglicerideos alto (empresa A: p=0,000, 12,4%; empresa B: p=0,000, 12,9%).

Para doencas familiares atualmente para nenhuma doenca (empresa A:
p=0,000, 46,4%; empresa B: p=0,000, 51,6%; empresa C: p=0,000, 63,5%), diabetes
(empresa A: p=0,000, 30,3%; empresa B: p=0,000, 22,5%) e pressao alta (empresa
A: p=0,000, 17,2%; empresa B: p=0,000, 12,9%; empresa C: p=0,000, 28,8%); como
outras doencas familiares para nenhuma doenca (empresa A: p=0,000, 33,9%;
empresa B: p=0,001, 41,9%; empresa C: p=0,000, 65,4%), doencas cardiacas
(empresa A: p=0,000, 24,1%; empresa B: p=0,001, 25,8%), cancer (empresa A:
p=0,000, 21,9%; empresa B: p=0,001, 12,9%; empresa C: p=0,000, 11,5%),
triglicerideos alto (empresa B: p=0,001, 12,9%).

Os dados referentes aos locais de desconforto/dor séo representados na
Tabela 8, com diferencas significativas para as propor¢cdes entre as

instituicbes/empresas pesquisadas.

Tabela 8: Varidveis sobre desconforto/dor nas instituicbes/empresas pesquisadas

Variaveis Empresa (A) Empresa(B) Empresa(C) p_valor** Total (A, B eC)
N % n % n % n %
: Cabeca e olhos 43 15,7 2 6,5 4 7,7 49 13,7
Locais de Cabeca, olhos e
desconfort | “a 44 16,1 7 22,6 3 5,8 0,009 54 15,1
oedor ctouna

Coluna 77 28,1 11 35,5 19 36,5 107 30,0
p_valor* 0,000 0,004 0,000 0,000

Nota 1: * Teste Qui-quadrado
Nota 2: ** Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Continuacao da Tabela 8: Variaveis sobre desconforto/dor nas instituicbes/empresas
pesquisadas

Variaveis Empresa (A) Empresa(B) Empresa(C) p_valor** Total (A, B eC)
N % n % n % n %
Bragos e ombros 19 6,9 6 194 2 3,8 0,009 27 7,6
Punhos e maos 4 15 1 3,2 2 3,8 7 2,0
Pernas e pés 16 5,8 1 3,2 17 4.8
Nenhuma dor 71 25,9 3 9,7 22 42,3 96 26,9
p_valor* 0,000 0,004 0,000 0,000

Nota 1: * Teste Qui-quadrado
Nota 2: ** Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados demonstram na amostra geral, como caracteristicas principais para
nenhuma dor (26,9%), coluna (30,0%), cabeca/olhos/coluna (15,1%) e cabeca e
olhos (13,7), todos com grau de significancia p=0,000.

No que se refere a amostra individual das instituicdes/empresas referidas no
estudo, para nenhuma dor (empresa A: p=0,000, 25,9%; empresa C: p=0,000,
42,3%), coluna (empresa A: p=0,000, 28,1%; empresa B: p=0,004, 35,5%; empresa
C: p=0,000, 36,5%), cabeca/olhos/coluna (empresa A: p=0,000, 16,1%; empresa B:
p=0,004, 22,6%) e cabeca e olhos (empresa A: p=0,000, 15,7%).

Com o delineamento dos participantes da pesquisa foi analisada a sintaxe do
questionario, pelos dominios propostos no QVS-80.

Para a correlacao entre os testes subjetivos, primeiramente fez-se necessario
dicotomizar os dados do questionario e as variaveis foram colocadas na escala de 0
a 100, no qual o valor 50 € neutro e os valores abaixo dele sdo considerados de
insatisfacdo e acima de 75 pontos de muita satisfacédo, conforme Figura 3 (TIMOSSI
et al.; 2009).

A Tabela 9 representa a pontuacdo média dos dominios do QVS-80 para

todas as instituicbes/empresas pesquisadas.

Tabela 9: Pontuacdo nos dominios do QVS-80 para todas as instituicbes/empresas
pesquisadas.

Dominios Empresas Minimo Maéaximo Média Desvio Padrdo (+DP) p_valor*
Dominio 1 (D1) A 48,53 97,06 77,97 8,87
B 61,76 89,71 78,42 7,52
0,004
C 64,71 95,59 82,58 7,30
Total 48,53 97,6 78,68 8,68

Nota: * Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Continuacdo da Tabela 9: Pontuacdo nos dominios do QVS-80 para todas as
instituicbes/empresas pesquisadas

Dominios Empresas Minimo Méximo Média Desvio Padrédo (+DP) p_valor*

Dominio 2 (D2) A 6,67 76,67 35,62 13,52
B 18,33 61,67 39,14 11,80

0,219
C 0,00 68,33 37,66 15,58
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Dominio 3 (D3) A 18,18 84,09 47,69 11,64
B 38,64 100,00 64,22 12,11

0,000
C 34,09 81,82 52,14 10,47
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
Dominio 4 (D4) A 36,46 97,92 70,96 10,71
B 41,67 85,42 69,79 10,62

0,001
C 43,75 88,54 75,80 8,93
Total 36,46 97,92 71,57 10,59

Nota: * Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Pode-se verificar, que na média geral, que os dominios da atividade fisica e
ambiente ocupacional estdo abaixo do que € considerado satisfatério, enquanto que
os dominios da saude e da percep¢do da qualidade de vida estdo acima da média
para satisfacéo.

O teste Kruskal-Wallis de amostras independentes foi escolhido apds ser
rejeitada a hipotese de normalidade para as variaveis pelo teste de Kolmogorov-
Smirnov, o que impediu 0 uso do teste da ANOVA pela exigéncia de normalidade dos

dados.

5.2 Correlacdes entre os escores alcancados nas instituicbes/empresas
pesquisadas.

A partir da analise supracitada das respostas dos participantes da pesquisa
nos questionamentos do QVS-80, tem-se uma visdo em relacdo a qualidade de vida
nas organizagdes do referido estudo.

A partir destes dados, a sintaxe dos dominios foi aplicada e se correlacionam
as diferentes variaveis do questionario QVS-80.

A Tabela 10 representa a correlagdo entre os escores alcancados nos

dominios do QVS-80 para todas as instituicdes/empresas pesquisadas.
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Tabela 10: Correlacdo de Pearson para todas as instituicbes/empresas pesquisadas.

Correlagdo de Pearson Dominio 1 (D1) Dominio 2 (D2) Dominio 3 (D3) Dominio 4 (D4)
Dominio1 (1) - 0,226** 0,241* 0,453**
Dominio 2 (D2) 0,226* - 0,267* 0,348**
Dominio 3 (D3) 0,241** 0,267 - 0,335**
Dominio 4 (D4) 0,453** 0,348** 0,335** e

Nota: ** A correlacao é significativa no nivel 0,01.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Observa-se a partir dos dados, que os dominios 2 (atividade fisica) e dominio
3 (ambiente ocupacional), apesar de apresentarem correlagdo significativa, estas
tem a menor correlacdo com os dominios 1 (salude) e dominio 4 (percepcao da
qualidade de vida). Percebe-se, entdo, que a atividade fisica no lazer, ou seja, no
tempo livre e fora do ambiente de trabalho, bem como a atividade fisica no ambiente
de trabalho e questdes relacionadas ao ambiente ocupacional tem a menor relacao
da percepcao que os funcionarios/colaboradores tém de sua salde e qualidade de
vida, o que ja era esperado, visto que, o dominio atividade fisica e ambiente
ocupacional ficaram na faixa de insatisfacdo na pontuacdo dos dominios no QVS-80
para os participantes da pesquisa.

A Tabela 11 representa a correlacdo nos dominios do QVS-80, em relacdo a
qualidade de vida da instituicdo UFRR.

Tabela 11: Correlacao de Pearson para a UFRR.

Correlagcdo de Pearson Dominio 1 (D1) Dominio 2 (D2) Dominio 3 (D3) Dominio 4 (D4)
Dominio1 (1) - 0,227** 0,244 0,411**
Dominio 2 (D2) 0,227* - 0,249** 0,346**
Dominio 3 (D3) 0,244** 0,249* e 0,347*
Dominio 4 (D4) 0,411* 0,346** 0,347 -

Nota: ** A correlacao é significativa no nivel 0,01.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Nos dados, se verifica que os dominios 2 e 3 apresentam correlacao
significativa, porém sdo as menores correlagbes com os dominios 1 e 4. Assim
pode-se afirmar que os dominios da atividade fisica e do ambiente ocupacional tem

a menor relacdo da percep¢ado que os funcionarios tem de sua qualidade de vida e
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saude, o que estd de acordo com a baixa pontuacdo dos dominios 2 e 3 na
pontuacao do QVS-80 para os funcionéarios da UFRR.
A Tabela 11 apresenta a correlagdo nos dominios do QVS-80 relacionado a

qualidade de vida da organizacdo SEBRAR-RR.

Tabela 12: Correlacdo de Pearson para 0 SEBRAE-RR.

Correlagdo de Pearson Dominio 1 (D1) Dominio 2 (D2) Dominio 3 (D3) Dominio 4 (D4)
Dominio1 (1) - 0,412* 0,376* 0,739**
Dominio 2 (D2) 0,412 - 0,385* 0,499**
Dominio 3 (D3) 0,376* 0,385* - 0,533**
Dominio 4 (D4) 0,739** 0,499** 0,533* e

Nota 1: * A correlacéo € significativa no nivel 0,05.
Nota 2: ** A correlacéo € significativa no nivel 0,01.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados evidenciam que os dominios 2 e 3 tem significativa correlacdo, mas
sdo as menores correlagdes com os dominios 1 e 4, o que indica que a atividade
fisica e 0 ambiente ocupacional tem pouco impacto na relagdo da percepcdo que 0s
colaboradores do SEBRAE-RR tém de sua qualidade de vida e saude, ja apontado
na pontuacéo, abaixo do esperado, para os dominios 2 e 3 na pontuacdo do QVS-
80. Cabe evidenciar nos resultados a forte correlacdo com 0,739 e significancia
p=0,01 entre os dominios da saude e da percepcdo da qualidade de vida para a
referida organizagéo.

A Tabela 13 aponta os resultados da correlacdo nos dominios do QVS-80

relacionado a qualidade de vida da organizacdo MMROSS.

Tabela 13: Correlacdo de Pearson para a MMROSS.

Correlacéo de Pearson Dominio 1 (D1) Dominio 2 (D2) Dominio 3 (D3) Dominio 4 (D4)
Dominio 1 (D1) - 0,116 0,149 0,425*
Dominio 2 (D2) 0116 e 0,244 0,307*
Dominio 3 (D3) 0,149 0,244 - 0,362**
Dominio 4 (D4) 0,425** 0,307* 0,362*» -

Nota 1: * A correlagéo é significativa no nivel 0,05.
Nota 2: ** A correlacéo € significativa no nivel 0,01.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Verifica-se que os dominios 2 e 3 apresentam correlagdo significativa, mas
estas correlagfes séo fracas em relagdo aos dominios 1 e 4, o que evidencia a baixa
influéncia da atividade fisica e do ambiente ocupacional na percepcdo que 0s
trabalhadores da MMROSS tém da qualidade de vida e saude, ja indicado na

pontuacao dada aos questionamentos do QVS-80 para os dominios 2 e 3.

5.3 Escores alcancados sobre qualidade de vida nas instituicbes/empresas
pesquisadas.

Os dados da analise do dominio da saude referentes a sexo, idade, renda,
estado civil, grau de instrucdo e IMC para todas as instituicbes/empresas

pesquisadas € demonstrado na Tabela 14.

Tabela 14: Dominio 1 para todas as instituicdbes/empresas pesquisadas

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
Acima de R$ 4.648,00 48,53 97,06 78,00 8,99
De R$ 2.804,00 a
4.648,00 60,29 94,12 77,59 8,57
De R$ 1.669,00 a
: 61,76 92,65 79,41 7,53
Renda R$ 2.804,00 0,025**
De R$ 927,00 a
RS 1.669 00 61,76 95,59 82,32 8,03
De R$ 424,00 a 927,00 72,06 94,12 82,35 7,81
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Baixo peso 63,24 91,18 77,02 9,56
Peso normal 57,35 97,06 80,17 9,11
IMC (kg/m?)  Sobrepeso 57,35 94,12 78,60 7,98 0,001**
Obesidade 48,53 89,71 75,14 7,88
Total 48,53 97,06 78,68 8,68

Nota 1: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Evidencia-se na Tabela 14, de acordo com a classificacdo de Timossi et al.,
(2009), que na avaliacdo dos funcionarios/colaboradores, o referido dominio
apresenta pontuacdo com classificacdo considerada de elevada satisfacdo para as
variaveis avaliadas. Como caracteristicas principais para o referido dominio as
médias da renda (de R$ 424,00 a R$ 927,00: p=0,025; 82,35+7,81; e de R$ 927,00 a
R$ 1.669,00: p=0,025; 82,32+8,03); e para o IMC (peso normal: p=0,001;
80,17+9,11). A tabela com a analise completa para o dominio 1 pode ser observada

no Apéndice F.



77

Os dados da analise do dominio da atividade fisica referentes a sexo, idade,
renda, estado civil, grau de instrucdo e IMC para todas as instituicbes/empresas

pesquisadas € demonstrado na Tabela 15.

Tabela 15: Dominio 2 para todas as instituicdbes/empresas pesquisadas

Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Feminino 0,00 66,67 34,07 13,14

Sexo Masculino 6,67 76,67 38,30 13,96 0,004*
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Baixo peso 0,00 66,67 27,92 19,45
Peso normal 10,00 68,33 36,92 13,90

IMC (kg/m?)  Sobrepeso 6,67 76,67 38,17 13,74  0,005**
Obesidade 15,00 61,67 31,57 10,92
Total 0,00 76,67 36,22 13,71

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Como demonstrado na Tabela 15, de acordo com a classificacdo de Timossi
et al.,, (2009), na avaliacdo dos funcionarios/colaboradores, o referido dominio
apresenta pontuacdo com classificacdes consideradas de insatisfacdo e elevada
insatisfacdo. Como caracteristicas principais para o referido dominio as médias de
sexo (feminino: p=0,004; 34,07+13,14; masculino: p=0,004; 38,30+13,96); e para o
IMC (baixo peso: p=0,005; 27,92+19,45; obesidade: p=0,005; 31,57+10,92). A tabela
com a analise completa para o dominio 2 pode ser observada no Apéndice F.1.

Os dados da analise do dominio do ambiente ocupacional referentes a sexo,
idade, renda, estado civilb grau de instrucdo e IMC para todas as

instituicbes/empresas pesquisadas € demonstrado na Tabela 16.

Tabela 16: Dominio 3 para todas as instituicdes/empresas pesquisadas

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor

Acima de R$ 4.648,00 20,45 77,27 47,28 11,57
De R$ 2.804,00 a

4.648,00 18,18 100,00 51,06 13,16
De R$ 166900 a

Renda R$ 2.804,00 22,73 84,09 52,32 1364 o7
De R$ 927,00 a
R$ 1.669,00 34,09 81,82 53,61 12.40
De R$ 424,00 a 927,00 45,45 63,64 54,36 6,39
Total 18,18 100,00 49,78 12,42

Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Continuacdo da Tabela 16: Dominio 3 para todas as instituicbes/empresas
pesquisadas

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
Pés-Doutorado 31,82 54,55 42,42 7,65
Doutorado 20,45 61,36 41,60 10,74
Mestrado 22,73 77,27 49,29 11,34
Graude  Especializacéo 29,55 100,00 51,43 13,12
inStrUQaO Superior 22,73 81,82 51,46 13,12 0,000**
Segundo grau 34,09 77,27 52,85 11,09
Segundo grau 18,18 65,91 49,38 13,41
incompleto
Primeiro grau 36,36 81,82 53,36 10,82
Total 18,18 100,00 49,78 12,42

Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Como se observa na Tabela 16, de acordo com a classificacdo de Timossi et
al., (2009), na avaliacdo dos funcionarios/colaboradores, o referido dominio
apresenta pontuacédo com classificagcdes consideradas de insatisfacao e satisfacao.
Como caracteristicas principais para o referido dominio as médias da renda (de R$
424,00 a R$ 927,00: p=0,007; 54,36+6,39; e acima de R$ 4.648,00: p=0,007;
47,28+11,57); e para o grau de instrucao (primeiro grau: p=0,000; 53,36+10,82; e
doutorado: p=0,000; 41,60+10,74). A tabela com a analise completa para o dominio
3 pode ser observada no Apéndice F.2.

Os dados da analise do dominio da percepcdo da qualidade de vida
referentes a sexo, idade, renda, estado civil, grau de instrucdo e IMC para todas as

instituicGes/empresas pesquisadas € demonstrado na Tabela 17.

Tabela 17: Dominio 4 para todas as instituicdes/empresas pesquisadas

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Feminino 36,46 94,79 69,89 11,83
Sexo Masculino 42,71 97,92 73,19 8,97 0,004*
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Acima de R$ 4.648,00 42,71 97,92 72,64 10,73
De R$ 2.804,00 a
4.648,00 36,46 92,71 70,14 10,25
De R$ 1.669,00 a
Renda RS 2.804,00 45,83 87,50 67,63 10,66 0.016%
De R$ 927,00 a
RS 1.669 00 43,75 88,54 73,59 10,52
De R$ 424,00 a 927,00 65,63 83,33 74,31 6,67
Total 36,46 97,92 71,57 10,59

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Continuacdo da Tabela 17: Dominio 4 para todas as instituicbes/empresas
pesquisadas

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor

g;iae?rcc’)(a)/""’e”do com 48,96 97,92 73,87 9,69

Estado civil  Divorciado(a)/separado 55,21 83,33 68,58 7,95
(cm) Solteiro(a) 36,46 93,75 68,85 11,47  0.000™

Vilvo(a) 76,04 78,13 77,08 1,47

Total 36,46 97,92 71,57 10,59

Pds-Doutorado 62,50 91,67 77,95 10,24

Doutorado 42,71 89,58 70,26 10,60

Mestrado 50,00 97,92 72,59 11,59

Grau de Especializagédo 41,67 88,54 71,24 9,59
instrucdo Superior 45,83 94,79 69,24 10,56 0,012%*

Segundo grau 36,46 92,71 71,28 11,00

i‘:’]‘zgmﬂgtgra‘* 48,96 87,50 70,17 11,93

Primeiro grau 60,42 88,54 77,13 7,32

Total 36,46 97,92 71,57 10,59

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados demonstrados na Tabela 17, de acordo com a classificacdo de
Timossi et al.,, (2009), na avaliagdo dos funcionarios/colaboradores, o referido
dominio apresenta pontuacdo com classificacdes consideradas de satisfacdo e
elevada satisfacdo. Como caracteristicas principais para o referido dominio as
médias de sexo (feminino: p=0,004; 69,89+11,83; e masculino: p=0,004;
73,1948,97); da renda (de R$ 424,00 a R$ 927,00: p=0,016; 74,31+6,67; e de R$
927,00 a R$ 1.669,00: p=0,016; 73,59+10,52); do estado civil (casado(a)/vivendo
com parceiro(a): p=0,000; 73,87+9,69; e viavo: p= 0,000; 77,08+1,47); e para o grau
de instrucdo (primeiro grau: p=0,012; 77,13%7,32; e pos-doutorado: p=0,012;
77,95+10,24). A tabela com a analise completa para o dominio 4 pode ser observada
no Apéndice F.3.

Os dados da analise do dominio da saude referentes a tempo no trabalho,
funcdo no trabalho, tipo de trabalho, tempo que atua nos turnos e periodos de
trabalho para todas as instituicdes/empresas pesquisadas € demonstrado na Tabela
18.
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Tabela 18: Dominio 1 na categoria relacionada ao trabalho para todas as empresas

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Administrativo 57,35 94,12 78,04 8,29
. Diretoria (gestdo) 57,35 89,71 73,07 8,93
Funcéao no o
trabalho  Docéncia 48,53 97,06 78,62 9,12 0,001*
Producéo 64,71 95,59 82,64 7,31
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Manha 63,24 86,76 76,59 7,00
Manh3 e tarde 57,35 97,06 79,52 8,32
Manha e noite 69,12 91,18 82,60 8,99
Periodos de  Manha, tarde e noite 48,53 94,12 73,93 9,83 0.006
trabalho  4rge 61,76 92,65 82,60 11,22
Noite 64,71 88,24 77,73 9,16
Tarde e noite 69,12 83,82 77,50 4,86
Total 48,53 97,06 78,68 8,68

Nota 1: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados demonstrados na Tabela 18, de acordo com a classificacdo de
Timossi et al.,, (2009), na avaliagdo dos funcionarios/colaboradores, o referido
dominio apresenta pontuacdo com classificacbes consideradas de satisfacdo e
elevada satisfacdo. Como caracteristicas principais para o referido dominio as
médias de funcdo no trabalho (administrativo: p=0,001; 78,04+8,29; docéncia:
p=0,001; 78,62+9,12; e producédo: p=0,001; 82,64+7,31); dos periodos de trabalho
(manha e noite: p=0,006; 82,60+8,99; e tarde: p=0,006; 82,60+11,22). A tabela com
a analise completa para o dominio 1 pode ser observada no Apéndice G.

Os dados analisados para o dominio da atividade fisica para as categorias
relacionadas ao trabalho (tempo no trabalho, funcdo no trabalho, tipo de trabalho,
tempo que atua nos turnos e periodos de trabalho) tiveram pontuacdo com
classificacbes de insatisfacdo para todas as instituicGes/empresas pesquisadas
(TIMOSSI et al.,, 2009), conforme demonstrado no Apéndice G.1, porém sem
significancia estatistica.

Os dados da analise do dominio do ambiente ocupacional referentes a tempo
no trabalho, funcéo no trabalho, tipo de trabalho, tempo que atua nos turnos e
periodos de trabalho para todas as instituicbes/empresas pesquisadas é

demonstrado na Tabela 19.



81

Tabela 19: Dominio 3 na categoria relacionada ao trabalho para todas as empresas

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Administrativo 18,18 100,00 51,07 13,01
. Diretoria (gest&o) 27,27 68,18 50,00 10,79
Funcéao no o
irabalho  Docéncia 20,45 84,09 46,97 12,19  0,012*
Producéo 34,09 81,82 52,50 10,35
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
. Fixo 18,18 100,00 49,20 11,93
1P e podiziofatternado 22,73 84,09 5649 1596  0,012*
Total 18,18 100,00 49,77 12,41
Manha 34,09 75,00 58,33 13,09
Manha e tarde 18,18 100,00 49,70 11,86
Manha e noite 43,18 77,27 62,50 12,43
Periodos de  Manh4, tarde e noite 20,45 75,00 46,02 13,06 0.013+*
trabalho  Targe 36,36 70,45 50,76 1291
Noite 31,82 84,09 54,87 16,36
Tarde e noite 29,55 75,00 47,73 12,99
Total 18,18 100,00 49,78 12,42

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

De acordo com a classificacdo de Timossi et al.,, (2009), os dados
apresentados na tabela 19, na avaliacdo dos funcionarios/colaboradores,
apresentam no referido dominio, pontuacdo com classificacdes consideradas de
insatisfacdo e satisfacdo. Como caracteristicas principais para o referido dominio as
médias de funcdo no trabalho (docéncia: p=0,012; 46,97+12,19; e producao:
p=0,012; 52,50+£10,35); do tipo de trabalho (fixo: p=0,012; 49,20+11,93;
rodizio/alternado: p=0,012; 56,49+15,96); e dos periodos de trabalho (manh4, tarde
e noite: p=0,013; 46,02+13,06; e manh&: p=0,013; 58,33+£13,09). A tabela com a
analise completa para o dominio 3 pode ser observada no Apéndice G.2.

Os dados da analise do dominio da percepcdo da qualidade de vida
referentes a tempo no trabalho, funcéo no trabalho, tipo de trabalho, tempo que atua
nos turnos e periodos de trabalho para todas as instituicbes/empresas pesquisadas

€ demonstrado na Tabela 20.
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Tabela 20: Dominio 4 na categoria relacionada ao trabalho para todas as empresas

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Administrativo 36,46 94,79 69,36 10,08
. Diretoria (gest&o) 58,33 89,58 75,13 9,31
Funcéao no o -
trabalho ~ Docencia 42,71 97,92 72,34 11,28 0,000
Producéo 43,75 88,54 75,63 9,17
Total 36,46 97,92 71,57 10,59

Nota 1: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Na Tabela 20, de acordo com a classificacdo de Timossi et al., (2009), sobre
a avaliacdo dos funcionarios/colaboradores, o referido dominio apresenta pontuacéo
com classificacao considerada de satisfagcdo. Como caracteristicas principais para o
referido dominio as médias de funcdo no trabalho (diretoria (gestédo): p=0,000;
75,13+9,31; e producdo: p=0,000; 75,63+9,17). A tabela com a analise completa
para o dominio 4 pode ser observada no Apéndice G.3.

Os dados da analise do dominio da saude referentes as variaveis doencas
pessoais, familiares e de locais de desconforto/dor para todas as

instituicGes/empresas pesquisadas € demonstrado na Tabela 21.

Tabela 21: Dominio 1 na categoria relacionada a doencas para todas as empresas

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 61,76 92,65 77,72 7,71
Colesterol alto 48,53 91,18 74,28 8,21
Doencas i hetes 67,65 88,24 79,09 5,60
pessoais 0,006*
atualmente  Presséo alta 57,35 92,65 76,71 10,10
Nenhuma doenca 57,35 97,06 79,70 8,57
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Doengas cardiacas 57,35 86,76 72,35 10,93
Doengas a tireoide 67,65 82,35 75,00 6,12
Outras doengas Triglicerideos altos 48,53 88,24 74,32 8,17 0.001*
pessoais Outros 61,76 92,65 76,67 8,67 '
Nenhuma doenca 57,35 97,06 79,83 8,47
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Doengas cardiacas 60,29 92,65 77,64 7,87
Doencas da tireoide 61,76 91,18 79,41 10,16
Outras doencas 1'iglicerideos altos 57,35 95,59 78,19 8,62 00115
familiares Cancer 57,35 97,06 77,06 8,51 ’
Cancer e doencas 60,29 94,12 75,94 8,30
cardiacas
Outros 48,53 89,71 77,78 9,39

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Continuacdo da Tabela 21: Dominio 1 na categoria relacionada a doencas para
todas as empresas

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Outras doengas Nenhuma doenga 57,35 95,59 80,63 8,85
familiares Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Cabeca e olhos 57,35 92,65 76,74 8,22
Cabeca, olhos e coluna 48,53 92,65 73,34 9,14
Coluna 57,35 97,06 78,51 7,98
Locais de Bragos e ombros 60,29 89,71 76,85 8,06 0.000*
desconforto/dor pynnos e maos 69,12 91,18 80,88 6.74 '
Pernas e pés 57,29 83,33 71,28 8,63
Nenhuma dor 59,38 87,50 70,21 7,63
Total 48,53 97,06 78,68 8,68

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Percebe-se na Tabela 21, de acordo com a classificacdo de Timossi et al.,
(2009), que sobre a avaliacdo dos funcionarios/colaboradores, o referido dominio
apresenta pontuacdo com classificacdo considerada de satisfacdo e de elevada
satisfacdo. Como caracteristicas principais para o referido dominio as médias de
doencas pessoais atualmente (diabetes: p=0,006; 79,09+5,69; e nenhuma doenca:
p=0,006; 79,70+8,57); outras doencas pessoais (outros: p=0,001; 76,67+8,67; e
nenhuma doenca: p=0,001; 79,83+8,47); outras doencas familiares (doencas da
tireoide: p=0,011; 79,41+10,16; e nenhuma doenca: p=0,011; 80,63+8,85); e locais
de desconforto/dor (coluna: p=0,000; 78,51+7,98; e punhos e maos: p=0,000;
80,88+6,74). A tabela com a andlise completa para o dominio 1 pode ser observada
no Apéndice H.

Os dados da analise do dominio da atividade fisica referentes as variaveis
doencas pessoais, familiares e de locais de desconforto/dor para todas as

instituicGes/empresas pesquisadas € demonstrado na Tabela 22.

Tabela 22: Dominio 2 na categoria relacionada a doencas para todas as empresas

Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Doencas cardiacas 21,67 60,00 39,67 14,60
Doencas a tireoide 21,67 31,67 25,42 4,79

Outras doencas Triglicerideos altos 16,67 56,67 32,44 10,93 0.011%
pessoals Outros 0,00 55,00 31,21 12,56
Nenhuma doenca 57,35 97,06 79,83 8,47
Total 0,00 76,67 36,22 13,71

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Continuacdo da Tabela 22: Dominio 2 na categoria relacionada a doencas para
todas as empresas

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Cabeca e olhos 6,67 60,00 30,24 12,07
Cabega, olhos e 11,67 63,33 30,09 10,87
coluna
Coluna 0,00 68,33 37,29 13,59
Locais de Bragos e ombros 16,67 68,33 36,05 1459 000
desconforto/dor . '
Punhos e maos 21,67 45,00 34,05 8,16
Pernas e pés 13,33 61,67 39,22 14,36
Nenhuma dor 16,67 76,67 41,22 13,91
Total 0,00 76,67 36,22 13,71

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Na Tabela 22, de acordo com a classificacdo de Timossi et al., (2009), sobre
a avaliacdo dos funcionarios/colaboradores, o referido dominio apresenta pontuacéo
com classificacdo considerada de insatisfacdo e de elevada insatisfacdo. Como
caracteristicas principais para o referido dominio as médias de outras doencas
pessoais (doencas da tireoide: p=0,011; 25,42+4,79; e nenhuma doenca: p=0,011,;
79,8318,47); e locais de desconforto/dor (cabeca e olhos: p=0,000; 30,24+12,07; e
cabeca, olhos e coluna: p=0,000; 30,09+10,87). A tabela com a analise completa
para o dominio 2 pode ser observada no Apéndice H.1.

Os dados da analise do dominio do ambiente ocupacional referentes as
variaveis doencas pessoais, familiares e de locais de desconforto/dor para todas as
instituicGes/empresas pesquisadas € demonstrado na Tabela 23.

Tabela 23: Dominio 3 na categoria relacionada a doencas para todas as empresas

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 27,27 100,00 45,39 13,86
Colesterol alto 22,73 68,18 46,81 11,57
Doencas 1y ietes 45,45 70,45 57,83 9,24
pessoais 0,008*
atualmente Pressao alta 22,73 77,27 48,83 13,25
Nenhuma doenca 18,18 84,09 50,66 12,13
Total 18,18 100,00 49,78 12,42

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados demonstrados na Tabela 23, de acordo com a classificagédo de
Timossi et al., (2009), na avaliacdo dos funcionarios/colaboradores, o referido
dominio apresenta pontuacdo com classificacdo considerada de insatisfacdo e

satisfagdo. Como caracteristicas principais para o referido dominio as médias de
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doencas pessoais atualmente (asma/bronquite/rinite: p=0,008; 45,39+13,86; e
diabetes: p=0,008; 57,83+9,24). A tabela com a analise completa para o dominio 3
pode ser observada no Apéndice H.2.

Os dados da analise do dominio da percepcdo da qualidade de vida
referentes as variaveis doencgas pessoais, familiares e de locais de desconforto/dor
para todas as instituicbes/empresas pesquisadas € demonstrado na Tabela 24.

Tabela 24: Dominio 4 na categoria relacionada a doencas para todas as empresas

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 43,75 86,46 64,83 10,90
Colesterol alto 41,67 89,58 70,95 10,43
Doencas  piabetes 62,50 76,04 69,79 4,20
pessoais 0,001*
atualmente Pressao alta 48,96 97,92 70,16 11,34
Nenhuma doenca 36,46 94,79 72,83 10,31
Total 36,56 97,92 71,57 10,59
Doencas cardiacas 55,21 89,58 74,58 12,58
Doengas a tireoide 61,46 76,04 67,97 7,13
Outras doencas Triglicerideos altos 47,92 85,42 69,95 9,36 0.021*
pessoais Outros 41,67 88,54 67,09 11,58 ’
Nenhuma doenca 36,46 97,92 72,54 10,42
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Cabeca e olhos 36,46 87,50 67,69 10,37
Cabeca, olhos e coluna 41,67 88,54 63,75 10,49
Coluna 43,75 97,92 71,86 10,07
Locais de Bragos e ombros 53,13 85,42 72,92 8,49 0.000*
desconforto/dor p;nnos e maos 64,58 86,46 70,83 7.84 )
Pernas e pés 53,13 85,42 73,84 8,44
Nenhuma dor 42,71 93,75 76,89 9,10
Total 36,46 97,92 71,57 10,59

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados demonstrados na Tabela 24, de acordo com a classificacdo de
Timossi et al., (2009), na avaliagcdo dos funcionarios/colaboradores, o referido
dominio apresenta pontuagcdo com classificacdo considerada de satisfacdo e de
elevada satisfagdo. Como caracteristicas principais para o referido dominio as
médias de doencas pessoais atualmente (colesterol alto: p=0,001; 70,95+10,43; e
nenhuma doenca: p=0,001; 72,83+10,31); outras doencas pessoais (doencas
cardiacas: p=0,021; 74,58+12,58; e nenhuma doenca: p=0,021; 72,54+10,42); e
locais de desconforto/dor (pernas e pés: p=0,000; 73,84+8,44; nenhuma dor:
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p=0,000; 76,89+9,10). A tabela com a analise completa para o dominio 4 pode ser

observada no Apéndice H.3.

5.4 Escores alcancados sobre qualidade de vida para a UFRR.

Os dados da anélise do dominio da saude referente a sexo, idade, renda,
estado civil, grau de instrucdo e IMC para instituicbes UFRR é demonstrado na
Tabela 25. Na avaliacdo dos funcionarios da UFRR, o referido dominio apresenta
pontuacdo com classificacdo considerada de satisfacdo e de elevada satisfacao,
com a média de IMC (peso normal: p=0,008; 79,53+9,39; sobrepeso: p=0,008;
77,9948,26). A tabela com a analise completa para o dominio 1 pode ser observada

no Apéndice I.

Tabela 25: Dominio 1 relacionado a variaveis sociodemograficas para a UFRR

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
Baixo peso 67,65 91,18 77,94 9,70
Peso normal 57,35 97,06 79,53 9,39

IMC (kg/m2)  Sobrepeso 57,35 94,12 77,99 8,26 0,008**
Obesidade 48,53 89,71 74,57 7,94
Total 48,53 97,06 77,97 8,87

Nota 1: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados da anélise do dominio da atividade fisica referente a sexo, idade,
renda, estado civil, grau de instrucdo e IMC para instituicdo UFRR é demonstrado na
Tabela 26. Na avaliacdo dos funcionérios da UFRR, o referido dominio apresenta
pontuacdo com classificacdo considerada de insatisfacdo e de elevada insatisfacao,
com as médias de sexo (feminino: p=0,004; 33,48+12,90; e masculino: p=0,004;
38,25+13,85); e para o IMC (baixo peso: p=0,024; 34,67+20,12; obesidade: p=0,024;
30,79+10,56). A tabela com a analise completa para o dominio 2 pode ser observada

no Apéndice I.1.
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Tabela 26: Dominio 2 relacionado a variaveis sociodemograficas para a UFRR

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Feminino 11,67 66,67 33,48 12,90

Sexo Masculino 6,67 76,67 38,25 13,85  0,004*
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
Baixo peso 18,33 66,67 34,67 20,12
Peso normal 11,67 63,33 36,03 13,53

IMC (kg/m?) ~ Sobrepeso 6,67 76,67 37,93 14,15  0,024**
Obesidade 15,00 55,00 30,79 10,56
Total 6,67 76,67 35,62 13,52

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados da andlise do dominio do ambiente ocupacional referente a sexo,
idade, renda, estado civil, grau de instrucdo e IMC para a instituicdo UFRR é
demonstrado na Tabela 27. Na avaliacdo dos funcionarios da UFRR, o referido
dominio apresenta pontuacdo com classificacdo considerada de insatisfacdo e
satisfacdo, com as médias de idade (<29 anos: p=0,015; 45,00+9,91; e de 40 a 49
anos: p=0,015; 50,27+12,93); e para grau de instrucdo (doutorado: p=0,003;
41,60+10,74; segundo grau: p=0,003; 51,79+10,91). A tabela com a analise

completa para o dominio 3 pode ser observada no Apéndice 1.2.

Tabela 27: Dominio 3 relacionado a variaveis sociodemograficas para a UFRR

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
<29 27,27 75,00 45,00 9,91
30a39 18,18 77,27 46,77 11,08
Idade (anos) 40a 49 22,73 84,09 50,27 12,93  0,015*
250 20,45 75,00 49,64 12,35
Total 18,18 84,09 47,69 11,64
Pés-Doutorado 31,82 54,55 42,42 7,65
Doutorado 20,45 61,36 41,60 10,74
Mestrado 22,73 77,27 49,29 11,34
Grau de Especializacdo 29,55 84,09 48,64 11,11
instrucéo Superior 13,33 65,00 48,53 12,01 g3z
Segundo grau 34,09 77,27 51,79 10,91
ﬁiﬂ‘:n”;gtgfa“ 18,18 59,09 4318 21,92
Primeiro grau 52,27 70,45 59,85 9,46
Total 18,18 84,09 47,69 11,64

Nota 1: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Os dados da analise da percepcdo da qualidade de vida referente a sexo,
idade, renda, estado civil, grau de instrucdo e IMC para a instituicio UFRR é
demonstrado na Tabela 28. Na avaliacdo dos funcionarios da UFRR, o referido
dominio apresenta pontuacdo com classificacdo considerada de satisfacdo e de
elevada satisfacdo, com médias de idade (de 40 a 49 anos: p=0,044; 73,32+10,73; e
de =50 anos: p=0,044; 72,69+9,46); para renda (de R$ 2.804,00 a R$ 4.648,00:
p=0,000; 72,84+10,78; e acima de R$ 4.648,00: p=0,000; 69,68+9,93); e estado civil
(casado(a)/vivendo com companheiro(a): p=0,002; 73,38+10,08; viuvo: p=0,002;
77,08+1,47). A tabela com a andlise completa para o dominio 4 pode ser observada
no Apéndice 1.3.

Tabela 28: Dominio 4 relacionado a variaveis sociodemograficas para a UFRR

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
<29 36,46 94,79 69,05 10,84
30a39 42,71 92,71 69,61 11,16

Idade (anos) 40a 49 50,00 92,71 73,32 10,73  0,044*
>50 47,92 97,92 72,69 9,46
Total 36,46 97,92 70,96 10,71
Acima de R$ 4.648,00 42,71 97,92 72,84 10,78

De R$ 2804,00 a

4.648.00 36,46 92,71 69,68 9,93
De R$ 1.669,00 a
Renda R$ 2.804,00 45,83 83,33 63,94 9,33 0,000

De R$ 927,00 a
R$ 1.669,00 52,08 77,08 65,36 10,33
De R$ 424,00 a 927,00 65,63 65,63 65,63 0,00
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Casado(a)/vwendo com 51,04 97,92 73,38 10,08
parceiro

Estado civil  Divorciado(a)/separado 55,21 83,33 67,91 8,09 .

(cm) Solteiro(a) 36,46 93,75 68,33 11,30 0,002

Vilavo(a) 76,04 78,13 77,08 1,47
Total 36,46 97,92 71,57 10,59

Nota 1: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados da analise do dominio da saude referente a tempo no trabalho,
funcdo no trabalho, tipo de trabalho, tempo que atua nos turnos e periodos de
trabalho para a instituichio UFRR é demonstrado na Tabela 29. Na avaliacdo dos
funcionarios da UFRR, o referido dominio apresenta pontuacdo com classificacao
considerada de satisfacdo e de elevada satisfacdo, com médias de tempo que atua
nos turnos (de 1 ano a 1 ano e 11 meses: p=0,023; 81,49+7,35; e até seis meses:
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p=0,023; 81,11+7,61); e para periodos de trabalho (manhd& e noite: p=0,039;
82,60+8,99; tarde: p=0,039; 82,60+£11,22. A tabela com a analise completa para o
dominio 1 pode ser observada no APENDICE J.

Tabela 29: Dominio 1 na categoria relacionada ao trabalho para a UFRR

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Lanoatanoe il 61,76 94,12 81,49 7,35
2anosaz2anosell

Tempo que  meses _ 61,76 91,18 77,89 8,20
atua nos 3 anos ou mais 48,53 95,59 77,10 9,02 0,023**
turnos 6 a 11 meses 57,35 97,06 76,73 9,70
Ate seis meses 64,71 92,65 81,11 7,61
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
Manha 70,59 86,76 79,90 6,75
Manh3 e tarde 57,35 97,06 78,69 8,52
Manha e noite 69,12 91,18 82,60 8,99
Periodos de  Manh4, tarde e noite 48,53 94,12 73,93 9,83 0.039%
trabalho  741de 61,76 92,65 82,60 11,22 ’
Noite 64,71 85,29 76,47 9,59
Tarde e noite 69,12 83,82 77,50 4,86
Total 48,53 97,06 77,97 8,87

Nota 1: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados da andlise do dominio da atividade fisica para as variaveis
supracitadas para a instituicio UFRR apresentam pontuacdo com classificacéo
considerada de insatisfacdo. No dominio do ambiente ocupacional a pontuacéo teve
classificacbes consideradas de insatisfacdo e satisfacdo. J&, para o dominio da
percepcdo da qualidade de vida a pontuacdo apresentada teve classificacbes
consideradas de satisfacdo e elevada satisfacdo. Todos o0s dominios néo
apresentaram significancia estatistica nessas categorias. As tabelas com as analises
para os dominio 2, 3 e 4 podem ser observadas nos Apéndices J.1, J.2 e J.3.

Os dados da analise do dominio da saude referente as doencas pessoais,
familiares e de locais de desconforto/dor para a instituicdo UFRR teve classificacao
considerada de satisfacdo e de elevada satisfacdo, porém sem significancia
estatistica. A tabela com analise para o dominio 1 é apresentada no Apéndice K.

Os dados da analise do dominio da atividade fisica referente as doencas
pessoais, familiares e de locais de desconforto/dor para a instituicdo UFRR é
demonstrado na Tabela 30. Na avaliacdo dos funcionarios da UFRR, o referido
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dominio apresenta pontuacdo com classificacfes consideradas de insatisfacdo e de
elevada satisfacdo, com médias de outras doencas pessoais (doencas da tireoide:
p=0,038; 25,42+4,79; e nenhuma doenca: p=0,038; 79,83%£8,47); e locais de
desconforto/dor (cabeca, olhos e coluna: p=0,000; 29,13+11,25; bracos e ombros:
p=0,000; 31,40+11,06). A tabela com a analise completa para o dominio 2 pode ser

observada no Apéndice K.1.

Tabela 30: Dominio 2 na categoria relacionada a doencas para a UFRR

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Doencas cardiacas 21,67 60,00 39,67 14,60
Doengas a tireoide 21,67 31,67 25,42 4,79
Outras doencgas Triglicerideos altos 16,67 56,67 32,01 10,93 0,038%
pessoais Outros 6,67 55,00 31,25 11,97
Nenhuma doenca 57,35 97,06 79,83 8,47
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
Cabeca e olhos 6,67 60,00 31,63 12,03
Cabeca, olhos e coluna 11,67 63,33 29,13 11,25
Coluna 18,33 61,67 35,48 13,15
Locais de Bracos e ombros 16,67 50,00 31,40 11,06 0.000*
desconforto/dor pynhos e maos 21,67 45,00 34,42 10,92 ’
Pernas e pés 13,33 61,67 38,75 14,70
Nenhuma dor 16,67 76,67 42,65 13,57
Total 6,67 76,67 35,62 13,52

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados da andlise do dominio do ambiente ocupacional referente as
doencas pessoais, familiares e de locais de desconforto/dor para a instituicio UFRR
€ demonstrado na Tabela 31. Na avaliacdo dos funcionarios da UFRR, o referido
dominio apresenta pontuacdo com classificacfes consideradas de insatisfacdo e de
satisfacdo, com médias de doencas pessoais atualmente (asma/bronquite/rinite:
p=0,013; 42,78+9,38; e diabetes: p=0,013; 57,83%£9,24). A tabela com a analise

completa para o dominio 3 pode ser observada no Apéndice K.2.

Tabela 31: Dominio 3 na categoria relacionada a doencas para a UFRR

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Doencas Asma/bronquite/rinite 27,27 59,09 42,78 9,38

pessoais Colesterol alto 22,73 68,18 46,19 11,57 0,013*
atualmente Diabetes 45,45 70,45 57,83 9,24

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Continuacdo da Tabela 31: Dominio 3 na categoria relacionada a doencas para a
UFRR

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Press3o alta 22,73 70,45 47,81 12,96
Nenhuma doenca 18,18 84,09 48,94 11,60
Total 18,18 84,09 47,69 11,64

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados da analise do dominio da percepcao da qualidade de vida referente
as doencas pessoais, familiares e de locais de desconforto/dor para a instituicdo
UFRR é demonstrado na Tabela 32. Na avaliacdo dos funcionarios da UFRR, o
referido dominio apresenta pontuacdo com classificagbes consideradas de
satisfacdo e de elevada satisfacdo, com médias de doencas pessoais atualmente
(colesterol alto: p=0,008; 71,93%£9,39; e nenhuma doenca: p=0,008; 71,92+11,06); e
locais de desconforto/dor (punhos e maos: p=0,000; 73,70+9,79; nenhuma dor:
p=0,000; 76,19+9,94). A tabela com a analise completa para o dominio 4 pode ser

observada no Apéndice K.3.

Tabela 32: Dominio 4 na categoria relacionada a doencas para todas a UFRR

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 51,04 86,46 64,81 9,46
Colesterol alto 47,92 89,58 71,93 9,39
Doencas Diabetes 62,50 76,04 69,79 4,20
pessoais 0,008*
atualmente Presséo alta 50,00 97,92 70,23 11,12
Nenhuma doenca 36,46 94,79 71,92 11,06
Total 36,56 97,92 70,96 10,71
Cabeca e olhos 36,46 87,50 67,10 10,63
Cabecga, olhos e coluna 46,88 88,54 63,87 9,84
Coluna 54,17 97,92 71,58 10,08
Locais de Bracos e ombros 53,13 83,33 71,22 8,78 0.000*
desconforto/dor pnhos e maos 64,58 86,46 73,70 9,79 '
Pernas e pés 53,13 85,42 73,70 8,70
Nenhuma dor 42,71 93,75 76,19 9,94
Total 36,46 97,92 70,96 10,71

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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5.5 Escores alcancados sobre qualidade de vida para o SEBRAE-RR.

Os dados da anélise do dominio da saude referente a sexo, idade, renda,
estado civil, grau de instrucdo e IMC para a organizacdo SEBRAE-RR apresenta
pontuacdo com classificagdo considerada de satisfacdo e elevada satisfagdo. No
dominio da atividade fisica as classificacbes sdo de insatisfacdo e elevada
satisfacdo. Cabe evidenciar pelos resultados que os dominios ndo apresentam
significancia estatistica nessas variaveis. As tabelas com as analises completas para
os dominio 1 e 2 podem ser observadas nos Apéndices L e L.1.

Os dados da andlise do dominio do ambiente ocupacional referente a sexo,
idade, renda, estado civil, grau de instrucdo e IMC para a organizacdo SEBRAE-RR
€ representada na Tabela 33. Na avaliacdo dos colaboradores do SEBRAE-RR, o
referido dominio apresenta pontuagcdo com classificacdo considerada de satisfacao,
com médias de sexo (feminino: p=0,041; 66,94+11,30; e masculino: p=0,041;
57,58+12,02). A tabela com a analise completa para o dominio 3 pode ser observada

no Apéndice L.2.

Tabela 33: Dominio 3 relacionado a varidveis sociodemograficas para o0 SEBRAE-
RR

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
Feminino 38,64 100,00 66,94 11,30

Sexo Masculino 38,64 75,00 57,58 12,02 0,041*
Total 38,64 100,00 64,22 12,11

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Na analise do dominio da percepc¢édo da qualidade de vida para as variaveis
supracitadas para o SEBRAE-RR, apresenta pontuacdo com classificacdes
consideradas de satisfacdo e elevada satisfagcdo, porém sem significancia
estatistica. A tabela com a analise completa para o dominio 4 pode ser observada
no Apéndice L.3.

Os dados da andlise do dominio da saude referente a tempo no trabalho,
funcdo no trabalho, tipo de trabalho, tempo que atua nos turnos e periodos de
trabalho para a organizacdo SEBRAE-RR é representada na Tabela 34. Na
avaliacdo dos colaboradores do SEBRAE-RR, o referido dominio apresenta

pontuagdo com classificacdo considerada de satisfacdo e de elevada satisfacao,
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com médias de periodos de trabalho (manha: p=0,031; 73,28+5,99; e manha e tarde:
p=0,031; 79,65+7,42). A tabela com a analise completa para o dominio 1 pode ser

observada no Apéndice M.

Tabela 34: Dominio 1 na categoria relacionada ao trabalho para o SEBRAE-RR

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
. Manha 63,24 79,41 73,28 5,99

P?;;)bda?r? Ode Manh e tarde 61,76 89,71 79,65 742 0,031
Total 61,76 89,71 78,42 7,52

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados da analise do dominio da atividade fisica referente a tempo no
trabalho, fungéo no trabalho, tipo de trabalho, tempo que atua nos turnos e periodos
de trabalho para a organizacdo SEBRAE-RR teve pontuacdo com classificacéo
considerada de insatisfacdo. Nos dominio do ambiente ocupacional e da percepcao
da qualidade de vida a pontuacéo teve classificacdes consideradas de satisfacdo e
elevada satisfacdo. Todos os dominios ndo apresentaram significancia estatistica
nas variaveis supracitadas. As tabelas com as analises completas para os dominios
2, 3 e 4 podem ser observadas nos Apéndices M.1, M.2 e M.3.

Os dados da analise do dominio da saude, do ambiente ocupacional e da
percepcao da qualidade de vida referente as varidveis doencas pessoais, familiares
e de locais de desconforto/dor para o SEBRAE-RR teve pontuagdo com
classificacbes consideradas de satisfacdo e de elevada satisfacdo. Ja para o
dominio da atividade fisica a pontuacdo teve classificacdo considerada de
insatisfacéo e satisfacdo. Todos os dominios aparecem sem significAncia estatistica.
As tabelas com as andlises completas para os dominios 1, 2, 3 e 4 podem ser

observadas nos Apéndices N, N.1, N.2 e N.3.

5.6.Escores alcancados sobre qualidade de vida para a MMROSS.

Os dados da analise do dominio da salde referente a sexo, idade, renda,

estado civil, grau de instrucao e IMC para a empresa MMROSS teve pontuagcédo com
classificacdo considerada de satisfacdo e de elevada satisfagdo, porém sem
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significancia estatistica nessas variaveis. A tabela com a analise completa para o
dominio 1 pode ser observada no Apéndice O.

Os dados da anélise do dominio da atividade fisica referente a sexo, idade,
renda, estado civil, grau de instrucdo e IMC para a empresa MMROSS é
representada na Tabela 35. Na avaliagdo dos empregados da MMROSS, o referido
dominio apresenta pontuagdo com classificacdo considerada de satisfagdo, de
insatisfacdo e de elevada insatisfagdo, com médias de grau de instrucao (superior:
p=0,011; 36,53+£25,83; e primeiro grau: p=0,011; 30,68+13,07). A tabela com a

analise completa para o dominio 2 pode ser observada no Apéndice O.1.

Tabela 35: Dominio 2 relacionado a varidveis sociodemograficas para a MMROSS

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
Superior 0,00 51,67 36,53 25,83
Segundo grau 23,33 68,33 43,00 15,01

i,?;ﬁﬂgéeo Segundo incompleto 28,33 56,67 46,46 9,49 0,011**
Primeiro grau 10,00 65,00 30,68 13,07
Total 0,00 68,33 37,66 15,58

Nota 1: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados da anélise do dominio do ambiente ocupacional referente a sexo,
idade, renda, estado civil, grau de instrucdo e IMC para a empresa MMROSS é
representada na Tabela 36. Na avaliacdo dos empregados da MMROSS, o referido
dominio apresenta pontuacdo com classificacdo considerada de insatisfacdo e
satisfacdo, com médias de sexo (feminino: p=0,045; 40,91+0,00; e masculino:
p=0,045; 52,59+10,43). A tabela com a analise completa para o dominio 3 pode ser

observada no Apéndice O.2.

Tabela 36: Dominio 3 relacionado a varidveis sociodemograficas para a MMROSS

Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Feminino 40,91 40,91 40,91 0,00

Sexo Masculino 34,09 81,82 52,59 10,43 0,045*
Total 34,09 81,82 52,14 10,47

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados da analise da percepcdo da qualidade de vida referente a sexo,
idade, renda, estado civil, grau de instru¢cdo e IMC para a empresa MMROSS é
representada na Tabela 37. Na avaliagao dos empregados da MMROSS, o referido

dominio apresenta pontuacdo com classificacdo considerada de satisfacdo e de
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elevada satisfacdo, com médias de sexo (feminino: p=0,045; 56,25+17,68; e
masculino: p=0,045; 76,58+7,77). A tabela com a analise completa para o dominio 4

pode ser observada no Apéndice O.3.

Tabela 37: Dominio 4 relacionado a variaveis sociodemograficas para a MMROSS

Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Feminino 43,75 68,75 56,25 17,68

Sexo Masculino 48,96 88,54 76,58 7,77 0,045*
Total 43,75 88,54 75,80 8,93

Nota: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

Os dados da andlise do dominio da saude e da percepcdo da qualidade de
vida referente a tempo no trabalho, funcao no trabalho, tipo de trabalho, tempo que
atua nos turnos e periodos de trabalho para a empresa MMROSS teve pontuacéo
com classificacdo considerada de satisfacdo e de elevada satisfacdo, porém sem
significancia estatistica nessas variaveis. J& nos dominios da atividade fisica e do
ambiente ocupacional a pontuacao teve classificacdes consideradas de insatisfacéo
e satisfacdo. Todos os dominios ndo apresentaram significancia estatistica nas
variaveis supracitadas. As tabelas com as analises completas para os dominios 1, 2,
3 e 4 podem ser observadas nos Apéndices P, P.1, P.2 e P.3.

Os dados da anélise do dominio da saude, do ambiente ocupacional e da
percepcdo da qualidade de vida referente as doencas pessoais, familiares e locais
de desconforto/dor para a empresa MMROSS teve pontuacdo com classificacédo
considerada de insatisfacdo, satisfacdo e elevada satisfacdo, porém sem
significancia estatistica nessas variaveis, de acordo com os Apéndices Q, Q.2 e Q.3.

Os dados da anélise do dominio da atividade fisica referente as doencas
pessoais, familiares e locais de desconforto/dor para a empresa MMROSS sao
representados na Tabela 38. Na avaliagdo dos empregados da MMROSS, o referido
dominio apresenta pontuacdo com classificacdo considerada de satisfacdo, de
insatisfacdo e de elevada insatisfagdo, com meédias de locais de desconforto/dor
(cabeca e olhos: p=0,010; 18,33+6,24; e punhos e maos: p=0,010; 30,83+3,54). A
tabela com a analise completa para o dominio 2 pode ser observada no Apéndice

Q.1.
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Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP)  p_valor
Cabeca e olhos 10,00 25,00 18,33 6,24
Cabeca, olhos e coluna 25,00 41,67 33,00 8,33
. Coluna 0,00 68,33 43,60 6,13

Locais de 45,00 68,33 56,67 16,50  0,010*

desconforto/dor Bracos e ombros ’ ' ' ; ,

Punhos e méos 28,33 33,33 30,83 3,54
Nenhuma dor 18,33 65,00 35,53 14,10
Total 0,00 68,33 37,66 15,58

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.

Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).

5.7 Frequéncias geral e individual sobre as variaveis do dominio da atividade

fisica.

A analise da frequéncia para os itens que compdem o dominio da atividade

fisica para as instituicdes/empresas pesquisadas sdo demonstrados na Tabela 39.

Tabela 39: Frequéncia geral e por empresas das variaveis do dominio da atividade

fisica
Questdes Pontuacéo Empresa (A) Empresa (B) Empresa(C) p_valor** Total (A,BeC)
UFRR SEBRAE-RR MMROSS
N % n % n % n %
Nunca 46 16,8 2 6,5 15 28,8 63 17,6
Vocé pratica Muito raramente 57 20,8 4 12,9 4 7,7 65 18,2
exercicios As vezes 62 22,6 10 32,3 17 32,7 0036 89 24,9
fisicos Frequentemente 71 25,9 7 22,6 14 26,9 ' 92 25,8
regularmente? puto 3 139 8 258 2 38 48 134
requentemente
p_valor* 0,015 0,160 0,000 0,001
N&o pratico 136 49,6 12 38,7 35 67,3 183 51,3
Q;gftsaesmh:nrzs Entre /2helh 48 175 6 194 5 96 59 165
voCé pratica Entre 1h e 2h 39 14,2 8 25,8 2 3,8 0,126 49 13,7
caminhada? Entre 2h e 4h 32 11,7 2 6,5 2 3,8 36 10,1
| Mais de 4h 19 6,9 3 9,7 8 15,4 30 8,4
p_valor* 0,000 0,033 0,000 0,000
Quantas horas N&o pratico 218 79,6 17 54,8 41 78,8 276 77,3
por semana Entre 1/2h e 1h 29 10,6 3 9,7 5 9,6 37 10,4
vocé pratica Entre 1h e 2h 10 3,6 4 12,9 2 3,8 0,003 16 45
. Entre 2h e 4h 8 2,9 5 16,1 13 3,6
corrida? .
Mais de 4h 9 3,3 2 6,5 4 7,7 15 4,2
p_valor* 0,000 0,000 0,000 0,000
Quantas horas Nao pratico 185 67,5 22 71,0 48 92,3 255 71,4
por semana Entre 1/2h e 1h 11 4,0 1 3,2 1 1,9 13 3,6
vocé pratica Entre 1h e 2h 20 7,3 2 6,5 2 3,8 0,001 24 6,7
musculacdo ou Entre 2h e 4h 25 9,1 3 9,7 3,8 28 7,8
artes marciais? Mais de 4h 33 12,0 3 9,7 1 1,9 37 10,4
p_valor* 0,000 0,000 0,000 0,000

Nota 1: * Teste Qui-quadrado

Nota 2: ** Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Como demonstrado na Tabela 39, na dos

funcionarios/colaboradores, o referido dominio apresenta frequéncias para a questdo

avaliacao

“vocé pratica exercicios fisicos regularmente?”, no geral (p=0,001; as vezes: 24,9%;
e frequentemente: 25,8%); para a Empresa A (p=0,015; as vezes: 22,6%; e
25,9%); e Empresa C (p=0,000; 32,7%; e

frequentemente: 26,9%). Para a questdo “quantas horas por semana vocé pratica

frequentemente: as vezes:
caminhada?” no geral (p=0,000; ndo pratico: 51,3%). Empresa A (p=0,000; n&o
pratico: 49,6%) Empresa B (p=0,033; ndo pratico: 38,7%; entre 1h e 2h: 25,8%); e
Empresa C (p=0,000; néo pratico: 67,3%).

Para a questao “quantas horas por semana vocé pratica corrida?” (p=0,000;
nao pratico: 77,3%). Empresa A (p=0,000; n&o pratico: 79,6%); Empresa B (p=0,000;
nao pratico: 54,8%); e Empresa C (p=0,000; ndo pratico: 78,8%). Para a questao
‘quantas horas por semana vocé pratica musculagdo ou artes marciais?” no geral
(p=0,000; néo pratico: 71,4%). Empresa A (p=0,000; nao pratico: 67,5%) Empresa B
(p=0,000; néo pratico: 71,0%); e Empresa C (p=0,000; ndo pratico: 92,3%).

Os dados da analise da frequéncia para outros itens que compdem o dominio
da atividade fisica para todas as instituicdes/empresas pesquisadas sao
demonstrados na Tabela 40.

Tabela 40: Frequéncia geral e por empresas das variaveis do dominio da atividade
fisica

Questdes Pontuacéo Empresa (A) Empresa(B) Empresa(C) p_valor** Total (A,BeC)
UFRR SEBRAE-RR MMROSS
N % n % n % n
Quantas horas N&o pratico 261 953 29 93,5 51 98,1 341 95,5
por semanavocé Entre 1/2h e
pratica atividades 1h 6 2.2 L 32 1 1.9 0.560 8 2.2
aquaticas Entre 1h e 2h 3 1,1 ' 3 0,8
(natacd@o/hidroginas Entre 2h e 4h 3 11 3 0,8
tica)? Mais de 4h 1 0,4 1 3,2 2 0,6
p_valor* 0,000 0,000 0,000 0,000
Quantas horas Nao pratico 243 88,7 28 90,3 28 53,8 299 83,8
por semana voce Entre 1/2h e 13 47 7 135 20 56
pratica atividades 1h 0.000
esportivas Entre 1h e 2h 10 3,6 4 7,7 ! 14 3.9
(futebol, vélei, Entre 2h e 4h 4 1,5 3 9,7 4 7,7 11 3,1
basquete, futsal)?  Mais de 4h 4 15 9 17,3 13 3,6
p_valor* 0,000 0,000 0,000 0,000

Nota 1: * Teste Qui-quadrado
Nota 2: ** Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes

Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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: Frequéncia geral e por empresas das variaveis do dominio

Questdes Pontuacédo Empresa (A) Empresa(B) Empresa(C) p_valor** Total (A,BeC)
UFRR SEBRAE-RR MMROSS
N % n % n % n %
p_valor* 0,000 0,000 0,000 0,000
Quantas horas Nao pratico 232 84,7 25 80,6 50 96,2 307 86,0
por semana Entre 1/2h e 1h 14 51 1 1,9 15 4,2
vocé pratica Entre 1h e 2h 9 3,3 5 16,1 0,061 14 3,9
danga ou Entre 2h e 4h 14 51 1 3,2 1 19 16 4,5
ginastica? Mais de 4h 5 1,8 5 14
p_valor* 0,000 0,000 0,000 0,000
H4 quanto '\Nﬂz?lgsregg% 113 41,2 8 25,8 25 48,1 146 40,9
tempo.vocé meses 25 91 8 25,8 2 3,8 35 9,8
pratica De3a12 0,915
atividades meses 31 11,3 2 6,5 2 3,8 ' 35 9,8
fisicas
De 1 a2 anos 23 8,4 7 22,5 5 9,6 35 9,8
regulares? .
Mais de 2 anos 89 29,9 6 19,4 18 34,6 106 29,7
p_valor* 0,000 0,406 0,000 0,000
Nota 1: * Teste Qui-quadrado
Nota 2: ** Teste Kruskal-Wallis de Amostras independentes
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
Como demonstrado na Tabela 40, na avaliacao dos

funcionérios/colaboradores, o referido dominio apresenta frequéncias para a questao

‘quantas horas por semana vocé pratica atividades aquaticas
(natacao/hidroginastica)?”, no geral (p=0,000; ndo pratico: 95,5%). Empresa A
(p=0,000; n&o pratico: 95,3%); Empresa B (p=0,000; ndo pratico: 93,5%); e Empresa
C (p=0,000; nao pratico: 98,1%). Para a questdo “quantas horas por semana vocé
atividades esportivas (futebol, vélei, basquete e futsal)?” no geral (p=0,000; n&o
pratico: 83,8%). Empresa A (p=0,000; ndo pratico: 88,7%) Empresa B (p=0,000; ndo
pratico: 90,3%); e Empresa C (p=0,000; ndo pratico: 53,8%).

Na questdo “quantas horas por semana vocé pratica danca ou ginastica?”, no
geral (p=0,000; ndo pratico: 86,0%). Empresa A (p=0,000; ndo pratico: 84,7%);
Empresa B (p=0,000; ndo pratico: 80,6%); e Empresa C (p=0,000; nédo pratico:
96,2%).

regulares?”, no geral (p=0,000; ndo pratico: 40,9%; mais de 2 anos: 29,7%).

Para a questdo “ha quanto tempo vocé pratica atividades fisicas

Empresa A (p=0,000; ndo pratico: 41,2%; mais de 2 anos: 29,9); Empresa B
(p=0,000; néo pratico: 25,8%; menos de 3 meses: 25,8%); e Empresa C (p=0,000;
nao pratico: 48,1%; mais de 2 anos: 34,6%).
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5.8 Regressao linear aplicada nos dominios do QVS-80.

A estatistica multivariada foi utilizada na analise de regressao para estimar
equaclOes estruturais que expliguem variacbes no dominio 4 (percepcdo da
qualidade de vida), utilizada aqui como varidvel dependente, e variacdes nos
dominios 1 (saude), dominio 2 (atividade fisica) e dominio 3 (ambiente ocupacional)
como variaveis independentes no QVS-80. As regressfes encontradas para todas as
instituicbes/empresas referidas no estudo e para cada uma individualmente sao
analisadas a seguir e estéo representadas na forma tradicional de apresentacao de
regressoes segundo Gujarati (2006).

O resultado da analise da regressdo multipla, para todas as

instituicbes/empresas é representado no Quadro 1.

Quadro 1: Resultado da regressdo multipla para todas as instituicbes/empresas
pesquisadas

Dom4 = 23,041 +0,437 .Doml + 0,167 . Dom2 + 0,162 . Dom3
Erro padrdao 4,384 0,057 0,036 0,040
t 5,256 7,707 4,607 4,051
valor p 0,000 0,000 0,000 0,000

F =50,800 valor p (F) = 0,000
R®=0,302

Nota 1: Modelo de apresentacao de regressdo multipla proposto por Gujarati (2006)
Nota 2: Teste ANOVA
Fonte: Elaboracgéo propria a partir de dados do QVS-80.

Os resultados da regressdao demonstrados no Quadro 1 indicam que 0s
dominios da saude, da atividade fisica e do ambiente ocupacional sdo explicativos
para variagbes no dominio da percep¢do da qualidade de vida. O teste t para
significancia dos coeficientes apresenta valor p inferiores a 0,01, o que demonstram
confianca acima de 99% nos resultados do teste de hipétese com rejeicdo da
hipotese nula dos coeficientes apresentarem valores iguais a zero (Vieira, 2010).
Cabe observar pelos valores dos coeficientes encontrados que o Dominio da saude
tem o maior valor de impacto sobre o resultado do Dominio da percepgdo da
qualidade de vida.

O teste F testa 0 modelo como um todo, e o seu resultado F = 50,800 com
valor p (F) = 0,000, demonstram que a soma dos quadrados da regressao é

estatisticamente (significativa) superior a soma dos quadrados dos residuos (o

modelo é significativo como um todo e individualmente nas variaveis
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independentes).

Observa-se que a melhor forma de explicar o valor da medida de associagao
linear de duas variaveis é eleva-lo ao quadrado para a obtencdo de R? (coeficiente
de determinacéo), que representa a fracdo de variabilidade que € compartilhada
entre a variavel dependente e as independentes, ou seja, € a percentagem de
variacdo explicada pelo conjunto das variaveis independentes. Este valor de R? varia
entre 0 e 1. Entdo quanto maior for o valor de R?, melhor serd o ajuste do modelo
aos dados analisados (Motta, 2006).

O R? ou coeficiente de determinacéo indica quanto das variacdes na variavel
dependente sdo explicadas pelas variagdes nas variaveis independentes. No modelo
estimado pela regressdo acima o R? = 0,302, ou seja, 30,2% das variagcbes no
dominio da percepcdo da qualidade de vida sdo explicadas por variacbes nos
demais dominios. Também se pode dizer que, 30,2% da variabilidade sé&o
compartilhados entre as variaveis relacionadas. Na realidade, valores de R? > 0,1
podem ser significantes (Motta, 2006). O valor de R? encontrado, apesar de
significante € pouco explicativo, o que demonstra que varidaveis explicativas do
dominio da percepcao da qualidade de vida ndo foram consideradas no modelo.

O resultado da analise da regressdo multipla, para a instituicho UFRR é

representado no Quadro 2.

Quadro 2: Resultado da regressdo multipla para a instituicdo UFRR

Dom4 = 26,216 +0,371.Doml1 + 0,176 . Dom2 + 0,200 . Dom3
Erro padrdo 5,023 0,065 0,043 0,050
t 5,219 5,682 4,094 3,983
valor p 0,000 0,000 0,000 0,000

F =34,759 valor p (F) = 0,000
R®=0,279

Nota 1: Modelo de apresentacao de regressdo multipla proposto por Gujarati (2006)
Nota 2: Teste ANOVA
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80

Os resultados da regressdo demostrados no Quadro 2 indicam que o0s
dominios 1, 2 e 3 sdo explicativos para variagbes no dominio 4. O teste t para
significAncia dos coeficientes apresenta valor p inferiores a 0,01, o que demonstram
confianga acima de 99% nos resultados do teste de hipotese com rejeicdo da
hipétese nula dos coeficientes apresentarem valores iguais a zero (Vieira, 2010). O

dominio 1 tem o maior valor de impacto sobre o resultado do dominio 4, conforme o0s
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valores dos coeficientes encontrados.

O resultado do teste F = 34,759 com valor p (F) = 0,000 demonstra que a
soma dos quadrados da regressao € estatisticamente (significativa) superior a soma
dos quadrados dos residuos.

No modelo estimado pela regress&o acima o R? = 0,279, ou seja, 27,9% das
variagdes no Dom4 sdo explicadas por variagdes nos demais dominios. O valor de
R? , qualidade do ajustamento, que foi encontrado apesar de significante é pouco
explicativo e demonstra que variaveis explicativas do dominio 4 ndo foram
consideradas no modelo.

O resultado da analise da regressdo mdltipla, para o SEBRAE-RR é

representado no Quadro 3.

Quadro 3: Resultado da regressdo multipla para a organizacdo SEBRAE-RR

Dom4 = -16,318 +0,885.Doml + 0,260 . Dom3
Erro padrdo 13,060 0,177 0,110
t -1,249 4,995 2,367
valor p 0,222 0,000 0,025

F =22,968 valor p (F) = 0,000
R?=0,621

Nota 1: Modelo de apresentacao de regressao multipla proposto por Gujarati (2006)
Nota 2: Teste ANOVA
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80

Os resultados da regressao demonstrados no Quadro 3 indicam que apenas
os dominios 1 e 3 sdo explicativos para variagbes no dominio 4. O teste t para
significancia dos coeficientes apresenta valor p inferiores a 0,05, com excecédo da
constante, o que demonstram confianca acima de 95% nos resultados do teste de
hip6tese com rejeicdo da hipotese nula dos coeficientes apresentarem valores iguais
a zero (Vieira, 2010). O valor da constante por tratar-se de um valor de ajuste do
modelo ndo é avaliado. Pelos valores dos coeficientes encontrados o dominio 1
continua apresentando o maior valor de impacto sobre o resultado do dominio 4.

O resultado do teste F = 34,759 com valor p (F) = 0,000 demonstra que a
soma dos quadrados da regresséao € estatisticamente (significativa) superior a soma
dos quadrados dos residuos.

No modelo estimado pela regresséo acima o R? = 0,621, ou seja, 62,1% das
variacdes no dominio 4 sdo explicadas por variacdes nos dominios 1 e dominio 3. O

valor de R?, qualidade do ajustamento, que foi encontrado apresenta-se significante
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e bastante explicativo.
O resultado da andlise da regressdao mdultipla, para a MMROSS é

representado no Quadro 4.

Quadro 4: Resultado da regressdo multipla para a empresa MMROSS

Dom4 = 23,913 + 0,464 . Doml + 0,260 . Dom3
Erro padrao 12,884 0,151 0,105

t 1,856 3,077 2,475

valor p 0,069 0,003 0,017
F=9,131 valor p (F) = 0,000

R®=0,272

Nota 1: Modelo de apresentacao de regressao multipla proposto por Gujarati (2006)
Nota 2: Teste ANOVA
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80

Os resultados da regressdo demonstrados no Quadro 4 indicam que apenas
os dominios 1 e 3 sdo explicativos para variagbes no dominio 4. O teste t para
significancia dos coeficientes apresenta valor p inferiores a 0,05, com excec¢édo da
constante, o que demonstra confianca acima de 95% nos resultados do teste de
hip6tese com rejeicdo da hipotese nula dos coeficientes apresentarem valores iguais
a zero (Vieira, 2010). O valor da constante por tratar-se de um valor de ajuste do
modelo ndo é avaliado. Os valores dos coeficientes encontrados no dominio 1
continuam apresentando o maior valor de impacto sobre o resultado do dominio 4.

O resultado do teste F = 9,131 com valor p (F) = 0,000 demonstra que a soma
dos quadrados da regressdo é estatisticamente significativa e superior a soma dos
quadrados dos residuos. No modelo estimado pela regressdo acima o R? = 0,272,
isto €, 27,2% das variacdes no dominio 4 sédo explicadas por variacdes nos dominios
1 e 3. O valor de R? qualidade do ajustamento, que foi encontrado é significante,
mas pouco explicativo, o que indica que variaveis explicativas do dominio 4 ndo

foram consideradas no modelo.
5.9 Resultado da entrevista semiestruturada “Gestao Socioambiental”.
Os gestores das instituicdes/empresas pesquisadas responderam a perguntas

abertas referentes as questdes sobre Gestdo Socioambiental e Qualidade de Vida e,

os dados foram gravados com autorizacdo dos entrevistados e depois degravados
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(MANZINI, 2003; BARDIN, 2009). Os resultados das transcricbes das referidas
entrevistas sdo demonstrados nos trechos a seguir e as respostas completas das
entrevistas podem ser observadas nos Apéndices C, D e E.

Ao ser perguntado aos gestores se as questdes Socioambientais fazem parte
dos processos das instituicdes/empresas pesquisadas e de que maneira iSso ocorre,

0s entrevistados responderam que:

» Essas acfes sdo bem incipientes na UFRR por conta da IEN que fala sobre os Planos de
Logistica Sustentavel - PLS. Pois, até entdo o que existia na instituicdo eram acdes bem
pontuais, as vezes relacionadas a algum setor e/ou unidade especifical.

» A resposta positiva se imp0e. A Sustentabilidade ndo é apenas um dos VALORES indicados
no Mapa Estratégico do SEBRAE/RR, ela também esta inserida na MISSAO e na VISAO da
instituicdo. O compromisso socioambiental do SEBRAE/RR traduz-se em diversas acgbes e
iniciativas nao apenas institucionais, como também de seus colaboradores. Temos um projeto
nomeado “Sustentabilidade com foco na exceléncia” que é um conjunto de agbes especificas,
com orgamento proprio, orientadas para a sustentabilidade ambiental, econémica e social2.

> A preocupacdo permanente da empresa desde sua criacdo (1986) foi focada nos aspectos
econdmicos, sociais e ambientais e, consciente da necessidade e da importancia da protecéo
ambiental, a MMROSS desenvolve constantemente medidas com vista a minimizar o impacto
ambiental de todas as suas atividades, gerencia 0s negdcios de maneira ética e desenvolve
acbes que envolvem colaboradores e comunidade do entorno para contribuir com o

desenvolvimento social e preservagdo ambiental®.

7

Quando questionado aos gestores se € reservado orcamento para 0S

programas de Gestdo Socioambiental, os entrevistados disseram que:

» Na UFFR, em cada acdo prevista ho PLS na época de sua elaboracdo foi estimado
or¢camentos especificos e hoje aqui na universidade trabalhamos dessa forma: as vezes tem
unidades que sdo responsaveis por essas agbes la no PLS, por que elas tém orgamento pra
executar no exercicio e sdo responsaveis pela execucdo desse orcamento. Entdo as vezes
depende tdo somente da contrapartida da unidade em realizar essas acdes*.

» O SEBRAE-RR possui recursos proprios para o desenvolvimento de acdes de
Sustentabilidade que visem a Exceléncia na Gestao®.

» A MMROSS tem orcamento para desenvolver as a¢cfes, porém nao tem uma quantia fixada.
Existe um cronograma de a¢des que sao desenvolvidas ao longo de cada ano e a verba é
destinada de acordo com as possibilidades e necessidades das referidas acdes, além de

atender a instituicbes que fazem suas solicitagdes durante o anc®.

"4 Trechos da entrevista concedida por Carvalho a Ferreira, J.C.M, na UFRR, Boa Vista, Roraima, em novembro
de 2014.

2% Trechos da entrevista concedida por Ribeiro a Ferreira, J.C.M, na UFRR, Boa Vista, Roraima, em outubro de
2014.

¥6 Trechos da entrevista concedida por Ross a Ferreira, J.C.M, na UFRR, Boa Vista, Roraima, em novembro de
2014.
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Ao se perguntar aos gestores como os funcionérios/colaboradores participam

das acbOes sobre Gestdo Socioambiental nas organizacbes, o0s entrevistados

responderam que:

>

Na UFRR a forma como nés permitimos a participacdo dos funcionarios foi na época da
elaboracdo do PLS, por meio de reunides presenciais que eram abertas e publicas, no
entanto se o funcionario néo tinha condi¢cbes de participar nas datas que foram previamente
divulgadas a toda comunidade universitaria, poderia apresentar suas sugestdes enviando-as
por um site que foi disponibilizado especificamente para a elaboracéo do Plano de Logistica
Sustentavel. As sugestdes propostas pela comunidade universitaria como um todo, um
servidor, um aluno ou qualquer cidaddo foram colocadas em discussfes, de como eles
gostariam que a universidade fosse de melhor forma sustentavel’.

Os colaboradores do SEBRAE-RR tém o compromisso de adotar praticas de sustentabilidade
no trabalho e alguns ainda realizam atividades extras voluntarias que sdo compartilhadas
com todos 8.

Os trabalhadores da MMROSS participam por meio de acdes educativas com foco na
questdo meio ambiente, uma constante preocupa¢do da Madeireira Mendes Ross, que aplica
0s conceitos de desenvolvimento sustentavel diariamente, com énfase para os esforcos de
estimulo a reutilizagdo dos residuos da madeira. Entre as varias iniciativas da empresa

destacam-se os Projetos de Reflorestamento, que vem sendo desenvolvidos ha varios anos®.

Ao ser perguntado aos gestores como a sociedade € beneficiada com as

acOes de Gestdo Socioambiental desenvolvidas nas organizacfes, 0s entrevistados

responderam que:

>

>

A UFFR como 6rgéo publico, tudo aquilo que fazemos temos sempre que pensar no reflexo
que isso traz para a sociedade, mas dentro do PLS, além daquilo que a universidade entrega
de servico ao cidadao, foram previstas ac6es onde todos pudessem ser beneficiados. Tem-se
a previsdo de implantar um projeto de coleta de 6leo de cozinha ja utilizado, onde os tonéis
vao ser disponibilizados para qualquer cidadao depositar esses residuos?®.

A sociedade do entorno do SEBRAE-RR ¢é beneficiada de diversas formas, a comecar pelo
consumo consciente dos recursos naturais, com vistas a ndo afetar a habilidade das
geracgdes futuras de suprirem suas proprias necessidades. Além disso, pretendemos em
breve oferecer consultorias e instrutorias voltadas a economia de energia e demais recursos
naturais, entre outros temas concernentes a sustentabilidade. E importante destacar a
oportunidade de aprendizado que é dada aos jovens que participam tanto dos programas de
estagio quanto dos jovens aprendizes e guardas mirins e a parceria com as Cooperativas de

catadores de residuost!t.

710 Trechos da entrevista concedida por Carvalho a Ferreira, J.C.M, na UFRR, Boa Vista, Roraima, em novembro

de 2014.

811 Trechos da entrevista concedida por Ribeiro a Ferreira, J.C.M, na UFRR, Boa Vista, Roraima, em outubro de

2014.

® Trechos da entrevista concedida por Ross a Ferreira, J.C.M, na UFRR, Boa Vista, Roraima, em novembro de

2014.
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» A comunidade do entorno da MMROSS ¢é beneficiada participando de algumas acdes

desenvolvidas pela empresa e seus colaboradores. A sociedade também é beneficiada tendo
uma empresa no municipio que gera emprego que beneficia varias familias com renda, que

acaba circulando no comércio local*2,

Quando questionado aos gestores se a Gestdo Socioambiental da das

instituicbes/empresas contribui para melhorar a Qualidade de Vida dos

colaboradores e de que forma isso é feito, 0s entrevistados responderam que:

» Acredito que na UFRR essa situacdo se liga diretamente com as a¢des voltadas para a

>

>

gualidade de vida do servidor. O servidor tem acesso direto a nossa academia e outras
atividades que sdo promovidas pela Diretoria de Desenvolvimento do Servidor — DDS. Estéa
previsto também a Ginastica Laboral — GL no plano estratégico que estda em fase de
elaboracao [...]*3.

Sim. O SEBRAE-RR possui no rol de suas competéncias, a competéncia técnica
“Sustentabilidade” que correlaciona algumas evidéncias a serem realizadas ao longo do ano,
fazendo parte direta de um placar de carreira dos empregados [...]. Quando se trata de
qualidade de vida, tratamos da consequéncia de nossas atitudes e a¢des que por sua vez
implicam melhoria da qualidade de vida ou manuteng&o da mesma dentro da instituicdo. O
SEBRAE-RR promove a pratica de atividades como: Ginastica Laboral, massagem anti-
stress, agfes sociais, atividades fisicas, SIPAT e Workshop de Integragbes com praticas
voltadas a sustentabilidade™.

Sim — Acreditamos que na MMROSS a politica de Gestdo Socioambiental beneficia 100% dos
colaboradores. A abrangéncia das acdes visa também estender para os familiares e
comunidade do entorno e trabalhadores vinculados a empresas parceiras, melhorando assim
Qualidade de Vida de todos™.

¥ Trechos da entrevista concedida por Carvalho a Ferreira, J.C.M, na UFRR, Boa Vista, Roraima, em novembro

de 2014.

¥ Trechos da entrevista concedida por Ribeiro a Ferreira, J.C.M, na UFRR, Boa Vista, Roraima, em outubro de

2014.

2% Trechos da entrevista concedida por Ross a Ferreira, J.C.M, na UFRR, Boa Vista, Roraima, em novembro

de 2014.
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6 DISCUSSAO

A proposta do referido trabalho foi avaliar como a Cultura Organizacional
influencia na Gestdo Socioambiental e Qualidade de Vida em instituicbes/empresas
do servigco publico federal, privada e do servico social autbnomo no estado de
Roraima.

A qualidade de vida é definida como a percepc¢éao do individuo de sua posicao
na vida no contexto da cultura e sistema de valores nos quais ele vive e em relacéo
aos seus objetivos, expectativas, padrbes e preocupacdes (WHOQOL, 1995). O
WCED define a responsabilidade social corporativa como o negdcio que contribui
para o desenvolvimento econémico sustentavel, trabalhando com empregados, suas
familias, a comunidade local e a sociedade, melhorando a qualidade de vida
(WCED, 1987). Para Lopes e Pacagnan (2014) a gestado socioambiental inclui todas
as atividades operacionais e indiretas da organizagao.

A cultura de uma organizacao apresenta-se como um complexo dos padrdes
de comportamento, das crencas, das instituicbes e de outros valores, transmitidos
coletivamente e tipicos de uma sociedade. Entende-se que a cultura organizacional
existe como uma forca impulsionadora invisivel nas organizacdes, que age sobre
todas as estruturas e seus componentes (DEI SVALDI, et al., 2006).

Por meio dos dados verificou-se que 0s participantes da pesquisa apresentam
médias de idade de 37,46 anos (+10,78), de peso 71,59 kg (x15,72), de altura
166,25 cm (£9,79) e de IMC 25,81 kg/m? (+4,78). Tais achados corroboram com o
estudo de Cavazza (2012), o qual identificou em sua pesquisa média de idade de
37,3 (£10,43), de peso 71,3 kg (£17,91), de altura 167,0 cm (x0,87) e de IMC 25,3
kg/m2 (£5,15). As médias de peso, altura e IMC néo foram significativas para todas
as instituicbes/empresas pesquisadas, porém houve diferenca significativa para a
média de idade.

Para a OMS (2004a), o aumento da prevaléncia de sobrepeso e obesidade na
populacdo em todo o mundo pode ser resultado da inatividade fisica e alimentagéo
inadequada, que sao fatores que levaram o0 excesso de peso a se tornar problema
de saude publica, tanto nos paises desenvolvidos quanto naqueles em
desenvolvimento.

No presente estudo, quando se fez a analise apenas pelo IMC de acordo com

classificacdo da OMS (2004) nas instituicbes/empresas pesquisadas verificou-se
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que 52,4% dos voluntarios estavam com o IMC elevado (acima de 25), o que
evidenciou sobrepeso e/ou obesidade, desse total aparecem com obesidade
(17,4%) entre os participantes da pesquisa (p=0,000). Tais achados s&o similares
aos encontrados no estudo de Cavazza (2012) que indica que 43,7% dos
participantes da pesquisa estdo com IMC elevado e desses, 15,9% sao obesos
(p=0,001).

No estudo de Cavazza (2012), de acordo com as variaveis categoricas faixas
etarias, estado civil, renda e escolaridade, como caracteristicas principais, a amostra
possuia idade igual ou inferior a 29 anos (30,2%); estado civil casado (57,1%); renda
familiar mensal de R$ 2.327,00 a R$ 8.099,00 (70,6%); e escolaridade com pos-
graduacdo completa (57,9%). Estes resultados sdo parecidos com o0s encontrados
neste estudo, ao demonstrar para propor¢cdes entre as instituicbes/empresas
pesquisadas de acordo com as variaveis supracitadas, que a amostra geral possui
idade igual ou inferior a 29 anos (30,8%), para a renda familiar de R$ 2.804,00 e
acima de R$ 4.648,00 (74,0%); o estado civil casado (53,5%); e o grau de instrugédo
tem 52,7% de individuos com po6s-graduacéao (p=0,000).

De acordo com Oliveira (1997), os trabalhadores estdo mais qualificados e
aumentam suas exigéncias no desenvolvimento de novos processos de producéo,
pois empresa e trabalhadores estdo em inteira simbiose pelos mesmos objetivos,
uma vez que a produtividade e qualidade nas funcdes exercidas tornam-se
essenciais para o trabalhador contemporaneo, que reflete em sua saude fisica e
mental.

Para Porter (2001), o trabalho tem sido considerado como uma das principais
atividades no cotidiano da populacdo mundial e quanto mais as pessoas aumentam
suas atividades relacionadas ao trabalho, a tendéncia é que possa diminuir ou
cessar atividades cotidianas essenciais, quais sejam: de lazer, fisiolégicas, sociais e
outras. Pillati (2007) corrobora afirmando, que essa tendéncia que preza pelo
trabalho gera inconsisténcias na saude do trabalhador e aumentam a prevaléncia de
acidentes de trabalho e de doencas relacionadas ao novo estilo de vida da
populacao.

Mendes e Leite (2008) apontam que cada vez mais instituicbes/empresas
preocupam-se com a qualidade de servico e satisfagdo de seus

funcionérios/colaboradores. Serafim (2005) afirma que estratégias complementares
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de gestdo no trabalho ajudam a melhorar a ética e moral das empresas e sdo
essenciais para a saude e qualidade de vida do trabalhador.

Para as variaveis laborais o referido estudo apresenta como caracteristicas
principais, que a amostra geral possui 58,8% dos pesquisados atuando no trabalho
de 0 a 5 anos; 45,9% exercem a funcao administrativa e 35,3% a docéncia; 92,2%
tem trabalho fixo; 52,15% atuam no turno de trabalho de 3 anos ou mais; e 75,1%
atuam nos periodos de trabalho manha e tarde (p=0,000). O estudo de Priess (2011)
aponta que quanto ao tempo de trabalho 46,6% dos participantes estdo atuando a
menos de 5 anos na area.

Para a OMS (2010), a seguranca, saude e bem-estar dos trabalhadores sao
preocupacdes vitais de centenas de milhdes de profissionais em todo o mundo, mas
a questao se estende para além dos individuos e suas familias. Estes fatores sao de
suprema importancia para a produtividade, competitividade e sustentabilidade das
empresas e comunidades, assim como para as economias nacionais e regionais.

Mendes e Leite (2008) apontam que a saude do trabalhador relaciona-se de
forma global com o ambiente ocupacional, as relacdes interpessoais, o nivel de
atividade fisica, os habitos de sono e alimentares, entre outros. A produtividade dos
funcionarios esta ligada com sua condicao fisica, social e mental, sendo funcéo das
empresas garantir melhor satde ao trabalhador, pois além de ser atitude ética, gera
vantagens econémicas (SANTOS; VAJDA, 2003).

Segundo a SBC (2007), a populacdo brasileira apresentou aumento
significativo nas Ultimas décadas, nos casos de mortalidade decorrentes de doengas
cardiovasculares, com a obesidade, a hipertensdo arterial, as dislipidemias, o
diabetes e o tabagismo como os principais fatores agravantes dessa incidéncia.

Os dados do QVS-80, para doencas pessoais e familiares, analisados para a
UFRR, o SEBRAE-RR e a MMROSS, tém como caracteristicas principais, que a
amostra geral apresenta para doencas pessoais 10,4% com colesterol alto, 9,5%
com asma/bronquite/rinite, 8,7% com pressado alta e 10,9% com triglicerideos altos;
e como doencas familiares 26,1% apresentam diabetes, 18,5% com presséo alta,
22,15% com doencas cardiacas e 19,6% com cancer (p=0,000). Tais achados
corroboram com o estudo de Priess (2011), o qual identificou em sua pesquisa que a
amostra geral apresenta para doencas pessoais 11,4% com colesterol alto, 8,0%

com asma/bronquite/rinite, 4,5% com pressao alta e 5,7% com triglicerideos altos; e
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como doencas familiares 25,0% apresentam diabetes, 20,5% com presséo alta,
35,2% com doencas cardiacas e 23,9% com cancer.

Para Cavazza (2012), torna-se importante a criacdo de estratégias que
aumentem o conhecimento sobre a saude e qualidade de vida de trabalhadores das
diversas é&reas das instituicbes/empresas, que visem possiveis tratamentos ou
trabalhos educativos por meio do diagndstico precoce de doencas que possam
interferir no bem-estar e produtividade do trabalhador. As empresas que nhao
proporcionam ambientes de trabalho saudaveis deixam os trabalhadores, suas
familias e a populagdo expostos a riscos e sofrimentos e podem se tornar envolvidos
em litigios onerosos em relagcdo as leis trabalhistas nacionais ou internacionais
(OMS, 2010).

Os novos métodos produtivos no trabalho contribuiram no agravamento de
doencas como lesBes por esforcos repetitivos (LER), distlrbios osteomusculares
relacionados ao trabalho (DORT) e doencas psicolégicas (PNSST, 2004). Os
resultados do QVS-80 no que se refere as variaveis sobre locais de desconforto/dor
demonstram que a amostra geral apresenta como caracteristicas principais, que
30,0% tém dores na coluna, 15,1% na cabeca/olhos/coluna, 13,7% na cabeca e
olhos, 7,6% dores nos bragos e ombros, 2,0% dores nos punhos e/ou maos e 4,8%
dores nas pernas e/ou pés (p=0,000).

Tais achados sao parecidos com os encontrados no estudo de Priess (2011),
no qual os participantes da pesquisa guestionados sobre algum tipo de dor ou
desconforto, 34,1% demonstraram estar apresentando dores ou situagbes de
desconforto na coluna, 19,3% afirmaram que as maiores incidéncias de dor sdo nos
bracos e ombros, 9,1% citaram que o maior problema sdo dores na cabeca e/ou
olhos, 4,5% nos punhos e/ou maos e 8,0% relataram dores nas pernas e/ou pés.

No resultado final do QVS-80 para a populacao total pesquisada € possivel
observar que os dominios da atividade fisica com 36,22% e ambiente ocupacional
com 49,78% foram classificados no nivel de insatisfacdo, enquanto que os dominios
da percepcdo da qualidade de vida com 71,57% e da saude com 78,68% estédo
classificados, respectivamente, nos niveis de satisfacdo e muita satisfacdo. Tais
resultados corroboram com os encontrados no estudo de Cavazza (2012) ao apontar
que na populagédo estudada, o dominio da saude foi classificado no nivel de muita

satisfagdo (81,09%), seguido pelo dominio da percep¢do da qualidade de vida,
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classificado como satisfatério (74,88%). Os dominios da Atividade Fisica (41,1%) e
Ambiente Ocupacional (46,8%) encontraram-se no nivel de insatisfacéo.

Ja no estudo de Manzzato (2012) observa-se que os dominios da saude
(80,35%) e percepcao da qualidade de vida (78,53%) estdo muito acima da média,
enquanto que o dominio do ambiente ocupacional (55,77%) é considerado como
satisfatério e o dominio da atividade fisica (20,26%) esta classificado como muito
insatisfatorio.

Pela anéalise dos dominios do QVS-80 tem-se que, os dominios da atividade
fisica e do ambiente ocupacional foram classificados como insatisfacdo e
apresentam a menor relacdo da percepcdo que os funcionarios/colaboradores tém
da qualidade de vida, por terem apresentado as menores correlagbes com os
dominios da saude e da percepcdo da qualidade de vida. Manzzato (2012)
apresenta em seu estudo baixas correla¢cdes nos dominios da atividade fisica (0,118
e 0,319) e ambiente ocupacional (0,318 e 0,418), respectivamente, em relacdo aos
dominios da saude e da percepcdo da qualidade de vida, o que corrobora com os
achados acima citados no que se refere a percepcdo que 0s pesquisados tém de
sua qualidade de vida.

Para a andlise da variavel sexo, idade, renda, estado civil, grau de instrucéo e
IMC, todas as instituicbes/empresas pesquisadas apresentaram pontuacdo com
classificacdo considerada de elevada satisfacdo no dominio da saude, com maior
destaque para as meédias de renda de R$ 424,00 a R$ 1.669,00 e para o IMC com
peso normal. Ja para a analise do dominio da atividade fisica, todas as
instituicbes/empresas pesquisadas apresentaram pontuacdo com classificacdes
consideradas de insatisfacdo e elevada insatisfacdo, com menor pontuacdo para
variavel sexo e IMC (baixo peso e obesidade).

Para a andlise do dominio do ambiente ocupacional nas variaveis
supracitadas, a classificacéo foi insatisfacdo para quem possui renda média acima
de R$ 4.648,00 e grau de instru¢do doutorado e, de satisfacdo para quem tém renda
média de R$ 424,00 a R$ 927,00 e grau de instru¢do primeiro grau. O dominio da
percepcdo da qualidade de vida apresenta pontuacdo com classificacbes
consideradas de satisfacdo para sexo, renda de R$ 424,00 a R$ 1.669,00 e estado
civil (casado(a)/vivendo com parceiro(a) e viavo) e, de elevada satisfacdo para grau

de instrucéo (primeiro grau e doutorado).
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Sobre a andlise dos dominios do QVS-80, nas categorias relacionadas ao
trabalho (tempo no trabalho, funcdo no trabalho, tipo de trabalho, tempo que atua
nos turnos e periodos de trabalho), o dominio da salude apresenta pontuacdo com
classificagcbes consideradas de satisfacdo e elevada satisfacdo, destacando-se a
funcdo no trabalho (administrativo, docéncia e producéo) e os periodos de trabalho
(manha/noite e tarde) classificados na elevada satisfacdo para o dominio em
guestao.

Nessas categorias o dominio da atividade fisica obteve pontuagcdo com
classificacOes de insatisfacéo para todas as instituicbes/empresas pesquisadas, sem
significAncia entre as varidveis analisadas. J&, para a andlise do dominio do
ambiente ocupacional, a pontuacdo apresentada teve classificacbes consideradas
de insatisfacdo e satisfacdo, com destaque para as médias de funcédo no trabalho
(docéncia) como insatisfacao e (producéo) como satisfacao; do tipo de trabalho (fixo)
como insatisfacéo e (rodizio/alternado) como satisfacdo; e dos periodos de trabalho
(manh@, tarde e noite) como insatisfacdo e (manha) como satisfacao.

No que se refere a analise do dominio da percepcao da qualidade de vida, a
pontuacgao teve a satisfacéo considerada como classificacdo, com relevancia para as
médias de funcéo no trabalho (diretoria (gestédo) e producao).

Na analise do dominio da salde nas variaveis relacionadas a doencas
(pessoais e familiares) e locais de desconforto/dor, apresenta pontuacdo com
classificacdo considerada de satisfacdo e de elevada satisfacdo, com destaque no
referido dominio nas médias de doencas pessoais atualmente (diabetes; nenhuma
doenca e outros); outras doencas familiares (doencas da tireoide e nenhuma
doenca); e locais de desconforto/dor (coluna, punhos e méos), todos classificados
no grau de elevada satisfacao.

Para a analise do dominio da atividade fisica, a pontuacdo tem classificacdes
consideradas de insatisfacdo e de elevada satisfacdo, com relevancia para as
médias de outras doencas pessoais (nenhuma doenca) com elevada satisfacdo e
locais de desconforto/dor (cabeca/olhos/coluna) com insatisfagao.

A andlise do dominio do ambiente ocupacional apresenta pontuagcdo com
classificagOes consideradas de insatisfacdo e satisfagcdo, com média de insatisfacéo
para doencas pessoais atualmente (asma/bronquite/rinite) e grau de satisfagéo para

diabetes.
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J& para os dados analisados do dominio da percepcao da qualidade de vida,
a pontuacéo teve classificacdo considerada de satisfacdo e de elevada satisfacao,
com énfase para as meédias de doencas pessoais (colesterol alto, doencas cardiacas
e nenhuma doenca) com classificacdo no grau de satisfacdo e locais de
desconforto/dor (nenhuma dor) com pontuacgao de elevada satisfacao.

Atualmente as pessoas tém menos tempo para realizar suas atividades
sociais e de lazer e utilizam mais horas por dia em atividades consideradas
sedentarias, tanto no ambiente ocupacional quanto no lar (SILVA, 2010). Para Felipe
e Santos (2004), o sedentarismo tornou-se o agravante mais presente na aquisicao
de habitos de vida inadequados, 0 que causa impactos negativos na salude e
qualidade de vida da populacéo.

De acordo com o ACSM (2011), a recomendacao para a pratica de exercicios
individualizados em adultos saudaveis, visa a quantidade e qualidade do exercicio
para desenvolver e manter a aptiddo cardiorrespiratéria, musculoesquelética e
neuromotora e, para tanto, essa pratica gira em torno de ao menos 150 minutos
semanais de exercicios cardiorrespiratorios de intensidade moderada, exercicios de
resisténcia muscular, atividades neuromotoras e de flexibilidade.

Foi realizada a analise dos dados da frequéncia da populacdo pesquisada no
que refere aos itens que compdem o dominio da atividade fisica e se concluiu que
no geral 17,6% nunca praticaram exercicios fisicos regularmente e apenas 13,4% o
fizeram com muita frequéncia. 51,3% dos pesquisados disseram nunca ter praticado
caminhada e apenas 8,4% praticam mais de 4h semanais desta atividade. 77,3%
relataram nunca ter realizado corrida e somente 4,2% a praticam por mais de 4h
semanais. 71,4% disseram nunca ter praticado musculacdo ou artes marciais e
apenas 10,4% praticam essas modalidades por mais de 4 horas semanais. 95,5%
afirmam que nao praticam atividades aquaticas (natacao/hidroginastica) e somente
0,6% praticam esta atividade por mais de 4h semanais. 83,8% disseram néo praticar
atividades esportivas (futebol, volei, basquete e futsal) e apenas 3,6% praticam a
referida modalidade por 4h semanais. 86,0% ratificam que nao praticam danca ou
ginastica e somente 1,4% realizam essas atividades por mais de 4h semanais.
40,9% dos participantes da pesquisa disseram ndo praticar atividades fisicas
regulares por tempo algum e 29,7% deles afirmam que praticam atividades fisicas

de forma regular por mais de 2 anos.
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No estudo realizado por Monteiro et al., (2003) foi constatado que apenas
13% dos adultos avaliados praticavam o minimo de 30 minutos de atividade fisica ao
menos uma vez durante a semana, e apenas 3,3% envolviam-se em atividades no
periodo recomendado em 5 ou mais dias semanais. Ja, na pesquisa realizada em
trabalhadores da industria paranaense por Leite et al., (2009) mostrou indices
elevados de inatividade fisica na populacdo pesquisada, com 78% para o publico
feminino e 64% para o masculino. Ainda de acordo com Leite et al, (2009), apenas
31% dos participantes da pesquisa disseram que realizam atividades fisicas
“frequentemente” ou “muito frequentemente”.

Apés a andlise da regressdo dos dominios do QVS-80, pela utilizacdo da
estatistica multivariada, para explicar variacbes no dominio da percepcdo da
qualidade de vida em relacdo aos dominios da saude, da atividade fisica e do
ambiente ocupacional observou-se, pelos valores dos coeficientes encontrados, que
o dominio da saude tem o maior valor de impacto sobre o resultado do dominio da
percepcdo da qualidade de vida e os dominios da atividade fisica e do ambiente
ocupacional ndo sdo explicativos para variagdes no dominio da percepcdo da
qualidade de vida.

De acordo com a verificagdo da consisténcia interna do QVS-80 proposta por
Freitas e Rodrigues (2005), o referido estudo obteve consisténcia, avaliada pelo
coeficiente alfa de Cronbach, com confiabilidade moderada para os dominios da
saude, da atividade fisica e do ambiente ocupacional e como alta para a percepcéo
da qualidade de vida. J4 para as 67 (sessenta e sete) questdes que comple a
pontuacdo do QVS-80, a confiabilidade ¢é alta (0,871). Estes resultados corroboram
com o estudo de Vilela Janior e Leite et al. (2007), que ao avaliarem preliminarmente
trabalhadores com a aplicacdo do QVS-80, encontraram o coeficiente alfa de
Cronbach de 0,88, o que demonstra a consisténcia interna das respostas relativas
as 67 questdes do QVS-80 como alta.

Ressalta-se que participaram da pesquisa 360 pessoas de
instituicbes/empresas publica, privada e do servico social autbnomo do Estado de
Roraima (182 homens e 178 mulheres). Na anélise do IMC individual, a empresa A
apresenta 35,0% de funcionarios/colaboradores com sobrepeso e 20,1% com
obesidade; na empresa B 32,3% com sobrepeso e 16,1% com obesidade e na
empresa C 36,2% com sobrepeso e apenas 3,8% com obesidade.

A organizagdo do servigo social autbnomo tem em sua missao “Promover a
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competitividade e o desenvolvimento sustentavel das micro e pequenas empresas e
fomentar o empreendedorismo” e como visdo de futuro “Ter exceléncia no
desenvolvimento das micro e pequenas empresas contribuindo para a construcéo de
um Brasil mais justo, competitivo e sustentavel” (Resolucdo CDN n° 53/2010-
SEBRAE-RR).

A instituicdo publica federal apresenta em sua missdo “Contribuir e
comprometer-se com a formacdo de cidaddos éticos, com capacidade critico-
reflexiva, e competentes em suas areas profissionais, por meio do ensino publico e
gratuito, da pesquisa e da extensdo, que respeitem as diversidades étnicas e
culturais, promovendo o convivio entre as muitas populacdes deste espaco
fronteirico e participando da constru¢cdo do desenvolvimento de Roraima, sugerindo
reflexdes e solucdes para as tematicas que ultrapassem as fronteiras do estado” e
como viséo de futuro pretende “Ser referéncia nacional e internacional em educagao
superior, reconhecida pela exceléncia no saber amazonico e fronteirico” (Resolucéo
n° 003/2011-UFRR).

Ja a empresa privada tem em sua missdo “Promover a busca continua da
qualidade, visando o fornecimento de produtos que satisfacam e que atendam as
necessidades de nossos clientes, respeitando os requisitos legais” e como visao
pretende “Ser reconhecida por nossos clientes como empresa referéncia na
qualidade dos produtos, buscando obter desempenho diferenciado em um ambiente
de negocios desafiadores, com desenvolvimento e respeito a natureza” (ROSS,
2014).

Quando se faz a analise qualitativa dos dados obtidos por meio da entrevista
sobre Gestdo Socioambiental, gravadas e degravadas (MANZINI, 2003; BARDIN,
2009), realizada com os gestores das instituicbes/empresas pesquisadas, fica
demonstrado que na instituicdo publica federal as respostas evidenciam que nao
existe a sistematizacdo de ac¢des voltadas as questdes socioambientais e algumas
acles sdo incipientes e nao-pontuais, pois a instituicdo tem atualmente apenas o
Plano de Logistica Sustentavel — PLS previsto no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI 2011/2016, em fase de implementacdo em seus departamentos, 0
que caracteriza e corrobora com a auséncia de politicas referentes a
sustentabilidade em sua misséo e visao.

A organizacdo do servico social autbnomo tem o projeto “Sustentabilidade

com foco na exceléncia”, um conjunto de agbes especificas com orgcamento proprio,
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orientadas para a sustentabilidade ambiental, econdmica e social, que foca no
consumo consciente de energia elétrica, agua e impressdes, por meio de sensores
de presenca para lampadas, temporizadores nas torneiras dos banheiros e
descargas econdmicas nos vasos sanitarios e o software que registra todas as
impressoes feitas por cada usuéario e/ou impressora, além de s6 fazer uso de papel
reciclado, com o posterior encaminhamento para uma arteséd das folhas impressas
em ambos os lados.

A organizacdo do servi¢o social autbnomo, quanto a Responsabilidade Social,
mantém convénio com a Prefeitura Municipal de Boa Vista e com o Centro de
Integracdo Empresa-Escola - CIEE para contratacdo de guardas-mirins e jovens
aprendizes e também participa do Férum Estadual do Lixo e Cidadania que reune
diversas entidades preocupadas com a questdo dos residuos solidos urbanos e a
situacao dos catadores, para 0s quais oferta cursos de qualificagdo, bem como faz o
recolhimento de doagbes durante alguns eventos, para posterior entrega a abrigos
de menores, acbes que visam atender o que preconiza a missdo e visdo da
organizacao.

A empresa privada estimula a reutilizacdo dos residuos da madeira, executa
projetos de preservacao ambiental e de recuperacao de areas degradadas, por meio
de Reflorestamentos, tendo plantado milhares de arvores com a participacdo de
colaboradores, bem como possui uma politica de gestdo ambiental que orienta as
praticas de coleta seletiva de lixo e a reducdo de consumo de energia elétrica (com
a instalacédo de banco de capacitores) e a troca de transformadores de 220v para
380v visando reduzir ainda mais o custo e consumo de energia.

A empresa privada tem parceria em programas e projetos sociais com o SESI-
RR (Acéo Global, Dia da Construcdo Social, Programa Educacdo do Trabalhador,
Programa de Educacao Continuada, Campanha Nacional de Saude e Seguranca do
Trabalho, Programa Cozinha Brasil); Escolas do entorno (Projetos de Educacao
Ambiental e cultural); IEL-RR (Programa IEL-BITEC/CNPQ); EMBRAPA-RR
(Projetos ambientais/Pesquisas/Reflorestamento); Prefeitura Municipal de Mucajai-
RR (eventos da Secretaria Municipal do Meio Ambiente); Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - CREAS (Programa de combate ao abuso
sexual de criancas e adolescentes); e Igrejas do entorno (através de doacdes de
donativos), acdes que valorizam e vdo ao encontro do que esté descrito na missédo e

visdo da empresa.
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CONCLUSAO

A qualidade de vida é considerada um construto complexo bastante utilizado
em avaliacdo de saude por englobar, aléem da saude fisica, aspectos sociais,
culturais, ambientais e psicologicos (SKEVINGTON, 2002; OMS, 1995; THE
WHOQOL, 1996). A saude, o trabalho e a qualidade de vida estdo intrinsecamente
ligados, sendo que o trabalho assume um papel decisivo na saude e na qualidade
de vida dos individuos.

Com os resultados da pesquisa foi possivel mensurar os niveis de Qualidade
de Vida no Trabalho e relacionar as variaveis do estudo com a Cultura
Organizacional, no sentido de identificar como a Cultura Organizacional influencia no
contexto da Gestdo Socioambiental, praticada nas instituicbes/empresas
pesquisadas e apontar evidéncias que contribuam para que a gestao organizacional
programe agdes que melhorem a Qualidade de Vida no Trabalho.

Na amostra individual referente as variaveis sociodemogréficas, a UFRR
apresenta 27,7% dos funcionarios com faixa etaria entre 19 a 39 anos; 60,2%
ganham acima de R$ 4.648,00; 51,5% séo casados e 40,1% solteiros; e 69,0% sao
pés-graduados e 19,7% tem curso superior. O SEBRAE-RR possui 48,4% dos
colaboradores com idade inferior a 29 anos; 38,7% ganham entre R$ 2.804,00 a R$
4.648,00; 48,4% sao casados e o0s solteiros sdo 45,2%; e 45,2% tém pos-graduacéo
e 45,2% o ensino superior. A MMROSS tem 40,4% dos trabalhadores com idades
entre 30 a 39 anos; 59,6% ganham de R$ 927,00 a R$ 1.669,00; 67,3% sdo casados
e 30,8% séo solteiros; e 38,5% tém segundo grau e 42,3% o primeiro grau.

Segundo Gomes (2007), a Qualidade de Vida relacionada ao mundo do
trabalho também vai ser determinada pela satisfacdo que o empregado sente em
relacdo as circunstancias que cercam suas atividades ocupacionais, razdo pela qual
a tematica relacionada ao trabalho & abordada como tema central de diversas
investigacdes atualmente.

Para as variaveis relacionadas ao trabalho, 58,4% das pessoas da UFRR,
67,7% do SEBRAE-RR e 55,5% da MMROSS atuam a menos de cinco anos no
emprego; 48,5% da UFRR desenvolvem atividades administrativas e 46,0% atuam
na docéncia, 90,3% do SEBRAE-RR trabalham na parte administrativa e 94,2% da
MMROS trabalham na producdo. No que se refere ao tipo de trabalho 93,4% das
pessoas da UFRR, 87,1% do SEBRAE-RR e 88,5% da MMROSS disseram trabalhar
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em emprego fixo.

Para Manzzato (2012), as caracteristicas valorizadas pelas pessoas que se
consideram saudaveis, incluem sensacdo de bem-estar e conforto, manutencéo de
suas funcbes fisicas, emocionais e intelectuais, participacdo em atividades
importantes com a familia, no local de trabalho e na comunidade, sendo que,
quando alguma doencga ou distarbio perturba uma dessas caracteristicas, 0 sujeito
tem, por vezes, percep¢ao negativa da Qualidade de Vida.

Para as variaveis doencas pessoais, 64,2% na UFRR, 71,0% no SEBRAE-RR
e 92,3% na MMROSS disseram néo ter doenca alguma. Para doencas familiares,
30,3% na UFRR relataram ter diabéticos na familia, 24,1% cardiacos e 21,9%
pessoas com cancer. No SEBRAE-RR, 22,5% disseram ter casos de diabetes na
familia, 25,8% com doencas cardiacas. Para a MMROSS, 28,8% relatam ter casos
de pressao alta na familia.

No que se referem as variaveis sobre locais de desconforto/dor, 31,8% na
UFRR, 29,1% no SEBRAE-RR e 13,5% na MMROSS disseram sentir dores na
cabeca e olhos. 44,2% na UFRR, 56,1% no SEBRAE-RR e 42,3% na MMROSS
relatam sentir dores recorrentes na coluna.

Para o dominio da saude, os funcionarios da UFRR que ganham entre R$
424,00 a R$ 927,00, os que trabalham nos turnos manha/noite e a tarde e os que
nao tém dor alguma, apresentam a maior pontuacdo de satisfacdo no referido
dominio. Para o SEBRAE-RR, quem tem idade =50 anos, as pessoas com tempo
nos turnos de trabalho de 6 a 11 meses e as que dizem ter casos de doencas da
tireoide em familiares pontuaram como maior grau de satisfacdo neste dominio. Na
MMROSS, as pessoas com idade =50 anos, as pessoas com tempo nos turnos de
até 6 meses e as que tém familiares com doencas cardiacas apresentam a
pontuacao de maior satisfacdo com o dominio da salude, o que evidencia que esses
publicos ddo uma atencdo maior para as variaveis relacionadas a saude
apresentadas no estudo.

Para o dominio da atividade fisica, os funcionarios da UFRR do estado civil
vilvo, 0s que atuam nos turnos de trabalho de 2 anos a 2 anos e 11 meses e
agueles com doencas da tireoide apresentam a maior pontuacdo de insatisfacéo
para este dominio. Para 0 SEBRAE-RR, as pessoas classificadas com IMC (baixo
peso), as pessoas com tempo nos turnos de trabalho de até 6 meses e aquelas com

pressdo arterial pontuam com maior insatisfacdo com o referido dominio. Na
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MMROSS, as mulheres, as pessoas que atuam na funcdo administrativa e as que
sentem dores na cabeca/olhos deram a maior pontuagdo de insatisfagcdo no dominio
da atividade fisica.

Para o dominio do ambiente ocupacional, os funcionarios da UFRR com grau
de instrucdo doutorado, os que atuam nos turnos de trabalho de 2 anos a 2 anos e
11 e os que disseram ter doengas da tireoide apresentam a maior pontuacao de
insatisfacdo com o dominio. Para o0 SEBRAE-RR, as pessoas com estado civil
(divorciado/separado), as pessoas com tempo nos turnos de trabalho de 6 a 11
meses e as que dizem ter familiares com doencas cardiacas pontuam como
satisfeitas com o referido dominio. Na MMROSS, as pessoas com idade =50 anos,
as que tém mais de 20 anos no trabalho e as pessoas que tém familiares com
asma/bronquite/rinite sdo as que pontuam como satisfacdo no dominio, no entanto
as mulheres e as pessoas que tém asma/bronquite/rinite pontuam como insatisfacéo
nesse dominio.

Para o dominio da percepcéo da qualidade de vida, os funcionarios da UFRR
com grau de instrucado pés-doutorado, os que atuam na funcao diretoria (gestao) e
0S que nao tém dor alguma apresentam a maior pontuacdo de satisfagcdo no
dominio. Para o0 SEBRAE-RR, as pessoas com estado civil (divorciado/separado) as
com tempo nos turnos de trabalho de 6 a 11 meses e as com casos de doencas da
tireoide na familia pontuam com maior satisfacdo no referido dominio. Na MMROSS,
as pessoas com idade =50 anos, as que tém mais de 20 anos no trabalho e as que
sentem dores nos bracos/ombros sao as que pontuam com maior satisfagdo com o
dominio da percepcdao da qualidade de vida, no entanto as pessoas que tém
asma/bronquite/rinite pontuam como insatisfacdo nesse dominio.

Na analise da regressdao multipla dos dominios do QVS-80, o dominio da
atividade fisica avaliado para a UFRR tem o menor valor de impacto sobre o
resultado do dominio da percepcédo da qualidade de vida, bem como tal dominio
nem aparece como explicativo para a percepc¢éo da qualidade de vida no SEBRAE-
RR e na MMROSS.

Estudos evidenciam a relacdo da inatividade fisica, do excesso de
adiposidade corporal e do tabagismo como fatores que influenciam negativamente o
estado de saude, predispondo a uma maior incidéncia de doencas (YANCEY et al.,
2004; ALEXANDER et al., 2006).

Diante do exposto, quando se analisa dados da frequéncia da populacao
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pesquisada por instituicdo/empresa nos itens que compéem o dominio da atividade
fisica, tem-se que na UFRR 25,0% praticam exercicios fisicos regularmente e, no
SEBRAE-RR e MMROSS, 32,0% dizem praticar atividades fisicas s6 as vezes;
49,6% dos pesquisados na UFRR, 38,7% do SEBRAE-RR e 67,3% da MMROSS
dizem nunca ter praticado caminhada; 79,6% na UFRR, 54,8% no SEBRAE-RR e
78,8% na MMROSS relatam nunca ter realizado corrida; 67,5% da UFFR, 71,0% do
SEBRAE-RR e 92,3% da MMROSS disseram nunca ter praticado musculacdo ou
artes marciais; 95,3% da UFRR, 93,5% do SEBRAE-RR e 98,1% da MMROSS
afirmam ndo praticar atividades aquaticas (natacdo/hidroginastica); 88,7% da UFRR,
90,3% do SEBRAE-RR e 53,8% da MMROSS disseram nao praticar atividades
esportivas (futebol, volei, basquete e futsal); 84,7% da UFRR, 80,6% do SEBRAE-
RR e 96,2% da MMROSS afirmam n&o praticar danca ou ginastica; e 41,2% dos
funcionarios da UFRR, 25,8% do SEBRAE-RR e 48,1% da MMROSS dizem né&o
praticar atividades fisicas regulares.

Os resultados encontrados em todos os testes realizados demonstram que 0s
dominios da saude e da percepcdo da qualidade de vida receberam dos
participantes da pesquisa pontuacdes com classificacdo de satisfacdo e elevada
satisfacdo e o dominio do ambiente ocupacional oscilou entre a classificacdo de
satisfacdo e insatisfacdo. No entanto, o dominio da atividade fisica foi classificado
sempre como de insatisfacdo e elevada insatisfacdo nas variaveis pesquisadas.

Os dados mostram a importancia de se implementar programas de Qualidade
de Vida e Gestdo Socioambiental nas organizacdes, fins prevenir ou tratar o indice
elevado de individuos com tendéncia ao sedentarismo e mais propensos a doencas
relacionadas ao estilo de vida inativo.

Para Gomes (2007), a Qualidade de Vida deixou de se referir apenas a saude
privada e publica e passou a ser entendida também como direitos humanos,
trabalhistas e dos cidadaos, englobando a capacidade de acesso aos bens
econdmicos e a preocupacdo pela experiéncia do sujeito, de sua vida social, sua
atividade cotidiana e sua propria saude.

Os resultados encontrados nas entrevistas semiestruturadas indicam que 0s
gestores organizacionais ainda néo atentaram em uma totalidade para o devido grau
de preocupacdo com a Saude e Qualidade de Vida de quem produz e da Gestédo
Socioambiental no ambiente de trabalho, pela pouca iniciativa em ac¢des que tratem

de fatores ambientais e ndo apenas dos ambientes sociais, pois muitas iniciativas da
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gestdo nesses quesitos ainda sao incipientes e quase que, exclusivamente, voltadas
para atender as leis trabalhistas, que exigem das instituicdes/empresas a existéncia
de algumas acdes referentes a essa tematica para que se garanta o0 seu
funcionamento com base nos mandamentos legais. Quando um trabalhador sente-
se mais tranquilo consigo mesmo, confiante, respeitado e compreendido, com
certeza seu rendimento no trabalho, sua produgéo criativa, sua relagéo interpessoal
e profissional irdo melhorar e, consequentemente, a instituicio/empresa também ira
evoluir.

Para a Organizacdo Mundial da Saude - OMS (2010), o ambiente de trabalho
saudavel € aguele em que os trabalhadores e 0os empregadores colaboram no uso
de um processo de melhoria continua para proteger e promover a saude, a
seguranca e o bem-estar de todos os trabalhadores e a sustentabilidade do local de
trabalho o que, certamente, contribui para a satisfacdo e melhoria no rendimento
laboral, fatores determinantes para sustentar a vantagem competitiva das
organizacdes frente as transformacdes do mundo globalizado.

De fato, a satisfacdo e a qualidade de vida no trabalho tém sido consideradas
indispensaveis a produtividade e a competitividade e cruciais & sobrevivéncia para
toda e qualquer organizacdo. Para tanto, as organizacfes devem disponibilizar aos
trabalhadores um ambiente de trabalho saudavel, que favoreca o bem-estar dos
colaboradores e a consequente melhoria da produtividade organizacional.

Para Serafim (2009), a Saude Ocupacional compreende um conjunto de
acOes de seguranca no trabalho, promocédo e protecdo da saude do colaborador,
recuperacao e reabilitacdo fisica, psicolédgica, social e profissional, que visa reduzir
ou eliminar o impacto dos riscos sobre a salude desse colaborador, desde o inicio de
suas atividades até sua saida. As acdes visam diminuir as condi¢des insalubres de
trabalho, monitorar os ambientes, com a finalidade de prevenir acidentes em servico,
doencas profissionais e do trabalho e, consequentemente, a reducdo de licencas
para tratamento de saude.

A percepcdo contemporanea da Cultura Organizacional frente as novas
transformacdes no mundo do trabalho deve considerar que a Gestao Socioambiental
alinhada a Qualidade de Vida, possa minimizar o0s impactos advindos da
reestruturacao produtiva, das mudancgas no mercado de trabalho e, principalmente,
das desigualdades sociais, culturais, econémicas e a falta de politicas que busquem

solugdes para amenizar os desconfortos e atender as aspira¢gdes dos funcionarios
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no ambiente de trabalho.

Tem-se a pretensdo de que por meio dos dados coletados e dos resultados
apresentados no estudo, outras pesquisas em areas diferentes ou afins possam
corroborar para a importancia essencial de as instituicbes/empresas adotarem em
seus processos, programas de Gestdao Socioambiental e Qualidade de Vida, que

proporcione um ambiente de trabalho mais saudavel aqueles que produzem.
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Apéndice A: Termo de Consentimento Livre Esclarecido — TCLE

pres UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA — UFRR o
: EYEay

e PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUAGAO — PRPPG b Emromi by
Fan nd

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Titule do Projeto: GESTAO SOCIOAMBIENTAL E QUALIDADE DE VIDA: a influéncia da cultura
organizacional

Pesquisador Responsavel: Janio César Mendes Femeira

Este projeto tem o objetivo de analisar o impacto da cultura erganizacional, a partir dos Programas de
Gestdo Socioambiental na Qualidade de Vida do Trabalhador, de organizagbes pidblica, privada e do
servigo social autSnomo em Roraima. Para tanto sera necessario realizar os seguintes procedimentos:
no primeiro momento sersa apresentado o projeto de pesguisa aos gestores e colaboradores das
instituicdes pesquisadas e entregar-se-a o Iermo de Consentimento Livie ¢ Esclarecido. que devera
ser assinado para a concorddncia da participag&o no trabalho de pesquisa. No segundo momento, serd
realizada uma entrevista semiestruturada com os gestores das organizagdes pesquisadas, por meio de
perguntas abertas relativas aos aspectos da realidade da Gestio Socioambiental e Qualidade de Vida
no trabalho, no contexto da Cultura Organizacional. A referida entrevista terda como enfoque a Gestao
Socicambiental das organizagbes; se & reservado orgamento para os programas de gestdo
socioambiental; como os colaboradores participam dessas agpdes; como isso impacta a sociedade
beneficiada; bem como qual sua relagdo com a melhoria da Qualidade de Vida no Trabalho. No terceiro
momento serd aplicade aos colaboradores o questionario de avaliagdo da gualidade de vida e saide
{QWS-80), desenvolvido por Vilela et al. (2007) e baseado no WHOQOL (OMS, 1995). No QVS-80 sfo
identificados quatro dominios: Dominie da saude (DS), Dominio da atividade fisica (AF), Dominio do
ambiente occupacional (AQ) e Dominio da percepgdo da QV (QV). Durante a execugdo do projeto a
participagdo dos colaboradores das organizagbes pesquisadas serd espontinea, ndo havendo gualquer
tipo de pressdo, coagdo, constrangimento ou de dano fisico e intelectual, bem como os participantes da
pesquisa ndo serdo identificados individualmente nos questionarios de respostas.

Apos ler e receber explicagtes sobre a pesquisa, e ter meus direftos de:

1.  receber resposta a qualguer pergunta e esclarecimento sobre 0s procedimentos, riscos, beneficios
e outros relacionados a pesquisa;

2. refirar o congentimento a qualguer momento e deixar de participar do estudo;

3. n#c ser identificado e ser mantido o carater confidencial das informagdes relacicnadas a
privacidade;

4. procurar esclarecimentos com o pesguisador Janio César Mendes Femeira sob orientacBo da
Prof? Dr* Sandra Maria Franco Buenafuente, nos telefones (95) 8113-4487/9168-5782 ou endereco
profissional Campus Paricarana, Sala n® 42 Anexo da GraduagSo/CEDUC. Av. Cap. Ene Garcez, n®
2413. Baimo Aeroporte, em caso de dlvidas ou notificagdo de acontecimentos ndo previstos.

Eu, , declaro estar ciente do
anteriormente exposto e concordo voluntariamente em participar desta pesguisa, assinando este
consentimento em duas vias, ficando com a posse de uma delas.

Contatos do participante (opcional): [ )

Boa Vista-RR, de de

Asszinatura do participante da pesquisa:

Eu, Jdnio César Mendes Ferreira, declaro que fommeci todas as informages referentes & pesquisa ao
participante, de forma apropriada e voluntaria.

Asszinatura do pesquisador:

Contatos do pesquisador: (95) 8113-4487/9168-3782;, Email: jangu121@hotmail.com
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Apéndice B: Entrevista semiestruturada “SOCIOAMBIENTAL".

fulity UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA — UFRR Fryjmma e

—~ PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUAGAO — PRPPG (it

urne )

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA SOBRE GESTAO SOCIOAMBIENTAL

1. As questdes Socioambientais fazem parte dos processos da empresalinstituicio? De
que maneira?

2. A empresafinstituicdo possui algum projeto/programa que garante a sustentabilidade,
no que se refere as questbes Socioambientais?

2.1 Tem orgamento reservado para esta agdo?
2 2 Atende a legislac3o vigente?

2.3 Possui metas?

2 4 Melhorou competitividade e produtividade?
2.5Houve redugdo de custos?

2 6 Como os colaboradores participam?

2.7 Como a sociedade & beneficiada?

2.8 Como & compartilhado com os fomecedores?

3. Existe um departamento na empresafinstifuicBo responsavel pelas quesibes
Socioambientais? Se houver, ele consta no organograma? Como atua a Alta Diregdo?

4. As questbes Socioambientais estdo integradas em todos os departamentos da
empresafinstifuicdo? De que forma?

5. A empresafinstituicdo faz treinamentos com os colaboradores, fins conscientizar e
motivar sobre as questdes Socicambientais? Como & sistematizado?

6. A empresafinstituicBo dissemina suas tecnologias e métodos de Gestdo
Socicambiental aos setores privado e piblico? De que forma?

7. A empresafinstituigdo confribui com o desenvolvimento de programas govemamentais
e iniciativas educacionais relacionados as questdes Socioambientais? Como & feito?

8. A Gestdo Socioambiental da empresafinstituicio favoreceu o acesso a novos
mercados e desenvolvimento de novos produtos, processos e senvipos? Como e
Quais?

9. A Gestio Socicambiental da empresalinstituicio contribui para melhorar a Qualidade
de Vida dos colaboradores? De que forma?
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Apéndice C: Entrevista Socioambiental na UFRR

ENTREVISTA INSTITUICAO A (UFRR)

Pesquisador: As questbes Socioambientais farem parte dos processos da
UFRR? De que maneia?

Gestor da empresa A: Essas agbes sdo bem incipientes na instituigdo por conia
da IEN que fala sobre o5 Planos de Logistica Sustentavel - PLS. Afé enfdo o que
existia na instituicdo eram agbes bem pontuais, 4s veres relacionadas a algum
setor efou unidade especifica.

Pesquisador: A UFRR possui algum projeto/fprograma que garante a
sustentabilidade, no que se refere s questies Socipambientais?

Gestor da empresa A: Sim. Hoje nds femos o nosso Plano de Logistica
Sustentdvel que ele & obrigatorio para orgdos federais. O plano consiste em sefe
planos de agdes confemplando dreas distintas. Esse é o instrumento institucional
que nos femos hoje.

Pesquisador: A UFRR tem orgamento reservado para esta agdo?

Gesrtor da empresa A: Em cada acdo prevista no PLS na época da elaboragdo
foi estimado orgamentos especificos e hoje aqui na universidade trabalhamos
dessa forma: as vezes tem unidades que sdo responsdveis por essas agdes 1a no
PLS, por que elas tém orcamenio pra executar no exercicio e 540 responsaveis
pela execugdo desse orgamenifo. Enfdo as veres depende tdo somenfe da
contrapartida da unidade em realizar essas agbes.

Pesquisador: A UFRR atende a legislag3o vigente?

Gesror da empresa A: Creio que sim, talvez parcialmente por gue esse plano se
alinha & IEN 010 se eu ndo me engano, mas nds sabemos que existem
legisfagbes em paralelo e pode ser que ndo esfeja afendendo plenamente a tudo
que nos femos hoje de dispositivo fegal no Brasil.

Pesquisador: A UFRR possui metas?

Gesror da empresa A: Sim. Estdo previstas também no PLS. Gostara de
destacar o Esplanada Sustentavel, que é uma pactuacio feita direfamente com o
ministério e la temos algumas melas a serem cumpridas, como a reducio do
consumo de energia ou de servigos de energia. Algumas agdes foram realizadas
e a mensuragdo desses resultados estd a cargo da Pro-Reitoria de administragdo,
que acompanha essa reducio de custos e envia relatorios por meio de sistemas
automatizados.

Pesquisador: Melhorou competitividade e produtividade na UFRR?

Gestor da empresa A: Como é uma agdo incipienfe, nos como instituicdo ainda
ndo conseguimos mensurar efefivamente os resulfados. Algumas sifuagbes sim
outras ndo, por exemplo, hoje a genfe tem deniro do PLS um plano especifico
para a Qualidade de Vida do servidor, entdo nés cremos que essas agdes
volfadas para a melhoria de qualidade de vida do senvidor podem influenciar na
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forma como ele fem trabalhado haje agui na instituicdo, mas o PLS como & um
conjunfo de sefe de planos de agbes, ainda ndo foi mensurado com relacdo 4 sua
efetividade plena depois de aproximadamente um ano e frés meses de aprovagdo.

Pesquisador: Houve reducdo de custos na UFRR?

Gestor da empresa A: Segundo o ftitular da Pro-Reitoria de administragdo que
acompanha essa redugdo de custos, inclusive envia relatdrios por meio de sistemas,
ndo houve reducdo de cusios para algumas metas planejadas no que se refere as
questies Socicambientais.

Pesquisador: Como os colaboradores participam dessas agdes na UFRR?

Gestor da empresa A: A forma como nds permitimos a participagdo dos
funciondrios foi na época da elaboragdo do PLS, pois quando ele foi elaborado os
funciondrios tinham a opgdo de esfar nas reunides presenciais que eram aberfas e
publicas, no entanio se o funcionadrio ndo tinha condigies de participar nas dafas
que foram previamente divilgadas a toda comunidade universitiania a pessoa poderia
também apresentar suas sugesfbes enviando-as por meio de um site que foi
disponibilizado especificamente para a elaboragio do plano. As sugestbes propostas
pefa comunidade universitaria como um todo, um servidor, um aluno ou qualquer
cidaddo foram colocadas em discussfes, de como eles gostardam que a
universidade fosse melhor forma sustentavel.

Pesquisador: Como a sociedade & beneficiada com as ages desenvolvidas na
UFRR?

Gestor da empresa A: Como drgdo pdblico, tudo aquilo que fazemos temos sempre
gue pensar no reflexo que isso fraz para a sociedade, mas dentro do PLS, aléem
daquilo que a universidade enfrega de servico ao cidaddo, foram previstas agbes
onde todos pudessem ser beneficiados. Tem-se a previsdo de implantar um projeto
de coleta de dleo wutiizado de cozinha ja uliizado, onde os tonéis vio ser
disponibilizados para qualquer cidaddo depositar esses residuos nos fonéis gue
serdo disponibilizados aberfamente a sociedade.

Entendo as agbes de Qualidade de Vida na UFRR sdo tdo aberfas guanfo a
de cofeta de dleo de cozinha, mas nés procuramos contemplar os dependentes de
servidores, colaboradores terceinzados, gue ndo necessaramente sdo servidores,
nas agdes de Qualidade de Vida promovidas deniro da universidade, bem como as
agbes de culfura que estdo prevista também deniro do PLS.

Pesquisador: Como as agoes da UFRR sdo compartilhadas com os fomecedores?

Gestor da empresa A: Nos femos uma peculiaridade, por gue entendo que esse
fermo seja mais voftado para a iniciativa privada, mas vamos considerar agui os
stakeholders, que seria fodos os poblicos envolvidos. Se for a relagio direta a
nossos fomecedores, hoje em dia, diferente da iniciativa privada, ele fem uma
relagdo apenas de licitagdo de confratagdo publica ou de enfrega de bens e, ndo
necessariamente, existe um vinculo com a instiuigao.
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Na parte de licitagbes, o que enfendo de fornecedores como na iniciativa
privada, & que podemos &s vezes manfer uma refagdo confinua com aguele
formecedor que atende aos pré-requisitos e manter uma refagdo que a empresa e
o fornecedor sdo beneficiados.

Ja temos hoje as licitaghes voltadas para a sustentabilidade, pois antes
mesmo do PLS ser implementado j& faziamos algumas praticas ponfuais e com o
PLS isso 50 aumentou, por gque femos critérios que atendem IENS especificas
dadas pelo ministério do planejamento e isso é trazido para as licitagbes também.

Pesquisador: Existe um departamento na UFRR responsavel pelas guestbes
Socioambientais? Se houver, ele consta no organograma? Como atua a Ala
Direg3o?

Gesror da empresa A: Hoje ndo existe uma unidade especifica para tratar de
questdes socioambientais, mas enfendemos Jisso como uma guestdo
mulfidisciplinar, ou seja, um conjunfo de unidades nas suas mais diversas dreas
que atuam em conjunto para se tratar da questido da sustenfabilidade, como por
exemplo, um sefor de infraestrutura, de gestio de pessoas, de planejamento, a
prefeitura universitania. Assim exisfe um conjunto de unidades nas suas
especialidades atuando em prol da questio da sustentabilidade.

Pesquisador: As questies Socioambientais estSo integradas em todos os
departamentos da UFRR? De que forma?

Gestor da empresa A: Eu creio que ndo estio infegrados em todas as unidades,
apesar de hoje denfro de o PLS existir um esforco de algumas agbes serem
compartihadas em comum, independente do sefor que nds estivermos fratando
na insfituigdo, por exemplo, as agies de mdugéu de papel durante as impressoes.

Existe uma agao tambem da substituigao dos copos descartavels por copos
permanentes para os servidores e colaboradores terceirizados como algo comum,
mas se tratarmos do PLS como um fodo, isso ja ndo é possivel, pois isso é uma
guestdo de infraestrutura, por gue o sefor compefente vai fratar daguela agdo
para impulsiona-la e realiza-a.

Outra situagdo que ja estd sendo implementada é um modulo de um
sisterna onde a previsio é que ndo exista mais a emissdo de documentos por
pape! impresso, tanfo memorando eletrdnico guanto processos institucionais, que
poderdo ser acompanhados onfines. O sisfema ainda estd em fase de
implementagdo e visa alingir fodas as unidades da instifuicdo. Esse é um sistema
infegrado, mas gue ndo usa a INTRANET.

A UFRR faz parte de uma iniciativa de uma rede de cooperagdo de
instituigbes federais de ensino superior vinculado a Universidade Federal do Rio
Grande do Norte - UFRN, uma grande rede de instituiges faz uso desse sistema,
inclusive pegando outras slrtua-_gﬁes de gestio académica, de recursos humanos.

Antes da implementagao do sistema hawia campanha para a redugao da
impressdo ou entdo a utilizagdo do verso dagueles documenios gue ndo eram
considerados oficiais, 45 vezes um documento operacional de frabalho. O sistema
veio frazer um “plus” para reduzirmos ao maximo a impressdo de papel na
instituigdo.

A framitacdo de documentacio pelo sistema, por enguanto, serd apenas
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inferna e ndo alcancara outras instituigbes que ndo fazem wso do mesmo sistema,
porém a maior parte de documentos é inferna, mas temos um grande percentual
que seria em mais de uma unidade que seria a Reiforia, gue & um drgdo que
inclusive em alguns instrumentos normativos & o Omico compelenfe para se
comunicar com oufros orgdos federais, como os de confrole interno. O nosso
maior volume de framitagdo de documenfos é inferno, porém ha os casos de
documentagdo exferna, mas ndo € algo que faz parfe do volume principal da
instituigao.

Pesquisador: A UFRR faz treinamentos com os colaboradores, fins conscientizar
& motivar sobre as questdes Socicambientais? Como é sistematizado?

Gestor da empresa A: Exclusivamente sobre guesties socicambientais eu creio
que ndo, mas algumas agbes pontuais previstas no PLS, como o sistema que
estd em fase de implementacdo, bem como a propria sensibilizacdo para a
utilizagdo dessa ferramenta.

Hoje femos uma direforia de desenvolvimento do senvidor, que frata de
capacifagdo, desenvolvimento e avaliagdo de desempenho e, essa parfe de
capacitagio fem sido tralada nessa parte do sisterna, por gue sabemos gue todo
ser humano, as vezes fem resisténcia a4s mudancas por mais gue o sistema traga
flexibilidade, facilidade e agilidade, inclusive, de processo e framitagdo de
documentos, por que as vezes pefo falo de nunca ter fido acesso aguela
ferramenta a faz pensar que ndo seja algo bom, entdo isso fem sido tratado nas
capacitagies.

Ja Houve uma capacitagdo para fratar da solicitagdo de férias que ndo
podem mais ser feita por meio de papel e sim pelo sistema avtomatizado, pois até
o requerimento que o servidor fazia por um formulario padrio disponibiizado pelo
RH. hoje é feito pefo sisterma automatizado.

Tem situagies em gue a unidade que € responsavel pela implementacéo
daguele médulo da capacitacdo vai até um cenifro e o repassa aos funciondrios
que ndo podem ir até o centro de capacifago do servidor, isto &, existem essas
equipes gue vao ‘in locu” fazer a sensibilizagdo, gue é uma situagdo de mudanga
de cuffura, por gue no inicio idenfificamos que ao implementar o sistema
automatizado existiam funcionarios que por mais gue o documento tenha chegado
no sistema, como ele gue nunca foi sensibilizado ainda soficitava que o
documenfo gue chegou pelo sistema que fambém viesse impresso com a
assinatura do servidor o enviod.

Pesquisador: A UFRR dissemina suas tecnologias e métodos de Gestdo
Socioambiental aos setores privado e plblico? De que forma?

Gesror da empresa A: Entendo que sim, porém parcialmente. Ha pouco fempo
houve a instalagdo de postes que fazem uso da energia solar e ndo sdo ligados
diretamente na rede de distribuigdo local de energia, ou sefa, eles se auto-
sustentam, o custo de manutengdo & baixo e essa acgdo foi levada a impressa na
semana de instalacdo desses posfes. Temos algumas agbes, como o convénio
com a USIRENDAS, gue & uma cooperafiva gue trabalha com materais
reciclaveis, na qual fazemos a colefa de nosso material e passamos para a
cooperativa naquilo gue ela possa fazer a reutilizagdo do material.
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Outra situagdo gue nés colocamos é por meio de nosso portal, gue &s
vezes fem sido replicada pela imprensa e, entio essa seria a forma de
comunicagdo que se faz na instituicdo. No entanto, um relatdrio formal que trate
sobre guestoes socioambientais nao existe na instituigao, pois cada acao que vai
sendo realizada fem sido disseminada para o pdblico inferno e externo por meio
de nossa coordenacdo de comunicagdo social via imprensa local.

Os faruns nacionais s8o0 outra agdo gue destaco, como o Forum de Pro-
Reitores de Planejamenio e administracdo - FORPLAD, onde aguelas boas
praficas que ocormrem em uma insfituicdo sdo replicadas nesse forum para que
outras instituigies possam compariilhar de uma boa ideia. Recentermente o MEC
langou um portal de ideias, onde as instituigbes de ensino superior e os instifutos
federais estdo sendo convidados a enviar uma boa ideia para a redugdo de
gastos com agua e energ:a nessas instituicies e, sera premiado uma instituigdo e
instituto federal e fambeém as pessoas da sociedade em geral que pamc.rpamm
dessa iniciativa gque dissemina o compartithamento de ideias, o que ja acontece

no farum supracitado.

Pesquisador: A UFRR contribui com o desenvolvimento de programas
govemnmamentais e  iniciativas educacionais relacionados as questbes
Socioambientais? Como & feito?

Gestor da empresa A: Com relagdo a programas governamentais a Esplanada
Sustentavel & uma iniciativa do governo federal alinhada com as insfituigbes e,
inclusive preenchemos, pacfuamos e moniforamos via sistema periodicamente.

Algum fempo afrds a nossa Coordenadoria de Comunicagdo Social -
CoordCom realizou uma campanha em fodo o campus Paricarana, no Cauamé e
no Murupu, sobre o uso consciente da energia na UFRR e, essa acdo foi levada
as salas de aula com os slogan a “Universidade precisa da sua energia™ Nessa
agdo foi colocado um adesivo na porta de cada sala de aula para que todo aluno
ao sair da sala de awla apagasse as luzes e desliga-se o condicionador de ar.

As acbes contidas no PLS ainda ndo sdo efetivas, mas existe agdo de
conscientizagdo para alcangar gualguer servidor efetivo ow ndo, aluno ou gualguer
outra pessoa que fa_’-;a uso da biblioteca. i .

Owutra situagao & quanto ao planfio de mudas de arvores na instituigao por
professores e alunos do Centro de Ciéncias Humanas - CCH e INSIKIRAN, com a
ideia de além do plantio de arvores por esse pitbfico, gue também se possa cuidar
dessas mudas, a fim de gue todas as pessoas que fAZem Uso do campus possam
usufruir dos beneficios dessa agdo.

Howve na instifuigdo a corrida do servidor, na qual se amecadou alimentos
gue foram doados a uma instituicdo beneficenfe da cidade, bem como ocomey o
passeio ciclistico como infercdmbio entre os campi do Paricarana e Cauameé, para
aqueles servidores gue ndo conhecem foda a exfensdo da instifuicdo. Foi
contemplado no PLS o planejamento de bicicletdrio em fodos os prédios da
UFRR, o que j& estd em fase de aquisicdo pela unidade responsavel.

Ao menos uma vez por ano o Cenfro de Desenvolvimento do servidor
realiza atividades de infegracdo, onde sdo previstas alividades de socializacdo
entre o5 servidores, como a exposigao de arfesanato gue ocomeu no SIASS, bem
como as datas comemorativas do dia do senvidor, fesfas de final de ano e os
Jogos universitanios que fem atividades entre alunos, professores, técnicos e
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senvidores em geral, que é um momento onde as pessoas se conhecem melhor
tanfo por meio do incentivo a prafica de afividades fisicas guanifo pela infegragdo
em si. Acredita-se que isso estd relacionado direfamente com a gualidade de vida
e socializagdo universitaria, por serem eventos aberfos, onde a comunidade
académica pode participar e se infegrar, sem individualismo e com coletividade.

Pesquisador: A Gestdo Socicambiental da UFRR favoreceu o acesso a novos
mercados e desenvolvimento de novos produtos, processos e servigos? Como e
Quais?

Gesror da empresa A: Eu creio que ndo seria acesso a novos mercados, mas
nos permitiu abrir um pouco o nosso olhar para o que esta fora da instituicdo e,
como exemplo pode-se citar as parcerias da coleta de residuos, pois
conseguimos perceber que 4s vezes aquele residuo que para nos & descartavel é
um insumo para outro agenfe exferno gue ndo cobra nada para receber aquilo
gue a gente jogaria no meio ambiente.

Fara algumas situagbes abriu o nosso ofhar para novas parcerias, pois a
cooperativa de colefa seletiva que na época da elaboragdo do PLS estava
desativada, logo ndo demorou muito ela foi reativada e, como o nosso objetivo
ndo é o lucro e sim entregar melhor para a sociedade percebemos que assim
como estidvamos precisando, nos também podiamos ajudar oulros agentes que
estavam fora do nosso muro académico.

Demos maior infegragdo por um novo olhar, o gue entendo como acesso a
novos mercados para nos como instituigdo pablica, pois indiretamente se produz
renda com algo que seria prejudicial para o meio ambiente como a poluigio do
solo por aquele residuo por meio do incormeto descarfe até mesmo nos lixdes,
entdo houve uma interacdo onde havia algo de bom para o agente do lado de la e
para nos do lado dagui guando nds abrimos o nosso ofhar e paramos para
resolver um problema que inicialmente seria grande, por gue as solugbes ndo
estavam em nés e olhamos para fora e procuramos interagir mais.

Entendo gue seria redugdo de cusfos para nos e para eles, pois para
alguns seria insumo de produgdo, como no caso do dleo reutilizével na inddstria
do sabdo, por que temos aqui o restaurante universitario e as lanchonetes e um
nimero de guase sete mil alunos, mais os servidores gue tem seu dleo utilizado
em casa e talvez descartemn no cano ou no proprio sofo e isso sefa algo rwim e,
se fodos frouxerem esse dleo para recothimento na UFRR daremos uma
destinagdo correta e ainda ajudaremos no desenvolvimento sustentavel.

Com relagdo a servigos as agbes imediatas que temos sdo aquelas que
estdo voltadas para a qualidade de vida do servidor, pois na época da elaboracdo
do PLS algumas ja eram realizadas de forma pontual, como a comida do senvidor,
o passeio ciclistico e 0s jogos universifarios qgue atende foda a comunidade
universitaria.

Fara processos 0 que conseguimos identificar de imediato & em relagio a
uma agdo que ja estd em andamenio quanto & colefa de lixos, pois jé faz dois
anos que o campus disponibiliza coletores por tipo de residuos em fodos os
prédios, mas identificamos gue sua ulilizacdo ndo € efetiva e, entdo ja existe uma
nova agdo de trazer para deniro das salas onde os servidores trabalham para ao
menos separar o lixo organico do seco e depois dar uma destinacdo junto dquelas
parcerias que a instituicdo ja possui. Essa acdo ainda ndo é efefiva, mas o sefor
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responsavel pela licitagio desses colefores ja apresentou os termos de referéncia
e acredito gque sefa algo gue vai mudar mesmao.

Os cofetores padronizados com as cores de colefa selefiva estdo do lado
de fora e os coletores comuns estdo denfro das salas, ou seja, as pessoas
separam o lixo do lado de fora dos prédios e o junfam dentro das salas e, por esta
razdo esta previsto no PLS gue se tragam esses colefores também para denfro
das salas para simpiificar a linguagem referente 4 coleta selefiva como forma de
mudanga culfural mais efetiva na organizacdo.

O PLS tem previsdo de desemvolver projetos-piloto em energias renovaveis
dentro da instituicdo e a reciclagem de papéis utilizados pela universidade, o que
seria uma agdo junfo & editora com a produgdo de agendas e livros com papel
reciclavel, que hoje é doado para as instituigbes parceiras.

Pesquisador: A Gestdo Socioambiental da UFRR contribui para melhorar a
Qualidade de Vida dos colaboradores? De que forma®?

Gesrtor da empresa A: Acredifo que essa sifuagdo se liga diretamente com as
agbes volfadas para a qualidade de vida do servidor. Hoje o servidor pode ter um
plano de saide, com incentive e parfe do pagamento efetuado pelo governo. O
servidor fem acesso direfo & nossa academia e outras afividades que sdo
promovidas pela Direforia de Desenvolvimento do Servidor — DDS.

Esta previsfo também a Gindstica Laboral — GL no pfano estrafégico que
estd em fase de elaboracdo, pois hoje o servidor é convidado a ir onde acontecem
as atividades, como a academia que s0 oferecia a musculagdo, mas como
previsto no PLS houve a diversificagdo das atividades para aquelas pessoas gue
ndo se identificam apenas com a musculagdo, ou seja, a academia j@ oferece
atividades de aerdbica e danca.

Especificamente quanto 4 ginasfica laboral temn-se como planejamento que
essa agdo seja desemvolvida dentro da prépria unidade no hordrio de trabalho dos
senvidores e como hipdfese que isso seja feifo em um primeiro momento por
instrutores qualificados e em outro momenfo oporfuno gue essa pritica seja
repassada em forma de capacifagdo a alguns servidores que seram 05
responsdvels em orenfar a prafica de gindstica laboral em hordrios pré-
estabelecidos a outros servidores.

Outra situacio que estd prevista no plano estratégico, que ainda esfa em
fase de elaboragdo e ndo foi aprovado ainda pelo Conselho Universitario — Culi,
frata-se da situagdo de ergonomia de como posicionar de forma cometa o mouse,
a cadeira, a mesa, isto é, se tudo esta adequado para que o servidor possa ter um
conforio laboral e sem ter lestes futuras.

O plano estratégico fambém prevé agbes relacionadas 4 prevengdo de
riscos ambientais no focal de frabalho, mas vale destacar que o plano estratégico
estd em fase de aprovacdo pelo conselho universitario e apos varias reunides e
discussoes fez-se a disponibilizagdo de todo o material produzido & sociedade em
geral.

Destaca-se que a diretoria de sadde mudou o seu foco ao trabathar de
forma preventiva, pois anfes o senvidor s0 comparecia na unidade gquando
precisava de algum fratamento de sadde, agora sdo disponibilizadas educagio
em salde por meio de palestras educativas e informativas.
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Apéndice D: Entrevista Socioambiental no SEBRAERR

ENTREVISTA ORGANIZAGCAO B (SEBRAE-RR)

Pesquisador: As questies Socioambientais fazem parte dos processos do
SEBRAE-RR? De que maneira?

Gestor Empresa B: A resposia positiva se impe. A Susfenfabilidade ndo é
apenas um dos VALORES indicados no Mapa Estratégico do SEBRAERR, ela
também esta inserida na MISSAC e na VISAQ da institvigdo. O compromisso
socioambiental do SEBRAE/RR traduz-se em diversas agbes e iniciativas ndo
apenas institucionais, como também de seus colaboradores.

Temos um projeto nomeado “Sustentabilidade com foco na exceléncia™ que
& um conjunio de agies especificas, com orgamento proprio, orienfadas para a
sustenfabilidade ambiental, econdmica e social. A tifwlo exemplificativo, podemos
citar: o5 consumos de energia eléfrica, dgua e impresstes sdo moniforados
mensalmente e as instalagies do SEBRAE/RR confam com sensores de
presenga para ldmpadas, femporizadores nas fomeiras dos banheiros e
descargas econdmicas nos vasos sanitanos.

Ha um software que registra fodas as impressdes feifas por cada usuario
efou impressora.  Ufilizamos apenas papel reciclado, com o posterior
encaminhamento para uma artesd das folhas impressas em ambos os lados e
gue ndo terdo mais uso Além disso, reforgamos sempre o compromisso de fodos
de desligar computadores, (uzes e ar-condicionado ao sair para almogar, no fim
do expediente e quando ha qualguer evento gue acarreta o afastamento de todos
da sala. Fazemos a separagdo e o encaminhamento de foda borra de café, erva
mate e filtro para utilizagdo como adubo no PA Nova Amazdnia.

Quanfo a Responsabilidade Social, mantemos convénio com a Prefeitura
de Bpa \ista e com o Cenfro de Integragdo Empresa-Escola - CIEE para
contratagdo de guardas-mirins e jovens aprendizes. Também participamos do
Farum Estadual do Lixo e Cidadania que redne diversas entidades preocupadas
com a questdo dos residuos sdlidos urbanos e a situagdo dos cafadores, para os
quais oferfamos cursos de quanﬁca(;au e em breve enfregaremos 05 residuos
reciclaveis que produzimos. Também fazemos recolhimento de doacdes durante
alguns eventos, para posterior enfrega a abrigos de menores.

Ha ainda um Comité de Susteniabilidade, composto por nove pessoas de
diferentes dreas e divididos em 3 eixos teméticos, para facilitar a atuagdo. Nio
obstante, DCGd}godeEﬁcaeCmdmadefemnamaﬁ 2% que todos os
colaboradores devem adofar praticas de sustentabilidade e observamos gue esfe
conceifo permeia a atuagdo diarfa dos colegas no desempenhar de suas
atribuigbes.

Também nas licitagbes que fazemos, os inferessados declaram gue ndo
exploram o trabalho infantil e assumem o compromisso com praticas sustentaveis.

Pesquisador: O SEBRAE-RR possui algum projetofprograma que garante a
sustentabilidade, no que se refere 3s questies Socioambientais?

Gestor da empresa B: 5im, conforme mencionado anferiormente femos o projefo
Sustentabiidade com foco na exceléncia e o Comité de Sustentabilidade, voltados
para o atendimento das questbes concernentes 4 sustentabilidade.

Pesquisador: O SEBRAE-RR tem orgamento reservado para esta agdo?
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Gestor da Empresa B: Sim.
Pesquisador: O SEBRAE-RR atende a legislagdo vigente?

Gestor Empresa B: Sim, somos audiados pelos drgdos de confrofe (CGU e
TCU), além da auditoria inferna e da externa gue confratamos para nos certificar
gue cumprimos fodos os mandamentos fegais.

Pesquisador: O SEBRAE-RR possui metas para essas agdes?

Gesror Empresa B: O atual projeto de sustentabilidade ndo possui metas pré
estabelecidas, apenas o acompanhamento e controle dos indices de consumo,
mas no PPA 2015-2018 ja inserimos mefas a serem atingidas pelo projefo.

Pesquisador: Melhorou competitividade e produtividade com essas ages
desenvolvidas no SEBRAE-RR?

Gestor Empresa B: Cerfamente, uma vez gue a simples adogdo de praticas
como O consumo susterdavel ja nos permite fazer mais com menos,
BCONOMIiZando recursos sem que com isso se diminua a produtividade.

Pesquisador: Houve redugdo de custos com essas agbes desenvolvidas no
SEBRAE-RR?

Gestor Empresa B: Em alguns casos houve reducdo sim e na grande maioria
houve melhor aplicagdo e contensdo do inevitdvel aumento do consumo.

Pesquisador: Como os colaboradores participam dessas ages desenvolvidas no
SEBRAE-RR?

Gestor Empresa B: Os colaboradores tém o compromisso de adotar praficas de
sustertabilidade no trabalho e alguns ainda realizam afividades extras voluntarias
gue sdo compartithadas com todos.

Pesquisador: Como a sociedade € beneficiada por essas agbes desenvolvidas
no SEBRAE-RR?

Gestor Empresa B: De diversas formas, a comecar pelo consumo consciente dos
recursos nafurais, com visfas a ndo afetar a habilidade das geragdes futuras de
Suprirem suas proprias necessidades. Além disso, prefendemos em breve
oferecer consulforias e instruforias voltadas 4 economia de energia e demais
recursos naturais, entre outros temas concernentes a susfentabilidade.

E importante destacar a oporfunidade de aprendizado gue & dada aos
jovens que parficipam fanto dos programas de esfagio guanto dos jovens
aprendizes e guardas mirins. Ouiro grande beneficio € a parceria com as
Cooperalivas de caladores de residuos, afravés do apoio para realizacdo de
evenios de gualificagdo e da propria oferfa de cursos e freinamentos teis, pois
sdo eles que cuidam dos residuos gerados pela populagdo e impedem que tudo
gue ainda pode ser aproveitado va ocupar espago nos lixtes ou afermos sanitanos.
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Pesquisador: Como o SEBRAE-RR comparilha com os fomecedores essas
agdes?

Gestor Empresa B: Os fomecedores de servigos devem se comprometer a
cumpnrmssnﬂcmgudeEncae Condufa, que os obriga a adotar praticas de
sustentabilidade e fodos os fomecedores que parficipam das nossas licitagbes
assumem o CoOmpomisso de ndo explorar mio de obra infanti, bem como
declaram cumprir todas as exigéncias legais concementes a sustentabilidade.

Pesquisador: Existe um departamento no SEBRAE-RR responsavel pelas
questies Socicambientais? Se houver, ele consta no organograma? Como atua a
Alta Direg3o?

Gesror Empresa B: Sim, frata-se do comité de sustentabilidade que & composto
tanfo por assistenfes guanfo por assessores da Diretoria e Conselho, como
também por um dos Direfores. O comité ndo consta do organograma, mas confa
com o apoio e parficipagdo de funcionarios de fodos os niveis. A diregdo
acompanha de perto as iniciativas implemenfadas pelo comité e também indica
algumas agbes que deseja ver implementadas e cobra de todos compromisso
com a sustentabilidade.

Pesquisador: As questbes Socioambientais estSo integradas em todos os
departamentos do SEBRAE-RR? De que forma?

Gestor Empresa B: Sim, afravés do compromisso com a sustentabilidade
presente nos valores, missdo e visdo do SEBRAE-RR, além do compromisso com
praficas sustentdveis previstas pefo Codigo de Etica e Conduta.

Pesquisador: O SEBRAE-RR faz treinamentos com os colaboradores, fins
conscientizar e motivar sobre as questbes Socicambientais? Como &
sistematizado?

Gestor Empresa B Temos o “Informative SEBRAERR de Sustentabilidade”, uma
publicagdo eletronica mensal, que fraz informagfes sobre nossos indices de
consumo, dicas e orienfagdes sobre praficas sustentdveis, além de um resumo
das agbes empreendidas nos 30 dias anteriores. Jd enviamos alguns
colaboradores para parficipagdo em semindrios e treinamento no Cenfro SEBRAE
de Sustentabilidade, unidade de referéncia no assunto para o sisfema SEBRAE.
Recentemenfe oferecemos palesira sobre consumo sustentdvel durante a
Semana Interna de Prevengdo de Acidentes do Trabalho - SIPAT para todos os
colaboradores e pretendemos implantar cursos ou oficinas sobre o fema a cada
semesire.

Pesquisador: O SEBRAE-RR dissemina suas tecnologias e métodos de Gestdo
Socioambiental aos setores privado e piblico? De que forma?

Gestor Empresa B: Um dos valores indicados em nosso Mapa Estratégico, além
da sustentabilidade & a fransparéncia. Nosso publico alve sdo os Micro e
Pequenos Empresarios - MPEs, mas as nossas iniciativas ligadas a
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sustentabilidade estdo disponiveis para todos os inferessados. Oferecemos
prioritariamente consufforias e instrutorias aos empresanos.

Pesquisador: O SEBRAE-RR contribui com o desenvolvimento de programas
governamentais e iniciaivas  educacionais relacionados As  questbes
Socioambientais? Como & feito?

Gestor Empresa B: Conforme ja foi mencionado, damos oporfunidade de
aprendizado aos jovens gue se infegram a nossa rotina afravés dos programas de
guardas-mirins, jovens aprendizes e esfagidrios. Os cafadores de residuos
também recebem freinamenfos que oferecemos afravés do Forum Estadual do
Lixo e Cidadania, em temas como trabalho em equipe e empreendedorismo.

Pesquisador: A Gestio Socioambiental do SEBRAE-RR favoreceu o acesso a
novos mercados e desenvolvimento de novos produtos, processos e servigos?
Como e Quais?

Gesrtor Empresa B: Sim, o encaminfiamento das fofhas de papel impressas em
ambos 0s lados para uma arfesd que utiliza esse material que seria descartado
para a confecgdo de produfos como objefos decorativos e cesfos gue lhe
garantem acesso a um mercado pouco explorado em nossa regido, além de
garantir seu sustento. Também os guardas mirins e jovens aprendizes que
participam de nosso dia-a-dia tém a oporfunidade e o aprendizado necessario
para se inserirem no mercado de frabatho.

Pesquisador: A Gestio Socioambiental do SEBRAE-RR confribui para melhorar
a Qualidade de Vida dos colaboradores? De que forma?

Gesror Empresa B: Sim. O SEBRAE possui no rol de suas compeféncias, a
competéncia técnica “Susfentabifidade™ que comefaciona algumas evidéncias a
serem realizadas ao longo do ano, fazendo parte direfa de um placar de cameira
dos empregados que posiciona-0s para uma possivel promogdo de careira, o que
beneficia direfamenfe aqueles gue desenvolvem afividades wvoffadas a
sustentabilidade. Por sua vez a prafica efeliva dessas atividades estimuwia aos
colaboradores incorporar principios e critérios sustenfaveis na realizacdo de suas
atividades do dia — a — dia, ndo apenas contribuindo para a economia de recLrsos
naturais e redugio de custos desnecessario, mas para a pratica de sensibilizagdo
de que cada um deve fazer a sua parte.

Quando se frata de gqualidade de vida, frafamos da consequéncia de
nossas atitudes e agbes gue por sua vez implicam melhoria da qualidade de vida
ou manutengdo dessa, deniro da instifuigdo. O SEBRAE/RR promove a pratica de
atividades como: Gindstica Laboral, massagem anti-estress, agles sociais,
atividades fisicas, SIPAT e Workshop de Integragies com praficas volfadas &
sustenfabilidade.

Avaliamos essa pratica de duas formas: ao final de um ciclo por meio da
avaliacdo de competéncia por desempenho e por mejo da Pesquisa de Clima
Organizacional, que avalie um grau de satisfacdo dos colaboradores, inclusive no
que conceme a SUSTENTABILIDADE.
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Apéndice E: Entrevista Socioambiental na MMROSS

ENTREVISTA ORGANIZACAD C (MMROSS)

Pesquisador: As questies Socioambientais fazem parie dos processos da
MMROSS? De que maneira?

Gestor Empresa C: Sim — A preocupagdo permanente da empresa desde sua
criacdo (1986) foi focada nos aspecios econdmicos, sociais e ambientais.
Conscienfe da necessidade e da importancia da profegdo ambiental, a MMRoss
desenvolve constantemente medidas com visfa a minimizar o impacfo ambiental
de fodas as atividades que desenvolve, gerenciar os negocios de maneira ética e
desenvolve agbes gue envolvem colaboradores e comunidade do entorno para
contribui com o desenvolvimento social e preservagdo ambiental.

Pesquisador: A MMROSS possui algum projetofprograma que garante a
sustentabilidade, no que se refere 3s questbes Socioambientais?

Gestor Empresa C: Sim — O projefo social da Mendes Ross é cenirado na
educacdo como meio de inclusdo e desenvolvimenfo de valores. Por esta razdo,
envolve os colaboradores e a comunidade em agbes que tormem melhor o meio
em gue vivem, fransformando-os em profagonistas das mudangas gue elevam a
Qualidade de Vida das pessoas.

O projefo social da empresa considera o estimwo ao voluntarado, o
fomenio e desenvolvimento das comunidades onde afua, sempre moniforando o
processo produtive para ndo interferir negativamente no meio ambiente,
considerando ainda, o envolvimento das partes inferessadas nas guestes
refativas a responsabhilidade ambiental no processo produtivo.

Pesquisador: A MMROSS tem orcamento reservado para esta agao?

Gestor Empresa C: A empresa fem orcamento para desenvolver as agies,
porém ndo tem uma gquantia fixada. Exisfe um cronograma de agies gue sd0
desenvolvidas ao longo de cada ano e a verba & desfinada de acordo com as
possibilidades e necessidades das referidas agOes, além de atender a instituigies
gue fazem suas solicitagbes durante o ano.

Pesquisador: A MMROSS atende a legislago vigente?

Gestor Empresa C: Sim — Sena impossivel trabalhar com a exportacdo de
nossos produtos sem cumprir rigorosamente com a legisfacio vigente.

Pesquisador: A MMROSS possui metas?
Gestor Empresa C: Sim — As metas sdo tragadas a curio e longo prazo.

Pesquisador: Essas acbes melhoraram a compefitividade e produtividade na
MMROSS?

Gestor Empresa C: Sim — Uma empresa cidadd preocupada com as questbes
Socioambientais conguisfa o reconhecimento da sociedade e os colaboradores
sentem-se mofivados, pois colaboradores mais preparados fazem com gue a
producdo ocorra de maneira mais rapida e eficiente.
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Pesqguisador: Houve redugio de custos?

Gestor Empresa C: Sim — Porém, talvez o melhor ganho sejam o5 resulftados
obtidos para os colaboradores, por meio da mefhoria da awfoestima, do
desemvolvimento de afifudes e posturas responsaveis, do espirifo de equipe e da
qualidade de vida e ganhos financeiros.

Pesqguisador: Como os colaboradores participam dessas ages na MMROSS?

Gestor Empresa C: Por meio de agies educafivas com foco na questdo meio
ambiente. O mefo ambiente é uma constante preocupacio da Madeireira Mendes
Ross, gque aplica os conceitos de desenvolvimento sustentavel diariamente, com
énfase para 0s esforgos de estimulo a reutilizacdo dos residuos da madeira. Enire
as varias iniciativas da empresa destacam-se 05 Projefos de Reflorestamento,
que vem sendo desenvolvidos ha vanos anos.

Pesquisador: Como a sociedade & beneficiada pelas agdes desenvolvidas na
MMROSS?

Gestor Empresa C: A comunidade do entorno & beneficiada participando de
algumas agdes desenvolvidas pela empresa e seus colaboradores. A sociedade
também & beneficiada fendo uma empresa no municipio gque gera emprego que
beneficia varias familias com renda, que acaba circulando no comércio local.

Pesquisador: Como as agies da MMROSS sdo compariilhadas com os
fomecedores?

Gestor Empresa C: Afravés do contato direfo, o popularmente falado boca a
boca.

Pesquisador: Existe um departamento na MMROSS responsavel pelas questbes
Socioambientais? Se houver, ele consta no organograma? Como atua a Alia
Dire¢ao?

Gesror Empresa C: Sim — o Servigo Social, gue consta no organograma da
empresa. A alta diregdo atua direfamente e decide junto aos colaboradores fodas
as agbes, com apoio e participagdo ativa.

Pesquisador: As questbes Socioambientais est3o integradas em todos os
departamenios da MMROSS? De que forma?

Gesror Empresa C: Sim — A esirufura de gerenciamento é feita de modo
coordenado enfre os diversos sefores da empresa. Os mecanismos s3o;
planejamento anual, calendaric mensal de eventos de promogdo de salde,
educacdo, lazer, confraternizagbes e agbes envolvendo a comunidade. Os
colaboradores desenvolvem, por exemplo, uma agdo social (voluntariado) no final
do ano — distribuindo cestas basicas para familias carentes, o gue envolve fodos
05 sefores da empresa.

152



ENTREVISTA ORGANIZACAO C (MMROSS)

Pesquisador: A MMROSS faz tfreinamentos com os colaboradores, fins
conscientizar e motivar sobre as guestes Socioambientais? Como &
sistematizado?

Gestor Empresa C: 5im — A empresa promove palesiras e oficinas educafivas e
Cursos por meio de parceria com outras instituigbes, bem como a participacdo em
faruns. Os gesfores estdo direfamente ligados a estas qguesties e sensibilizam
diariamente os colaboradores afraveés de exemplos praticos.

Pesquisador: A MMROSS dissemina suas tecnologias e métodos de Gestdo
Socioambiental aos setores privado e pablico? De que forma?

Gestor Empresa C: 5im — A empresa parficipa de Fdruns, apresenta sey “case”,
recebe alunos de escolas, universidades e faculdade para visifta técnica na
empresa e participa de trabalhos de pesguisa em parceria com instituicoes
educacionalis e govemamentais, que passam a divulgar os frabalthos realizados
pela empresa. Uma simples ferramenta wvsada para disseminar agbes
socioambientais desenvolvidas é um blog, que esta sempre atualizado.

Pesquisador: A MMROSS contribui com o desenvolvimento de programas
govemamentais e iniciativas educacionais relacionados as  questbes
Socioambientais? Como & feito?

Gestor Empresa C: 5im — Contribui especialmente com iniciativas educacionais
por meio da participagdo e desenvolvimento de agies em parceria com escolas e
instifuigies. A empresa promove Educagdo dentro e fora da instifuigdo, como o
fornecimenfo de materiais solicitados pelas escolas, promocdo de palestras,
oficinas educativas, distribuicdo de mudas de arvores, disfribuigdo de lixeiras de
madeira e sensibilizagdo para o respeito com o praximo e o meio ambiente.

A empresa tem parcera com governo e outras entidades em programas e
projetos sociais fais como:

» SESI - {Agdo Global, Dia da Cansrmgaﬂ Social, Programa Educagdo do
Trabalhador, Programa de Educagdo Confinuada, Campanha Nacional de
Saiide e Seguranga do Trabalho, Programa Cozinha Brasil);

Escolas do entorno - (Projetos de Educacio Ambiental e culfural);

IEL — (Programa [EL-BITEC/CNPQ);

EMBRAPA - (Projefos ambientais / Pesquisas’ Refloresfamento);

FPrefeitura Municipal — (eventos da Secrefara Municipal do Meio Ambiente);
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS
(Programa de combate ao abuso sexual de criangas e adolescentes);

= lgrejas do entorno (através de doacdes).

Pesquisador: A Gestio Socipambiental da MMROSS favoreceu o acesso a
novos mercados e desenvolvimento de novos produtos, processos e servigos?
Como e Quais?

Gestor Empresa C: Sim — Com cerfeza a boa imagem gue a empresa vem
conguistando ao longo dos anos por ser uma empresa ética e compromissada
com o desenmvolvimento Socioambiental abre porfas para novos mercados. Como
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a empresa frabalha praficamente com a exporfacio, a Gestio Socioambiental
necessariamente fem gue funcionar, pois o mercado europey é extremamente
exigente.

Pesquisador: A Gestio Socioambiental da MMROSS contribui para melhorar a
Qualidade de Vida dos colaboradores? De que forma?

Gesrtor Empresa C: Sim — Acreditamos que a politica de Gestio Socioambiental
beneficia 100% dos colaboradores. A abrangéncia das agbes visa fambém
estender para os familiares e comunidade do enforno e frabalhadores vinciulados
a empresas parceiras, melhorando assim Qualidade de Vida de fodos.

A abrangéncia das acfes confempla: os aspecios econdmicos, sociais e
ambientais. Onde o compromisso da empresa em investimentos em agies de
Responsabifidade Socioambiental & considerado um dever em uma empresa
cidadd e ndo um diferencial. A empresa decidiv ha muitos anos, coniribuir para
uma sociedade mais justa.

A gestio da Madeireira Mendes Ross ndo & norfeada apenas para os
interesses dos proprictdrios, mas também pelos inferesses dos mianomdm?es
clientes, formecedores e a sociedade em geral Entendemos a expressao
Responsabilidade Social da empresa, e femos conguistado reconhecimento ao
longo dos anos. A empresa senfe-se perfencente & sociedade. A Madeireira
Mendes Ross vem promovendo trabatho, gerando renda e divisas para o Estado
de Horaima e para o Brasil, contribuindo assim para a melhoria da Qualidade de
Vida de fodos o5 envolvidos.

“Praticas da empresa voltadas para questdes ambientais™

O meio ambienfe é uma constante preocupacio da Madeireira Mendes
Ross, que aplica os conceitos de desenvolvimento sustentavel diariamenfe, com
énfase para os esforgos de estimulo a reutilizagdo dos residuos da madeira; A
empresa executa projetos de preservacdo ambiental e de recuperacdo de dreas
degradadas, por meio de Reflorestamenios realizados pela propria empresa,
tendo plantado milhares de darvores com a participagdo de colaboradores;

Em 1996 a empresa deu inicio aos primeiros Projefos de Reflorestamento,
o5 viveiros sdo desenvolvidos na propria sede da empresa por uma equipe de
colaboradores, que no periodo da plantagio transportam as mudas produzidas
pela propria empresa até fazendas. Areas de antigas pastagens sdo recuperadas
com o plantio das arvores; Os residuos da madeira sdo 100% reutilizados na
produgio de vapor da caldeira para secagem da madeira e o po de serragem
também & reutilizado sendo transformado em adubo, refornando para as dreas
degradas em recuperagdo e de reflorestamento e grande parte dele vendido para
olarias e ceramicas;

Possui uma politica de gestdo ambiental que orienta as praticas de colefa
selefiva de lixo e de prevengdo de recursos naturais, como a redugdo de consumo
de energia elétrica (com a instalagdo de banco de capacitores desde 1992) e a
partir de 2004 a troca de fransformadores de 220v para 380v visando reduzir
ainda mais cusfo e consumo de energia. A empresa busca conscienfizar seus
colaboradores e comunidade do enforno com relagdo a importdncia do plantio de
arvores.
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Apéndice F. Dominio 1 relacionado a variaveis sociodemograficas para todas as

empresas
Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Feminino 48,53 97,06 78,52 8,83
Sexo Masculino 57,35 95,59 78,83 8,56 0,835*
Total 48,53 97,06 78,67 8,68
<29 57,35 95,59 78,25 9,40
30a39 57,35 95,59 80,04 8,22
Idade (anos) 40a49 61,76 97,06 78,70 8,36 0,134**
250 48,53 95,59 77,13 8,39
Total 48,53 97,06 78,68 8,69
Acima de R$ 4.648,00 48,53 97,06 78,00 8,99
De R$ 2.804,00 a
46 48,0?)5 60,29 94,12 77,59 8,57
renda gg 2_8%2001'669'00 & 61,76 92,65 79,41 783 s
gg 1.623 o0 927,00 a4 76 95,59 82,32 8,03
De R$ 424,00 a 927,00 72,06 94,12 82,35 7,81
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
g:riae?%(a)/ vivendo com o 55 97,06 79,20 8,35
Estado civil  Divorciado(a)/separado 60,29 91,18 77,21 8,80
(cm) Solteiro(a) 48,53 94,12 78,20 9,16  0.841*
Vitvo(a) 77,94 82,35 80,15 3,12
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Pds-Doutorado 66,18 95,59 81,86 9,39
Doutorado 48,53 95,59 76,63 9,61
Mestrado 57,35 97,06 78,79 9,32
Grau de Especializacéo 57,35 91,18 77,47 8,05
instrucéo Superior 63,24 92,65 78,93 7,51 0,080%*
Segundo grau 60,29 94,12 78,40 9,05
;ig‘rmgto grau g3 94 94,12 81,15 9,01
Primeiro grau 64,71 95,59 83,35 7,80
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Baixo peso 63,24 91,18 77,02 9,56
Peso normal 57,35 97,06 80,17 9,11
IMC (kg/m?)  Sobrepeso 57,35 94,12 78,60 7,98 0,001**
Obesidade 48,53 89,71 75,14 7,88
Total 48,53 97,06 78,68 8,68

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice F.1: Dominio 2 relacionado a varidveis sociodemogréficas para todas as

empresas
Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Feminino 0,00 66,67 34,07 13,14
Sexo Masculino 6,67 76,67 38,30 13,96 0,004*
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
<29 13,33 68,33 37,12 13,87
30a39 0,00 76,67 35,34 14,43
Idade (anos) 40a49 6,67 63,33 35,77 12,99  0,766*
250 16,67 65,00 36,69 13,18
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Acima de R$ 4.648,00 6,67 76,67 36,96 13,72
De R$ 2.804,00 a
46 48,03 13,33 63,33 34,69 13,07
De R$ 1.
fenda ne 2_803,00 669,00 a 1400 61,67 35,87 1341 (e
gg 1.623 00 927,00 a9 68,33 36,50 16,57
De R$ 424,00 a 927,00 20,00 55,00 37,78 9,67
Total 0,00 76,57 36,22 13,71
g:riae?%(a)/ vivendo com 0,00 76,67 37,43 14,30
Estado civil  Divorciado(a)/separado 18,33 61,67 33,89 13,18
(cm) Solteiro(a) 13,33 63,33 35,19 12,90 0132
Vitvo(a) 21,67 21,67 21,67 0,00
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Pds-Doutorado 13,33 60,00 37,08 15,56
Doutorado 15,00 63,33 35,62 12,47
Mestrado 6,67 76,67 37,27 14,75
Grau de Especializacéo 11,67 63,33 35,62 13,17
instrucdo Superior 0,00 65,00 35,79 14,29 0,412
Segundo grau 15,00 68,33 38,07 13,56
;ig‘;q”;gtgra“ 13,33 56,67 41,82 13,28
Primeiro grau 10,00 65,00 31,33 12,95
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Baixo peso 0,00 66,67 27,92 19,45
Peso normal 10,00 68,33 36,92 13,90
IMC (kg/m2) ~ Sobrepeso 6,67 76,67 38,17 13,74  0,005**
Obesidade 15,00 61,67 31,57 10,92
Total 0,00 76,67 36,22 13,71

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice F.2: Dominio 3 relacionado a variaveis sociodemograficas para todas as

empresas
Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Feminino 18,18 100,00 50,01 13,07
Sexo Masculino 20,45 84,09 49,55 11,78 0,834*
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
<29 27,27 77,27 48,82 11,85
30a39 18,18 100,00 49,58 12,90
Idade (anos) 40a49 22,73 84,09 51,07 12,28  0,398**
250 20,45 81,82 50,24 12,82
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
Acima de R$ 4.648,00 20,45 77,27 47,28 11,57
De R$ 2.804,00 a
46 48103 18,18 100,00 51,06 13,16
renda gg 2_8%2001'669'00 a 2273 84,09 52,32 1364 0 oo7m
gg 1.623 o0 927,00 a3 09 81,82 53,61 12,40
De R$ 424,00 a 927,00 45,45 63,64 54,36 6,39
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
g;iae?%(a)/ vivendo com 45 81,82 50,51 11,40
Estado civil  Divorciado(a)/separado 25,00 81,82 50,95 12,54
(cm) Solteiro(a) 18,18 100,00 48,67 13,72 0149
Viavo(a) 38,64 47,73 43,18 6,43
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
P6s-Doutorado 31,82 54,55 42,42 7,65
Doutorado 20,45 61,36 41,60 10,74
Mestrado 22,73 77,27 49,29 11,34
Grau de Especiaﬁza(;éo 29,55 100,00 51,43 13,12
instrucdo Superior 22,73 81,82 51,46 13,12 0,000%*
Segundo grau 34,09 77,27 52,85 11,09
;i%‘r’n”rﬂgtgra“ 18,18 65,91 49,38 13,41
Primeiro grau 36,36 81,82 53,36 10,82
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
Baixo peso 38,64 70,45 48,01 11,68
Peso normal 18,18 100,00 50,00 12,40
IMC (kg/m?)  Sobrepeso 20,45 77,27 50,00 12,36 0,853**
Obesidade 22,73 84,09 48,97 12,93
Total 18,18 100,00 49,78 12,42

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice F.3: Dominio 4 relacionado a variaveis sociodemograficas para todas as

empresas
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Feminino 36,46 94,79 69,89 11,83
Sexo Masculino 42,71 97,92 73,19 8,97 0,004*
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
<29 36,46 94,79 70,23 10,85
30a39 42,71 92,71 70,97 11,03
Idade (anos) 40a49 48,96 92,71 73,22 10,33  0,237*
250 47,92 97,92 72,91 9,45
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Acima de R$ 4.648,00 42,71 97,92 72,64 10,73
De R$ 2.804,00 a
46 48’05 36,46 92,71 70,14 10,25
renda gg 2_8%2001'669'00 & 4583 87,50 67,63 1066 o o1em
gg 1.623 o0 927,00 a 4375 88,54 73,59 10,52
De R$ 424,00 a 927,00 65,63 83,33 74,31 6,67
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Casac_Jo(a)/vivendo com 48.96 97,92 73.87 9,60
parceiro
Estado civil  Divorciado(a)/separado 55,21 83,33 68,58 7,95
(cm) Solteiro(a) 36,46 93,75 68,85 11,47 0,000%
Vitvo(a) 76,04 78,13 77,08 1,47
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Pds-Doutorado 62,50 91,67 77,95 10,24
Doutorado 42,71 89,58 70,26 10,60
Mestrado 50,00 97,92 72,59 11,59
Grau de Especializacéo 41,67 88,54 71,24 9,59
instrucdo Superior 45,83 94,79 69,24 10,56 0,012%
Segundo grau 36,46 92,71 71,28 11,00
;i%‘r’n”rﬂgtgra“ 48,96 87,50 70,17 11,93
Primeiro grau 60,42 88,54 77,13 7,32
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Baixo peso 63,54 88,54 72,66 7,87
Peso normal 36,46 92,71 72,16 11,08
IMC (kg/m?)  Sobrepeso 48,96 97,92 71,62 10,09  0,457*
Obesidade 41,67 92,71 69,77 10,56
Total 36,46 97,92 71,57 10,59

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice G: Dominio 1 na categoria relacionada ao trabalho para todas as

empresas
Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
0 a5 anos 57,35 97,06 78,80 8,70
Tempo no 6 a 20 anos 48,53 95,59 79,35 9,31 0.093+
trabalho Mais de 20 anos 63,24 88,24 76,69 6,92 ’
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Administrativo 57,35 94,12 78,04 8,29
3 Diretoria (gest&o) 57,35 89,71 73,07 8,93
Funcéo no .
trabalho Docéncia 48,53 97,06 78,62 9,12 0,001**
Produc&o 64,71 95,59 82,64 7,31
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
. Fixo 48,53 97,06 78,83 8,73
J;%%ﬁ]% Rodizio/alternado 61,76 89,71 76,94 8,04 0,299*
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
rlnzggsa lanoe 1l 61,76 94,12 80,74 7.82
2 anos a2 anos e 11 61,76 95,59 79,15 7,53
Tempo que  meses
atua nos 3 anos ou mais 48,53 95,59 78,05 8,86 0,247*
turnos 6 a 11 meses 57,35 97,06 77,97 9,79
Até seis meses 63,24 92,65 80,19 8,13
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Manha 63,24 86,76 76,59 7,00
Manha e tarde 57,35 97,06 79,52 8,32
Manh3a e noite 69,12 91,18 82,60 8,99
Periodos de  Manh4, tarde e noite 48,53 94,12 73,93 9,83 0.006%
trabalho Tarde 61,76 92,65 82,60 11,22 ’
Noite 64,71 88,24 77,73 9,16
Tarde e noite 69,12 83,82 77,50 4,86
Total 48,53 97,06 78,68 8,68

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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categoria relacionada ao trabalho para todas as

empresas
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
0a5 anos 11,67 76,67 35,70 13,49
Tempo no 6 a 20 anos 0,00 66,67 36,73 14,08 0,549+
trabalho Mais de 20 anos 15,00 65,00 37,45 14,07 ’
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Administrativo 0,00 63,33 34,91 13,30
N Diretoria (gest&o) 20,00 65,00 33,96 14,30
Funcéo no o 298
irabalho Docéncia 6,67 76,67 37,33 13,65 0,
Producdo 10,00 68,33 38,40 14,81
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Tivo d Fixo 0,00 76,67 35,98 13,69
IPO de
tra%alho Rodizio/alternado 6,67 61,67 39,11 13,91 0,193*
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
lanoalanoell 18,33 76.67 38.82 14,03
meses
2anos a2 anos e 11 11,67 60,00 3507 12,28
Tempo que  meses _
atua nos 3 anos ou mais 0,00 68,33 36,29 14,11  0,662**
turnos 6 a 11 meses 15,00 60,00 34,31 12,75
Até seis meses 13,33 63,33 37,29 14,55
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Manha 21,67 58,33 33,89 12,15
Manh3 e tarde 0,00 68,33 36,13 13,84
Manha e noite 30,00 65,00 48,61 16,10
Periodos de  Manh4, tarde e noite 18,33 76,67 35,24 14,02 0,566
trabalho Tarde 23,33 53,33 38,06 9,86 ’
Noite 21,67 55,00 37,62 12,35
Tarde e noite 15,00 51,67 36,67 11,30
Total 0,00 76,67 36,22 13,71

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice G.2: Dominio 3 na categoria relacionada ao trabalho para todas as

empresas
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
0 a5 anos 18,18 84,09 48,97 11,80
Tempo no 6 a 20 anos 22,73 100,00 50,64 13,60 0.308%
trabalho Mais de 20 anos 20,45 81,82 51,55 12,47 ’
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
Administrativo 18,18 100,00 51,07 13,01
. Diretoria (gestdo) 27,27 68,18 50,00 10,79
Funcéo no . Lo
irabalho Docéncia 20,45 84,09 46,97 12,19 0,0
Producéo 34,09 81,82 52,50 10,35
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
oo d Fixo 18,18 100,00 49,20 11,93
IPpO de
tra%amo Rodizio/alternado 22,73 84,09 56,49 15,96 0,012*
Total 18,18 100,00 49,77 12,41
lanoalanoell 27.27 7955 49,00 11,04
meses
2anosa2anose 11 2273 72.73 48,08 11,43
Tempo que  meses _
atua nos 3 anos ou mais 20,45 81,82 49,51 12,09  0,214*
turnos 6 a 11 meses 22,73 100,00 49,96 13,60
Até seis meses 18,18 84,09 54,40 13,87
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
Manha 34,09 75,00 58,33 13,09
Manh3 e tarde 18,18 100,00 49,70 11,86
Manh4 e noite 43,18 77,27 62,50 12,43
Periodos de  Manh3, tarde e noite 20,45 75,00 46,02 13,06 0.013
trabalho Tarde 36,36 70,45 50,76 12,91 ’
Noite 31,82 84,09 54,87 16,36
Tarde e noite 29,55 75,00 47,73 12,99
Total 18,18 100,00 49,78 12,42

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice G.3: Dominio 4 na categoria relacionada ao trabalho para todas as

empresas
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
0 a5 anos 36,46 94,79 70,42 11,18
Tempo no 6 a 20 anos 47,92 93,75 73,15 9,46 0.098**
trabalho Mais de 20 anos 50,00 97,92 73,32 9,62 ’
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Administrativo 36,46 94,79 69,36 10,08
5 Diretoria (gest&o) 58,33 89,58 75,13 9,31
Funcéo no .
trabalho Docéncia 42,71 97,92 72,34 11,28 0,000**
Producdo 43,75 88,54 75,63 9,17
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
_ Fixo 36,46 97,92 71,83 10,48
1P e podiziofatternado 42,71 86,46 6842 11,44  0,116*
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
rln Zggsa lanoell 51,04 92,71 72,38 11,42
2anos a2 anos e 11 48,96 94,79 70,51 10,11
Tempo que  meses
atua nos 3 anos ou mais 41,67 97,92 72,51 10,25  0,211*
turnos 6 a 11 meses 36,46 92,71 70,50 11,80
Até seis meses 42,71 83,33 68,69 9,58
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Manha 57,29 83,33 69,44 7,36
Manh3 e tarde 36,46 97,92 71,97 10,37
Manha e noite 55,21 91,67 77,78 13,88
Periodos de  Manh4, tarde e noite 42,71 92,71 69,83 12,80 0.544%
trabalho  Ta/de 52,08 77,08 68,06 8,93 ’
Noite 57,29 83,33 71,28 8,63
Tarde e noite 59,38 87,50 70,21 7,63
Total 36,46 97,92 71,57 10,59

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice H: Dominio 1 na categoria relacionada a doencas para todas as empresas

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 61,76 92,65 77,72 7,71
Colesterol alto 48,53 91,18 74,28 8,21
Doengas i 67,65 88,24 79,09 5,69
pessoais Diabetes ; , , , 0,006+
atualmente  Presséo alta 57,35 92,65 76,71 10,10
Nenhuma doenca 57,35 97,06 79,70 8,57
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Doencas cardiacas 57,35 86,76 72,35 10,93
Doencas a tireoide 67,65 82,35 75,00 6,12
Outras doengas Triglicerideos altos 48,53 88,24 74,32 8,17 0.001*
pessoais Outros 61,76 92,65 76,67 8,67 '
Nenhuma doenca 57,35 97,06 79,83 8,47
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Asma/bronquite/rinite 73,53 85,29 78,92 5,63
Colesterol alto 69,12 91,18 79,96 5,88
Doencas i 57,35 97,06 76,58 9,39
familiares Diabetes ) ' ) ; 0.241*
Nenhuma doenca 48,53 95,59 79,50 8,58
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Doencas cardiacas 60,29 92,65 77,64 7,87
Doencas da tireoide 61,76 91,18 79,41 10,16
Triglicerideos altos 57,35 95,59 78,19 8,62
Outras doencas g;:incer ] 57,35 97,06 77,06 8,51 o
familiares ancer € doencas 60,29 94,12 75,94 8,30 !
cardiacas
Outros 48,53 89,71 77,78 9,39
Nenhuma doenca 57,35 95,59 80,63 8,85
Total 48,53 97,06 78,68 8,68
Cabeca e olhos 57,35 92,65 76,74 8,22
Cabeca, olhos e coluna 48,53 92,65 73,34 9,14
Coluna 57,35 97,06 78,51 7,98
Locais de Bracos e ombros 60,29 89,71 76,85 8,06 0.000*
desconforto/dor pnhos e maos 69,12 91,18 80,88 6,74 ’
Pernas e pés 57,29 83,33 71,28 8,63
Nenhuma dor 59,38 87,50 70,21 7,63
Total 48,53 97,06 78,68 8,68

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).



164

Apéndice H.1l: Dominio 2 na categoria relacionada a doencas para todas as

empresas
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 15,00 60,00 32,60 11,51
Colesterol alto 16,67 61,67 34,77 13,22
Doencas Diabetes 15,00 46,67 36,30 11,20
pessoais 0,378*
atualmente Presséo alta 6,67 60,00 34,25 12,61
Nenhuma doenca 0,00 76,67 37,19 14,22
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Doencas cardiacas 21,67 60,00 39,67 14,60
Doencas a tireoide 21,67 31,67 25,42 4,79
Outras doem;as Triglicerideos altos 16,67 56,67 32,44 10,93 0.011*
pessoais Outros 0,00 55,00 31,21 12,56
Nenhuma doenca 57,35 97,06 79,83 8,47
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Asma/bronquite/rinite 18,33 50,00 33,61 13,96
Colesterol alto 20,00 63,33 37,71 14,88
fgﬁﬁl?gfess Diabetes 13,33 68,33 34,48 1307 o
atualmente Presséo alta 15,00 60,00 38,79 12,85
Nenhuma doenca 0,00 76,67 36,14 14,22
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Doengas cardiacas 0,00 63,33 38,10 13,67
Doengas da tireoide 21,67 63,33 40,50 15,69
Triglicerideos altos 18,33 50,00 31,39 8,93
Outras doencas Cancer 6,67 66,67 34,57 13,99 )
familiares ~ Cancer e doencas 21,67 76,67 34,24 1311 72
cardiacas ' ' ' '
Outros 18,33 55,00 33,80 11,46
Nenhuma doenca 10,00 68,33 36,93 14,22
Total 0,00 76,67 36,22 13,71
Cabeca e olhos 6,67 60,00 30,24 12,07
Cabeca, olhos e coluna 11,67 63,33 30,09 10,87
Coluna 0,00 68,33 37,29 13,59
Locais de Bracos e ombros 16,67 68,33 36,05 14,59 0.000¢
desconforto/dor pynnos e maos 21,67 45,00 34,05 8,16 '
Pernas e pés 13,33 61,67 39,22 14,36
Nenhuma dor 16,67 76,67 41,22 13,91
Total 0,00 76,67 36,22 13,71

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice H.2: Dominio 3 na categoria relacionada a doencas para todas as

empresas
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 27,27 100,00 45,39 13,86
Colesterol alto 22,73 68,18 46,81 11,57
Doencas Diabetes 45,45 70,45 57,83 9,24
pessoais 0,008*
atualmente Pressao alta 22,73 77,27 48,83 13,25
Nenhuma doenca 18,18 84,09 50,66 12,13
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
Doencas cardiacas 40,91 70,45 54,55 10,78
Doengas da tireoide 29,55 45,45 36,93 6,79
Outras doem;as Triglicerideos altos 22,73 84,09 49,07 12,93 0.007%
pessoais Outros 22,73 68,18 47,11 11,62
Nenhuma doenca 18,18 100,00 50,43 12,45
Total 18,18 100,00 49,77 12,42
Asma/bronquite/rinite 38,64 72,73 60,22 13,08
Colesterol alto 31,82 72,73 48,15 11,32
Doencas — iobetes 27,27 70,45 47,72 10,72
familiares 0,112*
atualmente Presséo alta 20,45 100,00 51,72 13,82
Nenhuma doenca 18,18 84,09 49,92 12,60
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
Doengas cardiacas 20,45 100,00 49,65 13,57
Doengcas da tireoide 27,27 77,27 50,00 17,80
Triglicerideos altos 36,36 75,00 52,02 11,29
Outras doencas C{Emcer 22,73 72,73 49,06 11,69 .
familiares ~ Cancer e doencas 27,27 68,18 46,69 1212 078
cardiacas ' ' ' '
Outros 22,73 77,27 50,51 13,76
Nenhuma doenca 18,18 81,82 50,29 11,82
Total 18,18 100,00 49,78 12,42
Cabeca e olhos 22,73 68,18 46,29 9,31
Cabeca, olhos e coluna 22,73 100,00 46,68 13,51
Coluna 29,55 77,27 50,96 11,81
Locais de Bragos e ombros 25,00 84,09 51,18 15,65 0.076¢
desconforto/dor pynhos e maos 29,55 68,18 50,32 12,95 ’
Pernas e pés 18,18 72,73 49,60 13,88
Nenhuma dor 20,45 81,82 51,59 12,23
Total 18,18 100,00 49,78 12,42

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice H.3: Dominio 4 na categoria relacionada a doencas para todas as

empresas
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 43,75 86,46 64,83 10,90
Colesterol alto 41,67 89,58 70,95 10,43
Doencas Diabetes 62,50 76,04 69,79 4,20
pessoais 0,001*
atualmente Presséo alta 48,96 97,92 70,16 11,34
Nenhuma doenca 36,46 94,79 72,83 10,31
Total 36,56 97,92 71,57 10,59
Doencas cardiacas 55,21 89,58 74,58 12,58
Doencas a tireoide 61,46 76,04 67,97 7,13
Outras doem;as Triglicerideos altos 47,92 85,42 69,95 9,36 0,021%
pessoals Outros 41,67 88,54 67,09 11,58
Nenhuma doenca 36,46 97,92 72,54 10,42
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Asma/bronquite/rinite 63,54 82,29 73,78 8,13
Colesterol alto 53,13 85,42 71,68 8,39
fgﬁﬁl?gfess Diabetes 41,67 92,71 70,13 1058 1o
atualmente Presséo alta 48,96 94,79 73,32 10,11
Nenhuma doenca 36,46 97,92 71,58 10,99
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Doengas cardiacas 46,88 92,71 70,60 9,28
Doencas da tireoide 59,38 91,67 72,71 11,49
Triglicerideos altos 43,75 88,54 68,63 12,56
Outras doencas Cancer 51,04 92,71 70,19 9,60 .
familiares ~ Cancer e doencas 50,00 00,63 7083 1164
cardiacas ' ' ' '
Outros 47,92 88,54 71,70 11,62
Nenhuma doenca 36,46 97,92 73,19 11,07
Total 36,46 97,92 71,57 10,59
Cabeca e olhos 36,46 87,50 67,69 10,37
Cabeca, olhos e coluna 41,67 88,54 63,75 10,49
Coluna 43,75 97,92 71,86 10,07
Locais de Bragos e ombros 53,13 85,42 72,92 8,49 0.000*
desconforto/dor pynnos e maos 64,58 86,46 70,83 7.84 '
Pernas e pés 53,13 85,42 73,84 8,44
Nenhuma dor 42,71 93,75 76,89 9,10
Total 36,46 97,92 71,57 10,59

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice |: Dominio 1 relacionado a variaveis sociodemogréaficas para a UFRR

Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Feminino 48,53 97,06 78,55 9,00
Sexo Masculino 57,35 95,59 77,26 8,70 0,215*
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
<29 57,35 92,65 77,38 9,60
30a39 57,35 95,59 79,33 8,71
Idade (anos) 40a49 61,76 97,06 78,70 8,70 0,312**
250 48,53 95,59 76,80 8,31
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
Acima de R$ 4.648,00 48,53 97,06 77,96 9,09
2‘2 4835 280400 a 459 94,12 77,45 8,50
renda gg 2_8%2001'669'00 a 61,76 91,18 79,02 799 e
gg 1_65300 927,00 a4 76 92,65 78,31 13,55
De R$ 424,00 a 927,00 91,18 91,18 91,18 0,00
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
g;ii?%(a)/ vivendo com g7 55 97,06 78,32 8,49
Estado civil  Divorciado(a)/separado 60,29 91,18 76,33 9,06
(Cm) So|teiro(a) 48,53 94,12 77,78 9,41 0,838
Viavo(a) 77,94 82,35 80,15 3,12
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
Pés-Doutorado 66,18 95,59 81,86 9,39
Doutorado 48,53 95,59 76,63 9,61
Mestrado 57,35 97,06 78,79 9,32
Grau de Especianza_gé_o 57,35 91,18 77,19 7,90
instrugéo Superior 63,24 92,65 78,79 8,00 0.664*
Segundo grau 60,29 94,12 77,31 10,55
;ig‘r’nnggto grau g3 04 82,35 74,51 10,01
Primeiro grau 76,47 80,88 78,43 2,25
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
Baixo peso 67,65 91,18 77,94 9,70
Peso normal 57,35 97,06 79,53 9,39
IMC (kg/m?)  Sobrepeso 57,35 94,12 77,99 8,26 0,008**
Obesidade 48,53 89,71 74,57 7,94
Total 48,53 97,06 77,97 8,87

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice 1.1: Dominio 2 relacionado a variaveis sociodemograficas para a UFRR

Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Feminino 11,67 66,67 33,48 12,90
Sexo Masculino 6,67 76,67 38,25 13,85 0,004*
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
<29 13,33 63,33 35,09 13,60
30a39 11,67 76,67 34,63 14,32
Idade (anos) 40a49 6,67 63,33 37,01 13,22  0,564**
250 16,67 63,33 36,16 12,88
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
Acima de R$ 4.648,00 6,67 76,67 36,98 13,89
e 48;% 280400 a 4343 63,33 33,89 13,08
De R$ 1.669,00 a
Renda RS 2_803,00 16,67 61,67 33,40 12,50 0,300
gg 1_653 00 927,00 a 45467 36,67 27,92 9,56
De R$ 424,00 a 927,00 35,00 35,00 35,00 0,00
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
Casat_:io(a)/vivendo com 6.67 76.67 37.21 13,98
parceiro
Estado civil  Divorciado(a)/separado 18,33 61,67 32,62 13,07
(cm) Solteiro(a) 13,33 63,33 34,41 1286 01007
Viavo(a) 21,67 21,67 21,67 0,00
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
Pdés-Doutorado 13,33 60,00 37,08 15,56
Doutorado 15,00 63,33 35,62 12,47
Mestrado 6,67 76,67 37,27 14,75
Grau de Especia“zagé_o 11,67 63,33 34,08 13,11
instrugéo Superior 13,33 65,00 35,68 1414 (g5
Segundo grau 15,00 53,33 35,60 12,02
;T’]ig‘;n”agtgra“ 13,33 45,00 29,44 15,84
Primeiro grau 21,67 48,33 36,11 13,47
Total 6,67 76,67 36,62 13,52
Baixo peso 18,33 66,67 34,67 20,12
Peso normal 11,67 63,33 36,03 13,53
IMC (kg/m?)  Sobrepeso 6,67 76,67 37,93 14,15  0,024**
Obesidade 15,00 55,00 30,79 10,56
Total 6,67 76,67 35,62 13,52

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice 1.2: Dominio 3 relacionado a variaveis sociodemograficas para a UFRR

Caracteristicas

Sexo

Idade (anos)

Renda

Estado civil
(cm)

Grau de
instrucéo

IMC (kg/m2)

Grupos
Feminino
Masculino
Total
<29
30a39
40 a 49
250
Total
Acima de R$ 4.648,00
De R$ 2.804,00 a
4.648,00
De R$ 1.669,00 a
R$ 2.804,00

De R$
R$ 1.669,00

De R$ 424,00 a 927,00
Total

Casado(a)/vivendo com
parceiro

Divorciado(a)/separado
Solteiro(a)

Viavo(a)
Total

927,00 a

P&s-Doutorado
Doutorado
Mestrado
Especializagéo
Superior

Segundo grau
Segundo grau
incompleto

Primeiro grau
Total

Baixo peso
Peso normal
Sobrepeso
Obesidade
Total

Minimo
18,18
20,45
18,18
27,27
18,18
22,73
20,45
18,18
20,45

18,18
22,73

40,91

55,55
18,18

20,45

25,00
18,18
38,64
18,18
31,82
20,45
22,73
29,55
13,33
34,09

18,18

52,27
18,18
38,64
18,18
20,45
22,73
18,18

Maximo
77,27
84,09
85,09
75,00
77,27
84,09
75,00
84,09
77,27

77,27
84,09

70,45

54,55
84,09

77,27

68,18
84,09
47,73
100,00
54,55
61,36
77,27
84,09
65,00
77,27

59,09

70,45
84,09
47,73
77,27
75,00
84,09
84,09

Média
47,67
47,72
47,69
45,00
46,77
50,27
49,64
47,69
46,63

48,98
49,91

50,57

54,55
47,69

48,74

48,59
46,26
43,18
49,78
42,42
41,60
49,29
48,64
48,53
51,79

43,18

59,85
47,69
42,27
47,59
48,10
48,69
47,69

(xDP)
11,48
11,88
11,64
9,91
11,08
12,93
12,35
11,64
11,57

11,87
13,00

13,56

0,00
11,64

11,27

10,74
12,27
6,43
12,42
7,65
10,74
11,34
11,11
12,01
10,91

21,92

9,46
11,64
3,80
10,97
12,16
12,65
11,64

p_valor

0,935*

0,015**

0,456**

0,163**

0,003**

0,635**

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice 1.3: Dominio 4 relacionado a variaveis sociodemograficas para a UFRR

Caracteristicas

Sexo

Idade (anos)

Renda

Estado civil
(cm)

Grau de
instrucéo

IMC (kg/m2)

Grupos
Feminino
Masculino
Total
<29
30a39
40 a 49
250
Total
Acima de R$ 4.648,00
De R$ 2.804,00 a
4.648,00
De R$ 1.669,00 a
R$ 2.804,00

De R$
R$ 1.669,00

De R$ 424,00 a 927,00
Total

Casado(a)/vivendo com
parceiro

Divorciado(a)/separado
Solteiro(a)

Viavo(a)
Total

927,00 a

P&s-Doutorado
Doutorado
Mestrado
Especializagéo
Superior

Segundo grau
Segundo grau
incompleto

Primeiro grau
Total

Baixo peso
Peso normal
Sobrepeso
Obesidade
Total

Minimo
36,46
42,71
36,46
36,46
42,71
50,00
47,92
36,46
42,71

36,46
45,83

52,08

65,63
36,46

51,04

55,21
36,46
76,04
36,46
62,50
42,71
50,00
53,13
45,83
36,46

57,29

62,50
36,46
63,54
36,46
50,00
42,71
36,46

Maximo
94,79
97,92
97,92
94,79
92,71
92,71
97,92
97,92
97,92

92,71
83,33

77,08

65,63
97,92

97,92

83,33
93,75
78,13
97,92
91,67
89,58
97,92
88,54
94,79
92,71

63,54

80,21
97,92
88,54
92,71
97,92
92,71
97,92

Média
70,00
72,14
70,96
69,05
69,61
73,32
72,69
70,96
72,84

69,68
63,94

65,36

65,63
71,57

73,38

67,91
68,33
77,08
71,57
77,95
70,26
72,59
71,05
69,21
69,71

59,72

72,92
70,96
73,54
71,09
71,28
69,90
70,96

(xDP)
11,73
9,22
10,71
10,84
11,16
10,73
9,46
10,71
10,78

9,93
9,33

10,33

0,00
10,59

10,08

8,09
11,30
1,47
10,59
10,24
10,60
11,59
8,88
11,13
11,71

3,35

9,26
10,71
9,33
11,39
10,33
10,13
10,71

p_valor

0,087*

0,044**

0,000**

0,002**

0,088**

0,893**

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
0ab5anos 57,35 97,06 78,47 8,84
Tempono  64a 20 anos 48,53 95,59 77,73 996 261
trabalho Mais de 20 anos 63,24 88,24 76,47 6,85 ’
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
Administrativo 57,35 94,12 77,95 8,47
Funcdo no  Diretoria (gest&o) 57,35 89,71 72,65 9,08 0,052+
trabalho Docéncia 48,53 97,06 78,62 9,12 ’
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
oo d Fixo 48,53 97,06 78,13 8,92
1PO de
rabalhe  Rodizio/alternado 61,76 8676 7565 804  0,284*
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
Lanoalanoell 61,76 94,12 81,49 7,35
meses
2 anos a2 anos e 11 61,76 91,18 77,89 8,20
Tempo que  meses _
atua nos 3 anos ou mais 48,53 95,59 77,10 9,02 0,023**
turnos 6 a 11 meses 57,35 97,06 76,73 9,70
Até seis meses 64,71 92,65 81,11 7,61
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
Manha 70,59 86,76 79,90 6,75
Manha e tarde 57,35 97,06 78,69 8,52
Manha e noite 69,12 91,18 82,60 8,99
Periodos de  Manh4, tarde e noite 48,53 94,12 73,93 9,83 0.039
trabalho Tarde 61,76 92,65 82,60 11,22 ’
Noite 64,71 85,29 76,47 9,59
Tarde e noite 69,12 83,82 77,50 4,86
Total 48,53 97,06 77,97 8,87

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice J.1: Dominio 2 na categoria relacionada ao trabalho para a UFRR
Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
0 a5 anos 11,67 76,67 34,74 13,39
Tempo no 6 a 20 anos 6,67 66,67 36,83 13,64 0.378%*
trabalho Mais de 20 anos 15,00 63,33 36,90 13,85 ’
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
Administrativo 11,67 63,33 34,21 13,16
Funcdo no  Diretoria (gestao) 20,00 65,00 33,78 14,78 0,154+
trabalho Docéncia 6,67 76,67 37,33 13,65 ’
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
_ Fixo 11,67 76,67 35,40 13,39
1P e podiziofatternado 6,67 61,67 3880 1526 0,242
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
L ano @ lanoe 1l 18,33 76,67 37,13 14,49
2 anos a2 anos e 11 11,67 58,33 33,45 12,56
Tempo que  meses
atua nos 3 anos ou mais 6,67 66,67 36,11 13,64  0,690**
turnos 6 a 11 meses 15,00 60,00 33,59 12,79
Ate seis meses 13,33 61,67 37,11 14,36
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
Manha 21,67 58,33 36,67 14,61
Manha e tarde 6,67 66,67 35,08 13,47
Manha e noite 30,00 65,00 48,61 16,10
Periodos de  Manh4, tarde e noite 18,33 76,67 35,24 14,02 0.518%
trabalho Tarde 23,33 53,33 38,06 9,86 ’
Noite 21,67 55,00 38,33 12,96
Tarde e noite 15,00 51,67 36,67 11,30
Total 6,67 76,67 35,62 13,52

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice J.2: Dominio 3 na categoria relacionada ao trabalho para a UFRR
Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
0 a5 anos 18,18 84,09 46,89 11,20
Tempono  6a 20 anos 22,73 77,27 48,21 1273 e
trabalho Mais de 20 anos 20,45 75,00 49,84 11,29 ’
Total 18,18 84,09 47,69 11,64
Administrativo 18,18 77,27 48,14 11,18
Funcdo no  Diretoria (gestéo) 27,27 68,18 49,85 11,15 0.409+*
trabalho Docéncia 20,45 84,09 46,97 12,19 ’
Total 18,18 84,09 47,69 11,64
. Fixo 18,18 77,27 47,29 11,08
1P e podiziofatternado 22,73 8409 5341 1721 0,147
Total 18,18 84,09 47,69 11,64
Lanoatanoe il 27,27 68,18 45,92 9,91
2 anos a2 anos e 11 22,73 72,73 45,45 11,20
Tempo que  meses
atua nos 3 anos ou mais 20,45 70,27 47,49 11,35  0,151**
turnos 6 a 11 meses 22,73 75,00 47,83 11,77
Até seis meses 18,18 84,09 53,06 14,23
Total 18,18 84,09 47,69 11,64
Manha 34,09 70,45 50,00 12,78
Manha e tarde 18,18 77,27 47,33 10,66
Manha e noite 43,18 77,27 62,50 12,43
Periodos de  Manha4, tarde e noite 20,45 75,00 46,02 13,06 0.170%
trabalho  5rqe 36,36 70,45 50,76 12,91 ’
Noite 31,82 84,09 53,64 19,06
Tarde e noite 29,55 75,00 47,73 12,99
Total 18,18 84,09 47,69 11,64

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
0a5 anos 36,46 94,79 69,88 11,18
Tempo no 6 a 20 anos 47,92 93,75 72,32 10,01 0.189**
trabalho Mais de 20 anos 50,00 97,92 72,75 9,73 ’
Total 36,46 97,92 70,96 10,71
Administrativo 36,46 94,79 69,16 9,99
Funcdo no  Diretoria (gestao) 58,33 89,58 75,34 9,59 0.011%
trabalho Docéncia 42,71 97,92 72,34 11,28 ’
Total 36,46 97,92 70,96 10,71
_ Fixo 36,46 97,92 71,37 10,54
1P e podiziofatternado 42,71 83,33 6516 11,68 0,031
Total 36,46 97,92 70,96 10,71
rln Zggsa lanoell 53,13 92,71 72,27 11,59
2 anos a2 anos e 11 51,04 94,79 69,14 10,38
Tempo que  meses
atua nos 3 anos ou mais 46,88 97,92 71,98 10,17  0,334*
turnos 6 a 11 meses 36,46 92,71 69,58 12,31
Até seis meses 42,71 83,33 68,27 9,81
Total 36,46 97,92 70,96 10,71
Manha 69,79 83,33 73,78 5,64
Manh3 e tarde 36,46 97,92 71,09 10,40
Manha e noite 55,21 91,67 77,78 13,88
Periodos de  Manh4, tarde e noite 42,71 92,71 69,84 12,78 0.761%
trabalho Tarde 52,08 77,08 68,06 8,93 ’
Noite 57,29 83,33 70,20 9,33
Tarde e noite 59,38 87,50 70,21 7,63
Total 36,46 97,92 70,96 10,71

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 61,76 92,65 77,52 7,49
Colesterol alto 48,53 91,18 74,79 8,10
Doencas i 67,65 88,24 79,09 5,69
pessoais Diabetes ' , , , 0,147+
atualmente  Pressdo alta 57,35 92,65 76,47 10,60
Nenhuma doenca 57,35 97,06 78,84 8,98
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
Doencas cardiacas 57,35 86,76 72,35 10,93
Doencas a tireoide 67,65 82,35 75,00 6,12
Outras doengas Triglicerideos altos 48,53 88,24 74,09 8,28 0.017*
pessoais Outros 61,76 92,65 76,76 8,89 ’
Nenhuma doenca 57,35 97,06 79,07 8,76
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
Asma/bronquite/rinite 75,00 85,29 80,39 5,16
Colesterol alto 69,12 91,18 80,04 6,31
Doencas i 57,35 97,06 76,24 9,34
familiares Diabetes ; ) ' ' 0,354
Nenhuma doenca 48,53 95,59 78,95 8,90
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
Doencas cardiacas 60,29 92,65 76,94 7,76
Doencas da tireoide 61,76 91,18 78,43 10,27
Triglicerideos altos 57,35 85,29 76,96 8,76
Outras doencas g;:incer ] 57,35 97,06 76,35 8,18 s
familiares ancer € doencas 60,29 94,12 75,84 8,49 !
cardiacas
Outros 48,53 89,71 77,83 10,37
Nenhuma doenca 57,35 95,59 80,33 9,53
Total 48,53 97,06 77,97 8,87
Cabeca e olhos 57,35 92,65 76,50 8,47
Cabeca, olhos e coluna 48,53 92,65 73,23 9,22
Coluna 57,35 97,06 78,02 8,53
Locais de Bragos e ombros 60,29 89,71 74,77 8,21 0.000*
desconforto/dor pnhos e maos 69,12 91,18 80,88 9,33 ’
Pernas e pés 66,18 89,71 78,58 7,02
Nenhuma dor 64,71 95,59 82,31 7,96
Total 48,53 97,06 77,97 8,87

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 15,00 55,00 31,01 10,88
Colesterol alto 16,67 61,67 34,71 13,60
Doencas ' 15,00 46,67 36,30 11,20
pessoais Diabetes ) , , , 0.362%
atualmente  Presséo alta 6,67 60,00 33,91 12,51
Nenhuma doenca 11,67 76,67 36,75 14,05
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
Doencas cardiacas 21,67 60,00 39,67 14,60
Doencas a tireoide 21,67 31,67 25,42 4,79
Outras doengas Triglicerideos altos 16,67 56,67 32,01 10,93 0.038*
pessoais Outros 6,67 55,00 31,25 11,97 '
Nenhuma doenca 57,35 97,06 79,83 8,47
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
Asma/bronquite/rinite 18,33 50,00 29,44 17,82
Colesterol alto 20,00 63,33 38,57 15,66
Doencas i 13,33 65,00 33,51 12,28
familiares Diabetes ) , ) ) 0,286*
atualmente  Pressdo alta 15,00 60,00 37,91 12,95
Nenhuma doenca 6,67 76,67 35,97 14,12
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
Doencas cardiacas 13,33 63,33 38,26 12,95
Doencas da tireoide 21,67 63,33 38,33 14,98
Triglicerideos altos 18,33 50,00 33,06 9,79
Outras doencas gzzmcer . 6,67 66,67 34,33 14,51 0448
familiares ancer € doencas 21,67 76,67 33,73 13,21 ’
cardiacas
Outros 18,33 50,00 31,79 11,25
Nenhuma doenca 11,67 63,33 35,61 13,89
Total 6,67 76,67 35,62 13,52
Cabeca e olhos 6,67 60,00 31,63 12,03
Cabeca, olhos e coluna 11,67 63,33 29,13 11,25
Coluna 18,33 61,67 35,48 13,15
Locais de Bragos e ombros 16,67 50,00 31,40 11,06 0.000*
desconforto/dor pynnhos e maos 21,67 45,00 34,42 10,92 ’
Pernas e pés 13,33 61,67 38,75 14,70
Nenhuma dor 16,67 76,67 42,65 13,57
Total 6,67 76,67 35,62 13,52

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 27,27 59,09 42,78 9,38
Colesterol alto 22,73 68,18 46,19 11,57
Doencas ' 45,45 70,45 57,83 9,24
pessoais Diabetes ) , , , 0,013
atualmente  Pressdo alta 22,73 70,45 47,81 12,96
Nenhuma doenca 18,18 84,09 48,94 11,60
Total 18,18 84,09 47,69 11,64
Doencas cardiacas 40,91 70,45 54,55 10,78
Doencas da tireoide 29,55 45,45 36,93 6,79
Outras doengas Triglicerideos altos 22,73 84,09 48,19 12,93 0.119*
pessoais Outros 22,73 63,64 45,33 11,56 '
Nenhuma doenca 18,18 77,27 48,09 11,42
Total 18,18 84,09 47,69 11,64
Asma/bronquite/rinite 38,64 63,64 51,52 12,52
Colesterol alto 31,82 72,73 45,94 10,25
Doencas i 27,27 68,18 46,36 10,03
familiares Diabetes ) , ) ) 0,374
atualmente  Pressdo alta 20,45 77,27 50,43 12,84
Nenhuma doenca 18,18 84,09 47,66 12,24
Total 18,18 84,09 47,69 11,64
Doencas cardiacas 20,45 84,09 47,38 11,83
Doencas da tireoide 27,27 77,27 48,23 17,92
Triglicerideos altos 36,36 75,00 51,70 11,31
Outras doencas gzgmcer . 22,73 68,18 47,23 10,86 0600*
familiares ancer € doencas 27,27 68,18 45,78 11,62
cardiacas
Outros 22,73 70,45 49,65 13,41
Nenhuma doenca 18,18 77,27 47,80 11,30
Total 18,18 84,09 47,69 11,64
Cabeca e olhos 22,73 68,18 45,45 9,34
Cabeca, olhos e coluna 22,73 70,45 43,96 10,76
Coluna 29,55 75,00 48,97 10,95
Locais de Bracos e ombros 25,00 84,09 45,81 14,48 0.058*
desconforto/dor pynhos e maos 29,55 59,09 43,75 12,64 ’
Pernas e pés 18,18 72,73 48,72 13,84
Nenhuma dor 20,45 77,27 50,48 12,21
Total 18,18 84,09 47,69 11,64

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 51,04 86,46 64,81 9,46
Colesterol alto 47,92 89,58 71,93 9,39
Doencas i 62,50 76,04 69,79 4,20
pessoais Diabetes ) , , , 0,008
atualmente  Presséo alta 50,00 97,92 70,23 11,12
Nenhuma doenca 36,46 94,79 71,92 11,06
Total 36,56 97,92 70,96 10,71
Doencas cardiacas 55,21 89,58 74,58 12,58
Doencas a tireoide 61,46 76,04 67,97 7,13
Outras doengas Triglicerideos altos 47,92 85,42 70,89 9,23 0,005
pessoais Outros 46,88 88,54 66,67 11,00 '
Nenhuma doenca 36,46 97,92 71,73 10,79
Total 36,46 97,92 70,96 10,71
Asma/bronquite/rinite 63,54 82,29 74,65 9,85
Colesterol alto 53,13 85,42 72,69 8,25
Doencas i 50,00 92,71 69,95 9,74
familiares Diabetes ) , ) ) 0,490
atualmente  Pressdo alta 53,13 94,79 72,92 9,74
Nenhuma doenca 36,46 97,92 70,62 11,86
Total 36,46 97,92 70,96 10,71
Doencas cardiacas 46,88 92,71 70,34 9,28
Doencas da tireoide 59,38 91,67 71,76 11,77
Triglicerideos altos 51,04 84,38 70,57 10,04
Outras doencas g:?ncer . 51,04 92,71 69,67 9,88 07115
familiares ancer € doencas 50,00 90,63 70,59 11,87 ’
cardiacas
Outros 47,92 88,54 72,04 11,08
Nenhuma doenca 36,46 97,92 72,14 11,97
Total 36,46 97,92 70,96 10,71
Cabeca e olhos 36,46 87,50 67,10 10,63
Cabeca, olhos e coluna 46,88 88,54 63,87 9,84
Coluna 54,17 97,92 71,58 10,08
Locais de Bracos e ombros 53,13 83,33 71,22 8,78 0.000*
desconforto/dor pnhos e maos 64,58 86,46 73,70 9,79 ’
Pernas e pés 53,13 85,42 73,70 8,70
Nenhuma dor 42,71 93,75 76,19 9,94
Total 36,46 97,92 70,96 10,71

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice L: Dominio 1 relacionado a variaveis sociodemogréficas para o SEBRAE-

RR
Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Feminino 61,76 89,71 78,48 8,25
Sexo Masculino 70,59 86,76 78,27 5,78 0,781*
Total 61,76 89,71 78,42 7,52
<29 61,76 89,71 78,42 7,52
30a39 61,76 89,71 79,68 7,91
Idade (anos) 40a49 70,59 83,82 78,68 5,70 0,431*
250 86,76 86,76 86,76 0,00
Total 61,76 89,71 78,42 7,52
Acima de R$ 4.648,00 72,06 86,76 78,99 6,45
De R$ 2.804,00 a
4.648, og 61,76 89,71 78,80 8,81
Renda gg 2_8%2001'669'00 a 6471 85,29 77,94 6,58  0,098*
gg 1_6§§ 00 927,00 & g304 85,29 77,21 9,64
Total 61,76 89,71 78,42 7,52
g:riae?rc(’)(a)/ vivendo com ¢4 ¢ 86,76 79,02 6,68
Estado civil  pjyorciado(a)/separado 80,88 85,29 83,09 312 515+
(cm) Solteiro(a) 6323 8971 7710 872
Total 61,76 89,71 78,42 7,52
Especianza_gé_o 61,76 89,71 78,78 8,95
_Grau dNe Superior 72,06 88,24 78,89 5,64 0,676%*
Instrugao Segundo grau 63,24 80,88 74,51 9,79
Total 61,76 89,71 78,42 7,52
Baixo peso 63,24 85,29 74,26 15,60
Peso normal 61,76 89,71 78,36 9,02
IMC (kg/m?) ~ Sobrepeso 70,59 86,76 79,71 520  0.882%
Obesidade 69,12 80,88 77,65 4,92
Total 61,76 89,71 78,42 7,52

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice L.1: Dominio 2 relacionado a variaveis sociodemograficas para o

SEBRAE-RR
Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Feminino 21,67 61,67 40,00 12,01
Sexo Masculino 18,33 55,00 37,04 11,66 0,593*
Total 18,33 61,67 39,13 11,80
<29 21,67 60,00 38,89 11,14
30a39 26,67 61,67 43,03 12,69
Idade (anos) 40a49 18,33 36,67 28,75 8,65 0,243*
>50 41,67 41,67 41,67 0,00
Total 18,33 61,67 39,14 11,80
Acima de R$ 4.648,00 21,67 46,67 36,43 9,59
De R$ 2.80400 a
46 48,0?; 18,33 60,00 40,00 12,85
Renda gg 2_8%2001'669'00 a 2667 61,67 43,54 11,87  0,452*
gg 1.623 o0 927,00 a 5343 50,00 32,50 11,98
Total 18,33 61,67 39,14 11,80
g:ri‘?a?ﬁ)(a)/""’e”do com 1833 55,00 35,67 10,57
Estado civil  pjyorciado(a)/separado 50,00 50,00 50,00 0,00 0,148%*
(cm) Solteiro(a) 21,67 61,67 41,31 12,80
Total 18,33 61,67 39,14 11,80
Especializacdo 18,33 61,67 42,98 11,12
‘Grau dNe Superior 21,67 60,00 37,62 12,12 0,083
instru¢do  gegundo grau 23,33 35,00 28,33 6,01
Total 18,33 61,67 39,14 11,80
Baixo peso 23,33 26,67 25,00 2,36
Peso normal 21,67 60,00 42,38 11,01
IMC (kg/m?) ~ Sobrepeso 18,33 55,00 37,00 11,62 02047
Obesidade 69,12 80,88 77,65 4,92
Total 18,33 61,67 39,13 11,80

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice L.2: Dominio 3 relacionado a variaveis sociodemograficas para o

SEBRAE-RR
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Feminino 38,64 100,00 66,94 11,30
Sexo Masculino 38,64 75,00 57,58 12,02 0,041*
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
<29 38,64 75,00 62,42 10,76
30a39 47,73 100,00 69,83 14,05
Idade (anos) 40a49 52,27 68,18 57,39 7,51 0,192**
250 56,82 56,82 56,82 0,00
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
Acima de R$ 4.648,00 52,27 75,00 62,66 7,52
De R$ 2.80400 a
46 48,05 52,27 100,00 66,09 12,23
Renda gg 2_8%2001'669'00 a 3864 79,55 62,22 15,55  0,931*
gg 1_62{; 00 927,00 a 4773 81,82 65,34 14,42
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
g:riae?rc(’)(a)/ vivendo com 5, 57 75,00 62,27 6,59
Estado civil  pjyorciado(a)/separado 65,91 81,82 73,86 1125 (g5
(cm) Solteiro(a) 38,64 100,00 64,93 16,21
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
Especializacio 38,64 100,00 64,77 14,14
‘Grau dNe Superior 38,64 81,82 63,15 11,49 -
Instrugao Segundo grau 61,36 70,45 66,67 4,73 ’
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
Baixo peso 61,36 70,45 65,91 6,43
Peso normal 38,64 100,00 65,91 15,75
IMC (kg/m?) ~ Sobrepeso 52,27 75,00 62,27 751 0744
Obesidade 47,73 79,55 62,73 11,54
Total 38,64 100,00 64,22 12,11

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice L.3: Dominio 4 relacionado a variaveis sociodemograficas para o

SEBRAE-RR
Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
Feminino 41,67 85,42 70,27 12,02
Sexo Masculino 54,17 76,04 68,63 6,41 0,507*
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
<29 41,67 85,42 67,29 12,11
30a39 54,17 85,42 72,54 10,50
Idade (anos) 40a49 66,67 71,88 70,31 2,48 0,674**
250 75,00 75,00 75,00 0,00
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
Acima de R$ 4.648,00 54,17 76,04 67,86 8,66
De R$ 2.80400 a
4.648, og 41,67 85,42 72,14 12,40
Renda gg 2_8%2001'669'00 a 51,04 83,33 68,88 11,65  0,754*
gg 1_62{;00 927,00 &  ggag 78,13 67,97 7.72
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
g:riae?rc(’)(a)/ vivendo com 5, 47 85,42 70,56 7,81
Estado civil  pjyorciado(a)/separado 75,00 78,13 76,56 221 (5o
(cm) Solteiro(a) 4167 8542 6800 1352
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
Especianza_gé_o 41,67 85,42 72,178 12,80
_Grau dNe Superior 54,17 81,25 68,68 8,85 0,173+
Instrugao Segundo grau 59,38 66,67 63,89 3,94
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
Baixo peso 66,67 78,13 72,40 8,10
Peso normal 51,04 85,42 71,21 11,65
IMC (kg/m?)  Sobrepeso 54,17 76,04 69,38 652 08507
Obesidade 41,57 83,33 65,63 16,12
Total 41,67 85,42 69,79 10,62

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice M: Dominio 1 na categoria relacionada ao trabalho para o SEBRAERR

Caracteristicas

Tempo no
trabalho

Funcéo no
trabalho

Tipo de
trabalho

Tempo que
atua nos
turnos

Periodos de
trabalho

Grupos

0 a5 anos

6 a 20 anos

Mais de 20 anos
Total
Administrativo
Diretoria (gestéo)
Producéo

Total

Fixo
Rodizio/alternado
Total

lanoalanoell
meses
2anosaz2anosell
meses

3 anos ou mais

6 a 11 meses
Até seis meses
Total

Manha

Manha e tarde
Total

Minimo
61,76
70,59
83,82
61,76
61,76
79,41
73,53
61,76
61,76

63,24
61,76

61,76

79,41

69,12
80,88
63,24
61,76
63,24
61,76
61,76

Maximo
88,24
89,71
83,82
89,71
89,71
79,41
80,88
89,71
89,71

80,88
89,71

86,76

88,24

89,71
89,71
79,41
89,71
79,41
89,71
89,71

Média (xDP) p_valor
77,17 7,79
80,72 6,84
0,399**
83,82 0,00
78,42 7,52
78,47 7,86
79,41 0,00
0,933**
77,21 5,20
78,42 7,52
78,98 7,40
74,63 8,35 0,408*
78,42 7,52
76,80 9,09
82,35 3,98
78,88 6,39 0,105**
85,29 4,41
71,69 6,62
78,42 7,52
73,28 5,99
79,65 7,42 0,031*
78,42 7,52

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice M.1: Dominio 2 na categoria relacionada ao trabalho para o SEBRAERR

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
0ab5anos 21,67 61,67 38,97 11,53
Tempo no 6 a 20 anos 18,33 60,00 40,00 13,67 0,871**
trabalho Mais de 20 anos 35,00 35,00 35,00 35,00 ’
Total 18,33 61,67 39,14 11,80
Administrativo 18,33 61,67 39,58 12,29
Fungdo no  Diretoria (gestdo) 36,67 36,67 36,67 0,00 0.864
trabalho Docéncia 30,00 38,33 34,17 5,89 ’
Total 18,33 61,67 39,14 11,80
oo d Fixo 18,33 60,00 39,26 11,33
1PO de
irabalhe  Rodiziofalternado 2333 61,67 3833 1672 0,798
Total 18,33 61,67 39,14 11,80
lanoalanoell 26,67 61,67 40,56 11,18
meses
2 anos a2 anos e 11 25,00 60,00 42,92 15,30
Tempo que  meses _
atua nos 3 anos ou mais 18,33 60,00 39,40 12,41  0,498*
turnos 6 a 11 meses 35,00 46,67 41,67 6,01
Até seis meses 21,67 46,67 29,58 11,58
Total 18,33 61,67 39,14 11,80
] Manha 21,67 46,67 31,11 9,64
P‘i:;)bda?ﬁode Manhi e tarde 18,33 61,67 41,07 11,61  0,067*
Total 18,33 61,67 39,14 11,80

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice M.2: Dominio 3 na categoria relacionada ao trabalho para o SEBRAERR

Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
0 a5 anos 38,64 79,55 62,34 10,23
Tempono  6a20anos 47,73 100,00 68,18 16,11 ) eoom
trabalho Mais de 20 anos 68,18 68,18 68,18 0,00 ’
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
Administrativo 38,64 100,00 64,94 12,02
Fungdo no  Diretoria (gestdo) 52,27 52,27 52,27 0,00 0.415+
trabalho Producéo 47,73 72,73 60,23 17,68 ’
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
oo d Fixo 38,64 100,00 63,72 12,05
IPO de
tra%amo Rodizio/alternado 47,73 79,55 67,61 13,81 0,316*
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
lanoalanoe 1l 38,64 7955 59,60 14,09
meses
2anosa2anose 11 52,27 65,91 62,50 6.82
Tempo que  meses _
atua nos 3 anos ou mais 47,73 81,82 64,26 9,91 0,629*
turnos 6 a 11 meses 63,64 100,00 77,27 19,81
Até seis meses 59,09 75,00 66,48 7,51
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
Manha 59,09 75,00 66,67 6,84
Periodos de - .
trabalho Manha e tarde 38,64 100,00 63,64 13,11 0,478
Total 38,64 100,00 64,22 12,11

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).



186

Apéndice M.3: Dominio 4 na categoria relacionada ao trabalho para o SEBRAERR

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
0 ab anos 41,67 85,42 68,55 11,16
Tempo no 6 a 20 anos 54,17 85,42 72,45 9,92 0.633**
trabalho Mais de 20 anos 71,88 71,88 71,88 0,00 ’
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
Administrativo 41,67 85,42 70,01 11,11
Funcdo no  Diretoria (gestao) 71,88 71,88 71,88 0,00 0.622%
trabalho  progucao 63,54 67,71 65,63 2,95 ’
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
_ Fixo 41,67 85,42 69,71 11,00
1P e podiziofatternado 63,54 83,33 70,31 885 0,798
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
rln Zggsa lanoell 51,04 85,42 70,14 12,26
2 anos a2 anos e 11 69,79 81,25 74,22 5,20
Tempo que  meses
atua nos 3 anos ou mais 41,67 85,42 68,84 12,10  0,469**
turnos 6 a 11 meses 65,63 84,38 75,35 9,39
Até seis meses 57,29 68,75 63,02 5,54
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
) Manha 57,29 75,00 65,10 6,48
P?:;)bda?ﬁode Manha e tarde 41,67 85,42 70,92 11,19  0,105*
Total 41,67 85,42 69,79 10,62

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice N: Dominio 1 na categoria relacionada a doencas para 0o SEBRAERR

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 64,71 89,71 79,12 10,42
b Colesterol alto 61,76 69,12 65,44 5,20
oencas B .
pessoais  Pressdoalta 70,59 80,88 75,74 728 0,145
atualmente  Nenhuma doenca 62,24 89,71 79,68 6,15
Total 61,76 89,71 78,42 7,52
Triglicerideos altos 61,76 80,88 75,74 9,34
Outras doencas Outros 61,76 92,65 76,76 8,89 0.470%
pessoais Nenhuma doen(;a 69,12 83,82 75,00 7,78 '
Total 61,76 89,71 78,42 7,52
Asma/bronquite/rinite 73,53 85,29 79,41 8,32
Colesterol alto 79,41 79,41 79,41 0,00
Doencas i 63,24 89,71 78,36 9,56
familiares Diabetes ) , , ) 0,999*
atualmente Pressao alta 72,06 89,71 79,04 8,09
Nenhuma doenca 61,76 86,76 78,03 7,64
Total 61,76 89,71 78,42 7,52
Doencas cardiacas 70,59 89,71 77,57 6,42
Doencas da tireoide 88,24 88,24 88,24 0,00
Triglicerideos altos 73,53 85,29 77,94 5,63
Ou;raslldoem;as Ccancer 63,24 82,35 74,63 844 90+
amiliares A ’
Cancer e doencas 77,94 77,94 77,94 0,00
cardiacas
Nenhuma doenca 61,76 89,71 79,52 8,77
Total 61,76 89,71 78,42 7,52
Cabeca e olhos 70,59 79,41 75,00 6,24
Cabeca, olhos e coluna 61,76 89,71 72,06 8,99
Coluna 63,24 86,76 78,34 6,5
Locais de Bracos e ombros 75,00 88,24 82,35 4,56 0,119+
desconforto/dor pnhos e maos 80,88 80,88 80,88 0,00 ’
Pernas e pés 85,29 85,29 85,29 0,00
Nenhuma dor 79,41 89,71 84,80 5,16
Total 61,76 89,71 78,42 7,52

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Dominio 2 na categoria relacionada a doencas para o SEBRAERR

Caracteristicas

Doencas
pessoais
atualmente

Outras doencas
pessoais

Doencas
familiares
atualmente

Outras doencas
familiares

Locais de
desconforto/dor

Grupos

Asma/bronquite/rinite
Colesterol alto
Presséo alta
Nenhuma doenca
Total

Triglicerideos altos
Outros

Nenhuma doenca
Total
Asma/bronquite/rinite
Colesterol alto
Diabetes

Pressao alta
Nenhuma doenca
Total

Doencas cardiacas
Doencas da tireoide
Triglicerideos altos

Céancer
Céancer e doencas
cardiacas

Nenhuma doenca
Total

Cabeca e olhos

Cabecga, olhos e coluna

Coluna

Bracos e ombros
Punhos e méos
Pernas e pés

Nenhuma dor
Total

Minimo
30,00
35,00
18,33
21,67
18,33
30,00
21,67
18,33
18,33
26,67
26,27
23,33
21,67
18,33
18,33
18,33
60,60
26,67
23,33

45,00

25,00
18,33
18,33
21,67
23,33
25,00
35,00
46,67
36,67
18,33

Maximo
60,00
36,67
25,00
61,67
61,67
36,67
36,67
61,67
61,67
38,33
36,67
60,00
43,33
61,67
61,67
55,00
60,60
36,67
40,00

45,00

61,67
61,67
30,00
46,67
51,67
61,67
35,00
46,67
60,00
61,67

Média
42,67
35,83
21,67
40,23
39,14
33,17
31,11
40,97
39,14
32,50
31,67
44,52
30,83
40,63
39,14
37,08
60,60
30,83
34,58

45,00

42,31
39,14
24,17
34,76
39,09
43,89
35,00
46,67
48,89
39,14

(xDP)
11,88
1,18
4,71
11,69
11,80
2,89
8,22
12,59
11,80
8,25
7,07
13,43
9,67
11,50
11,80
13,74
0,00
5,00
7,62

0,00

11,60
11,80
8,25
8,74
9,32
16,92
0,00
0,00
11,71
11,80

p_valor

0,164*

0,232*

0,270*

0,296*

0,294*

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice N.2: Dominio 3 na categoria relacionada a doencas para o SEBRAERR

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP)  p_valor
Asma/bronquite/rinite 38,64 100,00 60,91 25,23
Doencas Colesterol alto 56,82 59,09 57,95 1,61
pessoais Pressao alta 52,27 56,82 54,55 3,21 0,105*
atualmente  \ohhima doenca 47,73 81,82 66,43 8,21
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
Triglicerideos altos 47,73 68,18 59,66 9,35
Outras doengas ~ Outros 59,09 68,18 62,12 5,25 0,573
pessoals Nenhuma doen(;a 38,64 100,00 65,25 13,12
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
Asma/bronquite/rinite 61,36 72,73 67,05 8,04
Colesterol alto 61,36 65,91 63,64 3,21
fgrcr’]e”’;giss Diabetes 52,27 70,45 63,64 6,01 0.850*
atualmente Pressao alta 38,64 100,00 62,50 26,41
Nenhuma doenca 38,64 81,82 64,63 11,50
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
Doengas cardiacas 56,82 100,00 70,17 13,82
Doengcas da tireoide 65,91 65,91 65,91 0,00
Triglicerideos altos 38,64 65,91 57,39 12,64
OugraS_:i_oenc;as Cancer 52,27 72,73 66,48 953  (p36*
amiiares Cancer e doencas 65,91 65,91 65,91 0,00
Nenhuma doenca 38,64 81,82 61,71 12,02
Total 38,64 100,00 64,22 12,11
Cabega e olhos 56,82 61,36 59,09 3,21
gjgﬁga olhos 30,64 100,00 59,42 20,56
Coluna 47,73 75,00 65,70 7,90
Locais de Bracos e ombros 52,27 79,55 67,05 9,72 0.515*
desconforto/dor PUNhOS € MAOS 68,18 68,18 68,18 0,00 '
Pernas e pés 63,64 63,64 63,64 0,00
Nenhuma dor 52,27 81,82 66,67 14,79
Total 38,64 100,00 64,22 12,11

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice N.3: Dominio 4 na categoria relacionada a doencas para o SEBRAERR

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP)  p_valor
Asma/bronquite/rinite 51,04 84,38 69,17 15,53
Doencas Colesterol alto 41,67 65,63 53,65 16,94
pessoais Pressao alta 66,67 70,83 68,75 2,95 0,308*
atualmente  \ohhima doenca 54,17 85,42 71,50 8,54
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
Triglicerideos altos 65,63 69,79 67,19 2,00
Outras doengas  Outros 41,67 71,88 56,94 15,11 0.107%
pessoals Nenhuma doenca 51,04 85,42 71,83 9,98
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
Asma/bronquite/rinite 63,54 78,13 70,83 10,31
Colesterol alto 59,38 69,79 64,58 7,37
Doengas Diabetes 41,67 85,42 71,13 14,34
familiares 0,807*
atualmente Pressao alta 54,17 84,38 66,67 13,85
Nenhuma doenca 51,04 85,42 70,51 9,29
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
Doengas cardiacas 57,29 84,38 67,97 8,59
Doencas da tireoide 81,25 81,25 81,25 0,00
Triglicerideos altos 54,17 78,13 64,06 11,92
Outras doencas  cancer 63,54 77,08 69,79 595 495+
femiliares Cancer e doencas 7604 7604 7604 0,00
Nenhuma doenca 41,67 85,42 71,31 12,83
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
Cabeca e olhos 66,67 75,00 70,83 5,89
cabeca, olhos e 41,67 8438 5833 13,53
Coluna 59,38 85,42 71,31 7,27
Locaisde ~  pracos e ombros 66,67 83,33 75,35 654 069"
desconforto/dor Punhos € Mios 65.63 65.63 65.63 0.00 )
Pernas e pés 76,04 76,04 76,04 0,00
Nenhuma dor 71,88 85,42 78,47 6,78
Total 41,67 85,42 69,79 10,62

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).



191

Apéndice O: Dominio 1 relacionado a variaveis sociodemograficas para a MMROSS

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
Feminino 76,47 77,94 77,21 1,04
Sexo Masculino 64,71 95,59 82,79 7,36 0,235*
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
<29 64,71 95,59 82,82 8,92
30a39 72,06 95,59 82,77 5,96
Idade (anos) 40a49 70,59 91,18 81,28 7,24 0,766**
250 88,24 88,24 88,24 0,00
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
De R$ 2.804,00 a
46 48,03 64,71 86,76 75,74 15,60
gg 2_8%2001'669'00 a 7059 92,65 82,17 7,05
Renda D¢ 1_62{;00 927,00 a 7506 95,59 83,49 685 0750
gg 927ng0 42400 a 2506 94,12 81,55 7,65
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
Casat_:io(a)/vivendo com 7059 95.59 82.77 7.60
parceiro
Estado civil  pjyorciado(a)/separado 83,82 83,82 83,82 000 0961+
(cm) Solteiro(a) 6471 9265 8208 7,08
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
Superior 77,94 88,24 83,08 7,28
Segundo grau 72,06 92,65 80,51 6,18
Graude  Segundo grau 7506 94,12 83,64 7.84 0,390
instrucao incompleto ' ’ ' ' '
Primeiro grau 64,71 95,59 84,02 8,07
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
Baixo peso 77,94 77,94 77,94 0,00
Peso normal 70,59 95,59 83,53 7,34
IMC (kg/m?) ~ Sobrepeso 64,71 92,65 81,11 747 06557
Obesidade 79,41 89,71 84,56 7,30
Total 64,71 95,59 82,58 7,30

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice O.1: Dominio 2 relacionado a variaveis sociodemograficas para a

MMROSS
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Feminino 0,00 26,67 13,33 18,86
Sexo Masculino 10,00 68,33 38,63 14,84 0,109*
Total 0,00 68,33 37,66 15,58
<29 0,00 68,33 37,66 15,58
30a39 0,00 63,33 33,89 15,10
Idade (anos) 40a49 10,00 51,67 31,67 12,16  0,056*
250 65,00 65,00 65,00 0,00
Total 0,00 68,33 37,66 15,58
De R$ 280400 a
4.648,00 25,00 43,33 34,17 12,96
De R$ 1.66900 a
RS 2.804.00 10,00 56,67 36,25 16,23
Renda De R$ 927,00 a 0,988**
RS 1.669 00 0,00 68,33 38,12 17,60
De R$ 42400 a
R$ 927 00 20,00 55,00 38,03 10,11
Total 18,33 61,67 39,14 11,80
Casado(a)/vivendo com
parceiro 0,00 68,33 39,05 16,94
Estado civil - pjyorciado(a)/separado 28,33 28,33 28,33 0,00 0,603
(cm) Solteiro(a) 20,00 56,67 35,21 12,57
Total 0,00 68,33 37,66 15,58
Superior 0,00 51,67 36,53 25,83
G q Segundo grau 23,33 68,33 43,00 15,01
rau ae
instrugéo Segundo incompleto 28,33 56,67 46,46 9,49 0,011**
Primeiro grau 10,00 65,00 30,68 13,07
Total 0,00 68,33 37,66 15,58
Baixo peso 0,00 0,00 0,00 0,00
Peso normal 10,00 68,33 37,89 16,17 .
IMC (kg/m?)  Sobrepeso 20,00 68,33 40,00 1314 0290
Obesidade 25,00 36,67 30,83 8,25
Total 0,00 68,33 37,66 15,58

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice 0O.2: Dominio 3 relacionado a variaveis sociodemograficas para a

MMROSS
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Feminino 40,91 40,91 40,91 0,00
Sexo Masculino 34,09 81,82 52,59 10,43 0,045*
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
<29 36,36 77,27 53,35 10,10
30a39 34,09 72,73 49,13 8,70
Idade (anos) 40a49 36,36 72,73 53,10 9,55 0,132**
250 81,82 81,82 81,82 0,00
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
De R$ 2.804,00 a
4.648,00 36,36 47,72 42,05 8,04
De R$ 1.669,00 a
RS 2.804.00 40,91 72,73 50,28 10,34
Renda De R$ 927,00 a 0,249**
RS 1.669 00 34,09 81,82 52,49 11,61
De R$ 42400 a
R$ 927 00 45,45 63,64 54,33 6,70
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
Casado(a)/vivendo com
parceiro 34,09 81,82 52,60 10,37
Estado civil Divorciado(a)/separado 54,55 54,55 54,55 0,00 0,664**
(cm) Solteiro(a) 36,36 77,27 51,00 11,26
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
Superior 40,91 56,82 48,86 11,25
Segundo grau 34,09 77,27 52,27 10,94
Grau de Segundo grau o
instrucao incompleto 36,36 65,91 51,70 9,85 0,978
Primeiro grau 36,36 81,82 52,48 10,89
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
Baixo peso 40,91 40,91 40,91 0,00
Peso normal 34,09 81,82 52,05 10,33
*%
IMC (kg/m?)  Sobrepeso 36,36 77,27 53,11 1142 0578
Obesidade 50,00 50,00 50,00 0,00
Total 34,09 81,82 52,14 10,47

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice 0O.3: Dominio 1 relacionado a variaveis sociodemograficas para a

MMROSS
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Feminino 43,75 68,75 56,25 17,68
Sexo Masculino 48,96 88,54 76,58 7,77 0,045*
Total 43,75 88,54 75,80 8,93
<29 65,83 86,46 77,30 6,54
30a39 43,75 88,54 75,05 10,13
Idade (anos) 40 a49 48,96 85,42 73,77 10,26  0,447**
250 85,42 85,42 85,42 0,00
Total 43,75 88,54 75,80 8,93
De R$ 2.804,00 a
4.648,00 67,71 84,38 76,04 11,79
De R$ 1.669,00 a
RS 2.804,00 70,83 87,50 78,39 5,86
Renda De R$ 927,00 a 0,811**
R$ 1.669,00 43,75 88,54 75,37 10,35
De R$ 424,00 a
R$ 927,00 65,63 83,33 75,09 6,38
Total 43,75 88,54 75,80 8,93
Casado(a)/vivendo com
parceiro 48,96 88,54 77,26 7,96
Estado civil - pjyorciado(a)/separado 66,67 66,67 66,67 000 0,138~
(cm) Solteiro(a) 43,75 86,46 73,18 10,46
Total 43,75 88,54 75,80 8,93
Superior 68,75 79,17 73,96 7,37
Segundo grau 43,75 86,46 74,58 9,91
Grau de Segundo grau *k
instrucao incompleto 48,96 87,50 74,09 11,66 0,672
Primeiro grau 60,42 88,54 77,70 7,08
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
Baixo peso 68,75 68,75 68,75 0,00
Peso normal 43,75 88,54 76,81 8,36
IMC (kg/m?) ~ Sobrepeso 48,96 87,50 74,51 1023 0647
Obesidade 71,88 81,25 76,56 6,63
Total 43,75 88,54 75,80 8,93

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice P: Dominio 1 na categoria relacionada ao trabalho para a MMROSS

Caracteristicas Grupos Minimo Maximo Média (xDP) p_valor
0 a5 anos 64,71 95,59 81,80 8,10
Tempo no 6 a 20 anos 72,06 92,65 84,49 5,30 0.211%*
trabalho Mais de 20 anos 70,59 88,24 77,45 9,45 '
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
5 Administrativo 72,06 83,82 77,94 5,88
FUnea0 Mo produgdo 6471 9559 8286 7,33  0.252*
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
. Fixo 64,71 95,59 82,61 7,47
J;%‘;I‘:]i Rodizio/alternado 72,06 89,71 82,35 6,44  0,989*
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
rln zrs‘gsa lanoel1 79,41 89,71 85,29 5,30

2anosaZ2anosell

72,06 95,59 81,13 6,27
Tempo que  meses .
atua nos 3 anos ou mais 64,71 92,65 82,35 7,63 0,819**
turnos 6 a 11 meses 76,47 95,59 84,71 9,34
Até seis meses 77,94 92,65 85,29 10,40
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
Periodos d Manha e tarde 64,71 95,59 82,65 7,29
eriodos de ) .
trabalho Noite 73,53 88,24 80,88 10,40 0,798
Total 64,71 95,59 82,58 7,30

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).



196

Apéndice P.1: Dominio 2 na categoria relacionada ao trabalho para a MMROSS

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
0 a5 anos 18,33 68,33 38,68 14,92
Tempono 6 a 20 anos 0,00 63,33 34,92 16,12 ) sagum
trabalho Mais de 20 anos 25,00 65,00 46,11 20,09 ’
Total 0,00 68,33 37,66 15,58
F . Administrativo 0,00 35,00 22,78 19,74
uncao no
traf,amo Producéo 10,00 68,33 38,57 15,06  0,236*
Total 0,00 68,33 37,66 15,58
Tino d Fixo 0,00 68,33 37,28 16,27
IPO de
tra%amo Rodizio/alternado 28,33 55,67 40,56 9,05 0,529*
Total 0,00 68,33 37,66 15,58
lanoalanoell 38,33 68,33 50,00 16,07
meses
2anosa2anose 11 18,33 48,33 36,39 10,32
Tempo que  Mmeses .
atua nos 3 anos ou mais 0,00 68,33 36,00 17,02  0,363*
turnos 6 a 11 meses 20,00 55,00 36,33 15,65
Ate seis meses 46,67 63,33 55,00, 11,78
Total 0,00 68,33 37,66 15,58
Periodos de Manhi e tarde 0,00 68,33 37,73 15,74
. *
trabalho Noite 25,00 46,67 35,83 11,61 0,943
Total 0,00 68,33 37,66 15,58

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice P.2: Dominio 3 na categoria relacionada ao trabalho para a MMROSS

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
0 a5 anos 36,36 77,27 50,78 9,47
Tempono 6 a 20 anos 34,09 72,73 51,36 943 5 059+
trabalho Mais de 20 anos 56,82 81,82 70,45 12,65 '
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
S Administrativo 40,91 72,73 51,52 18,37
uncao no
traﬁamo Produgéo 34,09 81,82 52,18 10,12  0,500**
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
oo d Fixo 34,09 81,82 51,33 10,27
IPO de
tra%alho Rodizio/alternado 47,73 77,27 58,33 10,82 0,107*
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
lanoalanoell 40,91 52,27 46,97 5,72
meses
2anosa2anose 11 36,36 72,73 49,62 9,68
Tempo que  Mmeses .
atua nos 3 anos ou mais 34,09 81,82 53,86 11,65  0,584**
turnos 6 a 11 meses 40,91 63,64 52,73 8,10
Até seis meses 45,45 50,00 47,73 321
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
) Manhi e tarde 34,09 81,82 51,91 10,49
Periodos de . 50,00 65,91 57.95 1125  0.362*
trabalho oite , ; ; , ,
Total 34,09 81,82 52,14 10,47

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice P.3: Dominio 4 na categoria relacionada ao trabalho para a MMROSS

Caracteristicas Grupos Minimo Méximo Média (xDP) p_valor
0 ab5anos 43,75 88,54 74,75 10,52
Tempo no 6 a 20 anos 66,67 87,50 76,41 6,41 0,364**
trabalho Mais de 20 anos 77,08 85,42 81,94 4,34 ’
Total 41,67 85,42 69,79 10,62
Funcio no Administrativo 68,75 76,04 71,88 3,76
traﬁamo Producéo 43,75 88,54 76,04 9,12 0,221**
Total 43,75 88,54 75,80 8,93
Tivo d Fixo 43,75 88,54 75,66 9,09
ipo de
irabalhe  Rodizio/alternado 66,67 8646 7691 827  0,922*
Total 43,75 88,54 75,80 8,93
lanoalanoe 1l 76,04 82,29 80,21 3,61
meses
2anos a2 anos e 11 48,96 88,54 7257 1061
Tempo que  meses .
atua nos 3 anos ou mais 43,75 87,50 76,42 9,17 0,607**
turnos 6 a 11 meses 68,75 83,33 75,83 6,00
Até seis meses 78,13 80,21 79,17 1,47
Total 43,75 88,54 75,80 8,93
Periodos d Manha 43,75 88,54 75,88 9,01
?::baclﬁo © Manha e tarde 67,71 80,21 73,96 8,84 0,603**
Total 43,75 88,54 75,80 8,93

Nota 1: * Teste U de Mann-Whitney de amostras independentes.
Nota 2: ** Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice Q: Dominio 1 na categoria relacionada a doencas para a MMROSS

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 76,47 76,47 76,47 0,00
Doengas Press&o alta 72,06 89,71 79,41 7,25 0.403*
pessoais  Nenhuma doenca 64,71 95,59 82,90 7,26
atualmente  Toq 64,71 95,59 82,58 7,30
Triglicerideos altos 76,47 76,47 76,47 0,00
Outras doengas Outros 70,59 92,65 77,06 9,16 0.102*
pessoais  Nenhuma doenca 64,71 95,59 83,31 6,94
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
Asma/bronquite/rinite 73,53 73,53 73,53 0,00
Doencas  Diabetes 73,53 95,59 81,86 11,98
familiares Press3o alta 72,06 92,65 83,82 6,74 0,535*
atualmente o0 ma doenca 64,71 95,59 82,35 7,26
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
Doengas cardiacas 77,94 92,65 87,06 6,27
Triglicerideos altos 73,53 85,29 77,94 5,63
Outras doengas Cancer 72,06 94,12 85,78 8,09 0.180*
familiares  oytros 72,06 89,71 77,65 7,23 ’
Nenhuma doenga 64,71 95,59 81,88 6,78
Total 64,71 95,59 82,58 7,30
Cabeca e olhos 70,59 86,76 80,15 6,85
Cabeca, olhos e coluna 72,06 89,71 77,94 10,19
. Coluna 72,06 92,65 80,65 6,13
Joecais de Bragos e ombros 73,53 8676 80,15 936  0173*
Punhos e méos 79,41 83,82 81,62 3,12
Nenhuma dor 64,71 95,59 85,63 7,62
Total 64,71 95,59 82,58 7,30

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice Q.1: Dominio 2 na categoria relacionada a doencas para a MMROSS
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 26,47 26,67 26,67 0,00
Doengas Presséo alta 40,00 55,00 45,56 8,22 0,496
pessoails Nenhuma doenga 0,00 68,33 37,40 15,93
atuaimente  Totq| 0,00 68,33 37,66 15,58
Triglicerideos altos 40,00 40,00 40,00 0,00
Outras doengas Outros 0,00 53,33 31,00 20,16 0,828
pessoals Nenhuma doenga 64,71 95,59 83,31 6,94
Total 0,00 68,33 37,66 15,58
Asma/bronquite/rinite 48,33 48,33 48,33 0,00
Doencas Diabetes 18,33 68,33 37,78 26,79
familiares Pressio alta 20,00 65,00 43,67 12,20 0,174*
atualmente  \johhma doenca 0,00 68,33 34,60 7,26
Total 0,00 68,33 37,66 15,57
Doengas cardiacas 0,00 63,33 37,67 24,14
Triglicerideos altos 18,33 26,67 22,50 5,89
Outras doengas Cancer 20,00 55,00 36,94 13,22 0.641*
familiares outros 72,06 89,71 77,65 7,23 ’
Nenhuma doenga 10,00 68,33 38,48 15,68
Total 0,00 68,33 37,66 15,58
Cabega e olhos 10,00 25,00 18,33 6,24
Cabeca, olhos e coluna 25,00 41,67 33,00 8,33
. Coluna 0,00 68,33 43,60 6,13
dest:%?w?losrt((j)?dor Bragos e ombros 45,00 68,33 56,67 16,50 0,010*
Punhos e maos 28,33 33,33 30,83 3,54
Nenhuma dor 18,33 65,00 35,53 14,10
Total 0,00 68,33 37,66 15,58

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice Q.2: Dominio 3 na categoria relacionada a doencas para a MMROSS
Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 40,91 40,91 40,91 0,00
Doengag Pressao alta 36,36 77,27 53,79 21,11 0.376*
pessoails Nenhuma doenca 34,09 81,82 52,27 9,86
atualmente  Toq 34,09 81,82 52,14 10,47
Triglicerideos altos 36,36 36,36 36,36 0,00
Outras doengas Outros 40,91 59,09 50,91 7,29 0,275
pessoais Nenhuma doenca 34,09 81,82 52,62 10,66
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
Asma/bronquite/rinite 72,73 72,73 72,73 0,00
Doencas Diabetes 40,91 59,09 48,48 9,46
familiares Press3o alta 36,36 81,82 52,88 12,49 0,424*
atualmente  \johhima doenca 34,09 72,73 51,53 9,26
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
Doengas cardiacas 40,91 56,82 46,82 6,74
Triglicerideos altos 40,91 45,45 43,18 3,21
Outras doengas Cancer 47,73 72,73 55,68 10,24 0.288*
familiares  oytros 36,36 77,27 52,73 16,02 '
Nenhuma doenca 34,09 81,82 52,74 10,24
Total 34,09 81,82 52,14 10,47
Cabeca e olhos 43,18 56,82 48,86 5,72
Cabecga, olhos e coluna 47,73 72,73 56,82 13,82
Coluna 34,09 77,27 50,48 11,43
Locais de
desconforto/dor Bracos e ombros 50,00 59,09 54,55 6,43 0,784*
Punhos e méos 54,55 54,55 54,55 0,00
Nenhuma dor 36,36 81,82 53,10 10,95
Total 34,09 81,82 52,14 10,47

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Apéndice Q.3: Dominio 4 na categoria relacionada a doencas para a MMROSS

Caracteristicas Grupos Minimo Méaximo Média (xDP) p_valor
Asma/bronquite/rinite 43,75 43,75 43,75 0,00
Doenggs Pressao alta 48,96 86,46 70,49 19,36 0,226+
pessoais Nenhuma doenga 60,42 88,54 76,80 6,77
auaimente  Total 43,75 88,54 75,80 8,93
Triglicerideos altos 48,96 48,96 48,96 0,00
Outras doengas Outros 65,63 87,50 76,25 9,30 0.260%
pessoais Nenhuma doenga 43,75 88,54 76,34 8,15
Total 43,75 88,54 75,80 8,93
Asma/bronquite/rinite 77,08 77,08 77,08 0,00
Doencas Diabetes 43,75 88,54 72,57 25,01
familiares Press3o alta 48,96 87,50 76,39 9,97 0,756*
atualmente  \johhima doenca 60,42 85,42 75,79 6,58
Total 43,75 88,54 75,80 8,93
Doengas cardiacas 68,75 87,50 78,13 8,07
Triglicerideos altos 43,75 88,54 66,15 31,67
Outras@oengas Cancer 60,42 82,29 75,69 7,76 0.890*
familiares  gytros 48,96 86,46 70,83 14,28 ’
Nenhuma doenca 66,67 85,42 76,78 6,32
Total 43,75 88,54 75,80 8,93
Cabeca e olhos 60,42 83,33 72,40 9,41
Cabeca, olhos e coluna 71,88 76,04 74,65 2,41
. Coluna 43,75 87,50 73,30 11,66
Joecais de Bragos e ombros 78,13 8542 81,77 516 0,127+
Punhos e méos 66,67 68,75 67,71 1,47
Nenhuma dor 67,71 88,54 78,93 5,88
Total 43,75 88,54 75,80 8,93

Nota: * Teste de Kruskal-Wallis de amostras independentes.
Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do QVS-80 (2014).
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Anexo A: Questionario da Qualidade de Vida e Saude / QVS-80

A UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA — LIFRR Frymeace
T PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAD — PRPPG :n:.:;:;i;m
wring )

QUESTIOMARMY DE AVALLAGED DA @QUALIDADE DE VIDA (GVS-80)

Esie & um questionano da QUALIDADE DE VIODA E SAUDE. O 58U nome neste questionano & opolonal. As sUSs respostas 530 andnimas e
EETS0 mantiias em siglo. Por favor, da iodas 35 Em caso de d nte 30
INFORMAQDES PESS0AIS
»  Empresa ! Instiulgio;
+  Sgbor qua irabalhac
»  Renda famillar mansal: Ktade (anos)
a) Abe RS 207,00
b} De RS 207,00 a RS 424,00 Peao (kg
=] De RS 424,00 a RS 227,00
d} De R3S 927,00 a RS 1.659,00 Artura (e
=]] D= R§ 1.659,00 a RS 2.504,00
T De R3 2.804,00 a RS 4.6438,00
q) _Acima de RS 4645,00
1. Sexo?
{11 Maseying (21 Femining
2 Gueal seu eetabo civil?
1} soifeirpia) BT &) yivoigh
3 Gueal 86 grau mlrramw[mrfam Indicar a malor graduagio)
1} primeio grau 2} segundo grau Incompleto 3} segundo grau 4} superior 5) pie-graduagdo:  5.1) especiallzagao;
o2 mestradec 2.3 JOAIDTaias S.4) DOe-OOaIIoIain
4 Ha guanto tempo woo# trabaiha na empresa | Instiulg 3o ?
1032300 022303005 SLMals 02 30 SN0
5 Gueal 3 sua fung S0 na smpresa | iInattulcio 7
1} diretonia administrative administrativa 3 docEnca
B Como & seu frabalho?
1} fwo 2 nodizio/aitemado’subsiiuio
T Ha quanto tempo woc# trabalha nestels) tumo(s)?
ljaléEmeses XjGalimeses 3j1anoalanoeilimesss 4)j2a3Zanose11meses S5).3 anos ou mals
B Guakls) ofs} o periodofs) que vood trabaiha?
{mangue bodas que se aplicam)
1} manhd 2 larde 3} noite
3. Margue abalxs qual(ls] dosngajs] vocd apresenta atusiments:
{mangue bodas que s aplicam)
1} nEnhum3 JOSncs aldgDeies 31 golegharol 2 : o
1o N&mmmuﬂmummﬂmﬂmmmw
{mangue bodas que s aplicam)
1) nenhuma doenga Z) trighcaridecs. alo 3) doengas da Sreckle 4) cancer 5) doengas Carmiacas &
Sreugtonas Sb outrais], QUGKIGT
11 Seus famillares (pal, m3e, IM3os, avoe) apresentam ou Talecaram por slguma das dosngas ababoo:
{marque todas: qus ss aplicam)
1} nenhuma doenca 2] diabetes 3] colesiernl aio &) 35m nite 3 0 alta
12 Seus famillares (pal, m3e, IM30s, avoe) apresentam ou Taleceram por slguma das doengas abalboo:
[manque todza que e aplicam]
1) nenhuma doenga ) iniglcaridecs. alo 3) doengas da treolde 4) cancer 5) doengas cardiacas e
circulahonas 6} ouira(s 18]
13 Margue abalxe qual{ls] local{ls) vood apresenta desconforbodor:
[marque todas que se apllcam)
1) nenhuma dor 2} eabegaiohos. 3) epluna 4) bragosiomibrn 5) punhoimSos ) permasipes |
ESTILO DE VIDA E SA0DE
14 Como esta sua salde atualments?
1) excelents ) boa 3] rexquiar 4) nukm 5} muito ndm
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A UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA — UFRR Fryaee
1.5 PRO-REITORIA DE PESGUIS A E POS-GRADUAGAD — PRPPG i e
- e

GUESTIONARID DE AVALIACAD DA GUALIDADE DE VIDA (GVS-B0]

15. Como vocd considera a qualldade o8 Se8u 5007
1} excelemts 2} boa 3} resquiar 4} mim S} muito nim
16. Gueal 8 duragio médla do ssul 8ono?
1} mais de B horas 2] 7 a8 horas 3] 6 a 7 horas 4) 5 a6 har@s 5] menos de 5 haras
7. Vood dorme lendo semtado:
1} nunca 2| mufip raRmeane 3] 35 vazes 4) frequeniements 51 mulio frequanismerie
18. Voo dorme asalstindo televiado:
1} munca 2] mulin IAEmenis 3] d5 WEFES 4} uenbemenie 5 muio =il
19. vocd costuma dormir sentado em um kecal pobiico, por soemplo, aguantando na salka de espera de um consulitrio medico:
1lounca a1 TR0 IgEmaenis J1 55 yares 4} fregquenbe W= (=i
20. mmmwmmammmmummmmmmmm
1l ounca 21 MURD ISEmenis 31 55 yeres 4} freguedbe -
. Vocd dorme quande esta delftade descansando durante a tande:
1} nunca 2] mulio mEmenis 3] &5 veZEs 4) uentemente 5] muito demente
. Vocd dorme quands esta sentado conversands com algusm:
1} mnca 2) mutin AEmenis 3] &5 veres 4} frequentements 5 mulin requeniemee
23 Vocd dorme quande esta sentado tranguilamente apos o almogo (sam fer consumido alcood):
1} nunca 2] mulio mEmens 3 &5 vETES 4) freguemements S5 mulio frequentem emte
24, Vocd dorme ao wolanbe 28 o seu camo ficar paradoe no frinsito por alguns minutos:
1} mnca 2) mulin EEmenis 3] 35 wares 4) uantemente 5 o emte
5. Voo consldera sua vida sm tamilac
1} excelemte 2} boa 3 requiar 4] nukm S) muito nam
25, Como vocd 88 sants quando esia no trabalho:
1} excelents 2) bem 3) resguiar 4) nulm 5) mulio nim
. Como vocs 88 sents sm seu horarko o8 LEzer
1} excelents 2) bem 3) requiar 4] mim 5) muito rm
F 1 Em relagao ao chgarmo:
1} nunca fume ) parel ha mals de 2 ancs 3) parel de 1 ano a menos de 2 anoe 4) parel ha menos o2 1 ano
S} Sou fumarnte
. %o vocd & fumants, quanios clgames wocd fuma por dia?
1En&:-5|:l.|1'l.l'nar‘lse 2) menos de 5 clganos ) 5aidcigamos  4) 15 230 clgamos 5] mals de 20 clgamos
30 Em uma semana normal, quantzs “dosss” do bebidas alcodlicas vood beba? (1 dose = % gamafa de cervela, 1 copo de vinho ou 1 dose
e ulsquaiconhagueicachagal
1} ndo beba 2} 1 a3 4 doses 3] 5 a9 doses 4) 10 3 13 doses 51 14 GOBES DU Mals
E Voo pratica exsrciclos fislcos reguiamente?
1} MR Leniamere 2 entemanta 3} 35 VePehE 4) mulln EEmente 5} nunca
32 Guantss horas por semana vood pratica caminhaday
1) mais de 4h 2 entre Zh e 4n 3] enire th e Zh 4) enire mela hora e 1h 5] niSo pratico
33 Guantss horas por semana vool pratica comida?
| limgisdedh  Jjenifeghedh Zicmire iha Zh dientemelghorg e ib Zinsooriico |
34 @uantss horas por semana vood pratica musculagio ou artes manclale?
| Limgiegedn I eeZh e an Zemreine I 4 onire mejg horg & 10 21060 pralicy |
k- Guantss horas por semana vood pratica afividades aquaticss (natsgSombdroqginastica)?
1} mals de 4h 2) emire 2h e 4h 3] ertre th e Zh 4} enine mela hora & 1k 5) ndo pratico
35, @uantss horas por semana vood pratica afividades saportivas (futebol, wiiel, basgueta, Tutsal)?
1} mais de 4h 2] emire 2h e 4 3] emire 1h e Zh 4} enine mela hora e 1h 5] nao pratico
ar. Guantss horas por semana vood pratica danga ou ginastica?
1} mais de dh 2} enine h e 4h 3} entre 1h & 2h 4) entre mela hora & 1h 5) ndo pratico
38 Ha quanio tempo wood pratica stividades Nelcas regulares?
1) mais de 2 anos Z)oe 1a2 anos 3ide 3 312 meses 4) menos de 3 MEses 5| ndio pratico |
3. @uando vood faz atividades Nelcas, em que medida woch a8 reallza pelo prazer da athvidade?

1) muio lemente bemente 3} 35 VeTSE 4] mulio rAaments S} runca
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BUESTIONARID DE AVALIACAD DA GUALIDADE DE VIDA (GVS-B0

40, Em que medida vocd realizs ss atividades Nalcas regulares pelas relagdes socials qus a aividade proporciona?

1} muito uaniemente 2 entesmeante 3 35 wares 4) mulio EEmenie 5] runca
41. Em que medida vocd reallza as stividades fisicas reguiarss por motives médicos?

1} nunca 2] multo rArAamenie 3} 4 WETES 4) Trequesn tesmentbe 9] multo frequesrTtemente
42, Em que medida vocd reallza as stividades fieicas regulares para melhorar a condigae felca?

1} muito uaniemenie 2 entemeanta 3} A5 VETSE 4} mulio rarameanta 5} nunca
43 Em que madida vocd reallza as stividades fislcas reguianss por motives esfobicos?

1) munca 2] mulio raramenie 3) 36 VETEE 4) Trequen emenba 5 muito frequerniemente
44, Mmmmmmmmmﬁmuammmm

4lentre 2n e 71 5 mals de 7h
s [ . mﬁm 21 mulip EEEments 51 nunca

ATIVIDADE FISICA NA EMPRESANNS TITURCAD
45, & smpresal Inatfulgio em que wocd trabalha oferecs Ginastica Laboral?

1} SIM, com Insindores 2} SIM, ooim Instnibanes de oulra em nshu 3 NAD
AT vocd participa da Ginastica Laboral?

1) o uenismenie 2 e temenis 3) 36 VETBE 4) multn rIarEmente 9] nunca
48, Em que medida a Ginastica Laboral trowaxs beneficics para vocd?

1} muito uaniemente 2 entesmeante 3} 35 vETSE 4) mulio rAEmenie 5 runca
49, Em sua opino a Ginastica Laboral tem influsnclado a sua hora de lazer [tempo vre):

1} it uenismenie 2 Entemente 3} 36 VETEE 4 multn Iaramente o] runca

L AVALIACRO DO AMBICNTE OCUPACION AL

5. Como vocd 8 sents quanfo 4 satisfagio de reallzar sua afividade na empresatnatibulgso:

1} excelemntes 2} o 3} requiar 4} rulmi 5} mulo naim
51. Como vocs consldera o clima de frabalho na sua empreeainatiful;ao:
1} exceiemte Z} om 3} requiar 4 nulm: 3] mulio naim
52. Como vocd avalla 0 88U volume o8 Benigo:
1} excelemntes 2} o 3} requiar A} Nl 5) maulio naim
53 Durante sua jomada de trabalhe vocd classifca sua conceniragio como:
1} muite boa Z) boa 3} requiar 4} naim S} muibd nam
54, Como vocd avalla o ssu posto de trabalho:
1} excelemnte 2} o 3 requiar A} Nl 5) maulio naim
55. Como wool avalla ssu conhecimento sobre as adaptagies necessirias para uma pessoa com deflcléncla frabalhar na
ampregannstitulgio:
1} excelembe 2} loom 3} requiar ) nukm 5 maulio nim
55, Como vocd avalla os aceseos 8 &8 adapiacies no amblents da empresafinatifulgio para sa pessoas com deflcléncla:
1} exceiemnte 2} bhom 3} requiar ) nulm: 5) mulio naim
| AVALIACAD D& QUALIDADE DE WIDA
57. Como vocd avalla a sua qualkiade de wida?
1L muso bog 2L Dog 3!-m 41 ngm 5!-l'|1mu'|
5. EmmammvmﬂmamlamamemmmBMMIummmmuwame
1) nada 2) Muto powco 3 mals ou menos 4) basianie 5) extremamernts
5. 0 quanio vocd preciea de algum tratamento meédico para levar sua vida diana?
1} nada 2] multo polcn 3] mials ol Menos 4) nastanie 5) extremamanie
B, 0 gquanio vocd aprovelta a vida?
1) extremamente 2} bastante 3) maks ou menos 4) Mo pouco 5) nada
Bl Em que medida vool acha que sua vida tem asnthso?
1} exiremam amte 2} hastants 3} Mals Ol Menos 4| miuito poweo 5} nada
B2. 0 gquanio vocd conssqgue 8s concantrar?
1} exiremam emte 2} Dastante 3} mals ou Mmenos 4) muln poucs 5} nada
B3 Gulo saguro(d) vool 86 sente em sua vida diarka?

1 exiremaments 2 nastante ImIsoumence ) Taip poycy Sinaga
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QUESTIONARID DE AVALIACAD DA GUALIDADE DE VIDA (G 5-B0)

B4, GuSo samtivel & o seu amblente Nsdco (clima, bamlho, polulgio, atrativos)?
1} exiremaments 2} hastante 3} mals ou mencs 4} rrulfio poucs S} nada

Aa questdes seguintes perguntam sobre “guio complstaments” woob tem santido ou & capaz de fager certas colass nestss Olfimaa =2
BEMAaNas™:

ES. vocod tem energla sufclente para ¢ asu dia-a-dla?

1} completamenie 2) mutho 3) médio 4) mitty pouco 5) nada
BS. Vocod & capaz de aceltar sua aparéncia Nelca?
1) completamente __2) mutto 3) mexo 4) mutio pouco ) nada

ET. Voo tem dinhelro suficlenis para satislazer suas necesskiades 7
L1l CompISiamorie P Tl ALDR0 A1 TRIEC QOUCD 20303

EBE. Guio disponivels para vocd eatio as Informagdes que preciea no ssu dia-a-dia?
|1} compielamenie 21 mylto EiRis = el 41 TR COuCo 2 n3da

g3. Em que medida vood tem cportunidades de stividade de lazer?
| 1) completamente 2) mutto 3) medio 4) muito pouco 5} nada

A8 questtes ssguintss parguniam sobre “guio bom ou satiafelio” wock a8 sentiu a mapelto de varos aspectos de sua vida nas Giimas =2
| Semanas™

. Vood & capaz de a6 locomover?

1} muito bem 2} bem 3) nesn makinem bem 4)mal 5) mulio mal
. Vocod estd com sua capacidade de dessmpenhar a8 atividades do ssu diz-a-dia?

1} muip safisteito 2} satisfeito 3] nem Insatisielininem satisfiafin 4) Incabisfefn 5) mulin Insatishiafin

T2. Vocod estd com sua capacidade para o trabalho?

1} muitn satisTefto 2} satisfeito 3] nem Insatisfelioinem satisiain 4) Insatisfeita S} muito Insatishstns
T3. Viocd ests consigo mesmo?

1) muiip satisfeito ) satisfelto 3] nam Insatisfeitnimeam satishafin 4) Insatisfeita S} muito Insatishiatin
™. Vocod estd em suas relaghes pessoals (amigos, parenies, conhecidos, colegaa)?

1} muitD satisTeto 2} satisfeito 3} nem Insatisfeito/nem satishain 4} Insatisreiio 5] muito Insatisfehio
T5. Vocd eets com sua vida sexual?

4 neaticley ) mugto insabietaip

4 insatiglety ) muto Insatisteiip

4)insatictesty ) mutp Insatiefeito

4) nsalictelp  S) mulp Insatielenp

Ta. mmmumummmmw

1} mulio safisfeito ) satisfelto 3] nem Insatisfettoinem satisfefin 4] Insatisfeita S} muito Insatishistin
B, Com que frequéncia vocd tem sentimentos negativos tals como mau humor, desesperc, ansledads & depressdo “nas Oiimas 2
Semanas=?

1jnunca 2 multo @Emene a5 veres  4) 5} muito ntements

Adaptado da: LEITE, N; VILELA JUNIOR, G.B.; CIESLAK, F.; ALEUQUERDUE, A M. Cuestionario de Avallagio da qualidade de vida e da3 salde —
GWVS-B0. I Mendes, RA; Lefte, M. Ginasica Laboral: Principlos e aplicacdes praticas. Baneer (SP Manole, cap 3, 2006.
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Anexo B: Parecer Consubstanciado e declaragédo do CEP/UFRR.

1
e UNIVERSIDADE FEDFRAL DE RORAIMA Ak
COMITE. DE E11CA EM PESQUISA - CEP & !
! L7RK
Oficio n® 010/2014-CEP/UFRR Boa Yista-RR, 29 de outubro de 2014,
Do Comité de Etica em Pesquisa - CEP/UFRR
Av: Pesquisador Janio César Mendes Ferreira
Membro do Comité de Etica em Pesquisa da LFRR
Agsunto: Parecer Consubstanciado / Declaragdo de Aprovacio de Protacolo de Pesquisa
! Atestado dc participagio no CEF/UFRR

Prezada Senhor,

Fm atendimenlo a solicitagio de Vossa Scnhoria, enviada a esle Comité por meio de
mensagenm eletrdnica no dia 2041072014, encamiohumos em ancxe os seguintes documentos
(devidamente  assinados). Parecer Consubstanciado emitido pela Plataforma  Brasil;
Declaragiio de aprovagio de Protocolo de pesquisa: e Alesiado de participagio no CEP/UFRR
como mermbro.

Atenviosamente,
Mar efrn Muciel
Secretario Fxecutiv Conlité de Etica em Pesquisa
V:I FURRR.
1
\
Av, Cap. Ene Gureez, 2413 - Acroporto (Campus dn Paricarana)
CEP: 69.310-000 - Boa Vista—RR

Scanned by CamScanner
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DAL ok
UNIVERSIDALE FERTRAL DI RORATMA i
a LOMITE BE ETICA EM PESQUISA « CFF &

urap

DECLARAGAQ

Dexlaramcs para o3 davidos fine que o Frotcol de Pasquisa infiiv/ado
“Gostio socloambiental ¢ gualidade da vida: a infludncia 43 cultura
organizacional” (CAAE n*® 32305014,0.0000.5302 / Parocor n® @94.469), tando
s pesquisadar resssnsdusl o Senher Janio Cesar Mendes Ferraira aluro €0
Pragrama de Pés-Graduagks em Ceéncias Ja Sadde do Universidade Federal de
Roraima (PROGISAMIERR), fci aprcwady o1 este Comne de Etica no cia 18 de
junhe de 2014,

Boa vize-RR, 21 de cutubra de 2014,

5

-

Prof. Dr. ljar!llo Gabriel de Arailjo
Coorcenador do Comilé ce Elica cm Prsquisa
CEPUFRR

G Y
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Anexo C: Solicitacao de autorizacéo de pesquisa para a PROGESP/UFRR.

LA N
UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA ’
PRO - REITORIA DE PESQUISA E POS - GRADUAGAQ A&
PROGRAMA DE POS - GRADUAGAO EM CIENCIAS DA SAUDE FLR
PROCISA

Qfic o n- J17/2C14 - PROCISA. : Beoa Vista - RR 22 de agosto de 2074,

A Senhora
Prof.? Dr*. MARIA EDITH ROMANO SIEMS - MARCONDES
Pre-Raitar a de Gestdo de Pesscas PROGESP

Sanhora Pro - Reitora

Ao cumprimenta-ia, apresenta o Educador Fisico & aluno do Pragrama de Pos -
Greduagho am Ciéncias da Salce - PROCISAVUFRR JANIO GESAR MENDES FERREIRA,
responsével pela pesauisa *GESTAC SOCIOAMBIENTAL E QUALIDADE DE VIDA: a infludncla
da cultura organizaclonal’, soh orientagfio da Frof.® Br.* Sandrs Maria Franco Buenaf.iente. Fara
isse solicito de Vossa Senhona autorzsgdc psra spicagdc do questiondro de Avaliscao ds
Quizlidace d& v 43 & Salds - %S/BD com o3 gestores e colaboradores, entravis-a sami-estruturada
corr gestores cas organizacdes, bem coma c 433 ce banso ce dados do Programrs de Controle
Médicc e Salce Ocupacional - PCMED e Programaz de Prevengdc ve Riscos Ambientars
PPRA para ansliza docurrental referenie £ qualidade de vida dos ¢clabo-aderes da UFRR.

Certo ce sus colahoracio agradego avecipadamente,

St

Prof. Dr. CALVINO CAMARGO
Coordenadaor do Pragrama de Pos - Gradusgén @m Ciéncias da Sauds
PROCISAUFRR

AT

ECERIOC
< T|
A g&fz...'-*--l‘ :
Qs)‘ . _,b drvyTint

Unhorsidade Fzeerl de Roewime
UNTps Takaate
e, L ENDGEAMIZ. NS FETE - R A ey UL S6.306.000 BLR RIATN
SN ID0) FERTEAH - 0 el e
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Anexo D: Solicitagdo de autorizacéo de pesquisa para 0 SEBRAE-RR.

PUEN
_ UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA .

PRO - REITORIA DE PESQUISA E POS - GRADUAGAO
PROGRAMA DE POS - GRADUAGAO EM CIENCIAS DA SAUDE ...,

PROCISA

Oticio n" 018:2014 - PROCISA Baa Vista - RR, 29 de agoste de 2014,

A Senhora

LUCIANA SURITA DE MOTTA MACEDO
Superintendente do SEERAF-RR

Senhcra Sussrintandents,

Ag cumprimenti-la. apresente o Educador Fisico e alune co Programa de Pes -
Graduagao em Ciencias da Salda - PROCISA/UFRR JANIO CESAR MENDES FERREIRA.
resoonsavel pela pesquisa ‘GESTAQ SOCIQOAMBIENTAL E QUALIDADE DE VIDA: a influéncia
da cultura organizacional’, sob orientagac da Prof.® Or® Sandra Ma-ia Franca Buenafuerts Para
isso solichte de ‘fessa Scnhetia autonzagdc para 3slczgdc oo nuestionara de Avaliagdc da
Cuandada da Vida & Saude - QWSO com us yestores e colaboradores, ertrevista semi estrutLrada
ccm gestores das organizacdes k2w ccmo o usa de2 bangoe de dados do Pregrama de Centrole
Médica & Saude Ocuoactional - PCMSO e Frograma de Prevengdio de RUsces Ambientas -
PFRA para analise documantal reference 8 qualidade de vida dos colzbaradoes do SEERAE

Certo de sua colaboracao £3rac 650 antecipadamants,

S

Q2 e

Prof. Dr. CALVINO CAMARGC
Cocrdenadar do Programa ce Pas - Graduzgao e Ciégncias da Saldg
PROCISA/U=RR G
N
-
o ORL
W Rl 3
ol [ ".\ i .{,1"‘\’
r =k e L
unteersldade Sodire cu Ramine (fﬂp o £
©a=pu: okiootc R ) QQV
AV D T M L E 0L = ) feeorts CESSE.306.000 BOA Wi 2 &
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Anexo E: Solicitacdo de autorizacao de pesquisa para a MMROSS.

RN
UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA ,
PRG - REITORIA DE PESQUISA E POS - GRADUAGAO A..

PROGRAMA DE POS - GRADUAGAC EM CIENCIAS DA SAUDE AR
PROCISA

Oficio n™ 919/2014 - PROC A : Boa Vistz - RR. 29 de agosto de 2014,

4 Sanhora
SOLANGE MARIA MENDES ROSS - MMROSS

Jiratora da Madairsira Merdas Ross

Senhora Diretora,

A0 cumprimenta lz. epresente o Educaccr Fisico & aluna do Pregrama ds 2as -
Graduagae em Ciéncias da Salde - PROCISAUFRR JANIO CESAR MENDES FERREIRA,
responsavel pela pescuiza “GESTAO SOCIOAMBIENTAL E QUALIDADE DE VIDA: 3 influéncia
da cultura organizacional® scb crigntagdc da Prof® Dr® Sarcra Mzna Franco Buerafuente. Para
1550 salicits de Vossa Senhoria a axorizacdc pzara aplicagadc do questiondrio de Avaliscdo da
Qualidade da Vida & Saude OVS-BO com os gasiares e aolabaradores. entrav sta semi-es;-uturada
corm gestores d3s crganizagdes, bem sama o uso ¢e banco de banvo ve dados da Programa de
Controle Med co e Saude Ccupanional - PCMED 2 Progrzma de Sravencas de R scos Ambientais -
FPPRA para analise documental referente a qualidace de vida dos colanoradorss da empresa

Certc de sua colabo-agac agradego antecipadarments.

e )

Prof. Dr. CALVINO GAMARGO
Ceardenador do Programa de Pos - Sraduazas em Ciéncias da Sadde
PROCISAUFRR

» I
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Anexo F: Autorizagdo da MMROSS para realizar pesquisa.

MENDES RosS

MMrosSEmmraess oo br

Mucajai-RR, 19 de setembre de 2014,

Ao Sr
PROF. OR. CALVING CAMARGO
Coardenadar do Programa de P6s — Graduagdo em Ciéncias da Saide

PROCISA/UFRR
Sennor Coordenador,

Ao cumorimenti-lo, ztendemos sua  selictagdo, auterizamos 2 aplicagan do
vuest'onario de Avaliagao de Vida e Sadde QVS-80 na empresa J. F. Ross — Madeireira
Mendes Rass para gestores e colaboradores, Como também as demals Informaczdes
necessérias para gue o Educador Fisico ¢ alune do Programa de Pos-Graduagac em
Ciéncias &m SaGde — PROCISA/UFAR JANIO CESAR MENDES FEREIRA, possa
deservalver a pesquisa “GESTAO SQCIOAMBIENTAL E QUALIDADE DE VIDA: a
influéncia da cultura organizacional”.

Teremas imensa prazer em colaborar com a pesquisa do Lducador (isico e JANIC
CESAR MENDES FEREMA aluno desla renomada institul¢do de ensina.

Atenciosamente,

- . h M & b =19

SOLANGE MARIA MENDES ROSS

Coordenzdora do Servica Saciai da Madeireira Mendes lioss

Av. Maranhéio. 620 - Centro - GEP: 62.340-000 - Mucajoi RR MADEIREIRA MENDES ROSS
Fona: (55) 85 3542-1378 - Fax: (55) 95 3542-1380 JF.ROSS
Exnatil: rnmrossidimmross. com.by MADEIRAS SERRADAS E BENEFICIADAS
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Anexo G: Autorizagcdo do SEBRAE-RR para realizar pesquisa.

SEBRAE

CARTA DISUP 196
Boa Vista/RR. 03 de setembro de 2014,

Universidade Federal de Roraima - UFRR
Senhor Calvino Camargo

Coordenador do Programa de Pés-Graduaga em Cidncias da Sadd

Assunto: Respasta ao Offclo n? 018/2014 - PROCISA,

Senhor Coordenador,

Em resposta ao Oficie supracitado, informamos a Vossa Senhoria que
autorizamos o aluno Janio Cesar Mendes Ferrelra a aplicar questiondrio
sobre Avaliagio da Qualidade de Vida & Saide com os colaboradores desta
Instituigdo, quanto 20 acesse ao Banco de Dados temos restricbes juridicas

com uso exclusiva para fiscalizagio ¢ empregados,

Na oportunidade, nos colocamos a disposicio para qualsquer informagdes
pelo telefone 2121-8034, favor falar com Noelea Sousa.

Atenclosamente,

Albeno/d,e Almeida Costa
Diretor Superintendente em Exercicio

\ -
e e i
SEBRAE Telefone Garal. (95) 2121 800
Av. Willlamms N° 680 Dirstorta. (95) 2124 30C

¢ S&c - 69301110
de Apoio As Micro 2 A
o Pequanas Empresss werw.rr.agenclasebran com.br Fax: (85) na‘g
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Anexo H: Autorizagcdo da PROGESP/UFRR para realizar pesquisa.

EE T
UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA ) -
PRO - REITORIA DE PESQUISA E POS - GRADUAGCAQ
PROGRAMA DE POS - GRADUAGAO EM CIENGCIAS DA SAUDE ey
PROCISA
Ofigio n° 020/2014 - PROCISA, - Boz Vista - RR, 15 da sstemora de 20° 4.

A Senhora

Prof.® Dr®, MARIA EDITH ROCMANO SIEMS - MARCONDES
Pré Reitoria de Gestdo d2 Pestoss - PROGESP

Senhora Pro - Reftora,

Aa cumpnmenta-la, apresento o Educador Fisico & aluna do Programa da Pos -
Graduacdio em Ciéncias da Sauce - PROCISA/UFRR JANIO CESAR MENDES FERREIRA,
rasooneavel pela pesquiss ‘GESTAD SOCIOAMBIENTAL E QUALIDADE DE VIDA: a infludneia

da cultura organizaclenal’ so0n ariertagda 4a Pref.® Dr.? Sandrz

Mena France Buenafuente. Para
issn sali

cto de Vussa Senharia auterizactio para splicagdo o yuestiona

o de Awvaliggio da
Quslidade de Vids & Sande .

QVSIBD com os gestorsa & colaboiadores e entravista
semiestutureda sub'e Gestdo Socioamaoiental com gastores da UFRR

Cero de sua colaburagdo agradeca antec.padamor‘le?'.,.

oy oA

—
/f’f— TR
-~

— RS
\ b i
s Y
( e o
Prof. Dr. CALVINO CAMARGO .

Coordenadar do Programa de Pos - Graduagao em

Ciéncias ¢a Saude
PROCISAMFRR TN R

Uniewnsitaga “aseral du doraima 15 ,3:\5;41: S 5%
Gamp A Swcang b X
S TR TS Caites 130 24 3= Lty Sty

]
ZER 328740 Boa VialeR E M : ot
Tawbew T5: uu 2R =il b zf‘. __}T'\Zf"
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Anexo |: Solicitagdo de dados dos funcionarios da UFRR.

ol
. UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA *
PRO - REITORIA DE PESQUISA E POS - GRADUAGAO .&g
PROGRAMA DE POS - GRADUACAO EM CIENCIAS DA SAUDE | FRG
PROCISA

Oficio n® 621/2014 - PROCISA. 4 Boa Vista - RR, 03 de autubro de 2014,

& Senhora
Prof.® Dr*. MARIA EDITH ROMANO SIEMS - MARCONDES
F10-Reilgria da Gestdo de Pessoas - PRCGESP

Senhora Pro - Reiora,

Ac cumprimenta-la, solicito ce vossa senhoria dacos referentes ag rndme g
de professares da UFRR & suas qualificagoes profesionais (graduados. especialistas,
mastras. doutoras & Pos - doutares), ham como a grau de instrugdo, numero de assistentes
& técnicns administrativos cfctives.

Informo que o8 referidos dados serdo utilizados para compor 08 résultados
-eferentes & pesquisa aprovada peld oarecer n.” 634453 do Comitd de Efica & Pesquisa
corr seres hunranos - CEP/UFRR, intitulada GESTAQ SOCIOAMBIENTAL E QUALIDADE
DE YIDA: a influéncia da cultura organizacional do Programa de Mestrado em Ciéncias
da Saice PROCISA/UFRRA, sob responsabilidada do pesquisador Jdnio César Mendes
Ferreira e orientagao da Prof * Dr @ Sandra Mara Franco Buenafuenta.

Certa da sua colaboragdo agradego antecipadamante.

| = A
\ e O

Prof, Dr. CALVING CAMARGO
Coordenador de Pragrama de Pés - Giacuagdo em Ciéncias da Salide
PROCISA/UFRR

-4
peed wiits Yy B ¥
X 61 Mo by
L -‘;"n—“ 2 UniveenAdvea Frrml dz Roraima
T Sancs 'y sareny
A LuD ETC Bo0Ien NN S 3 < Balm Satiens O B4 00D don Y Ao R

Tumb oy EG33G3 G23C prezadenmt



Anexo J: Solicitagéo de dados dos colaboradores do SEBRAE-RR.

AR ]
. UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA . .
PRO - REITORIA DE PESQUISA E POS - GRADUACAO
PROGRAMA DE POS - GRADUAC}EO EM CIENCIAS DA SAUDE R
PROCISA
Oficio n™ 022/2014 - PROCISA. X Boa Vista - RR, 03 de outubre de 2014,

A Senhora

LUCIANA SURITA DE MOTTA MACEDC
Sapenntendente de SEBRAE-RR

Senhora Superinlendenle,

Ao cumprimenta-la. solicitc dados do SCBRAE referentes ao numero de
colatoradores efetivos, escolaridade ¢ qualificagdes dos profissiorais desta insttuicio.
Informo que cs referidos dados serag ulilizados para compor os resultados referéntes a
pesquisa aprovada pelo parecer n.* 634.469 do Comité de Etica e Pesguisa com seres
humanes - CEPIUFRR, intitulada GESTAO SOCIOAMBIENTAL E QUALIDADE DE VIDA!
a influéncia da cultura arganlzacional do Programa de Mestrado em Ciéncias da Salide
- PROCISA/UFRR, soh responsabilidade do pesquisador Janio César Mendes Ferreira o
orieniagaoc da Prof® Dr.® Sancra Maria Franco Buenafuente.

Certo de sua celaboragao agradego antecipadamente.

A s
-

Prof. Dr. CALVINO CAMARGO
Coorderador do Pragrama de Pos - Graduacio em Cidncias dg Saude
PROCISAMUFRR

Univers dhde Fodoral da Rarannm
Jamus Prixna
Ay U0 Bredazees, ME 24T - Faicg Awozens CEF 008000 3 1 U g 2
‘Hvens 801 3228 A0S - enaaLhr
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Anexo K: Solicitagdo de dados dos empregados da MMROSS.

e
UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA -
PRO - REITORIA DE PESQUISA E POS - GRADUAGAO
PROGRAMA DE POS - GRADUAGAQ EM CIENCIAS DA SAUDE IR
PROCISA
Oficio n® 023/2014 - PROCISA. ' Boa Vista - RR, 03 de outubro de 2014

A Senhara
SOLANGE MARIA MENDES ROSS - MVMROSS
Diretora da Madaireira Mendes Ross

Sennora Diretera,

Ao cumprimsnta-la, salicitanve  dados  referentes ac  numera e
colaboradares, escolaridade e quaificacoes dos profissionais desta empresa. Informe que
o5 eleicos dados serdo utiizados para compor os resultados referentes & pesquisa
aprovada pelo parecer n.® 634,439 do Comité ce Etica e Pesquisa com seres humancs
CEPUFRR, intitulada GESTAQ SOCIOAMBIENTAL E QUALIDADE DE VIDA: a
influéncia da cultura organizacional do Progiama de Mestrado em Ciéncias da Saude —
PROCISAUFRR sob respensabilidace do pesquisador Janio César Mendes Ferreira e
orientagdo da Prof.* Dr.? Sandra Maria Franco Buenafuente.

Carto de sua solaboragao agraceco antecipadarrente.

“Prof. Dr. CALVINO CAMARGO
Cocrcenader da Programa de Pés - Graduacae em Cigéns as da Sande
PROCISA/UFRR

-1
-4
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Anexo L: Dados da qualificacao profissional dos empregados da MMROSS.
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Anexo M: Dados da qualificagéo profissional de colaboradores do SEBRAE-RR.

SEBRAE

CARTA DISUP 218 .
Noa Vista/RR, 21 de outubra de 2014,

Universidade Federal de Roraima - JFUL
Senhor Calvino Camargo
Cocrdcnadnr do Programa de Pés - Graduagdo em Ciéncias da Satde

Assunto: Rusposta ao Oficion? 02272014 - PROCISA,

Senhor Coordenador,

Em resposly ue Oficie supracitadn, infarmamos a Vossa Senhueria as dados
solicitadns para compor a pesquisa "Castiv Socioambicntal ¢ Qualidade de
Vida".

Estrutura de Pessoal
Quantidade de funciondrio: 97

Perfil de escolaridzde Quantidade

Fnsine mdédio incomp.ato 0
Ensino médio completn 3

Graduagdo cormnleta 45
Gracuacio inzompleta 3

| Lspecializacio complela 27
Especializacdo lncomplata 0

= Més Graduagdo complata 15
Pés Gradvagav [mecampleta 0
Mestrado 2
Couterado 1

Fante: Adnliiafrugiy do Passaal

Na oportunidade nos celocamos a disposicio pars quaisquer nformagies
nelatelefone (95) 2121-0067, favor falar com Sitlandys Sales,

Atenciosamernte,

/’,’-‘rvfs-'a, pPAR.
Alberto de Almeida Costa

Diretar Superintendente em Exercicio Mocehcte 2ul,
2 v
s — ot l'_,(_r,-\ *f
- o 7
SEBRAE Av. Major Williams N° 630 Te"’“g?,?éif;'f {[gg: 21218001
Servigo Brasileiro S$%o Padro - 69.301-11D R toa) 2121 8003

da Apolo As Micra www.rr.aasnciassbras.corn.br
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Anexo N: Dados da qualificacao profissional de funcionarios da UFRR.

wt
MINISTERIO DA EDUCACAO A,
UNTVERSIDADE FCDERAL DE RORAIMA .
PRO-RETTORTA DF. GESTA0 DE PESSOAS &'
Z ~
JFER

Memasande 1" EET200 0 = PROGLESP

Raa Visra, OR S ontnbyrn de 207
A Coondzradar e Progeama de Pas-0racnasan em Cience'as da Saide,
Assunre: Respasta ae ¥lemaranda n’ U21:2014-PROCISA,
S Conrdenacor.

Lm reszosta ae Memonmnde n* U2 172003 cesee Progoizna de Pés-Gruduagiv em Cienviae:
da Seude - PROCISA. em que res € schotedo dados de servidores deste Universidar s Lederal de
Ravaima, sncaminia, enne anexa, o quanrtativa de servidores da UFRR por rtalzgaos para fins de

sursidin & pesquisa mencionada naquezle Mema.
Alenciose e, \ S

Pmit® Dr” Maria Fdith Romann Niems- Marcandes
Pro-Rentera de Giestla de Pessous

N .
L‘j_«:/_ ‘; C Al Rasn

coltec)fy

J ~aa
R P

M e Garess, TA13, Aeropur.e, Cimzas do Poricanna, Bag Viste-HK, Q e L5

SRR PR elelone: (933 3224 2048, E-nnil: progespaiciibr



SERVICO PUBLICO FEDERAL

UNVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA ~ UFRR
PRO-REITORIA DE GESTAD DE PESSOAS - PROGES?
DIRETORUA DE ADMINISTRACAO DE RECUSSOS HUMANOS - DARK

QUANTITATIVO DE TODOS OS SERVIDORES POR TITULACAO

224

Adn

UFRA

CARREIRA TITULAGAO QUANTITATIVO

PROFESSOR DO ENSING BASICO, TECNICO E TECNOLOGICO | DOUTOR )

(ESPECIALISTA 4

GRADUADO 10

MAGISTERIO 1

MESTRE 2

TOTAL DE PROFESSOR - EBTT 91

PROFESSOR DO MAGISTERIO SUPERICR DOUTOR 176

ESPECIALISTA 4

GRADUADO kLl

MESTRE 232

| PT—— POS-DOUTOR K

TOTAL DE PROFESSOR - MGS 483

TECNICO ADMINISTRATIVO 1" GRAU 1

PGRAU_ 9

ESPECIALISTA 124

GRADUADO 135

) MESTRE - 12]

TOTAL DE TECNICO ADM. 380

| TOTAL GERAL - 954
QUANTITATIVO DE ASSISTENTE ADMINISTRATIVO POR TITULACAD

CARGO ‘ TITULAGAD QUANTITATIVO

ASSISTENTE EM ADMINISTRAGAO 2 GRAL 35

| ESPECIALISTA 10

| GRADUADO pa}

| MESTRE 1

TOTAL DE ASS.EM ADMINISTRAGAQ 75




Anexo O:

Autorizacdo da PU/UFRR para aplicagdo do QVS-80.

MINIYL !:‘Rl!) Da EDUCACAQ
SERVICO M'LBLICO FEDERAL

PREFLEITURA UNIVERSITARIA/PL

COORDENACAQ DE TRANSPORTES

Momamanen 03172004 = ("T'RANS

Boa Vislg-RR. 0K de Ontubee de 240090

Da Coerdenucio de Trunspor.es

A PROCISA
Prof' DrCabare Camarpo

Aszuzte: Aulerizacao sera quesliondeio de aviliagao ca quelidads de vida e saide.

Ac comprimenta lo, 2 sm resposta 49 oficio UZUV2014 PROCISA. +ic1os atraves
deste fdonma o autorizecie da CTRANS o sollciiagao du PROCISA em aplica o

questiowdinio de avalivcie di gualidade de vida e salds- VSR,

Stuiers em anexo os gueslinmarios preenchocis pelis senadores da Cleans,

Sern mais par o meres .

Ancnciosamente

5 ";;-_ Chian O - j."- -
Eedvia Cristina de Beasten 3Tt
Coederado: de Transpueries
FU-TI'RR

i oo Pavicavang- o 5. RN Fopeafia, 1P FE2T MANEN Ny G400
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