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RESUMO

Esta dissertacdo aborda a atuacdo da Universidade Federal de Roraima (UFRR) frente ao
acolhimento de migrantes venezuelanos, a partir da efetivacdo de programas de extensédo
universitaria. A intervencdo nesse contexto representa a oportunidade de atuacdo no espaco da
Responsabilidade Social Universitaria (RSU). Com base nas discussdes sobre as concepgdes
de RSU e sua importancia do tripé Ensino, Pesquisa e Extensdo, que definem a relagédo
universidade e sociedade, esta pesquisa tem como objetivo analisar e expor a trajetoria
historica da extensdo da UFRR e o resultado de trés projetos de extensdo direcionados ao
acolhimento dos migrantes venezuelanos. E uma pesquisa descritiva e qualitativa com
abordagem analitica. O embasamento tedrico tem como referéncia artigos, livros e alguns
documentos institucionais. Os dados sobre os projetos foram obtidos por meio de
questionarios e entrevistas semiestruturadas. Na andlise dos resultados, foram utilizadas as
questdes relacionadas aos eixos que compdem a discussdo acerca da formacao profissional e
cidada propostos no modelo de RSU de Vallayes, Cruz e Sasia (2009), Villar (2009) e Moran-
Matiz (2010). Estudos teoricos sobre as teméticas abordadas nesta pesquisa apontam a RSU
praticada por meio dos projetos de extensdo como importante instrumento para a formacéo de
profissionais cidaddos igualmente responsaveis. Desde 2016 foram cadastrados 30 projetos na
Pro-Reitoria de Extensdo voltados a atender a populacdo migrante, entre outras acgdes
independentes. O objeto de estudo séo as acdes desenvolvidas em trés projetos, que séo:
Programa MiSordo, Projeto Portugués para o Acolhimento e Projeto Somos Migrantes. Na
andlise dos projetos, os resultados apontam que as a¢es extensionistas contribuem para a
formacdo dos discentes envolvidos, ao favorecerem uma atuacdo mais humanizada e
transformadora no atendimento as demandas da sociedade e ao incentivar o direcionamento
de suas atuacOes profissionais nas areas que visam a transformacdo social. Conclui-se que a
experiéncia préatica proporcionada pelos projetos analisados oportunizou aos discentes o
fortalecimento de concepgbes cidadds, e ainda que aprimorassem habilidades para o
crescimento profissional, pessoal e académico. Assim, a UFRR como instituicdo responsavel
pela formacdo de seus alunos deve adotar um processo de melhoria continua para fortalecer a
extensdo e contribuir com atuacao mais cidadd dos seus estudantes, visto que ndo ha qualquer
tipo de avaliagdo institucional referente as contribuicGes da extensdo universitéria para a
formacdo dos alunos participantes nos projetos analisados. Portanto, ao adotar uma
ferramenta avaliativa, a UFRR podera monitorar por meio de indicadores os impactos e
contribuicdes de suas acdes de extensdo na formacdo de seus académicos. E, assim, a0 mesmo
tempo em que cumpre sua missdo institucional e social, deve adequar-se aos preceitos de
responsabilidade social a qual demanda, que a universidade organize seu ensino de forma que
garanta a formacéo de cidaddos comprometidos com o desenvolvimento da sociedade.

Palavras-chave: Responsabilidade Social Universitaria; Extensdo UFRR; Migracdo
Venezuelana; Formacao cidada.



ABSTRACT

This thesis addresses the work of the Federal University of Roraima (UFRR) in receiving and
serving Venezuelan migrants with the effective performance of university extension
programs. Interventions in this context represent the opportunity to act on University Social
Responsibility (USR). Based on discussions about the conceptions of USR and its importance
for the framework known as “the tripod” — Teaching, Research and Extension —, which
define the relationship between university and society, this research aims to analyze and
expose the historical trajectory of UFRR’s extension work and the result of three extension
projects targeting services for Venezuelan migrants. The research is descriptive and
qualitative with an analytical approach. The theoretical basis is referenced by articles, books,
and some institutional documents. The project data were obtained through questionnaires and
semi-structured interviews. In analyzing the results, the study employed questions related to
the axes making up the discussion about professional and citizenship training proposed in the
USR model of Vallayes, Cruz, and Sasia (2009), Villar (2009), and Moran-Matiz (2010).
Theoretical studies on the themes addressed in this research indicate that the USR practiced
through the extension projects is an important instrument for the formation of professionals
who are equally responsible citizens. Since 2016, 30 projects were registered in the
University’s Extension Office aimed at serving the migrant population, as well as other
independent actions. The object of study of this research were the actions developed in three
projects, namely: the MiSordo Program, the Portugués para Acolhimento Project and the
Somos Migrantes Project. In the analysis of these projects, the results indicate that the
extensionist actions contribute to the formation of the students involved by favoring a more
humanized and transforming work towards meeting the demands of society and by
encouraging their professional activities to target areas that aim at social transformation. It is
concluded that the practical experience provided by the analyzed projects allowed students to
reinforce citizenship concepts as well as to improve skills for professional, personal, and
academic development. As such, UFRR, as an institution responsible for the education of its
students, should adopt a process of continuous improvement to strengthen the extension work
and contribute to a more citizen-oriented work by their students, as there is currently no
institutional evaluation process assessing the contributions of university extension to the
education of students participating in the projects. Therefore, by adopting an evaluation tool,
UFRR will be able to monitor, through indicators, the outcomes and contributions of its
extension actions in the education of its students. While fulfilling its institutional and social
mission, the University must adapt to the principles of social responsibility, which demand
that the university organizes its teaching in a way that guarantees the formation of citizens
committed to the development of society.

Keywords: University Social Responsibility; UFRR Extension; Venezuelan Migration;
Citizen Education.
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INTRODUCAO

Constitucionalmente, as universidades brasileiras foram criadas sob o prisma
indissociavel entre Ensino, Pesquisa e Extensdo. E foi no arcabouco da Lei da Reforma
Universitaria, n.° 5.540, de 28 de novembro de 1968, que fixou normas de organizacgdo e
funcionamento do ensino superior no pais, que a Extensao Universitaria se tornou obrigatoria,
e vinculada ao ensino e a pesquisa. Nessa circunstancia, a Extenséo universitaria fica definida
como a articulagdo entre o Ensino e a Pesquisa em prol do desenvolvimento social (BRASIL,
1968).

No ano de 2012, o Forum de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas
Brasileira (Forproex), publicou a Politica Nacional de Extensdo Universitaria, conceituando-a,
como: “um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que promove a
interagdo transformadora entre Universidade e outros setores da sociedade” (FORPROEX,
2012, p. 15). O conceito da Extensdo Universitaria € apresentado sob o principio
constitucional da indissociabilidade.

De acordo com Castro (2014), a extensdo é percebida como a atuacdo da universidade
junto as diferentes camadas da sociedade, por meio de a¢bes pontuais, ou por acdes em longo
prazo, de forma a contribuir para a democratizacdo do conhecimento produzido em seu
interior. Lavor Filho et al. (2021) sintetizam a Extensdo Universitaria como politicas
universitarias de importante recurso a pratica de Responsabilidade Social (RS) na relacdo
universidade-sociedade, por coincidirem-se no ambito educacional, a formacdo académica e
profissional e o debate sobre o papel das universidades na discusséo e solucdo de problemas
da realidade social da comunidade a qual esta inserida.

Conforme explica Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), o conceito de RS surgiu dentro das
empresas privadas, que buscavam adotar praticas que contribuissem para o desenvolvimento
socioambiental. Nesse sentido, o termo Responsabilidade Social Universitaria (RSU) surgiu
no Brasil basicamente com o processo de institucionalizacdo do mercado de Educacéo
Superior, e ganhou amplo destaque no inicio do século XXI, quando as Instituicbes de
Educacao Superior (IES) privadas incorporaram, em suas estratégias de marketing, o discurso
da responsabilidade social empresarial com enfoque assistencialista (CALDERON; PEDRO;
VARGAS, 2011).

Assim, a RSU passou a ser um tema em constru¢cdo no ambito académico, que tem

auferido espaco e relevancia. Santos (2019) destaca que as discussdes sobre RSU séo bastante
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complexas, vao além da concepcao de pontos de vista e teorias. Sao varios os entendimentos a
respeito do conceito de RSU no contexto brasileiro, e estdo ligados: a) a tradi¢do universitaria;
b) a tendéncia do mercado; ¢) a normatizacdo estatal; d) a estratégia de gestdo das
organizacOes; e) aos valores para 0 desenvolvimento humano; e f) aos projetos sociais
extensionistas. Para muitos tedricos a Extensdo Universitaria concentra as praticas mais
relevantes de RSU.

Em vista disso, a Universidade Federal de Roraima (UFRR) no desenvolvimento de
suas atividades como Instituicdo de Ensino Superior (IES) atua com diferentes projetos de
extensdo voltados para os desafios sociais da realidade em que estd inserida. Com a
intensificacdo da entrada de migrantes da Venezuela para o estado de Roraima no inicio de
2015 e agravada a partir de 2016*, mais diretamente & cidade de Boa Vista, diferentes projetos
de extens&o surgiram na instituicdo com agoes voltadas para essa populagdo. A UFRR tornou-
se um espaco importante para o debate e trabalhos que promovam ac¢des humanitarias na
perspectiva da migragdo venezuelana.

Ao atuar nesse contexto, a UFRR passou a formalizar e fortalecer as relagcdes de
parcerias com outras entidades.? A instituicio implementou acBes que objetivavam a
incorporacdo da tematica da migragdo no ambiente académico, o fortalecimento da Extenséo
Universitaria e a integracdo entre a universidade e a sociedade. A iniciativa reforcava o
propésito institucional, conforme preconiza o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
para 0 periodo 2021-2025, que apresenta acfes para ampliar os projetos de RS devido a
necessidade de maior aproximagé&o da universidade com a sociedade (PDI-UFRR, 2022).

Na UFRR muitas atividades de extensdo desenvolveram-se com o intuito de responder
as necessidades especificas dos migrantes venezuelanos. Acompanhar as atividades realizadas
pela Coordenacdo de Convénios, setor responsavel por procedimentos para a formalizacéo das
parcerias realizadas pela UFRR, permitiu-me observar, no periodo de 2017 a 2019, o
desenvolvimento de atividades voltadas a atender ao publico migrante e a instalacdo de
escritérios de Organizacdes Internacionais dentro do campus universitario. Assim, o interesse
pela temética surgiu a partir das muitas reflexdes advindas das discussdes articuladas por
servidores e gestores acerca dos reais beneficios em termos administrativos e institucionais

das parcerias para UFRR.

! Dados da Policia Federal. Disponivel em: <https://www.gov.br/casacivil/pt-
br/assuntos/noticias/2018/setembro/policia-federal-atualiza-dados-sobre-migracao-de-venezuelanos>.  Acesso
em: 23 mai. 2022.

2 Disponivel em: <https://ufrr.br/convenios/>. Acesso em: 02 jul 2022.
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As reflexdes pairavam também sobre a burocracia inerente a administracdo publica, que
por vezes impossibilitava a formalizacdo do termo de parceria. Portanto, a inquietacdo por
querer entender quais seriam 0s ganhos e perdas para a universidade se houvesse de fato
firmado a parceria, muitas vezes buscada para potencializar e visibilizar as acdes de extensdo
desenvolvidas de forma tdo desafiadora, fez-me escolher estudar esse tema. Destarte, surgiu a
questdo a ser estudada: de que forma as préaticas de responsabilidade social da UFRR
desenvolvidas por meio dos projetos de extensdo para atender os migrantes venezuelanos
contribuem para o fortalecimento das politicas de extensédo e a formacéo discente?

Nessa visdo, o estudo tem como objetivo analisar como as praticas de responsabilidade
social, desenvolvidas por meio dos projetos de extensdo para atender 0s migrantes
venezuelanos, contribuem para o contexto de formacéo profissional e cidadad dos discentes
envolvidos nesse processo. Nessa conjuntura, de forma mais especifica, a pesquisa busca,
ainda, descrever as concepcdes de responsabilidade social universitaria e a importancia do
tripé Ensino, Pesquisa e Extensdo na relacdo universidade e sociedade; expor a trajetdria
historica da Extensdo Universitaria da UFRR; demostrar o resultado de projetos direcionados
para atender a migracdo venezuelana e analisar e discutir as contribuicGes da Extensao
Universitéaria para a formacdo profissional e cidada dos discentes atuantes nos trés projetos
estudados.

Trata-se de uma pesquisa descritiva e qualitativa com abordagem analitica. Possui como
técnicas de levantamento de dados, entrevistas semiestruturadas e aplicacdo de questionario.
Para a analise dos topicos estudados, sdo utilizadas as questdes relacionadas aos eixos que
compdem a discussdo sobre a formacao profissional e cidada propostas no modelo de RSU de
Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), Villar (2009) e Moran-Matiz (2010).

Por se aproximar das prerrogativas brasileiras relacionadas a RSU e com as diretrizes
propostas pela Politica Nacional de Extensdo, utiliza-se do modelo como forma de propor
uma reflexdo quanto as praticas institucionais exercidas na UFRR. Visto que o modelo
conceitual e pedagdgico proposto pelos autores visa difundir e consolidar a Responsabilidade
Social como referéncia na formacao cidadd e ajudar os alunos a contextualizar sua profissao e
suas préaticas quanto a transformacéo social de suas realidades.

Assim, esta dissertacdo desenvolve-se de acordo com a estrutura a seguir. No primeiro
capitulo, intitulado Relacdo Universidade, Sociedade e Responsabilidade Social, sao
abordados aspectos teodricos da relacdo universidade e sociedade, o principio de

indissociabilidade da triade universitaria, as concepgdes de responsabilidade social
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universitaria e as relacdes que se estabelecem a partir da compreensdo historica e
fundamentac6es ligadas a Extensdo Universitaria no Brasil.

O segundo capitulo, denominado Extensdo Universitaria: Trajetoria, Avangos e
Desafios, traz o percurso histérico e a atuacdo da Extensdo Universitaria da UFRR,
abrangendo os processos de evolugdo e mudancas de estrutura e gestdo. Apresenta, ainda,
uma concisa contextualizacdo do fenbmeno da migracdo venezuelana para o Estado de
Roraima, bem como da atuacéo de atores envolvidos no acolhimento e recepcao de migrantes.
O capitulo mostra, também, dados gerais relativos aos projetos e programas de extensdo da
UFRR desenvolvidos a partir dessa tematica e apresenta os projetos de extensdo objeto deste
estudo.

No terceiro capitulo, é exposto o percurso metodoldgico utilizado para atingir os
objetivos da pesquisa e sdo demonstrados os dados referentes aos resultados da aplicacédo de
questionario e entrevistas semiestruturadas. O quarto capitulo contempla a analise dos dados
da pesquisa e discute a contribuicdo para a formacgédo profissional e cidadd dos discentes
envolvidos nos projetos de extensdo para atender a migracao.

Buscou-se no quinto capitulo realizar uma andlise da experiéncia extensionista a partir
dos relatos dos discentes e coordenadoras, com a intenc¢ao de conhecer os pontos relevantes da
experiéncia vivenciada pelos participantes da pesquisa, tal como a percepg¢do desses quanto a
formacdo proporcionada pela UFRR e suas propostas para a melhoria das préaticas de
Extensdo Universitaria realizadas pela instituicéo.

E, por fim, a conclusdo contém as consideracdes finais relativas a pesquisa, na qual €
demonstrada a maneira como se alcangou 0s objetivos propostos e, ainda, quais foram os
principais resultados obtidos apds a analise dos dados. Além disso, apresenta as limitacGes,
exprime a relevancia institucional e social que o tema desperta e expde sugestdes para
trabalhos cientificos futuros. Em sintese, listam-se as referéncias utilizadas na elaboracdo da

pesquisa.
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1 UNIVERSIDADE, SOCIEDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Este capitulo apresenta o processo de constituicdo das universidades no Brasil no
contexto das mudancas sociais, politicas e econdmicas. Tem como objetivo expor: o
surgimento das Universidades no Brasil e seu processo de expanséo; a variedade de funcGes
que a universidade publica assumiu ao longo dos anos em sua relacdo com a sociedade; o
tripé Ensino, Pesquisa e Extensdo e a sua importancia para a formacdo e producdo do
conhecimento; um breve histérico da Extensdo Universitaria no Brasil e sua contribuicdo para
a formacdo profissional e cidada dos discentes e para o fortalecimento da relagéo universidade
e sociedade; as concepcOes de Responsabilidade Social Universitaria e sua relacdo dialdgica

com a Extensdo universitaria para a formacéo de profissionais socialmente responsaveis.

1.1 UNIVERSIDADES NO BRASIL

Contemplar a trajetéria universitaria regressando as suas raizes e finalidades é
imprescindivel para compreender as mudancas e desafios enfrentados por essas instituicdes ao
longo dos tempos, em especial, no século XXI. As politicas neoliberais e a nova realidade no
mundo do mercado de trabalho ocasionaram mudancas econémicas e culturais significativas
que impactaram de modo sensivel as universidades.

Nesse cenario, havia diversas investidas no sentido de colocar as universidades publicas
na logica mercantil, proprias das politicas neoliberais que se tornaram hegem®onicas no Brasil
a partir da década de 1990, contudo, € possivel observar crescimento consideravel do papel da
extensdo universitaria. Assim, de forma a ampliar sua atuacdo, além do ensino e da pesquisa,
as universidades passaram a contemplar a extensdo para se ajustarem as reivindicacdes da
sociedade e as transformacdes estruturais do capitalismo contemporaneo (EIDT; CALGARO,
2021).

Nos séculos XIV e XV houve a expansdo das universidades por toda a Europa, e com
isso a consolidacdo do poder e prestigio pela educacdo. A universidade foi historicamente
edificada e sua primeira funcéo foi constituir-se como instituicdo de cultura, para em seguida,
incorporar a funcdo da formagdo profissional. As profissdes, as artes e os conhecimentos
técnicos eram privilegios de poucos. A universidade cléssica consolidou-se como instituicdo
de formacdo de elites. O acesso a educacao superior ficava restrito a essa classe, com o intuito
de perpetuar sua hegemonia (SANTOS, 2005).
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Ao contrario de outros paises que tiveram acesso ao ensino superior e universidades
ainda no Periodo Colonial, no Brasil, as instituicbes desse nivel surgiram somente no século
XIX. Anterior a isso, ndo existia educacdo superior ou instituicdes regulamentadas. A chegada
dos jesuitas no pais no ano de 1549, proporcionou o surgimento dos primeiros cursos de
Filosofia e Teologia (SIMOES, 2013).

No entanto, Lavor Filho et al. (2021) apontam que com esses cursos, ainda ndo se pode
afirmar a existéncia do ensino superior. O inicio da historia do ensino superior brasileiro
coincide com a chegada da Corte Portuguesa ao pais, em 1808. Esse fato foi responsavel por
varias mudancas sociais, politicas e econdémicas. Nesse contexto, é criada a Escola de Ensino
Superior no Rio de Janeiro, que ap6s o seu aperfeicoamento fez surgir diversos cursos.

De acordo com Azevedo et al. (2018) foram criados os cursos de Engenharia da
Academia Real da Marinha (1808) e da Academia Real Militar (1810), o Curso de Cirurgia da
Bahia (1808), de Cirurgia e Anatomia do Rio de Janeiro (1808), de Medicina (1809), também
no Rio de Janeiro, de Economia (1808), de Agricultura (1812), de Quimica (Quimica
Industrial, Geologia e Mineralogia), em 1817, e o Curso de Desenho Técnico (1818). Mesmo
diante da criacdo desses cursos, a educacdo ainda nao se encontrava em primeiro plano. N&do
havia interesse em instituir universidades ou mesmo faculdades, mas cursos superiores
isolados.

Teixeira (1968) aponta que durante todo o periodo monarquico, 42 projetos de
implantacdo de universidades foram apresentados. Todavia, sempre 0 governo e o parlamento
0s recusavam. A resisténcia do Brasil a criacdo de universidades continuou na Republica,
onde estimulavam-se a criacdo de escolas agricolas, liceus de Artes e Oficios. O ensino
superior no pais passou por vérias alteracdes em decorréncia da promulgacdo de diferentes
dispositivos legais e o surgimento de universidades continuava a ser postergado. Porém,
Favero (2006) relata que o regime de desoficializacdo do ensino proporcionou condi¢cbes para
0 aparecimento das primeiras universidades. Em 1909, surge a Universidade de Manaus; em
1911 € instituida a de Sao Paulo; e, em 1912, a do Parana, como instituicdes livres.

A Universidade do Rio de Janeiro foi a primeira instituicdo universitaria legalmente
instituida pelo Governo Federal e a primeira universidade na historia da educacdo superior
brasileira. Esse processo ocorreu por meio da juncdo de escolas profissionais anteriormente
constituidas, a saber, a Escola Politécnica, a Escola de Medicina e a Faculdade de Direito, ja
resultante da unido de duas outras escolas livres. Mendonca (2000) aponta que a reunido
dessas instituicbes em universidade ndo teve um maior significado. Continuaram a funcionar

isoladamente, apenas como agrupamento de escolas com disputas internas de poder.
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Santos (2009) afirma que varios motivos colaboraram para a expansdo do ensino
superior desde a Primeira Republica. Mesmo sem enumerar ou aprofundar os motivos, o autor
acredita que a luta ideoldgica entre positivistas e liberais por melhores condicdes de acesso ao
Colégio Pedro Il contribuiu para essa expansdo. Com as mudangas econdmicas e contexto
sociolégicos decorrentes da publicacdo da Lei Aurea (1988), da Proclamacio da Republica
(1889) e promulgacéo da Constituinte de 1891, as classes intermediarias da sociedade viam na
escolarizacdo dos filhos a oportunidade de alcancarem melhores condicbes de vida. A
conclusdo do curso secundario era garantia de ingresso na faculdade. Por meio da formulacao
de leis e decretos, o cenario da politica brasileira favorecia a prerrogativa de acesso para 0s
historicamente privilegiados.

Os sucessivos governos brasileiros adotaram medidas para conter o ingresso crescente
desses jovens no ensino superior (SANTOS, 2009). A ideia de formar na universidade as
elites comandantes, com competéncia e dominio do saber para orientar a nacdo despertava
interesse do Governo Federal em ter o controle de formacdo desses dirigentes e por isso
impunha seu dominio sobre a universidade (MENDONCA, 2000).

Santos (2009) exemplifica os normativos publicados com pretensdo de conter e
restringir 0 acesso as universidades por candidatos tidos como inabilitados. Como exemplo de
medidas de contencdo, é possivel citar o Decreto n.° 8.659, de 5 de abril de 1911, que cria
entre outras medidas, o exame de admissdo; o Decreto n.° 11.530, de 18 de margo de 1915,
que cria o exame de vestibular; e o Decreto n.° 16.782, de 13 de janeiro de 1925, que buscava
limitar a entrada de estudantes em certos cursos e conduzi-los para cursos menos procurados,
que dispunham de vagas ociosas.

O atraso histdrico refletido na falta de empenho em consolidar universidades esta
atrelado ao comando elitista no Brasil. A restricdo de acesso escreveu na historia da educacao
brasileira uma evolucdo marcada pelas desigualdades e somente apds a Revolugdo de 1930 é
que o pais apresenta a estruturacdo do que seria a universidade brasileira. Conforme sustenta
Santos (2009, p. 129) “¢ somente apds essa década que se esbogam novas tendéncias, que
liberam, de modo parcial, a escola superior de suas antigas estreitas fun¢des societarias”.

Mesmo tendo sido implementada tardiamente, se comparada a outros paises, Novaes et
al. (2020) apontam que a funcéo social da universidade n&o foi pensada, visto que ndo havia
departamentos especificos para tratar dos assuntos relativos a educacdo superior no pais. A
Constituicdo de 1934 trouxe alguns normativos para a organizacdo da educagdo, no entanto,
sua vigéncia durou pouco em virtude do golpe de estado no ano de 1937. De acordo com

Silva (2018) a falta de prioridade no setor educacional no Brasil é evidenciada pela auséncia
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ou generalidade do tema nos textos constitucionais ao longo dos anos e, ainda, nas
disposigdes legais, promulgadas sob o comando dos militares, que incentivaram a expansao
do ensino privado.

A Constituicdo Federal de 1988 marcou a redemocratizacdo do pais. Em seu texto,
ainda é notoria a falta de interesse e perspectiva do Estado de tornar o ensino superior uma
realidade no pais, uma vez que apenas previu como dever do Estado a necessidade de permitir
0 ingresso das pessoas aos niveis mais elevados de ensino, da pesquisa e da criacéo artistica,
segundo a capacidade de cada um, conforme exposto no art. 208, V, e por isso nao se
comprometeu em oferecer o ensino superior a todos, como se fez com o ensino médio.

Nessa situacdo, e com as intensas modificagdes ocorridas no mercado de trabalho desde
a introducdo de novos padrbes de acumulacdo geridos pela reestruturacdo produtiva de
inspiracdo Toyotista, as relacdes entre Estado e Sociedade foram ressignificadas. As ideias
neoliberais se tornaram dominantes no Brasil, trazendo em seu bojo diversas modificagdes no
campo educacional. O pressuposto apresentado na retorica oficial, a flexibilizacdo das
relacGes de producdo passou a requisitar trabalhadores multiqualificados, capacitados para o
cotidiano, com o uso das novas tecnologias esse modelo requereu muitas mudancas (SILVA
et al. 2018).

Azevedo et al. (2018) apontam que a adesdo ao neoliberalismo e o processo de
reestruturacdo produtiva efetivado nos anos de 1990, exigiu dos paises de economia periférica
da América Latina, como o Brasil, mudancas profundas na organizacdo dos seus sistemas
nacionais de educacdo. Os governos de bases neoliberais, a fim de atenderem ao crescimento
da taxa de lucro, promoveram uma série de estratégias para as politicas publicas educacionais.
Nessa circunstancia, a educacgéo foi utilizada como ferramenta de inclusdo social, com 0 uso
cada vez maior de recursos publicos para o ensino privado.

Silva (2018) explica que no contexto neoliberal a educacdo superior, a ciéncia e a
tecnologia foram definidas como bens ndo exclusivos do Estado e, portanto, seriam
competitivos e favoreciam a chamada modernizacdo da administracdo publica. Dessa forma,
por um lado, o Estado adotou estratégias para promover o crescimento do ensino privado, e
por outro, para favorecer os interesses do mercado na oferta do ensino publico.

Como para o Estado brasileiro as politicas para a educagdo superior nao estavam
incluidas entre as prioridades das politicas publicas, a fungéo social das universidades também
ndo era sentida. A ideia principal era de que a educacgdo cabe a sociedade e ao individuo e ndo
ao Estado, mesmo que os reflexos da educacao estejam fortemente direcionados aos interesses
do Estado (NOVAES et al., 2020).
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1.2 FUNCAO SOCIAL DA UNIVERSIDADE

Para Lavor Filho et al. (2021), analisar o papel social da universidade € compreender
que a sociedade constroi a universidade e essa constroi a sociedade. A universidade constitui-
se em uma instituicdo de interesse publico e patrimdnio da sociedade. E se caracteriza pela
universalidade na producdo de conhecimento e pela transmissédo da experiéncia cultural e
cientifica da sociedade, independentemente do regime juridico a que se encontre submetida
(ANDES, 2013).

Teixeira (1964) aponta serem quatro as fung¢fes fundamentais da Universidade, que, nas
universidades brasileiras se cumprem de maneira fragmentada. Dessas grandes funcfes a
primeira € a da formacdo profissional e tem como objetivo preparar profissionais para as
carreiras de base intelectual, cientifica e técnica. A segunda funcéo, de dificil caracterizacéo,
seria a do alargamento da mente humana, que o contato com o saber e a sua busca produzem
nos que frequentam a universidade.

Desenvolver o saber humano é a terceira funcdo. O autor explica, que a universidade
ndo s6 cultiva o saber e o transmite por meio da pesquisa. Mas, que descobre e aumenta o
conhecimento humano e se faz centro de elaboragdo do proprio saber, de busca desinteressada
do conhecimento, de ciéncia fundamental basica. Por ultimo, a universidade € a transmissora
de uma cultura comum. Ndo é s6 a expressdo do saber abstrato, sistematizado e
universalizado, mas a expressdo sélida da cultura da sociedade na qual esta inserida.

No entanto, Novaes et al. (2020) apresentam um referencial importante que auxilia no
entendimento da variedade de fung¢bes que a universidade foi assumindo ao longo do tempo.
Os fatos e as politicas constitucionais brasileiras, desde 1824 até a vigente, possibilitaram as
diversas concepc¢des da funcdo social da universidade. Nesse sentido, deve ser tratada como
instrumento de transformacéo social por meio da transferéncia de conhecimentos propiciados
pela universidade por meio da triade Ensino, Pesquisa e Extensdo (BRASIL, 1988).

As inumeras transformacGes pelas quais a sociedade passou ao longo dos anos, de
acordo com Santos Junior (2015), também se apresentam na adequacdo do principio e
finalidade do processo educativo, principalmente, no que se refere as necessidades em atender
aos limites das atividades reflexiva e técnica. Contudo, a universidade parece manter a mesma
caracterizacéo de seus objetivos e func¢des. O ensino das profissdes, a investigacdo cientifica e
a prestacdo de servicos (MORES, 2017).

Ainda assim, o conhecimento técnico e cientifico sempre teve relevancia na sociedade

capitalista por oferecer diferencial competitivo. O que torna o préprio conhecimento um
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instrumento privilegiado para a tomada de decisOes assertivas e lucrativas, em especial,
quando a educacdo esta contida na concepcao de mercadoria-chave “a ser produzida e vendida
a quem pagar mais” (HARVEY, 1992, p. 63).

Morés (2017) aponta a situacdo complexa que a universidade enfrenta, sendo
duplamente desafiada pela sociedade e pelo Estado. Isso, porque tem sido cada vez mais
exigida frente as novas demandas de uma sociedade em transformagdo, em que o
financiamento por parte do Estado torna-se cada vez mais restrito. Para contrapor essa situacdo
desafiadora, a universidade, de acordo com Santos (2005), precisa repensar sua trajetoria e
assumir os desafios que lhe estdo sendo impostos.

Para Santos Junior (2015), é possivel ver o processo educacional assumir o papel de ser
responsavel pela insercdo e ascensdo socioecondmica dos individuos. Pensamento que

corrobora com o Plano Nacional de Extensdo Universitaria (2001/2002, p. 2), ao propor que:

As Universidades publicas brasileiras sdo instituicdes criadas para atender as
necessidades do pais. Estdo distribuidas em todo o territério nacional e em
toda a sua existéncia sempre estiveram associadas ao desenvolvimento
econdmico, social, cultural e politico da nacdo, constituindo-se em espago
privilegiado para a producdo e acumulacéo do conhecimento e a formagéo de
profissionais cidadaos.

No Brasil, segundo Novaes et al. (2020), a universidade publica se desenvolveu sob a
defesa de lutas promovidas por movimentos estudantis e intelectuais que almejavam um
modelo de universidade puramente nacional, voltada aos interesses da sociedade.

Segundo as bases conceituais da Associacdo Nacional dos Docentes do Ensino Superior
(Andes-SN), a universidade publica brasileira € um espaco onde deve ocorrer, de maneira
integrada, a formacdo profissional e a reflexdo critica sobre a sociedade, bem como a
producdo do conhecimento, o desenvolvimento e a democratizacdo do saber critico em todas
as areas da atividade humana. Sua atividade fim deve ser desenvolvida de forma equilibrada,
articulada e interdisciplinar. Sua organizacdo e seu funcionamento devem garantir que:

Seja gratuita, autbnoma nos niveis administrativo, académico, pedagogico e
cientifico e no gerenciamento de seus recursos; seja publica, democrética e
transparente no seu funcionamento, nas suas deliberacdes, na destinacdo da
sua producdo e no seu acesso; seja propiciada a integracdo e sistematizacéo
de conhecimentos e experiéncias, articulando o trabalho funcional,
académico e cientifico e promovendo a interdisciplinaridade. Sejam
prestados servigos a sociedade, sem substituir o Estado em suas
responsabilidades, [...] e para o atendimento de necessidades e a solucdo de

problemas da maioria da populagdo. A extensdo deve estar ligada ao ensino e
a pesquisa, de forma a refluir sobre eles (ANDES, 2013, p. 18).
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Entretanto, com o fortalecimento e ampliacdo das politicas neoliberais, as universidades
tiveram que se adaptar para atender ao mercado de trabalho e aos aspectos econémicos. Além
do mais, passaram a ser vistas como um bem ndo exclusivo do Estado e a educacdo se
transformou em mais uma nova mercadoria (SILVA et al., 2018). Nesse contexto, e como
exigéncias da globalizacdo, cresceu a certificacdo, em que o diploma é mais importante do
que a qualidade do ensino e o conhecimento adquirido.

Azevedo et al. (2018) explicam que a universidade de pesquisa, autbnoma e financiada
pelo Estado, erguida, consolidada e fruto de muitas lutas, além de questionada, esta ameacada
diante do avango do neoliberalismo e das politicas educacionais impulsionadas pela
apropriacéo e ampliacdo do capital. Essa conjuntura permitiu a expansao do ensino superior
motivado pelo desejo da lucratividade que seus diplomas geram.

As politicas neoliberais adotadas no Brasil equipararam a educacdo superior a
mercadoria. Nesse panorama, a universidade publica brasileira passou a ser questionada
enquanto espaco de producdo de conhecimentos e de desenvolvimento do pensamento critico.
Por essa razdo, passou a sofrer constantes cortes orcamentarios e a perda de sua autonomia
administrativa e financeira (AZEVEDO et al., 2018).

Diante disso, a universidade publica permanece resistente e lutando para sobreviver ao
descaso governamental e a atos normativos que atacam sua autonomia administrativa e
financeira e até mesmo a sua existéncia (BARBOSA et al., 2021). E, assim, continua
desempenhando um papel primordial na sociedade como difusora e produtora de
conhecimentos, em que atua em todas as areas do saber, capaz de aproximar 0s
conhecimentos académicos dos conhecimentos tradicionais, ao estabelecer uma comunicacgao
direta com a sociedade, fazendo efetivar verdadeiramente a funcdo social da universidade
(NOVAES et al., 2020).

Para Teixeira (1968, p. 125), o papel fundamental do ensino superior ndo € apenas
propagar o conhecimento ou formar profissionais sem nenhum pensamento critico. Sua
verdadeira missdo iria muito além: “era de incumbéncia da universidade ndo apenas cultivar o
saber, mas transmiti-lo, pesquisa-lo, descobri-lo e redescobri-lo, aumentando, assim, o saber
dos homens”. Dessa maneira, a universidade publica torna-se um instrumento apto a
contribuir para o desenvolvimento social e econdmico, regional e nacional, cumprindo, dessa
forma, a sua funcéo social (ANDES, 2013. p. 49).
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1.3 TRIADE UNIVERSITARIA E A FORMACAO DO CONHECIMENTO

O ideal de Universidade brasileira € moldado no artigo 207 da Constituicdo de 1988, a
qual estabelece que: “as universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa
e de gestdo financeira e patrimonial e obedecerdo ao principio da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo”. Porém, 0 ensino e a pesquisa ja apareciam como funcgdes da
universidade desde o primeiro Estatuto das Universidades, em 1931, com a finalidade de
elevar o nivel da cultura geral e estimular a investigag&o.

Todavia, ao longo da histéria do desenvolvimento das universidades brasileiras todas as
iniciativas nesse sentido foram frustradas. A pesquisa se apresentava como prioridade apenas
nas questdes de interesse do Estado relacionados a contextos politicos e econdmicos
especificos. E a extensdo, mesmo definida como atividade universitaria, ndo se vinculava ao
ensino e a pesquisa. Estava relacionada a assisténcia. Os estudantes eram estimulados a se
integrarem as comunidades carentes, em sua maioria, com ofertas de curso com curta duracéo
(MACIEL; MAZZILLI, 2010).

Em vista disso, o autor explica que a inclusdo do principio da indissociabilidade entre
Ensino, Pesquisa e Extensdo como principio constitucional, ocorreu por reivindicacdo de
setores educacionais brasileiros, em especial, do ensino superior, e com 0 apoio da sociedade
civil organizada, os quais incorporaram o discurso contra-hegemoénico em direcdo a um
projeto de universidade socialmente referenciada.

Maciel e Mazzilli (2010) apontam que o Periodo Pds-Ditadura se constituiu em um solo
fecundo para debates e mobilizacGes de entidades e militantes no campo da Educacdo. Esse
fator contribuiu decisivamente para a inclusdo da triade Ensino, Pesquisa e Extensdo na
Constituicdo Federal. As entidades sociais que integravam o Férum da Educacdo na
Constituinte de 1987 formularam a ideia da indissociabilidade como possibilidade de uma
universidade publica, gratuita, autbnoma, democratica e socialmente relevante.

A Andes-SN foi uma dessas entidades que pensava a Universidade Brasileira como
parte da sociedade que estava sendo reconstruida. E deveria ser democréatica nas formas de
didlogo, tanto internamente, quanto no espaco social em que estava inserida. Deveria ser
autdbnoma na producdo da ciéncia, da técnica, das artes e da cultura. Livre para criar e
comprometida com os valores emanados do trabalho humano socialmente produzido
(ANDES-SN, 2013).

As discussdes sobre a reestruturacdo da universidade realizadas em simposios, reunides,

assembleias e congressos internos do Andes-SN, definiu:
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O principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo reflete um
conceito de qualidade do trabalho académico que favorece a aproximacdo
entre universidade e sociedade, a autorreflexdo critica, a emancipacéo tedrica
e pratica dos estudantes e o significado social do trabalho académico. A
concretizacdo deste principio supde a realizacdo de projetos coletivos de
trabalho que se referencie na avaliagdo institucional, no planejamento das
acOes institucionais e na avaliacdo que leve em conta o interesse da maioria
da sociedade (ANDES-SN, 2013, p. 50).

Agregar esses trés pilares da producdo de conhecimento como principio, significa que
devem ser tratados de formas equivalentes pelas IES. Além de estarem constantemente
atuando de forma efetiva e indissocidvel em prol da universidade (MACIEL, 2010). Desse
modo, é recorrente a falta de efetividade da indissociabilidade, visto que o principio
constitucional garante a presenca da triade, mas nado a indivisibilidade dos mesmos.

De acordo com Almeida (2018) ao refletir sobre a educagdo superior no cenério atual,
observa-se 0 ensino, envolto pela intencdo de ensinar e pelo resultado de aprender, e muitas
vezes se reduz a intencdo de ensinar. Realizadora da autonomia do discente por meio de
postura investigativa, a pesquisa ndo é uma pratica recorrente na graduacdo. A extensao,
socializadora do conhecimento, é frequentemente posta em segundo plano ou tratada como
acdo filantropica.

Para Gongalves (2016), a consolidacdo do principio da indissociabilidade entre Ensino,
Pesquisa e Extensdo é um desafio presente. Pois, se a indissociabilidade for contemplada
isoladamente, hd o risco de considera-la como fim em si mesmo e ndo como meio para
consolidacdo de certo projeto de Universidade socialmente referenciada, na qual existe um
sentido determinado de formacéo e de producgéo de conhecimento.

Segundo Almeida (2018), é possivel identificar na literatura varios conceitos e
diferenciacdo para os termos Ensino, Pesquisa e Extensdo, mas que por fim, articulam-se de
forma muatua. Cada uma dessas funcbes s6 € legitima pela vinculacdo direta as outras e
igualmente relevantes.

Em relacdo ao ensino, Eidt e Calgaro (2021) explicam que se trata de um método para
transmissdo de conhecimento direcionado a educar as pessoas. Além de ser uma forma de
construir conhecimento usando o que foi produzido pela humanidade. A pesquisa concebe as
dindmicas da producdo de novos conhecimentos estabelecendo integracdes entre o
desempenho cientifico e técnico dos estudantes, situando o académico com o0 Sseu
desenvolvimento intelectual (GONCALVES, 2016). Ainda nessa perspectiva, a extensao é

definida no Plano Nacional de Extensdo (2012, p. 15), como “o processo educativo, cultural e

27



cientifico que articula o ensino e a pesquisa de forma indissocidvel e viabiliza a relacéo
transformadora entre a universidade e a sociedade”.

Na concepcao de universidade definida pela Andes-SN (2013, p. 20):

O ensino deve ter um carater formador e critico, ser presencial, para construir
na interacdo com a pesquisa e a extensdo, a autonomia do pensar e do fazer
no exercicio profissional e na acdo social,

O ensino deve ser especialmente considerado em todos o0s aspectos da vida
académical...]

[...] A pesquisa é uma atividade intelectual de carater artesanal, devendo ser
valorizada como um instrumento de desenvolvimento soberano — cientifico,
tecnoldgico, cultural, artistico, social e econémico — do pais, ndo podendo ser
submetida a critérios de producdo industrial ou de mercado, devendo
respeitar as condices especificas das diversas areas do conhecimento no
desenvolvimento do trabalho académico [...]

[...] A extensdo deve ser uma politica institucional, indissocidvel do ensino e
da pesquisa, que tenha como objetivo a identificacdo e 0 acompanhamento de
problemas sociais relevantes e propiciar a troca de experiéncias e saberes
entre a universidade e a sociedade. As ac¢Oes advindas desses projetos devem
ser gratuitas e seus resultados, mesmo quando.

Na visdo de Eidt e Calgaro (2021), as universidades precisam ter a habilidade de gerir
conhecimento e valores humanos, democréaticos, sociais e ecoldgicos. Isso permite reciproca
contribuicdo para o ensino que baliza a pesquisa e a extensdo. Destarte, os desafios geram a
ressignificacdo, reelaboracdo e a construcdo de novos conhecimentos, 0s quais, por sua vez,
originam novas pesquisas e extensdes universitarias. Assim, ha de se considerar que esse tripé
se apresenta como uma das maiores qualidades e expressao de compromisso social das
universidades (MACIEL; MAZZILLI, 2010).

De acordo com Gongalves (2016), o principal desafio a ser enfrentado para a
implementacdo e consolidacdo do principio constitucional referente a indissociabilidade do
tripé universitario perpassa por uma a discussdo sobre a construgdo coletiva da funcdo da
Universidade. E essa questdo pode e deve ser um compromisso administrativo e académico, a
partir de uma politica de formacdo e de construcdo do conhecimento.

Por meio de dados estatisticos, Maciel e Mazzilli (2010) concluem ser baixa a
incidéncia da possibilidade de praticas efetivas da indissociabilidade do tripé Ensino, Pesquisa
e Extensdo na universidade brasileira. Destarte, é possivel compreender que a proposta de
universidade idealizada pela Andes-SN, referente ao principio da indissociabilidade, se
apresenta em sua dimensdo utdpica, temporal e histérica. Tem um papel de destaque enquanto
horizonte que direciona a um projeto de universidade socialmente referenciada, constituindo-

se em instrumento tedrico e politico a orientagédo da préatica social (MACIEL, 2010).
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Para Gongalves (2016, p. 1246), o que precisa ser considerado é uma forma de construir
uma concepc¢do e uma politica de formacdo na qual “a indissociabilidade seja assumida como
um principio necessario, filoséfico, politico, pedagdgico e metodoldgico para a formacéo e o
conhecimento desenvolvidos na e pela Universidade”, de modo que a atividade-fim da
universidade seja realizada de forma, obviamente, indissociével.

No entanto, Almeida (2018) aponta que muitos estudantes formados em universidades
publicas sequer se aproximaram ou vivenciaram atividades de producdo de conhecimento e
pesquisa, ou acOes referentes a extensdo, como o didlogo com outros saberes e a
interdisciplinaridade do ensino.

Dessa maneira, a triade universitaria ndo deve ser pensada de forma isolada, e sim como
elemento integrador e essencial. As discussdes nas normativas da universidade, na sua
estrutura administrativa, nos instrumentos de gestdo e avaliacdo e nas praticas de seus agentes,
precisam constituir possibilidades de mudanca. O fortalecimento de uma prética educativa e
de uma politica de formacdo, para a melhor formacéo discente e producgdo de conhecimento,
deve dialogar de forma mais ativa e dialdgica com os demais segmentos da sociedade
(ALMEIDA, 2016).

1.4 CONCEPCOES DA EXTENSAO UNIVERSITARIA

As préaticas extensionistas tém suas origens no século XIX, na Inglaterra. Acles
coordenadas pela elite europeia idealizavam a oferta de educacdo continuada por intermédio
de atividades e cursos de curta duracdo com o intuito de atender a populacdo adulta que nédo
tinha acesso a universidade. No continente americano, mais precisamente nos Estados Unidos,
a Extensdo Universitaria se caracterizou pela oferta de servigos a comunidade rural, e s6 em
seguida para o setor urbano (TALAYER, 2017).

Dubeux (2018) explica que esses dois modelos, tidos como a génese da extensdo
universitaria, influenciaram as primeiras experiéncias e manifestacbes de préaticas
extensionistas no Brasil. Essas acGes aconteceram antes mesmo do pais dispor de um sistema
de ensino superior consolidado.

As primeiras praticas foram desenvolvidas na Universidade de Sdo Paulo no ano de
1911. E a Escola Superior de Agricultura e Veterinaria de Vicosa e a Escola Agricola de
Lavras, em Minas Gerias, foram as primeiras instituicbes a desenvolver atividades de

extensdo voltadas a prestacdo de servigos, com a oferta de assisténcia técnica aos agricultores
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locais. Os cursos e conferéncias abertos ao publico discutiam varios temas relacionados as
problemaéticas sociais e politicas da época (ALMEIDA; FRANCA, 2015; TALAYER, 2017).

Eidt e Calgaro (2021) explicam que em virtude da pratica verticalizada de transmissao
de conhecimentos aquela época, a funcdo social da universidade publica brasileira se
caracterizou pelo assistencialismo. Talayer (2017) explana que a partir de 1931, iniciou-se a
publicacdo de normativos direcionados a extensdo universitaria. O Decreto Federal n.°
19.851/31, denominado o “Estatuto da Universidade Brasileira”, delimitava as atividades de
extensdo em realizacdo de cursos e conferéncias destinados a difusdo de conhecimentos
filosoficos, artisticos, literérios e cientificos, em beneficio do aperfeicoamento individual e
coletivo (BRASIL, 1931).

Em 1961, a Lei n.° 4.024/61 foi a primeira a fixar Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB). No Art. 69, reforca a realizacio de cursos de especializacéo,
aperfeicoamento e extensdo. De acordo com Deus (2021), o governo militar colocou a
Extensdo Universitaria como segundo plano, enfatizando o assistencialismo. O entendimento
da extensdo pelo seu carater emancipador apresentaria um risco aos regimes estabelecidos.

Almeida e Franca (2015) expdem sobre o vazio histérico em relacdo a extensdo apds a
LDB de 1961, a qual introduziu a descentralizacdo do ensino, em que cabia aos governos
estaduais o poder de legislar e organizar o seu sistema de ensino. A extensdo somente volta a
reaparecer no texto da Lei n.° 5.540, de 28 de novembro de 1968, que instituia a Reforma
Universitaria®. Mesmo que vagamente, o normativo trouxe a extensdo como atividade
obrigatéria a ser ofertada pelas IES, com a intencdo de proporcionar aos corpos discentes
oportunidades de participacdo em programas de melhoria das condi¢bes de vida da
comunidade e no processo geral do desenvolvimento (BRASIL, 1968). Castro (2004) explica
gue o modelo que inspirou a Reforma Universitaria desse periodo era o norte-americano, que
tinha universidades caracterizadas por serem mais produtivas. Uma vez que o Governo Militar
e de carater elitista ndo tinha interesses voltados a resolver questdes sociais e sim em atender
as necessidades da economia.

Nesse mesmo periodo, apesar do objetivo estar ligado a politica de seguranca nacional

sob o lema “Integrar para ndo entregar”, a criacdo do Centro Rural de Treinamento e Acao

* Imposta pelo Regime Militar, a lei da Reforma universitaria trazia como proposta investir na expansio das
universidades brasileiras, com a criagdo de programas de pds-graduacédo, pesquisa cientifica e a contratagdo de
docentes em regime de tempo integral, ac6es fundamentadas em impulsionar a economia e o desenvolvimento
do pais. Historiadores destacam que a medida autoritaria, em contrapartida aos investimentos em modernizagéo e
infraestrutura, deixou como legado a dificuldade de acesso ao ensino superior pelas classes populares.
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Comunitaria (Crutac)* e do Projeto Rondon® apresentaram-se como projetos importantes para
a Extensdo Universitaria (DEUS, 2021). Durante a atuacdo nas décadas de 1970 e 1980, os
dois projetos foram capazes de proporcionar ao universitario brasileiro “experiéncias
importantes junto as comunidades rurais, descortinando-lhe novos horizontes e possibilitando-
Ihe espacos para contribuir para a melhoria das condi¢des de vida da populagdo do meio
rural” (FORPROEX, 2012, p. 19).

Ainda na década de 1970 outras iniciativas foram criadas como medidas para o
fortalecimento da extensdo. Dessa vez, inspiradas no trabalho do educador Paulo Freire, a
partir das ideais de troca de saberes académico e popular, proporcionada pela relacéo
universidade e sociedade, e a extensdo como uma atividade institucional que objetiva o
atendimento das popula¢bes (FORPROEX, 2012)

Na medida em que ocorria a definicdo de Extensdo Universitaria, Deus (2021) explica
que nas universidades, o desenvolvimento de acdes extensionistas ocorria de forma casual.
Ndo integrava o curriculo universitario e ndo se encaixava no cotidiano da vida académica,
por consequéncia, todas as atividades que ndo encontravam lugar no ensino e na pesquisa,
passavam a compor a estrutura da extensao.

De acordo com Talayer (2017), a década de 1980 se destaca pelo fortalecimento da
sociedade civel e de movimentos sociais que almejavam a redemocratizacdo e reconstruir
instituicdes sociais e politicas. Esses movimentos foram influenciados pelos anseios populares
por uma universidade sensivel aos problemas nacionais, mais democratica e com funcéo
social visivel na sociedade, designando o fim da Ditadura Militar imposta em 1964.

A partir disso, as concepgOes de extensdo foram se redesenhando, o0 movimento da
Universidade de Cordoba, ocorrido em 1918 na Argentina, teve forte influéncia nesse
processo (TALAYER, 2017). De acordo com Deus (2021), a acdo dos estudantes de Cérdoba
reivindicava a abertura da universidade para as questdes sociais. Esse movimento prop6s a
extensdo como uma das fungdes béasicas da educacdo superior. Desse modo, abrangeria 0s
anseios de uma sociedade com fortes desigualdades sociais, ademais de estabelecer
parametros que garantissem a autonomia universitaria, o ingresso publico para a carreira

docente e as eleicGes diretas para a reitoria.

* Criado pela Resolucdo n.° 259 de 28/09/1972, tinha como objetivo oferecer aos estudantes dos cursos de
graduagdo das universidades, a fim de torna-los aptos a atuar com demandas das areas rurais. E até os dias atuais
se faz parte na estrutura de algumas universidades. Disponivel em:
<https://saudecomunitaria.ufc.br/pt/extensao/crutac/>. Acesso em: 02 mai 2022.

® Instituido pelo Decreto n.° 62.927 de 28/06/1968, tinha finalidade conforme descrito em seu art. 1° de
“promover estagios de servigo para estudantes universitarios, objetivando conduzir a juventude a participar do
processo de integragdo nacional”.
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Com o fim do regime militar, os principios e estratégias que norteariam a Extensdo
Universitéaria foram definidos no | Encontro de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades
Publicas Brasileiras, realizado no ano de 1987 (DEUS, 2020). Fruto desse encontro, que
contou com a presenca de 33 universidades, 0 Férum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo
das Universidades Publicas (Forproex) passa a coordenar e orientar as politicas extensionistas
na esfera pablica como um érgdo proprio, com conceitos, programas, projetos e atividades
definidas (EIDT; CALGARO, 2021).

Para Talayer (2017, p. 50) o Forproex trouxe uma nova concepc¢do de universidade.
Considerava a extensdo como “pratica académica que interliga a universidade e suas
atividades de ensino e pesquisa, com as demandas da maioria da popula¢dao”. O Forproex
apresenta a Extensdo Universitaria da seguinte forma:

A extensdo universitaria é o processo educativo, cultural e cientifico que
articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagéo
transformadora entre universidade e sociedade. A extensdo é uma via de mao
dupla, com tréansito assegurado a comunidade académica, que encontrara, na

sociedade, a oportunidade de elaboragdo da praxis de um conhecimento
académico (FORPROEX, 2012, p. 28).

As definigdes trazidas no Forproex sintonizam com o principio constitucional da
indissociabilidade. Porém, Deus (2021) analisa que ainda ha um extenso caminho a ser
percorrido para que a extensdo seja de fato institucionalizada e financiada.

Outro marco importante na busca pela institucionalizacdo da extenséo foi a publicacdo
da LDB de 1996, que traz a Extensdo Universitaria como uma das finalidades da
Universidade e prevé a possibilidade de financiamento do poder publico e a elaboragdo da
Politica Nacional de Extensdo. Documento do Forproex que estabelece conceito e diretrizes
da Extensdo Universitaria (FORPROEX, 2012).

Freire (1971) expBe que a Extensdo Universitaria pode abranger muitos significados.
Desde o ato de transmitir, até a invasao cultural da sociedade por meio da imposi¢do de
conhecimentos, sem levar em consideracdo aqueles que recebem esse conhecimento. Na visdo
do autor, a extensdo € uma comunicacdo, um Processo comunicativo que ocorre entre
extensionista e a comunidade com capacidade de trocar ou discutir. Assim, a Extensdo pode
ser definida como um processo de dialogo de cunho humanista, no qual ha um processo de
troca e ndo uma simples imposicao de conhecimentos prontos (ALMEIDA; FRANCA, 2015).

No Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), instituido pela Lei
n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, e regulamentado pela Portaria n.° 2.051, de 9 de julho de

2004, a extensdo deve pautar-se em valores educativos, que visam sua integracdo com o
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ensino e a pesquisa, para reforcar a necessidade da transferéncia do conhecimento produzido
na universidade e sua influéncia no desenvolvimento regional e nacional. O normativo analisa
as instituicdes, os cursos e o desempenho dos estudantes, por meio de um processo de
avaliacdo que considera aspectos como ensino, pesquisa, extensdo, responsabilidade social,
gestéo da instituicdo e corpo docente.

O eixo de Desenvolvimento Institucional traz a extenséo e as suas respectivas formas de
operacionalizacdo como uma politica de avaliagdo. O critério avaliativo e medidor de
qualidade busca promover o aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais
das instituicdes de educacdo superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica
(BRASIL, 2004).

Eidt e Calgaro (2021) destacam que a antiga ideia da Extensdo Universitaria tida como
assistencialista, estd aos poucos mudando. Passa a ser reconhecida como um espaco de
aprendizagem e formagdo académica e cidadd. Diante desse processo se constroi a ideia de
RSU e formacéo cidada, mediante acdes voltadas ao compromisso social e ao papel das IES
diante das problematicas sociais.

Para Talayer (2017), as atividades de extensdo devem promover a aprendizagem ou
produzir conhecimentos e sempre envolver discentes. Ndo sé os regulares, mas qualquer
pessoa que possa aprender e vir a atuar na sociedade de forma interdisciplinar. Na viséo de
Santos (2005, p. 175), “a extensdo universitaria deve ser concebida de modo alternativo ao
capitalismo global, atribuindo-se as universidades uma participacdo ativa na construcdo da
coesdo social, no aprofundamento da democracia, na luta contra a excluséo social”.

Ainda de acordo com Santos (2005):

As atividades de extensdo devem ter como objetivo prioritario, sufragado
democraticamente no interior da universidade, o apoio solidario na resolucao
dos problemas da excluséo e discriminagdo sociais e de tal modo que nele se

dé voz aos grupos excluidos e discriminados (SANTQS, 2005, p. 175).

Santos (2005) presume uma visdo diversa do papel da universidade que aproxima do
delineamento esperangoso e critico proposto em seu conceito de ecoldgica de saberes. A
extensdo é promovida como uma centralidade do conhecimento. Nessa perspectiva, a ecologia
dos saberes representa a promocao de dialogos entre o saber cientifico produzido dentro da

universidade e os saberes populares que estdo presentes na sociedade. Para o autor:

A ecologia dos saberes €, por assim dizer, uma forma de extensdo ao
contrario, de fora da universidade para dentro da universidade. Consiste na
promocdo de dialogos entre o saber cientifico ou humanistico, que a
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universidade produz, e saberes leigos, populares, tradicionais, urbanos,
camponeses, provindos de culturas ndo ocidentais (indigenas, de origem
africana, oriental, etc.) (SANTOS, 2005, p. 177).

A ecologia de saberes se baseia na ideia de que o conhecimento é interconhecimento. A
extensdo a partir dessa concepcdo epistemoldgica reconhece a imensurabilidade do
conhecimento nas mais diversas culturas. Mas para isso é preciso abandonar 0s conceitos
ultrapassados de mera prestacdo de servicos a sociedade. Além de evitar que a extensdo seja
direcionada e priorizada para as atividades rentaveis (SANTOS, 2005; TALAYER, 2017).

Uma importante vinculagdo entre ecologia dos saberes e Extensdo Universitaria refere-
se ao incremento das acOes extensionistas nas diferentes politicas publicas junto a grupos e
movimentos sociais, comunidades locais, organizacdes da sociedade civil, entidades
governamentais em diversas instancias e setor privado. O principal objetivo é prestar apoio
solidario na resolucdo de problemas aos segmentos mais vulneraveis da sociedade
(TALAYER, 2017).

1.5 RESPONSABILIDADE SOCIAL UNIVERSITARIA

Conforme explica Villar (2009), o conceito de RS surge primeiro e, essencialmente,
voltado ao setor empresarial, e as suas ferramentas gerenciais. Desse modo, instituiu-se
normas e certificagbes com o intuito de assegurar 0 compromisso das empresas com a reducéo
de impactos ambientais e desigualdades sociais. Apesar de ter se desenvolvido muito mais
nesse setor, que passou a adotar ferramentas de gestdo e uma grande expertise sobre o
assunto, e em que pese o fato de que a ampliacdo do debate esta longe de, de fato, implicar no
compromisso real com o meio ambiente e questdes sociais, Vallaeys, Cruz e Sasia (2009)
compreendem que a RS ndo precisa ser um movimento limitado somente a esfera empresarial.

No meio académico a idealizacdo da RS surgiu como a ideia central voltada para o
atendimento das demandas sociais emergentes. Na visdo de Villar (2009, p. 28), as

universidades da América Latina adotaram o conceito a partir da seguinte reflexao:

[...] como recuperar el papel social que les corresponde en cuanto
constructoras de conocimiento y formadoras de profesionales hacia nuevas
formas y concepciones de la sociedad con caracteristicas de mas justicia,
equidad, fraternidad entre otras todas ellas con un claro componente moral
explicito.
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De acordo com Lavor Filho et al. (2021) a RSU ganhou espaco nas IES sob a
perspectiva dos valores para o desenvolvimento humano, j& que a universidade compde um
espaco irradiador de valores de cidadania e objetiva um novo padrdo de desenvolvimento
orientado para a sustentabilidade e valorizacdo da formacdo humana integral. Para Barbosa et
al. (2021) a definicdo de RSU surge por meio de debates promovidos pelas préprias
instituicOes, j& que essas devem incentivar o questionamento cientifico acerca do contexto
entre universidade e sociedade.

Para Azevedo et al. (2018) o termo RSU despontou no Brasil basicamente com o
processo de crescimento das instituicbes de ensino superior privadas. O discurso da
responsabilidade social empresarial com enfoque assistencialista era utilizado como
estratégias de marketing. No entanto, na visao de Eidt e Calgaro (2021) a RSU surgiu a partir
de uma revisdo das atividades institucionais, das relacbes de estado, mercado e sociedade,
bem como de reivindicagfes e exigéncias de classes menos favorecidas, para que a
universidade atendesse aos interesses universais e desenvolvesse projetos sociais, € ndo se
vinculasse apenas as elites.

Lavor Filho et al. (2021) pontuam que as discussdes sobre RSU se fortaleceram no meio
académico apds ser incluida como uma das dez dimensfes de avaliacdo das IES no Sinaes,

que se fundamenta no:

[...] aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituicBes de educacdo superior por meio da valorizacdo de sua missdo
publica, da promocédo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional
(BRASIL, 2004, Art., 1°, § 1°).

No Sinaes, o eixo de Desenvolvimento Institucional contempla a RSU como uma
politica de avaliagdo. O critério avaliativo e medidor de qualidade busca promover o
aprofundamento dos compromissos e € utilizado para orientacdo institucional de
estabelecimentos de ensino superior e para embasar politicas publicas (BRASIL, 2004). Um
dos principais parametros utilizados para a avaliacdo desse eixo é o PDI das universidades.

Barbosa et al. (2021) afirmam que o PDI é um documento essencial para o
funcionamento eficiente das Universidades. Contempla estratégias de gestdo e atua como guia
para a tomada de decisbes e para a avaliacdo interna. Representa as diretrizes e 0
planejamento da gestdo, visdo, missdo da instituicdo, além de tracar objetivos e agdes
direcionadas para atender as demandas da sociedade e, consequentemente, cumprir a sua
funcéo social (PDI UFRR 2021-2025).
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Nesse ponto de vista, para Lavor Filho et al. (2021), a RSU deixou de ser apenas um
dos discursos de publicidade das IES privadas que ditam tendéncias de mercado para
assumirem um carater de obrigacao legal. Ademais, a legislacdo que regula o Sinaes néo traz
instrucdes relativas a pratica e a gestdo da RSU pelas IES. Traz apenas uma descricéo
genérica, que inclui questdes sociais, ambientais e referentes a cultura e & memoria (EIDT;
CALGARO, 2021).

A lei apenas referencia que a avaliacdo da RSU considerara sua contribuicdo em relacédo
“a inclusdo social, ao desenvolvimento economico e social, a defesa do meio ambiente, da
memoria cultural, da produgao artistica e do patrimonio cultural” (BRASIL, 2004, p.1). Nesse
sentido, Vallaeys (2006) expressa que mesmo diante do extenso conjunto de definicdes,
alcance e abordagens de gerenciamento na producdo literaria, ndo ha reconhecimento e
incentivo das acBes de RSU. O qual necessita de planejamento, execucédo e controle, além de
formas de avaliacgéo.

Em uma compreensdo global de uma instituicdo de ensino direcionada a pratica de
Responsabilidade Social, Vallaeys, Cruz e Sasia (2009, p. 10) afirmam que:

No se trata s6lo de insistir en las tres funciones sustantivas que son la
docencia, la investigacion y la extensién, y de confiar a esta Gltima la tarea
de vincular a la universidad con la sociedad. Son los cuatro procesos —

gestion, formacién, produccion de conocimientos y participacion social—
los que consti-tuyen la funcién social universitaria.

E preciso envolver toda a comunidade académica e implementar processos focados no
desenvolvimento das atividades em areas como Gestdo, Ensino, Pesquisa e Comunidade, de
maneira a orientar a producdo do conhecimento e 0s processos de ensino-aprendizagem. Eidt
e Calgaro (2021) explicam que apesar da base constituinte da definicdo de responsabilidade
social na universidade ter como marco legal o Sinaes, a RSU se desenvolveu no Brasil sob
diversos entendimentos, e estdo ligados:

I) a tradicdo universitaria, na qual a RS é percebida como caracteristica essencial a
universidade e historicamente presente nas discussdes sobre a sua fungdo social;

I1) a tendéncia do mercado, adotada como estratégia e diferencial competitivo no
mercado educacional, em virtude da comercializacdo da educacdo e da gestdo
empresarial das instituigdes de ensino;

I11) a normatizacéo estatal, requlamentada pelo Sinaes;
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IV) a estratégia de gestdo das organizagdes, nas quais se observa a aplicacdo da gestdo
empresarial na gestdo das universidades, por meio do debate de temas como:
governanca, balanco social, estratégias de marketing, imagem institucional, gestdo
sustentavel e indicadores de avaliacdo e qualidade;

V) aos valores para o desenvolvimento humano, que traz a universidade como espaco de
valorizagdo da formacéo integral e disseminador de valores de cidadania orientada no
desenvolvimento da sustentabilidade;

V1) aos projetos sociais extensionistas, que desconhecem o0s projetos assistencialistas, e

favorecem ages voltadas a solugdo dos problemas sociais.

Em complementacdo e com visfes antagdnicas, Azevedo et al. trazem a RSU como
execucdo das atividades historicas da universidade e como resisténcia ao mercantilismo

neoliberal. Considerando esses enfoques, Eidt e Calgaro (2021) veem a RSU como elemento
essencial da universidade e contemplada na perspectiva do compromisso social.

O entendimento em torno da RSU envolve multiplas defini¢fes, originado de sua
construcdo historica, que a tornou carregada de concepcdes e pressupostos (SANTOS, 2019).
Frente aos abundantes conceitos, esta pesquisa corrobora com as concepcdes de Eidt e
Calgaro (2021), Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), Santos (2019) e Lavor Filho et al. (2021)
pautados na ideia de que a RSU se relaciona com a formacéo cidada e o desenvolvimento
humano-social.

Assim como defende Vallaeys (2006), a universidade é onde se forma o mais alto nivel
de qualificacdo do individuo, do ponto de vista técnico e cientifico, académico e profissional,
como cidaddos, comprometidos com a mudanca almejada pela sociedade. Santos (2019)
destaca que uma instituicdo de ensino superior socialmente responsavel deve objetivar
conduzir a formacao de seus discentes de forma abrangente, para que, além da contribuicdo ao
préprio discente, a instituicdo e a comunidade na qual estd inserida também sejam
beneficiadas com os atos motivados por sua formacao cidada.

Para uma gestdo universitaria socialmente responsavel, da mesma forma como as
funcBes sociais de Ensino, Pesquisa e Extensao, as a¢fes institucionais devem ser guiadas por
alguns eixos essenciais para o cumprimento da responsabilidade social: garantir a
responsabilidade social da ciéncia; promover a formacdo da cidadania democratica; contribuir
para o desenvolvimento, por meio da formacdo do estudante, como agente de
desenvolvimento (VALLAEYS, 2006)
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Nesse sentido, para Eidt e Calgaro (2021) é necessario que as universidades criem

medidas capazes de monitorar a pratica de RSU em suas atividades de Ensino, Pesquisa e

Extensdo, a fim de beneficiar o bem-estar da sociedade na qual estd inserida e formar

profissionais engajados em questdes de cunho social. Dessa forma, colabora-se para as

dimensfes de desenvolvimento humano, cientifico, social, politico, econdmico, cultural e

sustentavel.

Sdo diversos os tedricos que discutem a responsabilidade social na perspectiva da

formacéo profissional e cidada do discente e enfatizam que a responsabilidade social no meio

académico estd voltada para o fortalecimento do ensino, da pesquisa e da extensdo em

acolhimento as questdes sociais emergentes e ao desenvolvimento da sociedade ao seu

entorno (SANTOS, 2019).
Para Vallaeys (2006, p. 39):

[...] a Responsabilidade Social Universitaria exige, a partir de uma visdo
holistica, a articulagdo das diversas partes da instituicdo, em um projeto de
promocao social de principios éticos e de desenvolvimento social equitativo e
sustentavel, com vistas & producédo e transmissdo de saberes responsaveis e a

formacdo de profissionais cidaddos igualmente responsaveis.

Nessa concepcdo, 0 quadro a seguir apresenta 0s VArios conceitos encontrados na

literatura que relacionam a responsabilidade social com o desenvolvimento humano e a

formacédo profissional e cidada.

Quadro 1 — Conceito de Responsabilidade Social Universitaria

Conceitos

Autor (ano)

Consiste em difundir e praticar um conjunto de principios e
valores por meio de suas principais funcbes de ensino, pesquisa,
envolvimento da comunidade e gestdo institucional, que podem
incluir compromisso com a verdade, justica e ética, a promocao
da equidade social e o desenvolvimento humano sustentavel;
reconhecimento da dignidade do individuo e da liberdade;
valorizacdo da diversidade e multiculturalismo; e promog¢édo dos
direitos humanos, democracia e responsabilidade civica.

Mohamedbhai (2011).

E uma politica de melhoria continua da Universidade para
reunido da missdo social, eficaz por intermédio de quatro
processos: Gestdo ética ambiental e da instituicdo; Formacdo de
cidaddos responsaveis e solidarios; Producéo e Disseminacéo de
conhecimento socialmente relevante; participacdo social na
promogdo de um desenvolvimento mais humano e sustentavel.

Vallaeys (2006).

Deve contribuir para melhorar o social pela formacao correta dos
alunos em habilidades, em termos de valores éticos na sua
relacdo com os outros e em relagdo ao meio ambiente. E tambeém

Barroso Tanoira (2007)
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de organizar acGes para melhorar a qualidade de vida para os
moradores da comunidade em que atuam.

Significa relevancia cientifica e pertinéncia, fortalecimento da | Dias Sobrinho (2005).
vida democratica e da justica social, aprofundamento da ética e
do sentido estético da sociedade. O sentido essencial da
responsabilidade social da educagdo superior consiste em
produzir e socializar conhecimentos que tenham nao s mérito
cientifico, mas também valor social e formativo e que sejam
importantes para o desenvolvimento econémico que tenha
sentido de cidadania publica.

Baseia-se na capacidade que a universidade tem de difundir e | Jimenez et al. (2006).
colocar em pratica um conjunto de principios e de valores gerais
e especificos, com base em quatro processos tidos como
primordiais na universidade, isto é, gestdo, docéncia, pesquisa e
extensdo universitaria, atendendo, assim, do ponto de vista social,
a propria comunidade universitaria, a regido e ao pais.

A capacidade da Universidade de divulgar e implementar um | De La Jara, Fontecilla e
conjunto de principios gerais e valores especificos, por meio de | Troncoso (2006).
quatro processos-chave na Universidade, como a Gestdo, Ensino,
Pesquisa e Extensao universitaria. Respondendo socialmente para
a comunidade universitaria e para o pais onde esta inserida.
Busca estabelecer relagfes entre as diversas areas institucionais | Vallaeys, Cruz e Sasia
mediante projetos de promocdo social, disseminacdo de | (2009).

principios  éticos, desenvolvimento social, equitativo e
sustentavel, objetivando a transmitir saberes responsaveis para a
formacdo de cidaddos igualmente responsaveis.
Fonte: Adaptado de Souza Junior et al. (2013) e Marchi et al. (2015).

H& um vasto conjunto de defini¢cbes quanto ao conceito de RSU, contudo, a defini¢do
do autor Francois Vallaeys é uma das mais citadas em trabalhos ligados ao tema (LAVOR
FILHO et al., 2021). Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) apresentam as IES como responsaveis
pelo desenvolvimento das atividades em areas como Gestdo, Ensino, Pesquisa e Extensdo,
orientando e influenciando nas defini¢des sobre ciéncia, racionalidade e legitimidade.

Conforme explicam Lavor Filho et al. (2021), as praticas mais expressivas da RSU
centraram-se na dimensdo da extensdo. Os projetos de Extensdo Universitaria tornam-se uma
das vertentes possiveis para a potencializacdo da RSU. Soma-se ao objetivo comum de
promover melhorias sociais para o coletivo. Nessa linha, paralelo ao ensino, a pesquisa e a
prépria gestao institucional, os projetos de Extensdo Universitaria tornam-se essenciais para o
fortalecimento da RSU (EIDT; CALGARO, 2021).

E por meio da extensdo que as universidades compartilham o conhecimento adquirido

na instituicdo com a comunidade, com o objetivo de promover melhorias e a resolucdo de
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problemas sociais. E, ainda, formar profissionais de alto nivel de qualificacdo e com
consciéncia cidada voltados para os principios éticos (LAVOR FILHO et al., 2021).

Para Santos (2019), a antiga concepcdo da extensdo universitaria, descrita como
assistencialista, esta sendo aos poucos substituida e abordando a extensdo como espaco de
aprendizagem e formacgéo académica cidad&. Por esse processo, segundo Lavor Filho et al.
(2021), se produz a ideia de responsabilidade social e formacao cidada, por meio de a¢des que
consideram o compromisso e o papel social da universidade frente as problematicas sociais.

Portanto, a universidade se apresenta como um ambiente de producdo e difusdo de
conhecimento, que contribui para o desenvolvimento cientifico, social, politico, econémico e
cultural (AZEVEDO et al., 2021). Para Eidt e Calgaro (2021), o advento da Extens&o
Universitaria possibilitou a universidade a intervencao mais direta na realidade social que a

envolve e, com isso, idealizou a ideia de Responsabilidade Social e seu desenvolvimento

conceitual no meio académico.

1.6 EXTENSAO UNIVERSITARIA E RSU: UMA RELACAO DIALOGICA ENTRE
FORMACAO PROFISSIONAL E CIDADA DO DISCENTE

Para Favardo e Aradjo (2004) formar académicos ndo se fundamenta apenas em
conteddos teoricos, técnicos e profissionais apresentados nas matrizes curriculares dos cursos.
A indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdo tem trazido cada vez mais resultados e
se mostrado de grande importancia para as instituicdes de ensino em todo 0 mundo.

Uma das funcBes sociais das universidades, segundo Villar (2009), é formar
profissionais socialmente responsaveis em suas praticas pessoais e profissionais. Portanto,
devem manejar ndo apenas elementos curriculares, mas também ferramentas de discernimento
ético, termos e conhecimentos gerais de cidadania e da realidade social que os configura, para
que sejam profissionais que vinculem seu trabalho a resolu¢do dos problemas sociais e as
boas decisBes que impactam e afetam a sociedade.

De acordo com Favardo e Aradjo (2004, p. 109):

A educacdo tem a finalidade de auxiliar na formagdo do homem pleno,
inteiro, uno e que alcance niveis maiores de integragdo, entre ele e 0 mundo,
podendo, assim, resolver problemas globais e complexos que a vida
apresenta, além de produzir conhecimentos que contribuam para renovar a

sociedade e que auxiliem na resolucdo de confrontos entre os diversos
grupos sociais.
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Para Moran-Matiz (2010) é evidente a necessidade de buscar um direcionamento para a
formagéo de cidaddos informados, conscientes e comprometidos com a dindmica de mudanca
da sociedade. A universidade tem um impacto direto na formacéo de cidadaos e profissionais,
em sua forma de compreender e interpretar o mundo.

Na visdo de Villar (2009) é essencial a universidade assumir uma acdo de formacéo
integral, constituida de forma equilibrada pelos aspectos intelectuais, processuais, emocionais
e éticos. Para isso, € preciso se sintonizar com as caracteristicas e exigéncias do ambiente
sociocultural e de trabalho como expressdao de compromisso e promocdo da identidade
regional e nacional.

A formacdo cidadd deve ter como principal objetivo promover e fortalecer a
desenvolvimento da democracia como estilo de vida que favorece o bem-estar da
comunidade. Por conseguinte, formar para a cidadania significa direcionar para a capacidade
de agir de forma critica e ativa, de acordo com valores como justica, responsabilidade,
pluralismo, tolerancia, respeito e equidade (MORAN-MATIZ, 2010).

Nesse sentido, as IES possuem grande responsabilidade na formacdo cidada dos seus
alunos. Ndo que essa formacdo seja constituida apenas no ambiente académico. Porque é
essencial que essas instituicdes compreendam a importancia de direcionar suas acgdes a
elementos que privilegiem muito mais que apenas a formacdo em sala de aula (SANTQOS,
2019).

Moran-Matiz (2010) afirma que a partir de uma andlise institucional e implementacéo
documental é possivel desenvolver uma politica voltada a formar cidad&os criticos e atuantes,
capazes de influenciar positivamente a realidade das pessoas para a mudanca social. Para
Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) é necessario empenho da alta administracdo e a formacdo de
uma equipe responsavel pela implementacdo e gestdo eficaz de uma politica de
responsabilidade social.

A RSU constitui uma excelente politica institucional relacionada ao cumprimento da
missdo e visdo declarada pela universidade. H4 no compromisso institucional da universidade
com a sociedade, na formagdo profissional integral e humanistica dos alunos, na promocao da
ética e da qualidade nos processos institucionais, a busca de conhecimentos socialmente
relevantes para a solucdo dos problemas sociais urgentes e para o fortalecimento da relacéo
universidade e a sociedade (VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009).

Oficializar o compromisso institucional a favor da RSU, de acordo Villar (2009) e
Vallaeys (2006), € um passo estratégico e decisivo para fortalecer a universidade, motivar a

sua comunidade e alinhar os diversos processos académicos e administrativos em coeréncia
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para cumprir com eficacia a missdo institucional. A Extensdo Universitaria indissociavel do
ensino e da pesquisa tem um carater integrador entre eles. E é capaz de levar a uma
comunicacdo maior da instituicio com a sociedade, por intermédio de seu carater
interdisciplinar, j& que o conhecimento compartilhado e construido por meio das acdes e
extensdo nao seria possivel dentro de disciplinas compartimentalizadas (ALMEIDA,;
FRANCA, 2015).

Em relacdo a interdisciplinaridade da extensdo, o Forproex (2012, p. 15), no Plano
Nacional de Extensdo Universitaria, expde que a Extensdo “é um trabalho interdisciplinar que
favorece a visdo integrada do social”. Favardo e Aradjo (2004, p. 103) apontam que:

interdisciplinaridade pode auxiliar na dissociagdo do conhecimento
produzido e orientar a produgdo de uma nova ordem de conhecimento,
constituindo condicdo necessaria para melhoria da qualidade do Ensino

Superior, mediante a superacdo da fragmentacdo, uma vez que orienta a
formacéo global do homem.

O Forproex (2012) cita a formacdo de um profissional cidaddo como uma das principais
funcbes da extensdo, que recebe capacitacdo ndo somente por meio dos conhecimentos
envolvidos nas disciplinas ministradas em seu curso, mas também por meio de uma troca de
saberes sistematizados, académico e popular, a qual tem como consequéncia a produgdo do
conhecimento que torna capaz de agir e pensar de uma maneira engajada nos problemas e no
contexto historico da sociedade de que faz parte.

Além de atuar como instrumentalizadora do processo dialético de teoria e pratica
académica, a Extensdo é um trabalho interdisciplinar que favorece a visdo integrada do social
(FORPROEX, 2012). E capaz de propiciar conexdes de conhecimentos que ajudario a
entender a complexidade do mundo, capacitando para o exercicio da cidadania em que o
jovem pode ser o protagonista de seu aprendizado cidaddo (ALMEIDA; FRANCA, 2015).

Vallaeys (2006) e Villar (2009) afirmam ser impossivel tratar a temética ética e
cidadania apenas com disciplinas curriculares. A insercao desses valores pelo individuo se da
mediante atividades em que seja exposto a questdes sociais reais. De acordo com Favarao e
Araljo (2004, p. 104) a universidade deve entender e trabalhar a educacdo de maneira
interdisciplinar, em que: “o aluno ¢ agente ativo, comprometido, responsavel, capaz de
planejar suas agdes, assumir responsabilidades, tomar atitudes diante dos fatos e interagir no
meio em que vive”.

No entanto, executar a interdisciplinaridade na universidade e formar cidadaos

socialmente responsaveis em suas praticas pessoais e profissionais requer profundas
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mudancas na vida académica. E preciso criar espagos efetivos para a pratica da iniciagdo
cientifica, da pesquisa e da extensdo (FAVARAO; ARAUJO, 2004).

Para os autores Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), Villar (2009) e Moran-Matiz (2010) ha
um conjunto de grandes competéncias genéricas que devem ser ensinadas, fortalecidas e
apropriadas pelos alunos em sua formacdo académica e profissional. E apresentam novos
paradigmas para uma educacdo libertadora e humanizadora das pessoas e das sociedades. As
universidades devem manejar ndo apenas elementos disciplinares, mas também ferramentas
de discernimento e conhecimentos gerais das teorias éticas e da realidade globalizada.

A presenca de tematicas cidadas e de responsabilidade social nos projetos curriculares;
atuacdo ética; articulacdo entre profissionalizacdo e voluntariado solidario baseada em
projetos de extensdo; cidadania; aprendizagem auténoma; inovacdo e criatividade; gestdo do
conhecimento e trabalho em equipe, configura para a formacdo de profissionais
verdadeiramente competentes. Vinculam seu trabalho a resolucdo dos problemas profissionais
tendo em conta as boas decisbes que impactam e afetam a sociedade em que as solugdes
profissionais se enquadram (VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009; VILLAR, 2009; MORAN-
MATIZ, 2010).

O quadro a seguir apresenta 10 das competéncias e seus significados colocados por
Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), Villar (2009) e Moran-Matiz (2010). Para os autores, €
fundamental que esses principios estejam presentes no processo de formacdo dos discentes,
pois ao se apropriarem disso serdo capazes de desenvolver uma consciéncia de si como agente
socialmente responsavel na perspectiva do bem comum, do desenvolvimento humano e

sustentavel e da justica social.

Quadro 2 — Competéncias para Formacéo Profissional e Cidada

Competéncias Perspectivas
Presenca de tematicas Metodologias  didaticas que  abordem  questbes  de
cidadas e de responsabilidade social e promocdo de habilidades civica
responsabilidade social | (desenvolvimento sustentavel, ética profissional e civica, gestao
nos projetos da RS, entre outros).
curriculares;
Atuacdo ética; Demonstrar um senso ético baseado em principios e valores de

justica, 0 bem comum e a dignidade absoluta da pessoa humana,
gue o incitam a servir a sociedade com responsabilidade em
resposta as necessidades que essa exige dele como pessoa,
cidad&o e professional.

Cidadania; Capacidade de reflexd@o, argumentacéo e resolucdo de problemas
ligados a questBes sociais, atitudes altruistas, vontade de
beneficiar as pessoas que estdo em situacdo de vulnerabilidade
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social.

Avrticulacdo entre | Existéncia de uma politica de incentivos para modelos
profissionalizacao e | educacionais ligados a projetos sociais.

voluntariado solidario e
a relevancia social;
Valorizagdo e respeito a | Reconhecer o outro em sua dimensdo humana, entendendo que
diversidade; as diferencas sociais, culturais e de capacidade enriqguecem a
convivéncia sem incorrer em praticas discriminatorias.

Trabalho em equipe; | Demonstrar integracéo e colaboracéo ativa no alcance de
objetivos comuns com outras pessoas, areas e organizacoes.
Interculturalidade; Reconhecer a diferenca nos processos sociais como algo positivo
e necessario respeitando as diferencas, evidencia a situacdo de
assimetria existente nas relacdes entre as culturas, e considera
seu tratamento como condicdo para um didlogo intercultural

efetivo.
Orientacdo  para  a | Manifestar a busca permanente pela exceléncia na gestdo
qualidade; profissional, por meio da avaliagdo, planejamento e controle
continuos dos processos, com foco na obtencdo de resultados.
Aprendizagem Integracdo da formagdo académica com a projecdo social e

Profissional baseada em | articulacdo da extensdo com a pesquisa e 0 ensino.
projetos sociais;
Democracia. Promover a pluralidade e a constru¢do coletiva por meio do
didlogo intersubjetivo de imaginarios, sonhos, interesses e
necessidades, visando alcancar alternativas para superar
processos de iniquidade social, cultural, econémica e politica.
Fonte: Elaborado pela autora (2022).

De acordo com Moran-Matiz (2010) um modelo de formacéo cidada precisa unir a
pratica com posicionamento critico, expressdo emotiva e acdes de processos de
transformacdo. Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), Villar (2009) e Moran-Matiz (2010), afirmam
que ao desenvolver essas competéncias o aluno estara apto a servir a sociedade de forma
socialmente responsavel, reconhecer o outro sem préaticas discriminatérias. Ird compreender
as diferencas sociais e gerar novas respostas para um melhor atendimento as demandas sociais
no processamento e aplicacdo do conhecimento. Dessa forma, ira adquirir uma formacéo
integral.

Para Santos (2019) € indiscutivel que essa formacdo envolva varios aspectos
complexos. Dessa maneira, cabe as instituicdes de ensino perceberem a importante
responsabilidade que possuem com a formagéo cidadd do aluno. N&o que essa formacéo seja
construida somente pelas IES, mas € essencial que tomem consciéncia da importancia que
adquirem ao realizar e incluir em suas acOes, elementos que contemplem muito mais que o
ensino tradicional, como: a criatividade, a autoavaliacdo, a afetividade e o estimulo de

competéncias relacionais.
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Contudo, de acordo com Souza (2016), é necessario ter ciéncia de que o trabalho
desenvolvido precisa ser, ao mesmo tempo, orientado pela realidade social vigente e
destinado a essa. Ademais, deve incluir as esferas sociais que ndo sejam necessariamente o
ambiente académico. Assim, a formacéo do discente se concretiza de modo sistémico e mais
harmonizado com as situagdes de todos os aspectos da vida.

A Extensdo como pratica académica, que interliga a universidade com as demandas da
populacdo, possibilita uma formacao profissional e cidadd (SANTQOS, 2019). Os projetos de
extensdo, segundo Souza (2016), podem ser vistos como oportunidades para o
desenvolvimento moral e intelectual, pensamento critico, autonomia no seu modo de pensar e

agir em suas atividades na comunidade.
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2 EXTENSAO UNIVERSITARIA: TRAJETORIA, AVANCOS E DESAFIOS

Este capitulo é composto pela apresentacdo da trajetoria historica e atuacdo da
Extensdo Universitaria da UFRR, desde sua constituicdo enquanto universidade publica.
Explica a evolugdo e mudangas estruturais da extensdo na instituicdo. Traz uma breve
contextualizagdo do fendbmeno da expansdo da migracdo de venezuelanos, e as acOes
desenvolvidas sob a perspectiva de acolhimento. Apresenta dados gerais sobre 0s projetos de

extensdo da UFRR desenvolvidos para atender a questdo migratdria em Roraima.

2.1 UNIVERSIDADE DO EXTREMO NORTE

A historia do ensino superior em Roraima comeca ainda no ex-Territorio Federal de
Roraima, quando a Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) instalou o “Campus
Avangado da Universidade de Santa Maria em Roraima” (CAUSM). Esse campus atendia aos
objetivos do Projeto Rondon e permitiu @ UFSM desenvolver atividades além de seu espaco
geografico. A instituicdo foi pioneira em firmar parceria com o Governo Federal para a
execucdo do projeto. Devido as mudangas no conjunto de orientacBes do Projeto Rondon, as
atividades do CAUSM duraram ate 1985 (UFSM, 2022).

Por esse motivo, de acordo com Guimarées (2017), a sociedade local se mobilizou para
que fosse instalada uma nova instituicdo que suprisse a falta de educacdo de nivel superior,
isso resultou em uma proposta de lei criando a UFRR, que surge com a Lei n.° 7.364/1985.
No entanto, a sua implementacdo ocorreu ap6s quatro anos, por meio do Decreto n.°
98.127/1989. A UFRR foi instituida como uma fundacdo publica que se fundamenta no
principio constitucional da indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdo, com

autonomia didatico-cientifica, administrativa, financeira e patrimonial.

Conforme o disposto no Decreto n.° 98.127/1989, a estrutura inicial da Administragéo
superior era formada por Conselho Universitério, Reitoria e Conselho Diretor. O art. 3° da Lei
n.° 7.364/1985 dispbe sobre os primeiros cursos a serem ofertados, a saber: Agronomia,
Geologia, Economia, Administracdo, Pedagogia e Servico Social, porém, nem todos foram de
fato implantados. Em marco de 1990, foram iniciadas as atividades académicas e
administrativas da UFRR em uma area cedida pelo Governo do Estado, onde hoje compde o

Campus Paricarana.
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Desde o comeco de suas atividades a UFRR vem se estabelecendo como uma das
maiores IES de Roraima. Cresceu em estrutura fisica e organizacional, passou a contar com
trés campi: Paricarana, Cauamé e Murupu. Sua estrutura administrativa e académica conta
com 0Orgdos executivos, deliberativos e normativos e apresenta Trés Conselhos Superiores
(Conselho Universitario, Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo e Conselho Diretor),
Reitoria e seus o6rgdos assessores, sete Pro-reitorias, subdivididas em diretorias e
coordenacdes, alem de Centros Didaticos, Institutos, Nucleos de Ensino e Escola Agrotécnica,
Nucleos de pesquisa, de ensino ou extenséo e departamentos ou Coordenacéo de curso®.

A instituicdo atende por intermédio de formagdo nos niveis basico, técnico,
tecnoldgico e superior, na modalidade presencial e a distancia. O ensino de nivel bésico €
ofertado pelo Colégio de Aplicacdo, com o objetivo de assegurar ao aluno a formacéo integral
indispensavel ao exercicio pleno da cidadania. Os cursos técnicos em Agropecudria e
tecnolégico em Agroecologia, ofertados pela Escola Agrotécnica (EAGRO), qualificam o
cidad&o do campo para o desenvolvimento agropecuério sustentavel e rentavel’.

Em nivel de graduacdo, a UFRR dispbe de 48 cursos, sendo 26 bacharelados, 21
licenciaturas e 1 curso tecnoldgico. Oferece na pos-graduacdo, 20 cursos stricto sensu,
divididos em programas de mestrados e doutorados, j& os cursos de especializa¢do, sao
ofertados de forma ndo regular. A Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo (PRPPG)
coordena e supervisiona as atividades de pesquisa e de pds-graduacdo e o desenvolvimento de
acOes de estimulo a inovacdo tecnoldgica e a producdo cientifica entre alunos e professores da
Instituicdo (RELATORIO DE GESTAO UFRR, 2021).

Em parceria com o Governo Federal a UFRR desenvolve programas de intercambio,
com acdes constantes relacionadas a internacionalizacdo do ensino, recepciona alunos de
outros paises e continentes e envia seus académicos para estudarem fora do Pais. A Instituicdo
se apresenta como espaco importante no processo de transformacéo do estado de Roraima, ao
introduzir novos perfis profissionais e novas posturas éticas. Contribui para o
desenvolvimento na cidade e no campo, bem como com outras instituicbes educacionais que
passaram a ser contempladas com professores possuindo a habilitagdo requerida (PDI —
UFRR, 2022).

® Estrutura apresentada no organograma institucional, disponivel em: <https://ufrr.br/proplan/organograma-geral-
da-ufrr>. Acesso em: 12 dez 2022.

! Relatério de gestao UFRR 2021. P. 9. Disponivel em: <file:/lf
C:/Users/vinic/Downloads/RELATRIO%20UFRR%2029%2004%202022%20COM%20ANEX0%20(1).pdf>.
Acesso em: 18 dez 2022.
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Em 2022, a UFRR possuia cerca de 660 professores, incluindo substitutos, e 348
técnicos, e formou mais de 12 mil discentes nos cursos de graduacdo, especializacéo,
mestrado e doutorado. Os 33 anos de histéria da UFRR assemelha-se ao de tantas outras
universidades publicas brasileiras inseridas em contextos desafiadores impostos pela politica
neoliberal adotada no pais, que por intermédio dos sucessivos cortes parece querer inviabilizar
a ciéncia’.

A politica continua de reducdo de recursos, agregada a bloqueios e
contingenciamentos, prejudica a execucdo do planejamento das universidades publicas. Traz
desafios e dificuldades cada vez maiores para manter e melhorar a qualidade académica
(ARAUJO; SIENA; RODRIGUEZ, 2018). Apesar disso, as instituicdes continuam a buscar
mecanismos que reforcem e garantam que a universidade publica brasileira continue a ser um
espaco privilegiado para criar, fazer ciéncia, aprender, ensinar, promover pesquisa, além de

ser um local para exercitar a solidariedade e a cidadania (PDI — UFRR, 2022).
2.2 TRAJETORIA DA EXTENSAO UNIVERSITARIA NA UFRR

A extensdo se faz presente na estrutura administrativa da UFRR desde a sua
implantacdo. A primeira estrutura administrava da extensao foi apresentada pela Resolugédo
n.° 11/1990-Cuni, a intitulada Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos estudantis contava com
apenas uma unidade administrativa, denominada de Departamento de Educacdo Continuada
(DEC). As ag0es de extensdo, inicialmente, realizavam-se por meio de cursos de capacitacao,
avaliacdo de projetos e certificacdes para a captacdo externa de recursos, em parcerias com o
Instituto Euvaldo Lodi (IEL) e Secretarias de Educacdo Municipais e Estadual no estado de
Roraima (OLIVEIRA, 2022).

Sobre as responsabilidades e competéncias atribuidas ao DEC, Oliveira (2022)
esclarece:

Esse departamento era responsavel por toda a logistica de oferta de cursos e
expedicéo de certificados. Realizava cadastro e encaminhamento dos alunos
de graduacdo para as agéncias de estdgio. Também selecionava alunos para
atuarem no Projeto Rondon em outros estados. Além de desempenhar acGes
ligadas a assisténcia estudantil, como parcerias para oferta de consultas e
doacdo de o6culos para os alunos portadores de deficiéncia visual
(OLIVEIRA, 2022).

8 Disponivel em: <https://www.andifes.org.br/?p=87412>. Acesso em: 10 mai 2022
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De acordo com Oliveira (2022) o DEC foi responsavel pela avaliagdo do Plano
Nacional de Qualificacdo do Trabalhador (Planfor), um programa do Ministério do Trabalho
do ano de 1995 e financiado com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador. Com a
proposta principal de desenvolver acdes de educacdo profissional, e contribuir para a reducéo
do desemprego e subemprego da Populacdo Economicamente Ativa; combater a pobreza e a
desigualdade social; assim como elevar a produtividade, a qualidade e a competitividade do
setor produtivo (BRASIL, 2001).

Os programas de extensdo levaram a UFRR além dos muros, inclusive, participando de
acles ndo s6 nos municipios roraimenses, mas também fora do estado. Em Itamaraty (AM),
municipio com alto indice de analfabetismo a época (1999), a UFRR desenvolvia atividades
de capacitacdo e acompanhamentos dos monitores que atuavam no Programa Alfabetizacao
Solidaria (PAS) (OLIVEIRA, 2022).

Com o objetivo de integrar as atividades universitarias com os diversos segmentos da
comunidade externa, para alcancar o &mbito de toda a coletividade ou dirigir-se a pessoas e
instituicGes publicas ou privadas, em 2004, a Pré-Reitoria de Extenséo e Assuntos Estudantis
tem o0 nome modificado e passa a ser ‘“Pro-Reitoria de Extensdo” (Proex), conforme
Resolucdo n.° 019/2004-Cuni. A partir dessa mudanca, passa-se a contar com diversos setores
responsaveis por executarem as acdes de planejamento, coordenacdo e execucdo de
programas e projetos extensionistas.

A partir de 2004 a Proex passa por mudancas, com a criacdo de uma estrutura
administrativa normatizada por meio da Resolucdo n.° 020/2004-Cuni e a Resolugdo n.°
004/05-Cepe/UFRR estabeleceu as a¢des a serem desenvolvidas e a diretriz geral da Extenséo
na UFRR. Dessa forma, a Proex passa a ter a seguinte Estrutura Administrativo-

Organizacional®:

% Os normativos citados nesse tépico encontram-se no site da Secretaria dos Conselhos da UFRR. Disponivel
em: <https://ufrr.br/conselhos/>. Acesso em: 20 abr 2022.
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Figura 1 — Organizagdo Administrativa PRAE
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Fonte: Adaptado da Resolugdo 020/2004 — Cuni.

No entanto, ao analisar a estrutura da Proex a partir desse periodo, é possivel observar
que as competéncias dessa pro-reitora, atribuidas por meio da Resolucao n.° 020/2004-Cuni,
ndo valorizam a Extensdo Universitaria como um processo académico quanto a realizacdo de
acOes e ao alcance de objetivos estabelecidos na Politica Nacional de Extensdo. Envolve de
forma confusa as atividades voltadas aos assuntos estudantis com as atividades extensionistas.
Como exemplo, a Coordenacdo de Promocdo Estudantil, que atua com a execucdo de
atividades de apoio e permanéncia dos discentes e, entretanto, estd vinculada ao DEC,
departamento com foco exclusivo para as atividades relacionadas a extensao.

Oliveira (2022) explica que os projetos de extensdo surgiam geralmente ligados a
tematicas e questdes sociais da atualidade. Sob o argumento de que a finalidade seria levar a
universidade para a comunidade e, assim, contribuir no processo de criacdo de politicas
publicas. Um exemplo, conforme expBe a autora, sdo 0s projetos Programa de Acdes
Integradas e Referenciais de Enfrentamento a Violéncia Sexual Infanto-Juvenil no Territorio
Brasileiro (Pair) e Escola Que Protege. Ambos os projetos atuavam no enfrentamento e
prevencdo das violéncias contra criancas e adolescentes, tematica com forte evidéncia a
época, com editais de fomento por parte do Governo Federal.

Em fevereiro de 2006, foi assinado um Termo de Cooperacgdo Técnica entre a Secretaria
Especial de Direitos Humanos (SEDH) e o Forproex, como forma de somar esfor¢os na acéo
governamental de enfrentamento a violéncia sexual infanto-juvenil, que visam a formacéo

continuada de profissionais da educacdo bésica, profissionais de saude, assisténcia social,
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conselheiros tutelares, agentes de seguranca e justica, entre outros ligados a rede de protecédo e
garantia de direitos de criangas e adolescentes, e contava com financiamento de recursos
oriundos de editais de fomento. Por meio da execucédo de projetos a UFRR esteve presente em
14 dos 15 municipios de Roraima.

Dois importantes projetos que surgiram a partir de demanda social na UFRR sdo o0s
projetos Girassol e Vestibular Solidario (OLIVEIRA, 2022). O projeto Girassol iniciou suas
atividades em 2013 e com o objetivo de proporcionar qualidade de vida, conhecimento e bem-
estar a pessoas idosas. Dentre as acdes desenvolvidas por alunos bolsistas, esta a oferta de
oficinas de Artes, Informéatica, Danga, Producdo Textual e Idiomas, palestras e outras
atividades culturais. O Vestibular Solidario criado em 2012, oferece aos académicos da UFRR
a experiéncia de ministrarem aulas gratuitas, sob a orientacdo de docentes da instituicdo, para
estudantes concluintes do ensino médio e baixa renda (MANUAL DA PRAE, 2020).

Com a criacdo do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes)™ e a publicacdo da
Lei n.° 12677/2012, que indicava a possibilidade de a UFRR ser contemplada com novos
cargos de direcdo e a necessidade de se adequar ao projeto do Ministério da Educacdo
(MEC)*, que prevé que cada IES possua sete Pro-Reitorias, houve uma nova mudanca
estrutural na Proex. De acordo com o Projeto de Restruturagdo Organizacional das Pro-
Reitorias da UFRR elaborado pela Pro-Reitoria de Administragdo e Desenvolvimento Social,
a mudanca traria melhor desempenho na garantia da indissociabilidade da triade
constitucional. Por conseguinte, propde a descentralizacdo em trés Pro-Reitorias, com o
propdsito estratégico de promover a especializacdo, para a elaboracdo de acdes especificas
com a finalidade de alcancar os objetivos institucionais para cada area.

Ademais, o Conselho Universitario (Cuni) por meio da Resolug¢do n.° 027/2012-Cuni,
criou a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e Extensdo (Prae), érgdo de gestdo estratégica
para as areas de assuntos estudantis e extensao, responsavel por propor politicas e planos
institucionais alinhados as diretrizes nacionais em sua area de atuacao.

A nova estrutura organizacional da Prae conta com 1 (uma) Secretaria, 1 (uma)
Assessoria Técnica, 2 (duas) Diretorias, 5 (cinco) Coordenagdes, 4 (quatro) Divisdes,

conforme organograma abaixo:

19 programa criado pelo Decreto n.° 7.234, de 19 de julho de 2010, com a finalidade de apoiar a permanéncia de
estudantes de baixa renda na educacao superior publica federal.
" Processo administrativo n.° 23129.002017/2012-01.

51



Figura 2 — Organograma Prae
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Fonte: Resolucdo 027/2012 — Cuni.

Na conjuntura atual, a Diretoria de Assuntos Estudantis coordena as politicas de
Assisténcia Estudantil, com a finalidade de tornar possivel a permanéncia, na instituicao, de
discentes em situacdo de vulnerabilidade social. As acdes de assisténcia estudantil acontecem
em quatro areas estratégicas: permanéncia, cultura, lazer e esporte, desempenho académico e
assuntos da juventude. Os beneficios vao da oferta de bolsas, auxilio alimentacdo por meio de
Restaurantes Universitarios, moradia, transporte, a oferta de assisténcia psicossocial aos
discentes de forma continua (RESOLUCAO 027/2012—CUNI).

A Diretoria de Extensdo (Direx) é responsavel pela gestdo de politicas coletivas de
Extensdo Universitaria. Suas acdes tém grande relevancia na interagdo da universidade com a
comunidade. Oportuniza o compartilhamento de conhecimentos e troca de saberes em prol do
papel social da instituicdo. As acdes da Direx, desenvolvidas de forma partilhada por duas
coordenacdes, visam conduzir as iniciativas de aperfeicoamento das normativas internas sobre
as atividades de Extensdo; incentivar a formalizacdo das a¢Oes de Extensdo, originadas tanto
no &mbito académico, como administrativo; cadastrar as agdes de Extensdo; acompanhar e
avaliar a execucgéo das acOes e emitir certificacdo; e mais recentemente, apoiar o0 processo de
curricularizacdo da Extensdo nos cursos de Graduagdo no ambito da UFRR (RELATORIO
DE EXTENSAO/UFRR, 2022).

Alinhada a Politica Nacional de Extensdo Universitaria, o PDI da UFRR busca orientar

as acOes extensionistas, como:
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Instrumento de promogdo do desenvolvimento da comunidade académica
com a sociedade, garantindo que as acles de extensdo tenham participagéo
minima de carga horaria na matriz curricular dos cursos de graduacdo. Assim
como, contribuir para o fortalecimento da extensdo universitaria como meio
de formacdo académico-cidada (PDI-UFRR, 2022, p. 33).

Ainda de acordo com o PDI 2021-2025, a extensdo na UFRR tem a finalidade de:

Orientar o desenvolvimento das atividades de extensdo, promovendo a
articulacdo entre o saber fazer e a realidade socioecondmica, cultural e
ambiental junto as areas de abrangéncia social, articulando educacao, ciéncia
e tecnologia na perspectiva do desenvolvimento local e regional, visando a
interacdo entre a Universidade com as demais instituicGes e com a sociedade,
por meio da mediagdo dos processos cientificos, culturais, educativos e
artisticos. O objetivo é contribuir com intervengdes transformadoras da
realidade social e com a formacéo profissional dos discentes com principios
de equidade para a constru¢do de uma sociedade democrética e solidaria
(PDI-UFRR, 2022, p. 33).

No ambito da UFRR as atividades de extensdo precisam estabelecer a troca de saberes
académicos e populares, propiciando o fortalecimento de uma formacéo cidada dos discentes,
com producdo de conhecimento, baseada na realidade local, aliando a prética e a teoria
(MANUAL DA PRAE. 2020). De acordo com Souza (2022) o principal papel da Extenséo é a
democratizacdo do conhecimento com a integracao da academia com a realidade social.

Para adequar-se as exigéncias da legislacdo vigente relacionada a Extensdo, a UFRR
publica com frequéncia normativos que buscam incentivar a articulacdo da extensdo com as
atividades de pesquisa e ensino. O objetivo é favorecer o desenvolvimento de um processo
pedagdgico inter, multi e transdisciplinar. Além de contribuir para a producdo de
conhecimento e viabilizar a relagdo transformadora entre a universidade e as comunidades
(PDI-UFRR, 2022).

Como a resolucdo que normatiza as acdes de Extensdo da UFRR é do ano de 2005, a
Prae mediante consulta publica junto a comunidade universitaria, esta em processo de
elaboracdo de proposta de alteracdes da Politica de Extensdo da UFRR. A proposta objetiva
regulamentar e atualizar os procedimentos de cadastro, avaliacdo e certificacdo das acdes de
Extensdo na instituicdo. O documento precisa ser aprovado pelo Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (Cepe) da UFRR, e segue as diretrizes da Politica Nacional da Extensao
Universitaria e a Resolucdo n.° 07/2018, que estabelece as diretrizes para a extensdo na
educacéo superior brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n.° 13.005/2014, que
aprova o Plano Nacional de Educagdo — PNE 2014-2024 (BRASIL, 2021).
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Para atender & meta proposta pelo PNE 2014-2024, que assegura, no minimo, 10% do
total de créditos curriculares exigidos para graduacdo em programas e projetos de extensao
universitaria, e as Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira, a Resolugédo n.°
040/CEPE/UFRR, de 24 de agosto de 2021, regulamenta o registro e a inclusdo das atividades

de extensdo nos curriculos dos cursos de graduacgdo e tecnologos da UFRR:

A Extensdo Universitaria é o processo educativo, cultural e cientifico que
articula o Ensino e a Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relacéo
transformadora entre universidade e sociedade se integrando a matriz
curricular e constituindo-se em processo interdisciplinar por meio da
producdo e da aplicacdo do conhecimento (RESOLUCAO N.°40/21, Art. 39).

Oliveira (2022) avalia que a Extensdo Universitaria na UFRR tem desempenhado um
importante papel, ao desenvolver acBes em diversas areas como educacdo, saude, direitos
humanos, entre outros, oportunizando a realizacdo de excelentes trabalhos em prol da
sociedade, atuando, inclusive, nas comunidades indigenas e com os migrantes e refugiados,
por meio de projetos, programas e parcerias.

Esta pesquisa se fundamenta no estudo de projetos de extensdo voltados para atender a
migracdo, o fluxo migratério venezuelano para Roraima, a presenca dos migrantes produziu
profunda transformacdo na pequena capital Boa Vista, 0 que incorporou diferentes respostas
da populacdo local. O tdpico a seguir apresenta uma breve contextualizacdo do fenémeno que

levou centenas de pessoas a deixarem a Venezuela.

2.3 MIGRACAO VENEZUELANA E ACOLHIMENTO

Ao buscar fatos que expliquem o crescimento do deslocamento e a migracdo em massa,
Fernandez (2020) considera as politicas socioeconémicas geradas pelas dinamicas do
capitalismo globalizado, como um dos fatores mais relevantes. Seus ciclos de crises refletem
nas economias dos paises periféricos, além das situacfes de instabilidades ocasionadas por
problematicas politicas.

Assim, a intensa mobilidade humana do povo venezuelano, na atual conjuntura,
permite-nos refletir sobre as causas desses deslocamentos. O contexto de confrontacdo
geopolitica, em que se pode destacar um projeto politico ndo alinhado as diretrizes politicas
do governo dos Estados Unidos resultou no blogueio econémico e financeiro declarado
abertamente pelo governo americano desde o ano 2015.

As dificuldades socioecondmicas oriundas dessas san¢fes econdmicas e financeiras

potencializaram uma onda migratoria jamais ocorrida na Republica Bolivariana de Venezuela
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(FERNANDEZ, 2020). A intensa migracio de venezuelanos para outros paises resultou numa
constante e intensa circulacdo desses nacionais na América Latina e Caribe. Esse
deslocamento tornou aparente os problemas existentes na Venezuela e a situacdo de
vulnerabilidade de sua populacdo. Com isso, observa-se que a migracdo venezuelana pode
estar vinculada a diferentes mecanismos de poder e producdo de desigualdades e que, mesmo
com suas particularidades, estdo relacionados aos interesses capitalistas.

Na busca de meios de subsisténcia adequados para sobrevivéncia e insercdo social e
laboral, a fuga da Venezuela se tornou uma alternativa para contornar as mazelas causadas
pela acentuacdo da crise humanitéria. A falta de comida e medicamentos, altos indices de
inflacdo, militarizacdo e corrupgdo das institui¢des publicas, violéncia e repressdo politica
tornaram inviavel a permanéncia da populacdo no pais. Pincipalmente, os mais vulneraveis
(VASCONCELOS, 2021).

A Colémbia e o Brasil passaram a ser os principais paises de destino das pessoas que
fogem do colapso econémico e social vivenciado naquele pais. No Brasil, a porta de entrada é
Pacaraima, municipio localizado no norte do estado de Roraima, fronteira com o pais
venezuelano. De acordo com Vasconcelos (2021), apesar de receber elevado ndmero de
migrantes, o Brasil retém poucos venezuelanos. Mesmo residindo a pelo menos cinco anos na
capital Boa Vista, a maioria dos migrantes ndo o mencionam como destino final. Muitos
alimentam a esperanca de voltarem ao seu pais natal ou percorrerem outros destinos, como
paises da América Latina, Europa e até mesmo Estados Unidos.

A Agéncia da ONU para Refugiados (Acnur) revela que essa € uma das maiores crises
de deslocamento no mundo atualmente (ACNUR, 2019). De forma que é possivel
diagnosticar a auséncia de protecdo do Estado e violacdo dos seus direitos fundamentais da
populacdo oriunda da Republica Bolivariana (JAROCHINSKI SILVA, 2017).

De acordo com Silva et al. (2021), os nacionais da Venezuela foram responsaveis pelo
aumento significativo de solicitacdes da condicdo de refugiados no Brasil. Isso ocorreu ap6s a
decisdo do Comité Nacional para os Refugiados (Conare), de 14 de junho de 2019, de
reconhecer a situacdo de “grave e generalizada violagdo de direitos humanos” na Venezuela,
com fundamento no inciso Il do art. 1° da Lei n.° 9.474, de 1997. Essa decisdo tornou mais
facil os procedimentos para a tramitacdo dos processos de nacionais venezuelanos, por
intermédio de medidas como, simplificacdo de entrevista de elegibilidade, celeridade na
resposta aos interessados, dentre outras (ACNUR, 2020).

Silva et al. (2021) explicam que essa fundamentacdo foi aplicada a 93,7% do total de

processos deferidos pelo Conare no periodo 2011 a 2021. Os refugiados venezuelanos
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correspondiam a 92,8% das pessoas reconhecidas como refugiadas com base nessa analise. A
62 edicdo do relatorio Refugio em NUmeros, apresenta o panorama atual sobre o cenario de
refigio no Brasil e revela que a maior parte das pessoas que solicitou reflugio no pais entre
2011 e 2021, possuia a nacionalidade venezuelana ou tinha na Venezuela o seu pais de
nascimento (46.412), seguida dos sirios (3.594) e congoleses (1.050).

Roraima foi a Unidade Federativa da Regido Norte que concentrou o maior volume de
solicitacbes de reconhecimento da condicdo de refugiado, sendo 42.512 o ndmero total,
seguida pelo Amazonas com 6.463 solicitagdes. Juntos, Roraima e Amazonas representavam
66,6% do total de solicitacOes analisadas pelo Conare, no ano de 2021 (SILVA et al., 2021).

Na gestdo do fluxo migratdrio, o0 Governo Federal brasileiro tenta uma articulacdo mais
eficaz com a edicdo das Medidas Provisorias e Decretos que dispdem sobre medidas de
assisténcia emergencial para acolhimento de migrantes. As Forcas Armadas foram envolvidas
na gestdo migratéria em Roraima, tida como principal alternativa de destino no Brasil por via
terrestre (VASCONCELOS, 2020).

Vasconcelos (2020) esclarece que uma das medidas adotadas pelo Estado brasileiro foi
uma Forca-Tarefa Logistica Humanitaria, com atuacdo organizada por meio do tripé:
ordenamento de fronteira, abrigamento e interiorizagdo dos migrantes venezuelanos. A
iniciativa nomeada de Operacdo Acolhida envolve 16 ¢&rgdos federais, organismos
internacionais e entidades da sociedade civil, e desenvolve suas atividades legitimada nos
protocolos das agéncias internacionais. No entanto, para Vasconcelos (2021, p. 24) as acbes
praticadas “produz ambiguidades entre politicas de cuidados, controle e repressao praticadas
no acolhimento™.

Contudo, a presenca e posicionamento do poder publico diante do contexto migratério
em Roraima, ndo cobre a demanda de solucBes quanto as acdes de acolhimento
(ALBUQUERQUE, 2021). Devido a isso, o trabalho desenvolvido por voluntérios, ligados ou
ndo a instituicdes religiosas, bem como agéncias internacionais e 6rgaos governamentais,
contribuem para amenizar as condi¢es dificeis que muitas familias enfrentam. As acGes
desenvolvidas se pautam em questdes emergenciais, tais como a arrecadacao e distribuicdo de
alimentos, doagdes de roupas, abrigamento e regularizacdo documental (VASCONCELOQOS,
2020).

Diante dessa questdo, a UFRR se tornou um espago importante para o debate e acOes
que promovam acBes humanitérias na perspectiva da migracdo venezuelana. Ha o
envolvimento da comunidade académica em projetos que tém como meta a ajuda aos

migrantes e a construgdo de uma imagem institucional voltada para os desafios sociais da
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realidade em que esta inserida. Nesse contexto, por meio da extensdo universitaria, a UFRR
atua frente a esse processo, com diferentes projetos de extensdo (BRASIL, 2021).

2.4 EXTENSAO DA UFRR E CONTEXTO MIGRATORIO

Com a missdo de produzir, integrar e socializar conhecimentos para formar cidadaos
comprometidos com o desenvolvimento cultural, social, econémico e ambiental, a UFRR tem
se inserido de diferentes formas na questdo migratéria (PDI-2021). O Projeto Politico
Pedagogico da UFRR descreve a missao institucional de:

Contribuir e comprometer-se com a formacdo de cidadfos éticos, com
capacidade critico-reflexiva e competentes em suas areas profissionais, por
meio do Ensino Publico e Gratuito, da Pesquisa e da Extensdo, que respeitem
as diversidades étnicas e culturais, promovendo o convivio entre as muitas
populages deste espaco fronteirico e participando da construcdo do

desenvolvimento do estado de Roraima, sugerindo reflexdes e solugfes para
as tematicas que ultrapassem as fronteiras do estado (PPI, 2010, p. 13).

Dentre outras agdes, é por meio da Extensdo Universitaria que é realizada a integracao
entre a Universidade e a sociedade local, buscando constituir-se como espaco de articulagéo
entre o Ensino e a Pesquisa em prol do desenvolvimento social (BRASIL, 2019).

Ha diversas acdes e projetos desenvolvidos pela institui¢do, voltados a atender o publico
migrante. S8o projetos conduzidos por docentes e discentes da instituicdo visando a
integracdo desse publico na sociedade local. O quadro abaixo traz informacGes obtidas junto a
Direx/Prae, em que até dezembro de 2022, haviam sido cadastrados 30 programas e projetos
de extensdo fundamentados na migracdo venezuelana para Roraima, iSso sem mencionar as

acOes independentes como, por exemplo, cursos, seminarios, eventos e outros.

Quadro 3 — Projetos de extensdo da UFRR

Ano Projeto Unldao’le Objetivo
Seq. Responsavel
1 Projeto — Portugués para | Comisséo Oportunizar aos refugiados a
2017 | Estrangeiros Refugiados | Permanente de | aprendizagem da Lingua
Politicos Vestibular Portuguesa.
2 Desenvolver a¢bes socioculturais
junto a imigrantes refugiados e
Projeto - Apoio a | Curso de | M~ Processo de_ reftigio
2017 . . . residentes em Roraima, bem
Refugiados em Roraima Antropologia : . .
como Vvalorizar sua identidade
cultura e respeito a diversidade
cultural de Roraima.
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3 Projeto — Aprendizagem Criar um espaco de intercambio
Psicoafetiva:Conversacgoes x sociolinguistico entre imigrantes/
~ Coordenacéo .
em Portugués, Espanhol e Geral da refugiados, venezuelanos em
2018 | outras linguas para a co- Graduacio de particular, e brasileiros na
construcdo da capacitacéo aduaga aprendizagem cooperativa das
) Psicologia ;
na aprendizagem linguas Portuguesas e
sociolinguistica. Espanhola.
4 Projeto - Extensdo < Empoderamento e
D . Coordenagéo -
Solidéria Ciclo de autossustentabilidade de
2018 . ~ - do Curso de e Lo
Orientagdes Juridicas nos Direito especifico grupo vulneravel: os
Abrigos (ESCOJA) venezuelanos imigrantes.
5 Atender a populagdo migrante da
cidade de Boa Vista-RR
Coordenacdo | interessada no
Projeto — Portugués para | do Curso de | ensino/aprendizagem da Lingua
2018 ) N
Acolhimento. RelacOes Portuguesa. Promover a
Internacionais | formacdo cidada, ética e
académica dos alunos da UFRR
que participam do projeto.
6 Projeto -  Conectate:
conectividade livre e Promover o diadlogo entre
- Departamento . . x
gratuita para pessoas em ~ | Pesquisa, Ensino e Extensdo na
2019 | = . de Relagdes | . . . <
situacéo de . ¥~~~ | &rea de tecnologia e integragéo
L 5 x Internacionais . .
refugio/migracédo e de refugiados e migrantes.
comunidade da UFRR
7 Produzir um  documentario
Projeto — Bromélias: o x audiovisual e um  e-book
A .| Coordenacéo L .
audiovisual e a fotografia biografico com ensaios
i do Curso de g
2019 | como meios de - fotogréaficos de mulheres
oA .__ ~_ | Comunicacao .
resisténcias e valorizacdo . migrantes  venezuelanas  que
. Social . ) . .
das mulheres migrantes vivem no abrigo Crianca Feliz,
em Boa Vista - RR.
8 Programa - MiSordo: . ~
: . ~ Promover, por meio de agdes
programa internacional de | Coordenacéo o . x :
S extensionistas, a incluséo social e
2020 | apoio a imigrantes e |do Curso de . . .
: : a cidadania de pessoas migrantes
refugiados surdos no | Libras .
2 ou refugiadas surdas.
Brasil
o Projeto - Cétedra Sérgio g:orgﬁ?sgaode Forum académico para a
2020 | Vieira de Mello - CSVM o promocdo dos direitos dos
Ralacbes )
UFRR - refugiados
Interacionals
10 Proporcionar narrativas outras

2020

Projeto - Estdrias

Migrantes.

Coordenagéo
do Curso de
RelagOes
Internacionais

que questionam e  busca
transcender imaginarios
estereotipados e contribuam a
desconstrugdo de  discursos
xendfobos, ao fomento da
empatia e consequentemente a
coexisténcia  pacifica  entre
migrantes e refugiados e a
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sociedade de acolhida.

11 Programa — Poéticas e o -
: . Realizagdo de oficinas de
Linguagens Aurtisticas x . C .
Contemporaneas: as Coordenacéo Llnguggens artlstlcas_, Grafite e
2020 . do Curso de | Muralismo nos campi da UFRR,
transformacoes dos o .
Artes Visuais | nas escolas e nos abrigos
saberes urbanos pelos ; . :
S existentes na capital roraimense.
processos migratorios
12 Projeto — Formagéo para o < Proporcionar formagdo para o0
A Coordenacéo :
Trabalho com Migrantes e trabalno com migrantes e
2021 . do Curso de . 7
Refugiados  Surdos — Libras refugiados em Roraima e no
Edicdo 03/2021 a 03/2022 Brasil.
13 Projeto  —  Zénite — ) Dlvul_gar a prongao dos artistas
.~ _~ | Coordenacdo | refugiados e migrantes no estado
Plataforma de Valorizagéo . .
2021 . i do Curso de |de Roraima com vistas ao
de Artistas Refugiados e o . O
. . Artes Visuais | reconhecimento, valorizacdo e
Migrantes em Roraima -
melhorias de renda.
14 Projeto  —  Acessando Oferecer suporte Jurldlpo para
JAE PO « pessoas  surdas migrantes,
Direitos: Assisténcia | Coordenacao
- . colaborando para o acesso aos
2021 | Juridica para Migrantes [ do Curso de | . . .
- : direitos e deveres e demais
Surdos — Edicdo 03/2021 | Libras ” .
tematicas  relacionadas  aos
a 03/2022 L
Direitos Humanos.
15 Fortalecer a rede digital de apoio
aos migrantes e refugiados em
Programa - Somos . . .
2021 . Jornalismo Roraima, por meio de uma
Migrantes L
plataforma educomunicativa
virtual.
16 Programa - PLAC -
Poéticas e Linguagens Trabalhar para a ampliacdo de
Artisticas « Poéticas e Linguagens Artisticas
A ) Coordenacdo n
Contemporaneas: as Contemporéneas, com olhar o
2021 ~ do Curso de ~
transformacoes dos o para as transformagdes dos
Artes Visuais .
saberes urbanos pelos saberes urbanos ocasionados
processos migratorios - pelos processos migratdrios.
Edicao 2021
17 Programa — Cartografia da Produzir cartografias dos
Diversidade e Promocdo | Coordenacdo | imigrantes refugiados
2021 | dos Direitos Humanos — | do Curso de | venezuelanos, indigenas e néo
Edicéo 10/2021 a | Antropologia | indigenas, que se encontra em
09/2024. situacdo de vulnerabilidade.
18 Divulgar, mediar e orientar a
Projeto  — Rede  de pomunld%de surda a respeito das
_ < informagdes necessarias sobre a
Colaboradores: Coordenacéo ; .
L X pandemia do Covidl19, bem
2021 | acessibilidade a|do Curso de o .
: . como sobre seus direitos sociais,
comunidade surda | Libras . p o
miarante por meio da Lingua Brasileira de
g ' Sinais (LIBRAS) e da Lingua de
Sinais Venezuelana (LSV).
19 2022 Programa - UFRR | Diretoria  de | Estimular préticas educacionais

ComUNIDADE: pessoas

Extensao

que visem a integracdo social e
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refugiadas e migrantes

espacial de
solicitantes e
venezuelanos.

refugiados,
migrantes

20 | 2022 Eliminar residuos de materiais
Projeto - Adicdo de utilizados pelos programas de
Polimeros  (Poliolefinas) apoio a migrantes, por meio da
na Fabricacdo de Paver | Departamento |reutilizacdo  dos  polimeros
para Pavimentacdo nos | de Engenharia | (poliolefinas)  oriundos  dos
Abrigos que Atendem a | Civil painéis dos abrigos provisorios,
Refugiados e Migrantes na fabricacdo de  pavers
em Roraima * permeaveis, para pavimentacao

de tréfego leve.

21 | 2022 | Projeto - Awvaliagdo e : .

A Avaliar, por meio de
Diagnostico das o .
o diagnosticos in  loco, as
Condic¢oes do Saneamento | Departamento o
) . -_ | condicdes de saneamento
Ambiental em Abrigos de | de Engenharia : .
. . - ambiental em abrigos de
Refugiados e Migrantes | Civil - .
i . refugiados e migrantes em Boa
em Boa Vista-RR: . - .
) Vista, Roraima, e assim, propor
propostas de melhorias e . ~
- melhorias e readequacdes.
readequagoes
22 | 2022 Dotar a populagéo refugiada e
migrante  de  conhecimento
Projeto - Conhecer para se geog_raflco acerca das regides do
) N Brasil, por meio de aulas de
Integrar: formacéo Do o
. - Departamento | capacitagdo  ministradas  por
sociogeografica da . X :
< . de Geografia | discentes de Geografia,
populacdo refugiada e
Per N acompanhados por Professores,
imigrante de Boa Vista L
com o intuito de auxilia-la no
processo de integracdo social e
laboral.
23 | 2022 Divulgar, por meio de curta
metragens  audiovisuais,  as
Projeto - Deslocamentos e potencialidades socioculturais de
Permanéncias: Memorias | Instituto  de | migrantes com diferentes
dos (I) Migrantes em Boa | Antropologia | trajetorias (internacionais,
Vista nacionais ou urbano-rurais) que
caracterizam a dindmica atual de
Boa Vista, em Roraima.
24 | 2022 Aplicar  metodologias  para
determinar indices de perdas e
. o Programa de : . A
Projeto - Indices de Perda | . ~. | avaliar por meio de diagndsticos,
. Pds-graduacéo | . S
e Saneamento em Abrigos x in loco, as condi¢cbes de
. em Gestdo e .
de Refugiados e « saneamento  ambiental em
. .~ | Regulagcéo em ) .
Migrantes em Roraima: abrigos de  refugiados e
. Recursos . .
propostas de melhorias - migrantes em Boa Vista,
Hidricos X -
Roraima, e assim propor
melhorias e readequacoes.

25 | 2022 | Projeto - Préticas Desenvolver praticas ambientais

. Departamento . o .
Sustentaveis de . de integracdo e acolhimento aos
de Geografia

Acolhimento ao Migrante

migrantes e refugiados.
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e Refugiado em Boa
Vista-RR: atuacdo no
Centro de
Sustentabilidade da
ACNUR*
26 | 2022 Estabelecer redes de troca de
saberes nas tematicas de Saude,
Projeto - Redes e Trocas | Coordenagdo | Educacdo e Migracdo, por meio
de Saberes com Migrantes | do Curso de | de metodologias ativas, entre
e Refugiados em | Ciéncias estudantes da  Universidade
Roraima* Sociais Federal de Roraima (UFRR) e 0s
migrantes e refugiados em
Roraima.
27 Projeto - Saude Mental de
Imigrantes Venezuelanas « Promocdo de Salde Mental para
) ... | Coordenacéo o .
na Gravidez e Puerpério: gravidas e puérperas
2022 . do Curso de ~
rastreio de transtornos o Venezuelanas, na  Atencao
) ~ Medicina .
mentais e Educacdo em Bésica.
Salde na Atencdo Basica
28 Promover a igualdade social de
Departamento migrantes e refugiados
. . (preferencialmente
Projeto - Migrar para o | de .
2022 . * . venezuelanos), em Boa Vista,
Desenvolvimento Secretariado . . ~
. Roraima, a partir de acgdes
Executivo L ..
extensionistas que propiciem a
inclusdo social.
29 Promover  mecanismos  de
sensibilizacdo e conscientizacédo
Projeto - O Direito a da sociedade sobre o Direito a
Cidade e a Promocdo da Departamento Cidade da populacédo
2022 | Cidadania da Populagao deF()Beo rafia LGBTQIA+ Venezuelana, por
LGBTQIA+ Venezuelana g meio do dialogo e da afetividade,
em Boa Vista-RR permitindo sua visibilidade e sua
insercao na sociedade
Boavistense, em Roraima.
30 Projeto - QR CODE- Promover educa(;z,iq_ e salde
p ) x acerca da Sifilis entre
SIFILIS: Ferramenta de | Coordenacéo .
~ < venezuelanos abrigados e
2022 | Prevengdo na Atencdo | do Curso de - AP
. . usuarios da Atencdo Bésica dos
Basica e nos Abrigos de | Enfermagem

Refugiados Venezuelano

municipios de Boa Vista e
Pacaraima, ambos em Roraima.

Fonte: Elaborado pela autora (2022). *Edital 57/2022-PRAE - Programa UFRR ComUnidade.

Com iniciativas, na sua maioria pelo corpo docente e discente, 0s projetos vém

realizando agOes gratuitas para os migrantes, no sentido de acolher aqueles que necessitam de

apoio em razdo da situacdo de vulnerabilidade. Os projetos atuam como ponte de interacao

entre os discentes e a sociedade no processo formativo, buscam estabelecer uma rede de

cooperacao solidaria de apoio a migrantes.
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Um dos principais eixos de Pesquisa e Extensdo desenvolvidos pela UFRR desde 2016

tém sido os temas relacionados a mobilidade humana. Em razdo disso, a Universidade

formalizou algumas parcerias com organismos internacionais e entidades ligadas a tematica.

Por intermédio dessas parcerias a UFRR busca cumprir com o proposito institucional de

promover a¢les que incorporem a temética da migracdo no meio académico, o fortalecimento

da Extensdo Universitaria e a integracao entre a universidade e sociedade (PDI-2021).

As parcerias surgiam a partir de iniciativa direta de coordenadores de projetos de

extensdo da instituicdo, que visavam potencializar e obter melhor infraestrutura para as acoes

que empreendiam, e outras por demandas das préprias entidades que buscam suporte

académico para as atividades que realizam. O Quadro abaixo mostra o objetivo de cada

parceria firmada:

Quadro 4 — Parcerias institucionais

Entidade/Orgéo

Objeto

Alto comissariado das nacGes
unidas para refugiado
(Acnur).

Criacdo/manutencdo da Cétedra Sérgio Vieira de Mello,
com o objetivo de promover e difundir o direito
internacional humanitario, o direito internacional dos
direitos humanos e, em especial, o direito internacional dos
refugiados que se encontrem sob protecéo internacional do
governo do Brasil, bem como desenvolver atividades que
objetivem a incorporacao da tematica do refligio na agenda
académica da instituicdo.

Fraternidade-Federacao
humanitaria internacional.

O presente acordo de cooperacdo técnica, cientifica e
pedagdgica, em regime de mdtua colaboracdo, tem por
objeto proporcionar aos docentes da Universidade Federal
de Roraima campo para a realizacdo de projetos de
pesquisas e extensdo relacionados direta ou indiretamente a
crise migratdria da Venezuela.

Cooperativa dos produtores
culturais de Sdo Paulo -
COOPCESP.

Realizacdo do projeto intitulado " Technology for good lab
— Roraima, que consiste na implantacdo de laboratorio
multimidia e a realizacdo de curso de capacitacdo para
publico em geral.

Fraternidade- Federacéo
humanitaria internacional.

O presente convénio de estagio tem por objeto aos alunos
regularmente matriculados na UFRR a realizagdo de estagio
curricular e extracurricular, ndo criando vinculo
empregaticio de qualquer natureza com a concedente de
estagio, conforme Lei n.° 11.788, de 25 de setembro de
2008, e obedecera as disposi¢cdes académicas e condigdes
definidas pelas coordenagdes dos cursos da instituicdo de
ensino.

Associacdo de voluntarios
para 0 servigo internacional
Brasil - AVSI Brasil.

Proporcionar aos alunos regularmente matriculados na
UFRR a realizacdo de estagio curricular e extracurricular,
ndo criando vinculo empregaticio de qualquer natureza com
a concedente de estagio, conforme Lei n.° 11.788, de 25 de
setembro de 2008, e obedecera as disposi¢des académicas e
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condicdes definidas pelas coordenacBes dos cursos da
instituicdo de ensino.

Servico de jesuita a | Proporcionar aos alunos regularmente matriculados na
migrantes e refugiados- Bons | UFRR a realizacdo de estagio curricular e extracurricular,

Vista. ndo criando vinculo empregaticio.
Alto comissariado das nacbes | Criacdo do centro de referéncia para imigrantes e
unidas para refugiado. refugiados na cidade de Boa Vista (CRI).

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Dentre as parcerias formalizadas para potencializar essas acgbes, o Acordo de
Cooperacdo entre a UFRR e o Alto Comissariado das NacBGes Unidas para Refugiados
(Acnur) teve amplo destaque na midia e entre o publico interno da universidade. O objetivo
era a implantacdo do Centro de referéncia do Imigrante (CRI) *?, cuja finalidade era prestar
servigos de orientagdo, protecdo e integracdo aos cidaddos venezuelanos e de outras
nacionalidades que chegam ao estado de Roraima. Nesse mesmo espaco, também eram
desenvolvidas outras atividades conduzidas pelos docentes e coordenadores dos projetos de
extensdo da UFRR.

Essa parceria causou incobmodo e resisténcia em muitos servidores alheios as agdes a
serem praticadas, os quais proferiam discursos questionadores quanto as reais contribuicdes
para a UFRR. Inclusive, algumas parcerias ndo foram formalizadas em virtude dos entraves
burocraticos para a formalizacdo de convénios com a administracdo publica’®. Na contraméo
disso, observava-se o empenho de discentes e docentes em manter o seu projeto de extensé&o,
independentemente de parcerias externas.

O Acnur se tornou um agente importante para auxiliar a UFRR no debate e a¢cdes que
promovam a¢fes humanitarias e incorporacdo da tematica do reflgio na agenda académica da
instituicdo. Houve também a parceria para implementacéo da Catedra Sérgio Vieira de Mello
(CSVM), a qual objetiva o desenvolvimento de acdes de Ensino, Pesquisa e Extensdo focadas
na necessidade de facilitar a integracdo dos refugiados no Brasil, preferencialmente, por meio
da educacdo como instrumento de promocdo social, de formacdo profissional, da

aprendizagem da lingua portuguesa, do acesso a cultura e da inclusdo cidada. Além da

12 Disponivel em: <https://ufrr.br/ultimas-noticias/4302-ufrr-apresenta-projeto-de-centro-de-referencia-ao-
imigrante-cri-para-comunidade-academica>. Acesso em: 10 jan 2022.

13 Processo administrativo UFRR n.° 23129.006886/2020-14 - Acordo de Cooperacio a ser firmado entre a
UFRR e o Fundo das Nagdes Unidas para Infancia — Unicef. Disponivel

em: <https://sipac.ufrr.br/public/jsp/portal.jsf>. Acesso em: 12 jan 2022.
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valorizacdo do conhecimento reciproco, entre pessoas refugiadas e brasileiras, para favorecer
0 respeito mituo e a integraco local dos refugiados & sociedade brasileira™.

De acordo com Godinho (2021), a CSVM atua no Brasil a pelo menos 20 anos, junto as
Instituicbes de Ensino Superior conveniadas, e desenvolveu acfes que impactam direta e
positivamente a vida das pessoas refugiadas no pais. Inicialmente as a¢fes possuiam uma
abordagem mais focada na pesquisa, mas, posteriormente, passou a adotar a pratica de
programas de extensdo. A Catedra se faz presente em 13 estados brasileiros e retine 28
instituicGes de ensino, entre publicas e privadas. Sua atuacdo auxilia no avango de politicas
publicas e normativos direcionados as pessoas em situacdo de refugio. Como €é o caso da Lei
n. 13.445/2017, conhecida como nova Lei de Migracdo, que com uma abordagem baseada
em direitos, substituiu o Estatuto do Estrangeiro (Lei n.° 6.815/1980).

Apesar da parceria entre CSVM e UFRR datar de 2017, e paralelo a isso serem
executados diversos projetos de extensdo voltados ao publico migrante, somente em 2022,
com um formato organico-institucional, a parceria lancou uma acdo conjunta voltada a
extensdo universitaria, a ser executada pela CSVM e a Prae: o ‘Programa UFRR
ComUNIDADE: pessoas refugiadas e migrantes’. A iniciativa busca ser um instrumento de
articulacdo e integracdo de um conjunto de projetos e outras acdes de Extensdo, de carater
interdisciplinar e integrado a atividades de Pesquisa e de Ensino™.

O programa visa fomentar projetos de Extensdo que tenham como publico-alvo
prioritario, membros da comunidade externa a UFRR, com foco nas pessoas refugiadas,
solicitantes de refgio e migrantes internacionais de nacionalidade venezuelana nos abrigos da
Operacdo Acolhida, visando a troca de experiéncia e a interacdo dialégica entre os
participantes.

Com essa acdo a UFRR espera contribuir para a producao de conhecimento da realidade
da populacdo solicitante de reflgio e migrante em Boa Vista, de modo a potencializar novas
acOes de Extensdo, Ensino e Pesquisa e, aléem disso, reforcar o papel institucional enquanto

1
I 6

agente de transformacdo social e construcdo de localidades social™. Ainda que relevante seu

¥ Processo n.° 23129.00553/2017-78. Disponivel em: <https:/sipac.ufrr.br/public/jsp/portal.jsf>. Acesso em: 12
fev 2022.

1> Objetiva estimular préticas educacionais que visem & integracéo social e espacial de refugiados, solicitantes e
migrantes venezuelanos, por meio de ages suportadas por metodologias de intervengdo nos dominios da
alfabetizacgdo e lingua, da formacao profissional e tecnolégica, da salde e de género e ambiental. Disponivel em:
<https://ufrr.br/prae/editais/category/112-programa-ufrr-comunidade-pessoas-refugiadas-e-migrantes>.  Acesso
em: 12 fev 2022.

1 EDITAL N.° 057/2022- Prae/lUFRR. Disponivel em: <https://ufrr.br/ultimas-noticias/8342-ufrr-abre-selecao-
de-projetos-de-extensao-voltados-para-pessoas-refugiadas-e-migrantes>. Acesso em: 15 dez 2022.
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langamento, o programa teria contribuido e auxiliado na diminuicdo dos desafios enfrentados
pelos projetos desenvolvidos no inicio da migragdo Venezuelana para Roraima.

Como é o caso das aulas de Portugués do Programa Rede Acolher, que inicialmente
eram ministradas em um abrigo da Operacdo Acolhida, um espaco que carecia de estrutura
fisica, material pedagdgico e logistica para transporte, 0 que tornava o ambiente pouco
propicio a aprendizagem. E mesmo ap0s contar com a estrutura fisica da UFRR, Tavares
(2019) explica que as caréncias foram parcialmente sanadas, uma vez que o material
pedagdgico, de forma pontual, ainda era custeado pelos voluntarios do projeto e s6 ganhou
uma nova roupagem em relacéo as ferramentas para o ensino-aprendizagem mediante parceria
com o setor privado.

Assim, para demonstrar a atuacdo da UFRR no contexto do tema, este estudo sera
composto por trés projetos de extensdo cadastrados na Prae, referentes ao atendimento do
fendmeno migracdo venezuelana. Os projetos objeto de estudo desta pesquisa, sdo: ‘Programa
MiSordo’; ‘Portugués para Acolhimento’ e ‘Projeto Somos Migrantes’.
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3 PROJETOS DE EXTENSAO SOBRE A QUESTAO MIGRATORIA: O
CAMINHO TEORICO-METODOLOGICO

3.1 ESCOPO DA PESQUISA

Esta pesquisa aborda as concepcdes de RSU e de Extensdo Universitaria da UFRR, a
partir da atuacdo discente em projetos de Extensdo Universitaria que se desenvolvem para
atender a questdo migratoria venezuelana. Os sujeitos de pesquisa sdo os discentes que atuam
ou atuaram nos referidos projetos, docentes que atuam e coordenam a execucdo das acoes e,
ainda, o Pro-Reitor e ex-Pro-Reitor de Extensdo e Assuntos estudantis da instituicao.

Para o desenvolvimento da pesquisa, sdo consideradas as seguintes categorias:
responsabilidade social universitaria; Extensdo Universitiria e formagdo cidadd; e
participacdo discente em projetos de extensdo e atuacdo profissional. Os dialogos entre as
tematicas abordadas sdo pautados nos estudos dos teoricos Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) e
Villar (2009), que apontam a RSU praticada por meio dos projetos de extensdo como
importante instrumento para a formacéo de profissionais cidaddos igualmente responsaveis.
Dessa forma, as implicacdes na formacéo profissional e cidada dos discentes, nas préaticas de
responsabilidade social da UFRR, serdo analisadas pelas ferramentas adaptadas das propostas
de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), Villar (2009) e Moran-Matiz (2010), adequadas a partir de
instrumento utilizado por Souza (2016), conforme descritas no quadro 5:

Quadro 5 — Competéncias da Formacéo Profissional e Cidada

Eixo Categoria Perspectivas
Formacao | presenca de tematicas cidadas | Metodologias  didaticas que  abordem
profissional | ¢ ge responsabilidade social |questoes de responsabilidade social e
e cidada. | nos projetos curriculares. promogéo de habilidades civicas.

Atuaco ética. Demonstrar sentido €tico sustentado em
principios e valores de justica, bem comum
e dignidade em sua atuacdo como pessoa,
cidadao e profissional.

Cidadania. Capacidade de reflexdo, argumentacdo e
resolucdo de problemas ligados a questdes
sociais, atitudes altruistas, vontade de
beneficiar a pessoa que estd passando por
uma situacao critica.

Avrticulacdo entre | Articulacdo da aprendizagem baseada em
profissionalizacéo e | projetos sociais com projetos de extensao.
voluntariado solidario baseada
em projetos de extensao.

Fonte: Adaptado de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009); Villar (2009); Moran-Matiz (2010).
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Segundo Moran-Matiz  (2010), as discussdes tedricas sobre cidadania e
responsabilidade social ganharam forca no campo académico, a partir da necessidade de se
fomentar processos democraticos com praticas individuais e coletivas para gerarem dinamicas
de mobilizacdo, dialogo, intermediacdo e negociacdo entre o Estado, sociedade e mercado.
Nesse sentido, Vallaeys (2017) argumenta a necessidade de aplicacdo de um modelo
conceitual racional e coerente, que deve ser orientado pelos tipos de impactos universitéarios e
0S riscos a que estao associados.

Vallaeys, Cruz e Sasia (2009, p. 8) afirmam que “os impactos que a instituicdo pode
gerar em seu entorno, que se relacionam aos seus principais processos”, sdo: organizacional
(gestdo); educacionais (ensino); cognitivos e epistemologicos (pesquisa) e sociais (extensdo).
Para promover iniciativas de carater pratico e melhor gerenciar os riscos associados a esses
impactos, envolvendo todos da comunidade académica, a universidade deve guiar suas agdes
em quatro eixos de RSU: Campus Responsavel; Formacdo profissional e cidadd; Gestdo
social do conhecimento; e Participagdo social.

Cada eixo propde um processo de dialogo e autodiagnéstico, com instrumentos para
auxiliar no melhoramento das atividades de Gestdo, Ensino, Pesquisa e Extensdo. O eixo de
Formacdo profissional e cidadd é responsavel pela gestdo socialmente responsavel da
formacdo académica e pedagogica, e abrange, tanto a organizagdo curricular, como as
metodologias e propostas didaticas que possibilitem formar cidaddos criticos que possam
produzir um impacto decisivo e ndo violento na transformacao social.

Os projetos detalhados nos subtopicos seguintes compdem o objeto de estudo desta
pesquisa. A escolha dos projetos deu-se por conveniéncia e ainda por julgar que por meio
desses os interesses e objetivos académicos seriam cumpridos, dado que seria possivel extrair
informacdes relevantes para aferir melhor como a Extensdo Universitaria contribui para a
formacdo dos discentes envolvidos e, além disso, por serem projetos com maior numero de

participacdo de alunos de cursos diversos da UFRR.

3.1.1 Programa MiSordo

A condicdo de migrante e refugiado ja € marcada pela dificuldade de restabelecer-se
em outros locais. No caso das pessoas surdas essas dificuldades sdo aumentadas e por muitas
vezes invisibilizadas. Nao é diferente com os migrantes surdos venezuelanos. De acordo com
Bentes et. al. (2021), as dificuldades para esse grupo se iniciam ao entrar no pais, na cidade
brasileira de Pacaraima, que faz fronteira com Santa Elena de Uairén, na Venezuela. Agentes
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publicos e surdos ndo conseguem se comunicar, 0 que acaba por dificultar o acesso a
informagdes sobre direitos relativos a solicitacdo de refugio, documentos e acfes necessarias
para permanéncia no Brasil.

Nesse cenario, foi criado o Programa internacional de apoio a migrantes e refugiados
surdos (MiSordo) com a intencdo de promover, a partir de agdes de extensdo, a inclusdo social
e a cidadania das pessoas migrantes ou refugiadas surdas no Brasil. O programa tem foco no
acolhimento por meio de comunicacdo e escuta em linguas de sinais e insercdo laboral,
assessoria juridica e a capacitacdo de profissionais multilingue, tornando-os aptos a lidarem
com duas linguas de sinais distintas — Lingua de Sinais Venezuelana (LSV) e Lingua
Brasileira de Sinais (Libras) (BENTES et. al., 2021).

Vinculado ao Curso de Bacharelado em Letras Libras da UFRR, o Programa também
foi constituido como projeto de pesquisa do Grupo de Estudo e pesquisa em Tradugdo e
Interpretacdo Intermodal-Tradlln (UFRR/CNPq) (BENTES et. al., 2021). De acordo com
Gorovitz, Munoz e Kahman (2021), o ‘Programa MiSordo’ é uma acéo interinstitucional e o
primeiro a executar acdes direcionadas a migrantes e refugiados surdos no Brasil e tem como
objetivo apoiar migrantes surdos com acdes, além da interpretacdo e mediacdo linguistica.
Desse modo, o Programa ja desenvolveu diversas acdes sociais, como a arrecadacao de cestas
de alimentos, roupas, materiais escolares e de artes para as criancas venezuelanas.

O programa abriga mais trés projetos: Rede de colaboradores: acessibilidade linguistica
para surdos migrantes; Formacdo para o trabalho com migrantes surdos; e Acessando
Direitos: assisténcia juridica para migrantes surdos. Ha4 também, outras ac6es independentes,
como a realizacdo de cursos, eventos e a construcdo de documentos norteadores sobre
acolhimento/atendimento (BENTES et. al., 2021).

A primeira a¢do do Programa foi instituir a “Rede de colaboradores: acessibilidade a
comunidade surda migrante”. Bentes et. al. (2022) esclarecem que essa é a base do programa
e instituiu uma rede de atuacdo em Roraima e em alguns estados brasileiros, junto a ONGs,
entidades e pessoas civis que se interessem pela causa. As atividades desenvolvidas
compreendem ndo somente a escuta e orientacdo, mas também o observar e agir diante das
situacOes reais a que o0s surdos migrantes sao submetidos em territério nacional.

Ja o projeto, “Formagao para o trabalho com migrantes e refugiados Surdos no Brasil”,
oferece cursos de lingua de sinais brasileira e venezuelana para trabalhadores das instituicdes
e organizacdes humanitarias, 6rgdos publicos e demais publicos interessados. Bentes, Oliveira
e Araujo (2020) explicam que a partir desse projeto, hd outro projeto em fase de

implementacao, direcionado para capacitar professores da Educacdo Basica em linguas de
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sinais estrangeiras. Essa acdo estd sendo articulada para que seja uma parceria, em primeiro
momento com escolas de Educacdo Basica de Roraima e, posteriormente, com escolas de
outras regides de fronteira no pais, ja que o projeto integra um programa interinstitucional.

De acordo com Bentes et. al. (2022), o projeto “Acessando Direitos: assessoria juridica
para migrantes surdos”, ¢ desenvolvido em parceria com o Programa TILSJUR (Tradutores e
Intérpretes de Lingua de Sinais na Esfera Juridica e Policial), da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC). Surgiu a partir da necessidade de dar suporte aos migrantes surdos na
garantia de acesso aos direitos humanos e realizar atendimentos especificos para casos que
necessitam de atencdo juridica com resolucao nos tribunais e demais instancias juridicas.

Para Bentes e Aradjo (2021), a auséncia de acGes do Estado brasileiro direcionadas ao
acesso as informacdes juridicas basicas a comunidade migrante surda, da ao referido projeto
um papel de destaque na garantia do principio de dignidade humana, visto que oferece suporte
para que os migrantes surdos compreendam como proceder civil e juridicamente dentro do
pais. Bentes et. al. (2022) afirmam que os projetos em conjunto formam um importante
instrumento de promocdo aos direitos humanos e tém contribuido na formacao profissional de
discentes de traducdo e interpretacdo Libras-Portugués, além de produzir reflexGes sobre os
estudos das linguas de sinais estrangeiras e das pessoas surdas.

A metodologia dos projetos, conforme explica Bentes et. al. (2021) é constantemente
reformulada, dado que toda acdo pioneira esta sujeita a éxitos e falhas, num caminho de
constantes adaptacGes e superacdo de obstaculos. Os trabalhos sdo realizados mediante
encontros mensais com os integrantes do projeto para discussao das acGes e medidas a serem
tomadas, principalmente, quando detectadas restricdes, abusos e usurpacgdes de direitos nos
atendimentos aos surdos. Também ¢é realizado o atendimento didrio das demandas
relacionadas ao acesso aos servi¢os publicos, beneficios federais e casos juridico-policiais.

No tocante as atividades desenvolvidas pelo ‘Programa MiSordo’, no periodo de
Pandemia da covid-19, que imp6s a necessidade de se reinventar formas, contelddos e
estratégias de comunicacdo, os atendimentos foram realizados de forma virtual por intermédio
de ferramentas de videoconferéncias e aplicativos de mensagens. A adaptacdo foi feita para
continuar a essencial garantia de acesso aos direitos humanos, em especifico, os linguisticos
dos surdos, pelos grupos de surdos venezuelanos (BENTES et al., 2021).

A equipe do programa é composta por professores universitarios, advogados, tradutores
e intérpretes de Libras/Portugués e LSV/Espanhol, bolsistas e voluntarios discentes dos cursos
de traducdo e interpretacdo de Libras/Portugués da UFRR e da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS).
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3.1.2 Portugués para Acolhimento

Diante de contextos inerentes de migracédo internacional, evidenciam-se as necessidades
de criacdo de politicas publicas para melhor gerenciamento das novas demandas sociais.
Simdes e Tavares (2019) acreditam que as mencionadas politicas devem ser elaboradas de tal
maneira que contemplem as necessidades tanto dos migrantes quanto da sociedade receptora.
O Brasil ainda esta dando os primeiros passos para a consolidacéo de politicas pablicas para
imigrantes.

Nesse cenario, 0 estado de Roraima, mesmo pouco experiente em relacdo a fluxos
migratorios internacionais e sem estrutura para atender a expressiva chegada de migrantes,
possui acbes sendo desenvolvidas no intuito de ajudar a minimizar os desafios que esse
publico tem enfrentado. Sim@es e Tavares (2019) afirmam que a aquisicdo da lingua local
ajuda o migrante a se integrar a sociedade com maior facilidade e o ensino do Portugués como
lingua de acolhimento é fundamental para essa integracéo.

Conforme explica Tavares (2019) o primeiro curso de Portugués pensado e oficializado
nessa nova perspectiva de acolhimento surgiu em um primeiro momento como projeto da
disciplina OrganizagGes Internacionais do curso de RelagGes Internacionais. No andamento,
foi cadastrado como Projeto de Extensdo ‘Portugués para Acolhimento’, ligado ao Programa
de Extensdo Rede Acolher, inicialmente do curso de Antropologia da UFRR e,
posteriormente, coordenado e desenvolvido por docente e académicos do curso de Relagdes
internacionais (SIMOES; TAVARES, 2019).

O projeto surgiu decorrente de um acordo de cooperacéo’’ com o Acnur, por meio da
CSVM, com o objetivo de desenvolver acdes de educagédo, pesquisa e extensdo. As acoes
iniciadas de forma voluntaria tiveram a participacdo do curso de RelacBes Internacionais,
Coordenadoria de Relagbes Internacionais (CRINT), do Grupo de Estudo Interdisciplinar
sobre Fronteiras (GEIFRON), Centro de Ciéncias Humanas (CCH) e membros de outros
projetos de extensdo desenvolvidos na universidade, que além das aulas de portugués
ofereciam atendimento juridico e cultural aos migrantes (ZAMBRANO, 2019).

O projeto tem como objetivo atender a populacdo migrante da cidade de Boa Vista-RR
interessada no ensino/aprendizagem da Lingua Portuguesa e promover uma formacao cidadd,
ética e académica aos discentes da UFRR que participam do projeto (TAVARES, 2019). As
Y A UFRR foi a primeira Universidade do Norte do pais a fazer parte da Catedra Sérgio Vieira de Mello
(CSVM), forum académico para a promocao dos direitos dos refugiados. O acordo firmado no ano de 2017, foi
importante para a articulacdo e promocdo da formacdo académica e a capacitacio de professores e estudantes

neste tema. Disponivel em: <https://ufrr.br/ultimas-noticias/3497-ufrr-firma-acordo-com-a-agencia-da-onu-para-
refugiados>. Acesso em: 10 jan 2022.
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aulas de Portugués ministradas iniciaram no primeiro semestre de 2017, nos abrigos
destinados a migrantes em Boa Vista (SIMOES E TAVARES, 2019). Diante da falta de
recursos estruturais, a atividade passou a ser desenvolvida no Nucleo Amazonico de Pesquisa
em RelacGes Internacionais (Napri) na UFRR, que de acordo com Tavares (2019) permitiu a
inclusdo do corpo docente e discente das mais diversas areas nas iniciativas do projeto.

Com a estratégia de promover um espaco de aprendizado e acolhimento, o foco das
aulas eram as abordagens comunicativa e intercultural. Ao final foram oferecidos aos alunos
migrantes certificados de conclusio do curso de Portugués, com 40h (SIMOES E TAVARES,
2019). Pensada para os filhos dos migrantes que se matriculavam no curso, o projeto atendia
criancas com idades entre 2 e 14 anos, na turma chamada de Portuguesinho. As criangas
aprendiam a lingua portuguesa brincando, assistindo filmes, cantando e pintando. Os
voluntarios passavam por uma capacitacdo antes de iniciarem cada turma, com a supervisao e
orientagéo da coordenadora (ZAMBRANO, 2019).

Simdes e Tavares (2019) explicam que o fluxo migratério cada vez mais intenso e alta
procura pelas acbes de extensdo apresentaram-se como principais dificuldades para execucdo
das atividades, além também da sustentabilidade financeira do projeto, dado que néo
possuiam recursos proprios para as atividades e o nimero de bolsistas extensionistas era
baixo. Nesse sentido, foram realidades parcerias para continuidade das aces.

Para potencializar e oferecer suporte tecnol6gico para as atividades do ‘Projeto

Portugués para Acolhimento’ a UFRR formalizou parceria *®

com a Cooperativa dos
Produtores Culturais do Estado de Sdo Paulo (COOPCESP), gque atua no setor cultural com o
objetivo de ampliar e promover o desenvolvimento humano, social e econémico por meio de
iniciativas culturais, mediante recursos do Programa Nacional de Apoio a Cultura (Pronac),
estabelecido pela Lei n.° 81313/91, cujo principal incentivador é a empresa Ericsson Gestdo e
Servicos de Telecomunicacdes LTDA™.

A parceria entre a UFRR e a COOPCESP, intitulada “Technology for Good Lab -
Roraima”, teve a finalidade de implantacdo de laboratério multimidia para oferecer suporte
tecnoldgico as atividades desenvolvidas pelo projeto, na expectativa de contribuir para a
integracdo, empregabilidade e geracdo de renda de migrantes atendidos no Centro de

Referéncia do Imigrante da UFRR. O ensino do Portugués passou a ter viés tecnoldgico com

'8 Acordo de cooperagdo com a Cooperativa dos Produtores Culturais do Estado de Sdo Paulo - COOPCESP.
Processo administrativo UFRR n.c 23129.012079/2018-23. Disponivel em:
<https://sipac.ufrr.br/public/jsp/portal.jsf>. Acesso em: 22 jan 2022.

19 Disponivel em: <https://ufrr.br/ultimas-noticias/4731-lei-rouanet-ufrr-celebra-parceria-para-criacao-de-
laboratorio-digital-e-recebe-visita-de-ministro>. Acesso em: 22 jan 2022.
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auxilio das novas tecnologias como lousas digitais interativas, tablets, aplicativos, dentre
outros recursos, com o objetivo de promover a inclusao digital (ZAMBRANO, 2019).

A parceria com a empresa privada, conforme expdem Simdes e Tavares (2019) e
Zambrano (2019), proporcionou salas equipadas com as novas tecnologias e pagamento de
bolsas aos coordenadores e discentes participantes do projeto. No entanto, o0 maior nimero de
refugiados e migrantes beneficiados com o ensino de Portugués, desde o inicio do projeto em
2017, deu-se pelo apoio de professores e discentes voluntarios, sensibilizados com a situacao
de vulnerabilidade social desse publico.

Para Tavares (2019) o ‘Projeto Portugués para Acolhimento’ cumpriu um papel
importante no cenario de migracdo que se desenvolve no estado de Roraima. Trouxe
beneficios a todos os publicos que se propuseram a apoiar essa iniciativa, considerando a
ardua tarefa, visto que Roraima nunca havia lidado com um fluxo migratério de tamanhas
proporcgoes.

Apesar da falta de registro em relagdo a empregabilidade, Simbes e Tavares (2019)
relatam que as aulas de Portugués do ‘Projeto Portugués para Acolhimento’ promoveram
integracdo do migrante venezuelano na sociedade roraimense. Bem como promoveu a atuagdo
intensa dos discentes e das pessoas da sociedade civil nas atividades desenvolvidas, algo
marcante nesse processo. A abertura da UFRR para essa iniciativa promoveu a integracéo
migrante na sociedade local e uma troca de saberes rica e constante (TAVARES, 2019).

Diante do dificil cenario causado pelo contexto pandémico mundial relacionado a
covid-19, e o afastamento temporario da coordenadora do projeto da instituicdo, as atividades
do projeto foram encerradas em margo de 2020. Contudo, Zambrano (2019) relata que sé&o
inimeros os casos de voluntarios que estdo dedicando parte do seu tempo livre ao ensino do
Portugués aos migrantes. Inclusive, universitarios, que decidem continuar por conta prépria,

apos passarem pela experiéncia extensionista incentivada pelas IES em Roraima.

3.1.3 Projeto Somos Migrantes

Partindo da caracteristica humana de se movimentar, o Projeto de extensdo Somos
Migrantes realiza um movimento de insercdo e difusdo de informacbes pelas plataformas
digitais (BEZERRA et. al., 2021). Surgiu com a finalidade de oferecer apoio as agdes de
grupos de extensdo da UFRR voltadas ao acolhimento, protecéo e inser¢cdo dos migrantes em

Roraima, combinando ac¢des sociais a pesquisa académica (ALMEIDA; SANTI, 2018).
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Bezerra et. al. (2021) explicam que a ideia da plataforma digital e das Redes sociais
surgiu, inicialmente, devido & necessidade de organizar um conjunto de a¢Ges de apoio aos
imigrantes e dados pesquisados no ambito do Geifron da UFRR. De acordo com Almeida e
Santi (2018), em seguida, a proposta expandiu-se no contexto das experiéncias do curso de
Comunicagdo Social — Jornalismo, na qual foi articulada a criagdo de uma plataforma
independente de midias integradas para contrapor as versdes da midia tradicional local.

Por Roraima ser um estado formado por uma populacdo de diversidade social e étnica,
fruto das migracdes internas, os autores Almeida e Santi (2018) explicam que o nome do
projeto é um convite & memdria e a se aproximar da realidade migratoria local e se reconhecer
na mobilidade dos migrantes venezuelanos.

Em 2017 o ‘Projeto Somos Migrantes’ inicia suas atividades, por meio do site
somosmigrantesrr.org e do blog somosmigrantesrr.blogspot.com, onde sdo divulgadas
informagdes sobre o processo migratorio, locais de acolhimento, campanhas solidérias,
cartilhas, acbes de parceiros e um conjunto de noticias sempre na perspectiva da protecdo dos
Direitos Humanos e da inser¢do dos migrantes na sociedade local (BEZERRA et. al., 2021).

O projeto tem como foco o reconhecimento do outro e no outro e atua como “Uma rede
de solidariedade entre os povos”, na qual sdo executadas séries fotograficas, documentérios,
grandes reportagens e informacdes sobre o refigio no Brasil, para auxiliar os migrantes
venezuelanos no processo de regularizacdo da documentagédo (BRASIL, BLOG SOMOS
MIGRANTES, 2021).

De acordo com Bezerra et. al. (2021), somente em agosto de 2021 essa iniciativa foi
institucionalizada como um projeto de Extensdo com cadastro na Prae/UFRR e passou a
priorizar publicagdes para as redes sociais Instagram e Facebook. O site, apds algumas
descontinuidades, segue em fase de reformulacdo. A equipe do projeto é composta por 31
pessoas, entre 0s envolvidos estdo professores dos cursos de Jornalismo, Ciéncias Sociais e
Historia, discentes, técnicos administrativos e membros imigrantes.

E, conforme explicam Bezerra et. al. (2021), os recursos tecnoldgicos e a internet
permitiram ao projeto transpor os limites territoriais e ultrapassar diversas barreiras, chegando
as populacBes migrantes e aos grupos de acolhimento, levando informacdes sobre legislacdes,
Direitos Humanos, iniciativas de solidariedade, dentre outras. E permitiu a continuacdo das
atividades durante o distanciamento social imposto pela pandemia da covid-19.

A iniciativa intermedia a relagdo entre extensdo e ensino/formacdo de jornalistas
humanitarios (BRASIL, BLOG SOMOS MIGRANTES, 2021). Isso se d& por meio do

dialogo com as atividades da disciplina de Jornalismo Comunitario, do curso de Comunicagéo
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— Jornalismo, que dentre outros ensinamentos orienta para formatos jornalisticos nao-
hegemonicos, os quais priorizam “os processos de comunica¢do como expressao de cidadania
e de intervencdo nas realidades dos segmentos socioculturais mais desassistidas pelos poderes
publicos” (BEZERRA et. al., 2021, p. 19).

Como exemplo das realizacdes, aconteceu a parceria com o Ministério Publico do
Trabalho, de uma campanha na radio contra a xenofobia e a discriminacdo de pessoas pela
origem ou nacionalidade. Os discentes do curso de jornalismo produziram spots para radio
com mensagens que abordam o respeito aos direitos humanos de todas as pessoas e
conscientizacdo da populagdo do estado sobre a importdncia da tolerancia entre

nacionalidades®.

O conteldo produzido para as redes sociais, que ja somam 40 postagens, conta com a
cocriacdo dos migrantes e inclui informac6es sobre Direitos Humanos, Satude Mental, Relatos
de Experiéncia, Producdo Cultural, entre outros temas. As postagens seguem um cronograma
de publicacdo que inclui contetdos em videos (Reels e IGTV), fotografias, imagens e textos.
As paginas no Instagram e Facebook alcancam, principalmente, a cidade de Boa Vista, mas
também transpdem fronteiras chegando a outras cidades do Pais e do mundo (BEZERRA et.
al., 2021, p. 19).

Em 2021, o ‘Projeto Somos Migrantes’ comp0s a equipe organizadora do | Encontro
Nacional de Extensdo Universitaria com Imigrantes e Refugiados, tornando-se o primeiro
projeto de extensdo da UFRR a fazer parte da Rede Reunir, uma iniciativa que integra
pesquisadores, extensionistas e migrantes transnacionais de diversas regifes do pais. Nesse
meio, os esfor¢os conjuntos das universidades e de grupos migrantes buscam a aproximacao
das experiéncias construidas na academia com as experiéncias e necessidades prioritarias das
pessoas migrantes que vivem no Brasil?.

Bezerra et. al. (2021, p. 19) ressaltam que a pretensdo do Somos Migrantes é:

Se tornar referéncia e local de protagonismo onde o publico migrante possa construir
suas narrativas, numa teia de colaboracdo entre eles, discentes, técnicos e
professores da UFRR. Para os autores, o principio solidario deve reger o trabalho
humano, especialmente no campo educacional e da producéo de conhecimento.

2 Disponivel em: <https:/ufrr.br/ultimas-noticias/4226-academicos-de-jornalismo-da-ufrr-faz-campanha-de-
combate-a-xenofobia-em-parceria-com-o-mpt> e em: <http://portal.mpt.mp.br/wps/portal/portal_mpt/mpt/sala-
imprensa/mpt-noticias/1542c8e7-d070-40a7-a729-337848c684e3>. Acesso em: 15 mar 2022.

Disponivel ~— em:  <https://ufrr.br/ultimas-noticias/7826-ufrr-organiza-i-encontro-nacional-de-extensao-
universitaria-com-imigrantes-e-refugiados>. Acesso em: 16 mar 2022.
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3.2 TIPO DE PESQUISA

E uma pesquisa descritiva com abordagem qualitativa. A descricdo do processo é
realizada a partir das atividades compreendidas nos projetos de extensdo da UFRR e sua
contribuicdo para a formacao profissional e cidadd dos discentes a luz da RSU. A partir das
informacdes coletadas, a abordagem qualitativa sobre os fenémenos estudados compreendeu a
analise das experiéncias vivenciadas pelos discentes, e discussdo de como essa experiéncia

impacta e contribui para sua formacao profissional e cidada.
3.3 METODOS DE PESQUISA

Como métodos de pesquisa, foram utilizados os métodos qualitativo e analitico. Esses
métodos ofereceram suporte para a analise do questionario aplicado e entrevistas realizadas.
Com essa metodologia, tem-se a compreensdo da relacdo entre o fendmeno e o0s sujeitos
pesquisados a partir do aporte tedrico relacionado a extensdo, RSU e formacdo cidada, da
analise dos documentos institucionais, tais como o PDI e a Politica de extensdo, bem como

demais normativas internas referentes a extensdo, e ainda das entrevistas e questionario.

3.4 UNIVERSO DE PESQUISA E AMOSTRAGEM

Realizou-se este estudo com umaamostragem de conveniéncia composta por 26
discentes envolvidos nos 3 projetos de extensdo estudados, 3 coordenadores docentes, 1 ex-

Pro-Reitor de extensdo, e o atual pré-reitor de extensédo e da UFRR.
3.5 LEVANTAMENTO DE DADOS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Com a finalidade de atingir os objetivos propostos, 0 procedimento de levantamento de
dados ocorreu de duas formas distintas: a primeira, por levantamento de dados bibliograficos,
e a segunda, foi por meio de questionario e de entrevista semiestruturada.

O levantamento de dados bibliograficos ocorreu a partir dos principais autores sobre o
tema, consultas em artigos cientificos do portal de periddicos da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertacdes — BDTD, outras bibliotecas virtuais de instituicfes de pesquisa, revistas
eletronicas, livros, documentos relacionados aos projetos de extensdo da instituicdo e demais

normativos internos relacionados a extensdo. Alguns documentos institucionais foram dificeis
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de localizar, uma vez que a UFRR ndo mantém em seu acervo muitos dos documentos
originais relacionados as resolugdes referentes a extenséo.

Apobs submissdo e apreciacdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP), conforme
definido em resolugdo propria, deu-se inicio a coleta de dados da pesquisa, que foi realizada
por intermedio de aplicacdo de questionario e de entrevista com roteiro semiestruturado.

Para os discentes, o questiondrio foi encaminhado via mensagem pelo aplicativo
WhatsApp e por e-mail, para acesso mediante link, gerado na ferramenta gratuita Google
Forms. As perguntas presentes no questionario tinham como objetivo explorar as experiéncias
vivenciadas pelos discentes participantes dos projetos de extensdo e discutir como essa
experiéncia colabora para a sua formagdo académica e profissional. Dessa forma, o
questionario, com perguntas fechadas e abertas, correlacionou os principios de RSU e
Extensdo Universitaria e teve como base o modelo proposto por Vallaeys, Cruz e Sasia
(2009), Villar (2009) e Moran-Matiz (2010). O link ficou disponivel para respostas no
periodo de 1° de setembro a 30 de outubro de 2022.

As entrevistas com roteiro semiestruturado foram realizadas no periodo de 1° a 30 de
outubro de 2022, ap6s contato com o0s interessados e encaminhamento dos Termos de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Ocorreram 2 entrevistas por meio virtual,
utilizando-se das ferramentas gratuitas de servico de comunicacdo por video como o Google
Meet e Skype, e 4 de forma presencial, com duracdo varidvel entre 40 minutos a 1 hora cada
uma. O roteiro das entrevistas utilizou como guia as questdes relacionadas aos eixos que
compdem a discussdo acerca da formacdo profissional e cidada proposto no modelo de RSU
de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), Villar (2009) e Moran-Matiz (2010).

3.6 TRATAMENTO DOS DADOS

As respostas obtidas pela aplicacdo do questionario foram compiladas por meio de
recurso oferecido pela ferramenta Google Forms, analisadas e interpretadas de maneira
qualitativa e quantitativa. Para melhor compreensdo, as perguntas foram organizadas da
sequinte forma: 1) Dados de identificagdo do discente, com seis questdes referente a sexo,
curso, qual projeto e tempo de atuagdo, motivacdo; 2) Competéncias da Formacéo
Profissional e Cidada, nas quais apresentam cinco perguntas fechadas que compdem questfes
relacionadas ao eixo sobre formacéo cidadd; 3) Relato de experiéncia extensionista composto

por trés perguntas abertas que objetivaram conhecer pontos relevantes das experiéncias
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vivenciadas pelos docentes durante as atuagOes nos projetos, assim como sugestdes de
melhoria para a extensdo praticada pela UFRR.

Nas entrevistas com os trés coordenadores, o atual Pro-reitor e o Ex-Pro-Reitor da Prae, e
uma servidora da instituicdo, o tratamento das informacoes coletadas deu-se primeiro a partir
da transcricdo na integra de toda a entrevista, e em seguida uma leitura minuciosa para
localizar falas que se relacionavam e respondiam as questfes da pesquisa.

Para os coordenadores, o roteiro de entrevista utilizado foi composto por 11 questdes
relacionadas a discussdo sobre formacéo cidada, categorizadas da seguinte forma: 1) Dados de
identificacdo, com trés perguntas relacionadas a tempo de atuagdo na instituicdo e motivagdo
para coordenar o projeto; 2) Competéncias da Formacdo Profissional e Cidad&, nas quais
apresentam cinco perguntas fechadas que compdem questdes relacionadas ao eixo estudado;
3) Relato de experiéncia extensionista composto por 3 perguntas abertas.

Com os Pro-reitores, o roteiro de entrevista contou com cinco questdes que buscaram
conhecer a trajetoria historica da Extensdo Universitaria da UFRR e os encaminhamentos e
perspectivas da gestdo para fortalecer a extensdo. A entrevista realizada com a servidora
decorreu de indicacdo dos demais entrevistados, ja que a mesma tem significativa experiéncia
na area da extensdo, por atuar hd 30 na UFRR, e ha 25 na extensdo. A conversa ndo contou
com um roteiro e teve a finalidade de buscar mais dados relacionados a historia e a
estruturacdo das politicas de extensdo na UFRR, ja que a instituicdo dispfe de poucos
arquivos ligados ao tema. Os dados serviram para a composicdo do capitulo 11 desta pesquisa.

Apbs a transcricdo das entrevistas, como forma de garantir o anonimato dos participantes
foi atribuido um cédigo de identificacdo a cada participante, representados por uma letra
seguida de um numeral e definidos da seguinte forma:

a) Discentes representados pela letra D;

b) Coordenadores representados pela letra C;

c) Pré-reitores pela letra P.
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O quadro 6 apresenta um resumo da metodologia, em que se demonstra a correlagdo entre

0s objetivos do estudo e a maneira como cada um foi alcangado.

Quadro 6 — Correlagéo entre objetivos e etapas da pesquisa

PROBLEMA DA PESQUISA

De que forma as praticas de responsabilidade social da UFRR desenvolvidas por meio dos
projetos de extensdo para atender
fortalecimento das politicas de extensdo e a formacéo discente?

migrantes venezuelanos,

contribuem para o

OBJETIVO GERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

METODOLOGIA DE
INVESTIGACAO

Analisar como as praticas
de responsabilidade
social, desenvolvidas por
meio dos projetos de
extensdo para atender
migrantes venezuelanos,
contribuem para 0
contexto de formacédo
profissional e cidadd dos
discentes envolvidos
neste processo.

Descrever as concepgdes
de responsabilidade social

universitaria e a
importancia  do  tripé
Ensino, Pesquisa e

Extensdo na  relagéo
universidade e sociedade.

Pesquisa bibliogréafica.

Expor a trajetoria historica
da Extensdo Universitaria
da UFRR.

Analise documental na
instituicao;

Entrevista com servidora Técnica-
Administrativa da instituicéo;
Entrevista com Proé-reitores de

extenséao.

Demonstrar o resultado de
projetos direcionados para
atender a migracao
venezuelana.

Questionario para os discentes;
Entrevista semiestruturada com
Coordenadores.

Analisar e discutir as
contribuicdes da Extensédo
Universitaria  para a
formacdo profissional e
cidadd dos  discentes
atuantes nos  projetos
direcionados a migracao
venezuelana.

Analise das informacdes
coletadas, de acordo com as
categorias de andlise  que

compdem a discussdo acerca da
formacéo cidada.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO: RSU E FORMACAO CIDADA

Neste topico sdo apresentados os resultados obtidos relacionados aos projetos estudados,
0s quais foram desenvolvidos em fungdo do processo de expansdo da migracdo de
venezuelanos em Roraima. Em breve sintese, 0s projetos séo:

‘Programa MiSordo’: E coordenado por docentes do curso de graduacio Letras/Libras e
do Instituto Insikiran da UFRR, foi o primeiro projeto de extensdo a desenvolver atividades
com surdos em situacdo de migracdo e reflgio. O objetivo é a inclusdo social do migrante
surdo, por intermedio de acBes que produzem conhecimento e estratégias para uma
consolidacdo das teorias e praticas que envolvem os processos dentro do campo dos Estudos
da Traducéo e da Interpretacdo de Lingua de Sinais, migracdo e reflgio de surdos, linguas de
sinais de fronteira, de migracédo, Libras como lingua de acolhimento e, ainda, a formacéo de
profissionais Multilingue, aptos a lidar com duas linguas de sinais distintas — Lingua de Sinais
Venezuelana (LSV) e Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

‘Projeto Portugués para Acolhimento’: O projeto tem como objetivo atender a
populacdo migrante interessada na aprendizagem da Lingua Portuguesa. Com a estratégia de
promover um espaco de aprendizado e acolhimento, o foco das aulas sdo as abordagens
comunicativa e intercultural, e foi pensado e oficializado sob a metodologia do
Portugués como Lingua de Acolhimento (PLAc). As atividades sdo coordenadas pelo curso
de Relagdes Internacionais.

‘Projeto Somos Migrantes’: Surgiu inicialmente com a finalidade de oferecer apoio as
acOes de grupos de extensdo da UFRR voltadas ao acolhimento dos migrantes. Coordenado
pelo curso de jornalismo, o projeto busca contribuir para o ensino/formacdo de jornalistas
humanitarios, que dentre outras agdes, produzem material para as midias, mantidas pelo
projeto, nas quais sdo divulgadas informacdes sobre o0 processo migratério e um conjunto de
noticias sempre na perspectiva da protecao dos Direitos Humanos e da inser¢do dos migrantes

na sociedade local, combinando a¢des sociais e pesquisa académica.
41 QUESTIONARIO DISCENTE

O questionario aplicado contou com 14 perguntas direcionadas aos participantes e
foram divididas em 3 categorias de grupos: 1) Dados de identificacdo; 2) Competéncias da

Formacdo Profissional e Cidadd; e 3) Relato de experiéncia extensionista.
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4.1.1 Dados de identificacéo discente

As tabelas 1, 2, 3 e 4 apresentam dados de identificacdo dos discentes referentes as
questdes: género, curso, projeto e tempo de atuacdo, e motivagdo. Na tabela 1 encontram-se
o0s dados relativos ao curso de graduacdo dos discentes atuantes nos projetos estudados.

Os dados relativos ao curso de graduacdo dos discentes atuantes nos projetos estdo

expostos na Tabela 1.

Tabela 1 — Discentes atuantes no projeto por curso

Curso de graduacéo N %
RelacGes Internacionais 5 19,2
Comunicacéo Social — Jornalismo 7 26,9
Letras — Portugués e espanhol 3 11,5
Letras — Libras 11 42,3

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Como esta demonstrado na tabela 1, o maior nimero de discentes pertencem a cursos

que estdo diretamente envolvidos na coordenagédo dos projetos de extensao.

Tabela 2 — Género e Recebimento de Bolsa de extensao

Género (%) Bolsa
N % N %
Feminino 20 76,9 Sim 9 34,6
Masculino 6 23,1 Néo 17 65,4

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Do total de 26 respondentes, 76,9% sdo do género feminino e 23,1% do género
masculino, apenas 9 recebem ou recebiam bolsa de extenséo e 17 ndo recebem bolsas.
Na tabela 3 sdo apresentados os dados referentes ao nome do projeto e ao tempo de

atuacdo dos discentes.

Tabela 3 — Qual projeto e tempo de atuacao dos discentes

Projeto Atuacdo
N % N %
< 6 meses 3 11,5
MiSordo 11 42,3 > 6 a 12 meses 11 423
Somos Migrantes 8 30,8 > 12 a 18 meses 6 23,1
Portugués para o Acolhimento 7 26,9 > 18 a 24 meses 4 15,4
< 24 meses 2 7,7

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Pode-se observar na tabela 3 que a maioria pertence ao ‘Programa MiSordo’ com
42,3%, seguidos do ‘Somos Migrantes’ com 30,8% e do ‘Portugués para o Acolhimento’ com
26,9%. Apenas 11,5% dos respondentes atuaram por, pelo menos, 6 meses nas atividades dos
projetos. A maioria permanece por um tempo médio de 6 a 12 meses.

Na tabela 4 estdo expostas as falas dos discentes quanto & motivacdo que os levaram a

atuar nas acOes desenvolvidas no projeto de extenséo

Tabela 4 — Motivos para atuacdo no projeto de extenséao

Respostas

D1 “Principios pessoais (ajudar ao proximo) e para desenvolvimento
academia/profissional ”.
D6  “Convite das professoras”.

D9  “Queria ter essa experiéncia na academia ™.
D12 “Estagio supervisionado”.
D17 “Pois gostei do objetivo do programa, e pelo interesse em apreender uma segunda

lingua de sinais LSV, e para auto me desafiar em outros contextos que nunca atuei”.

D18 “Pelo fato de ajudar em minha formagdo profissional com o contato com outra
lingua”.

D20 “Experiéncia na drea de jornalismo, documentacdo, laboral de migrantes e
refugiados”.

D22 “Porque se tratava de uma questio emergencial e eu queria contribuir de alguma
forma ao contexto, positivamente”.

D24 “Uma maneira de contribuir e ajudar com o ensino de linguas”.
D25 “Para ter experiéncia e me inserir na resposta ao fluxo Venezuelano”.

Fonte: Elaboracéo da autora, 2022.

Dentre os diversos motivos relatados, ha aqueles que viram a oportunidade de contribuir
com atividades de acolhimento para os migrantes em situacdo de vulnerabilidade como
descrito pelos discentes D1, D22, D24 e D25, outros para potencializar habilidades e adquirir
experiéncia para a pratica académica e profissional, conforme explicam os discentes D1, D9,
D17, D18, D20. E, ainda, h4 os que atuaram para cumprimento de estdgio ou outras
obrigacOes ligadas ao curso de graduacdo do qual fazem parte, como € o caso dos discentes
D6 e D12.

4.2 ENTREVISTAS COORDENADORAS

O roteiro de entrevista direcionado aos coordenadores, tal qual o questionario aplicado
aos discentes, foi dividido em 3 categorias de grupos e foi composto por um total de 11
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perguntas: 1) Dados de identificacdo; 2) Competéncias da Formacédo Profissional e Cidada e

3) Relato de experiéncia extensionista.

4.2.1 Dados de identificacéo

Os dados referentes ao perfil dos coordenadores docentes séo apresentados a seguir na

tabela 5.
Tabela 5 — Perfil dos coordenadores dos projetos de extensao
Sexo Tempo de Funcao Titulacao
atuacao
C1 Feminino 28 anos Docente de Comunicacgéo Doutora em Sociologia
Social
C2 Feminino 14 anos Docente de Relacbes Mestre em Relacgdes
Internacionais Internacionais
C3 Feminino 8 anos Docente de Gestdo Doutora em Educacéo
Territorial Indigena Especial

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Entre as entrevistadas, todas sdo do sexo feminino, e atuam na instituicdo por um

periodo superior a cinco anos. Todas as coordenadoras ao longo de sua trajetoria na

instituicdo ja desempenharam alguma fungdo administrativa ou de gestdo. Em relacdo a

formacdo das docentes, uma é doutora em Sociologia, uma doutora em Educacdo especial e

uma Mestre em Relagdes Internacionais, concluindo doutorado. As trés coordenadoras

confirmaram ter atuado ou estar atuando em mais de uma acdo de extensdo, 0 que permite

concluir que as entrevistadas tém uma consideravel experiéncia com acdes extensionistas.

Conforme se verifica nas falas abaixo:

Eu ndo sou uma professora que tem perfil extensionista de longa data. Mas a
extensdo foi uma escolha, eu acho que a pesquisa também tem sido, o ensino
sempre foi um caminho previsto, mesmo por conta da prépria atividade, era
“concebido quase que como atividade principal e a gente sabe que € um tripé.
Entdo a extensdo hoje para mim, tem me dado nesse perfil, o ganho de
trabalhar em grupo, do trabalho coletivo e um social que ndo é
especificamente restrito & universidade (C1).

Porque eu sempre fui professora extensionista, eu gosto da extensdo, desse
pilar da universidade, eu tenho uma histéria de longos anos com a yoga na
UFRR. E também tinha um projeto sobre o Dia da Africa, que era uma forma
de extensdo, de a gente falar sobre a cultura dos paises africanos, dos
estudantes que vinham de varios paises africanos, para a gente poder
dialogar, conhecer melhor esses estudantes (C2).

Eu sempre atuei em projetos de extensdo. Quando eu entrei como professora
visitante e substituta, havia limitagdes para proponente de agdo de extensao.
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Mas, ndo ha limitacdo para participacédo, a limitagdo é para propor a acao,
coordenar agOes diretamente. Entdo eu comecei ja a participar de projeto de
pesquisa e atuar em projeto de extensdo de outros professores. Em 2018, ja
como professora efetiva eu comecei a coordenar projetos de extensdo (C3).

Observa-se que as falas sdo correlatas. Quanto a pratica extensionista na carreira
docente, ela é vista ndo somente como atividade obrigatdria, mas como uma forma de cumprir
a responsabilidade social enquanto instituicdo de ensino superior publica e como forma de
proporcionar aos discentes de viverem experiéncias e engaja-los nessa linha extensionista.
Essas experiéncias, conforme a fala da C3: “sao extremamente formativas, extremamente
importantes para formacao dos nossos alunos, ndo s6 do ponto de vista académico, mas como
cidadaos que cumprem suas fungdes”.

Quando questionadas sobre a principal motivacdo para atuar na coordenacdo das acoes

dos referidos projetos, as coordenadoras relataram o seguinte:

A motivacdo era fazer algo no campo do nosso conhecimento que é a
comunicacdo que pudesse dar apoio a causa migratoria. E ao longo do tempo
as motivagdes foram potencializadas e cruzadas. Porque a gente continuou
querendo fazer coisas, realizar coisas, continuou querendo dar apoio aos
migrantes com a producdo de outras versdes sobre o fenbmeno desse
deslocamento forcado. E a0 mesmo tempo em que esses exercicios de fazer
reunibes e de discutir pautas, de estar com eles, de conversar com 0s
migrantes, de debater os temas, esse exercicio é uma formacéo social para
todos nos. Entdo eu aprendo, o aluno, o migrante, e com uma possibilidade
agora de alcancar outras pessoas por conta da popularidade das redes. Entédo
essa € a motivacao de querer fazer as coisas e também querer mudar algumas
coisas (C1).

Quando a primeira quantidade significativa de venezuelanos comecou a
chegar aqui no Estado uma das principais questfes que eles colocavam era o
acesso ao ensino da lingua portuguesa. Visto que o acesso a uma lingua é um
acesso a um direito humano. E a primeira forma de cidadania que a pessoa
tem quando vai morar em outro pais, € o fato de entender e ser
entendido. Entdo isso comegou a motivar a gente, e veio a ideia de fazer um
curso de portugués voltado para migrantes e refugiados, mas o curso de
portugués diferenciado que é o portugués para acolhimento que é uma
metodologia especifica para refugiados. Entdo eu tive todo o apoio de
familiares criadores da metodologia para implementar aqui, e nessa primeira
forma de fazer o curso eu entendi como uma forma de envolver, de engajar
o0s alunos também nessa linha extensionista (C2).

Eu acho que o que nos motiva em qualquer projeto, ou deve pelo menos ser
um dos principais motivadores em ac¢des de extensdo, em primeiro lugar, é a
nossa consciéncia enquanto professores de ensino superior, de que dentro
das nossas responsabilidades nés temos um tripé de ensino, pesquisa e
extensdo. E por que a atuacao, a busca de solucdes para as questdes sociais €
uma responsabilidade nossa enquanto instituicdo de ensino. Se nés ndo
partissemos para esse tipo de atividade, correriamos o risco de ficar
fechadinhos na nossa caixinha, dando as nossas aulas e fazendo as nossas
pesquisas sem gerar com isso uma consciéncia de responsabilidade social e
uma intervencdo na realidade em que estamos inseridos (C3).
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Também se percebe certa semelhanca nas respostas, visto que a motivacdo para atuar
nos projetos surgiu basicamente a partir de demanda identificada dentro de suas &reas de
conhecimento. A oportunidade de contribuicdo frente ao fenbmeno da migracdo venezuelana

no estado de Roraima mostrou-se como 0 momento de intervir e atuar.

4.3 ENTREVISTAS PRO-REITORES

A entrevista com os Pro-reitores de extensdo da universidade contou com um roteiro
semiestruturado com cinco perguntas e buscou conhecer a atuacdo da Extensao Universitaria
da UFRR ao desenvolver projetos de relevantes demandas sociais sob a 6tica da alta gestéao.

Os Pro-reitores foram perguntados sobre a existéncia, em sua gestdo, de alguma acéo de
extensdo desenvolvida a partir de demanda da sociedade identificada pela instituicdo. Em

relacdo a isso foi exposto o seguinte:

Vérios, mas ndo recordo 0o nome agora. Um de musica com as bandas,
projetos de danca, de teatro. Entdo esses todos eram demandas de fora,
porque nés fizemos uma pesquisa externa para buscar saber o que o pessoal
mais se interessava em fazer. E nessa medida a gente foi criando alguns
projetos para a comunidade (P1).

A gente tem um projeto para atender venezuelanos que veio de demanda
externa, 0 CoOmUNIDADE. Teve uma que foi a producédo de alcool em gel
durante a pandemia, em parceria com o exército, onde eles passavam parte
dos insumos e a universidade produzia o alcool. As incubadoras de empresas
que atendem a agricultura familiar do PA Nova Amaz6nia nasceram de uma
necessidade externa. Mas, 0 que acontece é que muitas dessas a¢des quando
nédo tem acordo de cooperagdo ndo podem ser registradas (P2).

Ambos os entrevistados afirmam terem sido desenvolvidos projetos de extensédo
identificados a partir de demanda da sociedade. O P1 relata que foi realizada pesquisa junto a
comunidade externa, porém, ndo soube exemplificar quais projetos foram implementados. O
P2 relata trés projetos, no entanto, ndo fica claro se essas acGes partiram de iniciativa da
UFRR ou das entidades parceiras, uma vez que esse cita sobre a formaliza¢do de acordos de
cooperacdo. Esses acordos, conforme explica Viana (2016), sdo firmados entre a
administracdo publica e outras entidades, em regime de mutua cooperagao para a Consecucao
de finalidades de interesse publico e reciproco, mediante a execucdo de atividades ou de
projetos previamente estabelecidos em planos de trabalho.

A seguir sdo expostos os discursos dos entrevistados quanto ao questionamento sobre os
encaminhamentos e as perspectivas adotados em suas gestfes, assim como as principais

ferramentas utilizadas para fortalecer a extensédo na UFRR.
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A gente comegou 0 processo de colocar em funcionamento o moédulo de
extensdo no SIGAA%. Eu acho que jé té finalizado. Antes era tudo no papel,
tudo muito burocratico, entdo hoje, via sistema é muito rapida, essa era uma
meta da minha gestao, colocar a extensdo para funcionar no SIGAA. O outro
ponto foi atualizar alguns dos normativos da extensdo, a gente criou a
resolucdo n°® 05/2017-Cuni que institui e aprova as normas sobre o
pagamento das bolsas de extensdo para alunos, docentes e servidores
técnico-administrativos, antes ndo havia uma normativa interna para isso. A
gente criou critérios para selecdo de bolsas e implementou ferramentas de
controle e acompanhamento, isso diminuiu muito as fraudes (P1).

Agora vou mudar um pouco o foco ao invés de dar mais atencdo a
assisténcia estudantil eu vou comecar a focar na extensdo, por que logo que
assumimos veio a pandemia, entdo naturalmente as acdes de extensdo
acabaram ficando comprometidos, de forma geral a gente realizou vérias
acles também nesse periodo, voltados para a questdo da pandemia. Mesmo
nesse periodo a gente trabalhou fortemente nessa questdo da curricularizagdo
e foi aprovado e deu entrada na Politica de Extensdo, que precisa ser
atualizada por que é uma resolucdo do ano de 2005, mas ainda ndo foi
aprovada em reunido do Conselho (CEPE). Outra coisa foi o pleno
funcionamento do médulo de extensdo no SIGAA, foram dois anos tentando
implementar isso e conseguimos, isso vai facilitar o cadastro das acbes de
extensdo. Realizamos também a Jornada de extensdo, porque o que a gente
tenta em relacdo a extenséo, é de fato esse envolvimento mesmo com as
pessoas, as vezes elas confundem com o estagio, uma série de coisas e isso é

um problema (P2).

Nas narrativas € possivel observar a implementacdo de ferramentas gerenciais para um
processo de gestdo mais efetiva da extensdo, como o funcionamento do médulo no Sigaa, que
permite que todo o processo de cadastro e acompanhamento do projeto de extensdo seja
realizado de forma sistematizada e agil. Outro ponto semelhante é a edi¢cdo de normativos. O
P1 cita a criagdo de normativos e adogdo de mecanismos de controle relativo ao pagamento de
bolsas, tanto de extensdo quanto de assisténcia estudantil, com base nas recomendacGes da
Controladoria Geral da Unido (CGU). Ja o P2, cita a insercdo curricular das atividades de
Extensdo, com a obrigatoriedade minima de 10% da carga horaria dos cursos de graduacéo,
em atendimento a uma legislacdo federal, e ainda a atualizacdo da politica de extensdo da
universidade, que esta desatualizada.

Um ponto interessante mencionado por P2 foi a realizacdo da Jornada de extensdo, o
Pro-reitor esclarece que o evento surgiu a partir de consulta pubica realizada pela Prae no ano
de 2021, na qual foi identificada a necessidade de criar espacos para a discussdo e o
desenvolvimento de projetos e programas de Extensdo, a funcdo social dos mesmos para a
formacdo do académico e a contribuicdo da Universidade para a melhoria da qualidade de

vida da sociedade.

22 Sigla utilizada para o Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas utilizado na UFRR.
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Outro ponto de questionamento aos entrevistados foi em relagdo a como percebem a
contribuicdo da experiéncia extensionista na formacéo académica dos discentes da UFRR. As

respostas podem ser observadas nas transcricdes abaixo:

O aluno que trabalha com extensdo é diferenciado. Ele tem vivéncia do
publico, ele conhece a realidade fora da universidade. Entdo, e eu acho que o
aluno que ndo atua com extensdo, fica no mundinho reduzido dele. E muito
importante eles terem a vivéncia, levar seu conhecimento para a comunidade
e conhecer como é que € a realidade. Isso em todas as areas. Uma coisa que
me chama muito atencdo, sdo os cursos das areas da salde, eles tém muitas
atividades de extensdo. Desde o inicio ja tém esse contato com o publico, e
para eles é muito importante essa formacdo. N&o so pra eles, mas para todo
aluno da universidade, é bem importante ele ter contato com comunidade.
Porgue é 1& que estd o publico que ele vai trabalhar quando sair daqui. Por
que o que se aprende em sala de aula, € muito pouco para aplicar 14 fora. A
gente sempre faz e passa isso para 0s alunos e eu como professor sempre falo
na questdo do networking, se ndo tiver contato, se tiver vivéncia, como é que
vai ser um bom profissional? N&o vai. E a extensdo ajuda muito nisso (P1).

Essa é a parte que a gente precisa primeiro ter uma clareza da extenséo, tanto
o professor, 0 aluno, ou seja, todos esses atores ai envolvidos. O problema
maior, é que muita gente ainda pega a extensdo e utiliza ndo na sua
finalidade principal, e sim como trampolim ai para atingir outro objetivo.
Para cumprir carga horaria, por exemplo. Entdo o0 que a gente precisa, 0 que
é uma dificuldade da nossa gestdo, é fazer o que? E fazé-lo entender que é
isso vai ajudar para a formacdo dele, falando mais da importancia da
extensdo. A questdo mesmo da curricularizagdo, eu fico na ddvida. E um
ganho muito grande vocé para o aluno, que ele atue na extensdo. S6 que nao
adianta vocé forgar que ele atue na extensdo se ele ndo absorve a esséncia da
extensdo, sendo ele vai comecar a ter a extensdo como uma obrigacdo que
ele vai ter que cumprir. E ai é fécil driblar essas coisas, ou seja, cumprir
esses 10% da carga horéria (P2).

Os Pro-reitores foram questionados sobre como percebem os projetos de extensao
desenvolvidos para atender o fendmeno da migracdo venezuelana em Roraima, mais

precisamente na cidade de Boa Vista. As respostas obtidas foram as seguintes:

Eu estava na Pro-Reitoria quando comecou, foi em 2016. Olha, teve projetos
muito bons. Esses projetos para a migracdo foram muito importantes. O
pessoal das relagfes internacionais se envolveu muito dentro da area das
humanas. Af varios projetos comegaram a surgir todos acolhidos pela PRAE.
E depois, a reboque, disso, eles (projetos) vieram parar aqui no maloc&o.”
Aqui atras, e incomodou muita gente na instituicdo. E inclusive nos faziamos
muitos relatos nos Féruns de Pro-reitores sobre a questdo da migracéo e os
projetos de extensdo da UFRR (P1).

Durante esse periodo de pandemia esses projetos ficaram meio que parados.
Com o lancamento do Programa ComUNIDADE, muitos projetos estdo
sendo cadastrados (P2).

23 Malocio do Diretério Central dos Estudantes (DCE) onde funcionou o Centro de Referéncia ao Migrante.
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A temética da mobilidade humana se tornou um dos principais eixos de pesquisa e
extensdo desenvolvidos pela UFRR, principalmente, nos cursos nas areas de humanas, desde
0 inicio da chegada dos migrantes venezuelanos no estado, tendo maior evidéncia no ano de
2016. O P1 relata que devido a importancia do tema e atuacdo dos projetos de extensdo da
universidade, por vezes era instigado a fazer relatos nos Foruns e eventos que participavam
ligados a extensdo. Em virtude de ter iniciado a sua gestdo num periodo pandémico, o P2
pouco relatou sobre os projetos.

Por fim, eles foram perguntados quanto a sua percepcdo em relagdo a mudancas
provocadas na UFRR por meio da realizagdo de agdes de extensdo. Em relacdo a isso,

expuseram o seguinte:

Eu vejo muitas, por mais discretas que parecam. Quem participou da
extensdo, ndo esquece. Entdo eu vejo mudangas em muitos alunos, inclusive
eu tenho visto essa mudanca até nos professores. Hoje, muito professor ndo
estd querendo fazer extensdo somente para ascender na carreira, mas também
para ampliar seus contatos. Entdo, hoje tem projetos que envolvem
professores de vérias areas. E os alunos participaram de varios eventos, e
muitos de iniciativa prépria. Entdo eu vejo que estd tendo uma mudanca de
personalidade naqueles que trabalham com extensdo (P1).

Eu percebo, mas ela é muito, muito sutil, porque acontece de forma lenta.
Infelizmente ainda é muito timida essa questdo mesmo da extensdo, do
reflexo disso. Porque também a gente ainda precisa mostrar 0 que é que a
extensdo esta fazendo, qual o retorno e beneficio para a vida dos alunos, para
instituicdo e para a sociedade. ldentificar quais sdo os beneficios e quais
foram as dificuldades enfrentadas para ajustarmos e ndo cometer 0 mesmo
erro. Outra coisa extremamente importante, € que por meio da extensdo vocé
d& uma devolutiva para quem trabalha com pesquisa, um exemplo (P2).

O discurso do P1 revela a mudanca de personalidade e conscientizacdo da importancia
da extensdo para discentes e docentes extensionistas, mas ndo menciona mudancas
institucionais. O P2 mais uma vez enfatiza a necessidade institucional de potencializar a

extensdo dentro da universidade.
44 COMPETENCIAS DA FORMACAO PROFISSIONAL E CIDADA

Nessa categoria, sdo expostos dados de cinco perguntas fechadas que compdem
questdes relacionadas ao eixo sobre formagdo cidadad. A partir da aplicacdo do questionario
com discentes e entrevistas com as coordenadoras docentes, a fim de conhecer se a UFRR
atende esse ponto, por meio da analise dos relatos dos participantes da pesquisa, alinhando-se

a fundamentacdo tedrica do estudo e as analises das categorias.
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4.4.1 Presenca de tematicas cidadds e de responsabilidade social nos projetos
curriculares

Essa categoria implica que a orientagdo curricular geral, e parte dos cursos de cada
carreira, tenham uma relagdo estreita com os problemas reais de desenvolvimento social,
econbmico e ambiental. O foco € identificar se por meio de uma politica de formacéo
académica socialmente responsavel, permite registrar o perfil do egresso como profissional
com aptiddes de cidadania e responsabilidade social.

Vallaeys, Cruz e Sasia (2009) defendem que o0s cursos de graduagdes abordem temas
dos Objetivos do Milénio, Pacto Global, Carta da Terra, Declaragcdo das Nagdes Unidas da
Educacdo para o desenvolvimento sustentavel; existéncia obrigatoria de disciplina ou de
conteddo de Responsabilidade social em cada curso; cursos livres dedicados a ética,
responsabilidade social e desenvolvimento sustentivel e atividades educativas baseadas no
método de aprendizagem baseado em projetos sociais*.

Nessa linha, para Villar (2009) é imprescindivel uma integracdo curricular que
responda a légica de Responsabilidade Social, mediante modelos educacionais adequados e
que insiram harmoniosamente neles a formacdo ética e a Responsabilidade Social. Nesse
sentido, o grafico 1 apresenta a percepcdo dos alunos sobre a discussdo referente aos
conceitos de formacao cidadd e Responsabilidade Social em alguma disciplina ou evento da
UFRR:

Gréfico 1 — Formacdo Cidada e Responsabilidade Social em disciplinas ou eventos da UFRR

@ Discordo totalmente

@ Discordo parcialmente
Nao sei

@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

A
L 4

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

24 Os autores conceituam como uma forma de aprendizagem académica que articula a teoria com a pratica dentro
dos projetos sociais, a fim de ajudar a resolver problemas reais, com atores fora da sala de aula, em prol do
desenvolvimento humano sustentavel. E sera melhor abordada na préxima categoria de analise.
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Em resposta, 50% dos discentes concordam totalmente e 19,2% concordam
parcialmente terem discutido sobre formacdo cidad&@ e responsabilidade social em algum
momento durante a sua trajetoria na UFRR. Enquanto 7,7% discordam totalmente, 11,5%
discordam parcialmente e 11,5% responderam néo saber.

No grupo de coordenadoras, quando perguntadas sobre a recorréncia da discusséo
desses temas em suas disciplinas e projetos que coordenam, percebeu-se um alinhamento das

respostas, de acordo com as falas transcritas abaixo:

Eu sempre trabalhei em minhas disciplinas e agora no projeto, a expressao
cidadania e responsabilidade social. Assim também, como o humanismo,
Direitos Humanos, valores éticos, diversidade (C1).

Pra mim a extensdo é o que diferencia muitas vezes a universidade publica
dos ensinos privados, essa preocupacdo com o social, com a cidadania, essa
ideia de vocé fazer parte do todo, de se preocupar com problema alheio, de
sair da sua bolha, de dentro da Universidade e caminhar pela rua e entender
de forma sociolodgica, de forma internacionalista aqueles problemas daquela
populacdo. Essa ideia de respeito, cidadania eu sempre buscava abordar na
sala de aula e na préatica do projeto (C2).

E um tema que eu considero bastante importante. E posso te dizer que em
varios momentos ele transversalizou as discussdes feitas em areas de atuacéo
minha. O didlogo com os alunos, sempre foi e teve como eixo a questdo da
nossa responsabilidade enquanto Universidade, enquanto sujeitos diante da
realidade, mas ndo como essa area de conhecimento da responsabilidade
social, de perspectivas tedricas proprias (C3).

Percebe-se certa semelhanca nas falas das coordenadoras, visto que ambas levam aos
seus projetos uma ampla discussao sobre os temas relacionados ao eixo de formacdo cidada
nos projetos de extensdo. Bem como, evidenciam a importancia da atuacdo engquanto cidadao.
E tambeém, trazem reflexGes acerca da RSU.

E evidente a importancia dada ao tema pelas coordenadoras na conducdo dos projetos,
e que sempre durante as discussdes e reunides de planejamento a tematica responsabilidade
social e a atuacdo ética foram abordadas com a inten¢do de conscientiza-los, enquanto sujeitos
atuantes diante da realidade na qual estdo inseridos, mas como citado pela C3, “ndo como essa
area de conhecimento da responsabilidade social, de perspectivas tedricas proprias”.
Entretanto, a formacgdo cidadd gira em torno do eixo de alguns teoricos, que trazem a
discussdo sobre a formacéo relacionada a inser¢do dos temas que envolvem a sociedade.

Portanto, a formacéo a luz da responsabilidade social envolve muito além de discursos

sobre os temas de maneira isolada. Villar (2009) afirma serem necessarias metodologias que
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combinem aspectos cognitivos, afetivos e significativos. Essas metodologias de ensino-
aprendizagem implicam um esforgo permanente de inovacdo e criatividade para ensinar
conteudos dificeis de lecionar a partir de metodologias classicas. De forma que, Vallaeys,
Cruz e Sasia (2009), Villar (2009) e Moran-Matiz (2010), defendem que haja uma integracao
curricular que responda a essa logica de Responsabilidade Social, escolhendo modelos
educacionais adequados e inserindo harmoniosamente neles a formacao ética, cidadania e a
Responsabilidade Social em todos os cursos ofertados na instituigéo.

Relacionado a isso, Souza (2016, p. 52), afirma que:

Ao contemplar em seu projeto pedagogico a responsabilidade social, as IES
assumem 0 compromisso para além da instrucdo, sendo corresponsaveis
pelas transformacGes necesséarias e exigidas pela sociedade globalizada e
comprometida com os valores da responsabilidade social e da
sustentabilidade.

Apesar da ampla discussdo sobre os temas relacionados ao eixo de formacdo cidada
nos projetos de extensdo, e do aparente esforco das coordenadoras em evidenciar a
importancia da atuacdo enquanto cidadao e as reflexdes acerca da RSU, a UFRR ndo possui
um modelo conceitual e pedagdgico que oriente a formacdo cidada. A matriz Curricular
presente nos projetos pedagdgicos dos cursos aos quais os discentes participantes da pesquisa
estdo ligados, ndao contém nenhuma disciplina que contemple a perspectiva da formacéo
cidadd ou aborde questdes de responsabilidade social, a saber: direitos humanos,
desenvolvimento sustentéavel, ética profissional e civica, cidadania, diversidade, entre outros.
A excecdo é o curso de Comunicacdo Social/Jornalismo que possui uma disciplina
direcionada a atuacdo ética na profissdo.

No entanto, conclui-se que apesar da auséncia de metodologias didaticas que abordem
questBes de responsabilidade social e promocdo de habilidades civica, a experiéncia pratica
nos projetos permitiu que os discentes se apoderassem de alguns desses conceitos. Percebeu-
se que mesmo sem um aprofundamento tedrico-metodoldgico referente as questdes, houve
ampliacdo e fortalecimento a respeito do tema na comprovacéao pratica dessas questdes. Isso,
0s projetos de extensdo voltados a questdo social podem possibilitar, o que fica evidente nas

falas transcritas a seguir:

“A UFRR busca sempre formar os académicos de forma responsavel e ética,
sempre mostrando os valores e conceitos de cada profissdo” (D3).

“A coordenacdo do projeto contribuiu muito para nossa formag¢ao humana. A
paciéncia de saber ouvir o académico e dar poder de voz foi muito bom”
(D20).
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“Como futuros jornalistas, ¢ importante entenderem como o jornalismo
aborda e narra a tematica migratoria foi fundamental para minha formacao,
assim como a contribuicdo para futuras pesquisas e referéncias teoricos”
(D23).

A respeito da abordagem sobre temas ligados a RS, C1 explica que uma das
disciplinas que ministra, chamada Jornalismo Comunitério, aborda um conceito central de
cidadania, e ajuda a compreender 0 que € essa especialidade na area do Jornalismo, que nédo
estd ligado ao jornalismo de massas, e sim um jornalismo comunitario. E isso serve de base
para o trabalho desenvolvido no projeto, no qual o contato com o significado da comunicagéo
cidada, mais respeitosa, mais diversa, com base, principalmente, naquilo que se constitui
como protagonismo da prépria comunidade, € capaz de provocar muitas reflexées ao aluno e
podem auxiliar no processo de formacdo cidadd. Questionada se percebeu se os alunos
participantes do projeto se apoderam de alguma forma dos conceitos sobre teméticas cidadas,

a Cl1 relata o seguinte:

Esses conceitos, eles também estdo interdependentes, de cidadania e de
responsabilidade social, vocé desenvolve essa responsabilidade social e
coletiva exatamente no momento em que vocé compreende que é algo que
precisa ser exercitado em torno de um bem comum, de um bem coletivo que
expresse: eu s6 me reconheco cidadad se eu pensar nas outras pessoas. E eu
percebo isso em muitos dos meus alunos sim (C1).

O processo de formacdo € composto pela contribuicdo de varios atores, como a
universidade, o curso superior ao qual estdo vinculados, as disciplinas 14 ministradas, o
conhecimento adquirido e partilhado na academia. Assim, as vivéncias oportunizadas nas
diversas areas de atuacdo da Extensdo Universitaria também contribuem para a formacao dos
discentes participantes em diferentes areas como a pessoal, social e profissional. As falas a

seguir sinalizam isso:

“Me encontrar como pessoa humana porgue nesses projetos tive contato com
pessoas em extrema vulnerabilidade” (D20).

“Achei importante apoiar as pessoas migrantes em busca de novas
oportunidades” (D13).

“Contribuir para minha formagéo social e profissional” (D24).

“A experiéncia adquirida no projeto foi muito importante para a minha
atuagdo dentro da organizagéo na qual trabalho hoje” (D26).

Todavia, percebe-se que a contribuicdo oriunda da participacdo na acdo de extensao
estd muito mais relacionada a vida deles, aos momentos vivenciados, as vicissitudes da

realidade de cada um do que a um planejamento e engajamento institucional. Villar (2009)
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esclarece que a melhoria e eficicia na formacdo em ética e responsabilidade social passam
pela compreensdo dos processos de ensino-aprendizagem a partir das competéncias para a

integracdo social e laboral.

4.4.2 Articulacdo entre profissionalizacédo e voluntariado solidario baseada em projetos
de extenséo

A articulagdo entre profissionalizacdo e voluntariado solidario baseada em projetos de
extensdo ¢ uma forma de aprendizagem académica classificada por Vallaeys, Cruz e Sasia
(2009), como uma maneira de aprender com a experiéncia, confrontar a teoria com a prética e
assim contribuir para o desenvolvimento sustentavel. A ideia aponta para a organizacdo de
projetos com a participacdo de atores externos a universidade, como forma de constituir
vinculos para o desenvolvimento social entre os participantes dos projetos, de modo que todos
possam aprender juntos, tanto os estudantes quanto os docentes e a comunidade externa.

Para Tapia (2019) a aprendizagem baseada no voluntariado solidario permite aos
estudantes aplicarem seus conhecimentos em favor das necessidades identificadas em sua
sociedade. E a atuacdo diante de contextos reais permite adquirir conhecimentos novos que
ndo se fazem presentes em livros, bem como desenvolver atitudes para as areas da vida, e
também, formar uma cidadania plena, socialmente responsavel, ecoldgica, igualitaria e
intercultural.

Em relacdo a articulacdo entre teoria e pratica, o Plano Nacional de Extensdo
Universitaria, documento produzido no ano de 2012, é enfatico em afirmar que para a
formacéo do profissional cidadao é fundamental que haja interacdo com a sociedade, seja para
se situar histdrica e culturalmente ou para direcionar sua formacéo técnica com os problemas
a serem enfrentados enquanto profissional. O documento ratifica a Extensdo Universitaria
como um processo de aprendizagem académica que se define em razdo de acontecimentos da
realidade social e indispensavel para a formacdo do estudante, para qualificacdo do docente e
para relagdo com a sociedade.

Para Flores e Mello (2020) a extensdo € espaco que proporciona experiéncias
privilegiadas e auxiliam na constru¢cdo de pontes que ligam aspectos da realidade, vida,
conhecimento e saber académico, com contribuicéo direta para a formacdo do aluno, ja que é
na pratica extensionista que esses assemelham quais conhecimentos tedricos podem ser
aplicados na pratica profissional. E é durante essa vivéncia que comegam a se reconhecer
enquanto profissional e se tornarem conscientes das diversas dificuldades e possibilidades

inerentes a escolha da profisséo.
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Para a analise dessa categoria, foram direcionadas duas perguntas aos participantes da
pesquisa, no intuito de conhecer a contribuicdo e as oportunidades de atuagdo profissional e
empregabilidade proporcionadas pela atuacdo no projeto. Em primeiro momento os alunos
foram perguntados se a atuacdo no projeto contribuiu para a sua formacgédo profissional. O

grafico 2 mostra a percepcao dos discentes em relacéo a esse questionamento.

Gréfico 2 — A atuacdo no projeto contribuiu para a minha formacéo profissional

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totaimente

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

As respostas foram positivas, todos acreditam que a participacdo nas atividades de
extensdo proporcionadas pelos projetos contribuiu de alguma forma para a formagéo
profissional. Percebe-se isso ao analisar as maiores escalas, em que 69,2% concordam
totalmente e 30,8% concordam parcialmente. A unanimidade confirma-se pela auséncia de
respostas da escala menor de percepcdo, discordo totalmente e discordo parcialmente. Essa
contribuicdo pode ser percebida também pela linearidade nas falas de alguns discentes quando
foram indagados a analisar a formacéo proporcionada pela UFRR, conforme evidenciadas na

tabela 6.

Tabela 6 — Contribuicéo dos projetos de extenséo

Respostas

D1 “Dentro do Projeto Acolher, pude desenvolver capacidades de lideranca, e de
entender as relacGes internacionais sob uma O6tica humanitéria e ver na prética
muito do que foi estudado em sala”.

D7 “E de suma importancia para enfim termos uma no¢&o de como sera um profissional
na area sendo um TILS (Tradutor e intérprete de linguas de sinais)”.

D8 “Oportunidade de sair da teoria e poder por em pratica no campo o que foi
aprendido em sala de aula. Como por exemplo, estratégias de tradugdo e/ou
interpretacdo em momentos que o surdo ndo consegue entender a sinaliza¢do no
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D17

D18

D20

momento da mediacéo, a oportunidade de atuar tanto como intérprete quanto como
instrutor/professor de libras” .

“Me ajudou na minha futura formacéo como tradutora intérprete expandido minha
drea de atuacdo”.

“Acredito que é uma formacdo que além de ser tedrica abre para que ela possa ser
vivenciada na préatica por meio dos projetos de extensdo, para que assim o aluno
perceba os desafios que serdo enfrentados futuramente em uma atuacéo profissional
e questionar se a teoria se aplica realmente na pratica”.

“Hoje meu curriculo é formado porque adquiri experiéncia nesses projetos que
eram referencias para algumas ONGs, aonde eu vou as pessoas me reconhecem ”.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A contribuicdo do projeto de extensdo foi percebida de forma distinta para cada

discente. Ha os que relatam a oportunidade de unir a teoria de sala de aula a préatica da futura

profissdo, segundo expdem as falas de D7, D8, D17, D18 e D20. O crescimento pessoal

partindo de um viés mais humanitéario, conforme pode ser constatado na fala de D1. Dentre as

coordenadoras docentes quando perguntadas sobre a contribuicdo dos projetos de extensao

para a formacéo dos discentes, essas relatam o seguinte:

Sobre a contribuigdo a gente sabe que cada académico tem a sua propria colheita, a
maneira como vai colher essa sua experiéncia. E essa experiéncia é cortada muitas
coisas entdo as vezes tem académico que responde muito bem, outros responde mais
ou menos, outros ndo responde, entdo isso esta muito relacionado a vida deles
também, aos momentos, as vicissitudes da realidade deles também (C1).

Eu acho que a gente faz extenséo, faz uma pequena mudanga no mundo. Porque séo
essas pessoas que mudam o mundo, que o transforma. Entdo tenho certeza de que a
gente esta colocando na vida, ndo é nem estar colocando sé no mercado de trabalho,
pessoas que vao se levantar contra qualquer tipo de violéncia social. Pessoas que ndo
vao compactuar com isso, pessoas que vao ter um pacto com a democracia, com a
cidadania e que vao lutar pela liberdade de cada um. Entdo quando a gente pensa
nisso, que a extensdo pode proporcionar isso, eu acho que com isso a gente faz a
nossa parte (C2)

Eu acho que é inequivoco que o programa contribuiu e tem contribuido sobre
maneira para a formacédo deles. Porque eles hoje sdo alunos que tem conhecimentos
especificos e diferenciados que os outros ndo tem. Outros do préprio curso que nao
se envolveram, que ndo puderam. Entdo eu ndo tenho a menor davida sobre (C3).

Questionou-se, posteriormente, aos participantes, se a atuacdo no projeto e a rede de

contatos estabelecida proporcionou oportunidades de trabalho e atuacédo profissional, o grafico

3 exp0e as respostas dos discentes.
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Grafico 3 — A participacdo no projeto e a rede de contatos estabelecida me proporcionou
oportunidades de trabalho e atuacédo profissional

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totaimente

L

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Houve alguma forma de empregabilidade decorrida da participacdo na acdo de
extensdo para 42,3% que concordam totalmente e ainda para 42,3% que concordam
parcialmente, enquanto 7,7% discordam totalmente e 7,7% discordam totalmente. Observou-
se a contribuicdo quanto a oportunidade de atuacdo profissional também pela similaridade nos
discursos das coordenadoras e de alguns discentes, conforme transcri¢éo a seguir:

“Apo6s o projeto acolher, consegui ocupar lugares que jamais pensei que
conseguiria tdo cedo, como por exemplo, ser contratada pelas Nacbes
Unidas” (D1).

“Iniciei minha carreira como agente humanitiria porque comecei pelos
projetos, foi uma porta de entrada” (D20).

“Hoje, atuo na IOM (Organizacdo Internacional para as Migragdes), e a
experiéncia adquirida no projeto foi muito importante para a minha atuagéo
dentro da organizagéo” (D26).

De acordo com o discurso dos discentes no projeto, a atuacdo nele foi uma porta de
entrada para a atuacao profissional em agéncias de a¢des humanitarias, nas falas da C1 e C2,
guando indagadas a responderem a mesma pergunta, essas citam que, mesmo ndo possuindo
dados concretos, h4 casos de discentes que seguiram na &rea de atuacdo do projeto que
coordenavam. Que muitos estdo em postos de destaques em agéncias internacionais, conforme

relatos transcritos a seguir®:

% 0Os nomes dos discentes foram substituidos com a intengéo de preservar a identidade.
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Nos meios de comunicacdo locais eu lembro muito do Felipe, e ele sempre
repercute muitas matérias de rede que ele fez sobre as questdes migratorias,
isso pensando numa perspectiva de midia massiva, hegemdnica. Ha também
a Joana e o Fernando, que passaram um tempo com essas Organizagdes
humanitarias, e hoje estdo trabalhando com uma organizacdo socioambiental,
que envolve questdes relacionadas ao meio ambiente, as populacdes
tradicionais, as populacfes indigenas, parte dessa populacdo indigena hoje
também é de etnia proveniente da Venezuela. Entdo, eu acho que tém sinais
de que essa participagdo nessas duas possibilidades que o ‘Projeto Somos
Migrantes’ incorporou nesses Gltimos 5 anos, que ja da uma resposta sobre a
atuacgdo profissional deles. Isso me alegra (C1).

Dentro do que eu acho interessante citar, seria 0 Jodo e a Helena, ele esta na
Franca e a Helena ta na Holanda, e eu escrevi muitas cartas de referéncia. E
eu vejo que muitos outros conseguiram até firmar uma carreira mesmo,
buscar uma diretriz a partir do projeto de extensdo. Eu acho que isso é uma
oportunidade de emprego, a Cris mesmo também, que agora ta no Head
Office do ACNUR, tem uma histéria superinteressante, ela comegou com a
gente. E tem um aluno também do contexto de intercambistas dos paises
africanos. Entdo eu fico muito orgulhosa deles pela trajetéria que eles
escolheram (C2).

Dentre esses casos, percebe-se que muitos discentes conseguiram firmar uma carreira
profissional ao buscarem uma diretriz a partir do projeto de extensdo. O discurso da D1

corrobora com essa informacéo ao afirmar que:

“Eu e muitas pessoas hoje estamos bem inseridas em trabalhos humanitarios
com boa remuneracdo e experiéncias significativas de curriculo devido a
abertura que a UFRR proporcionou na atuagdo na crise migratoria” (D1).

Entretanto, a C2 complementa que ndo se deve atribuir esse resultado somente ao
projeto de extensdo, mas, a forca de vontade de cada um deles, a dedicacdo e ao préprio
destino da vida de cada um, porque dessa forma “eles conseguiram galgar e voar longe. O que
d& muito orgulho para quem é professor, os ver voando, porque € isso que a gente quer”. Em
sua resposta, a C1 acredita que a inser¢cdo no mercado de trabalho oriunda da atuacdo no
projeto é a contraprova da perspectiva tedrica, e que o trabalho enquanto docente esta sendo
realizado de maneira satisfatéria e cumprindo com os objetivos da formacéo.

Em breve analise do projeto ‘Somos Migrantes’, tanto no contexto de disciplina do
curso de Jornalismo e no formato de projeto de extensdo, ela relata que muitos discentes
conseguiram e tém trabalhado diretamente, por exemplo, em algumas organizacbes que
compdem a rede de protecdo e cuidado aos migrantes como a Visdo Mundial e a Agéncia

Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais.
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Porém, a C1 acredita que isso ndo ¢ um crédito exclusivo do projeto, mas sim “uma
contribuigédo nesse processo de formacéo deles que eu acho que foi muito interessante, porque
foi onde a gente mais discutiu”. A coordenadora avalia que a participa¢do incorporou uma
resposta na atuacdo profissional dos participantes, a perceber-se também pela vinculacéo de
muitas matérias de rede sobre as questdes migratdrias na imprensa local em que muitos de
seus ex-alunos atuam, isso pensando numa perspectiva de midia massiva, hegemonica.

Nas atividades de extensdo os discentes compreendem e ja agregam os conhecimentos
teoricos aprendidos em sala de aula aqueles que podem ser postos em a¢éo pratica. Sobre isso,
Flores e Mello (2020, p. 9) salientam que h& um crescimento do aluno que vivencia a unido
tedrica e pratica no decorrer de sua formacdo, porque possibilita refletir sobre a futura
profissdo e torna o aluno capaz de ser “protagonista da sua propria trajetoria académica, a
medida que compreende que suas escolhas e decisGes irdo repercutir no Seu percurso
formativo”.

Nesse sentido, as narrativas abaixo sobre a motivagdo dos alunos em atuar na extensao,

confirmam esse entendimento:

“O contato com os sujeitos surdos, é de suma importancia para enfim termos
uma nocdo de como sera um profissional na area sendo um TILS (Tradutor e
Intérprete em linguas de Sinais)” (D7).

“Oportunidade de sair da teoria e poder por em pratica no campo o que foi
aprendido em sala de aula. Como por exemplo, estratégias de traducéo e/ou
interpretacdo em momentos que o surdo ndo consegue entender a sinalizacdo
no momento da mediagdo, a oportunidade de atuar tanto como intérprete
quanto como instrutor/professor de libras. E o contato com a LSV (Lingua de
Sinais Venezuelana)” (D8).

“Por me identificar com a producdo de material mais humanizado o que
contribuiu com a minha area de atuagdo” (D10).

“Para que assim aluno perceba os desafios que serdo enfrentados futuramente
em minha atuacgdo profissional e questionar se a teoria se aplica realmente na
pratica” (D17).

“Pelo fato de ajudar em minha formacao, pois meu curso é voltado a traducéo
e interpretacdo e o MISORDO trabalha com isso e também pela oportunidade
de proporcionar o contato com uma nova Lingua de Sinais” (D18).

Segundo Santos (2019, p. 76) a Extensdo Universitaria articulada ao ensino e pesquisa,
enquanto se relaciona com a sociedade, contribui diretamente e de maneira enriquecedora
para a formacdo do discente, pois a participacdo na agdo extensionista proporciona uma
formagdo diferenciada, que vai “desde a técnica profissional até a constru¢do de um

comportamento €tico, de maior respeito a diversidade e de criatividade mais fértil”.
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Confirmando essa ideia, Souza (2016) afirma que é imprescindivel que o académico vivencie
a pratica extensionista, uma vez que lhe estara oportunizando experiéncia, tornando-o como
um diferencial no mercado de trabalho, fato que se percebe nos relatos das coordenadoras e
dos discentes participantes.

Ao ser questionada se a participagdo no projeto a qual coordena contribuiu para a
insercdo dos discentes no mercado de trabalho, a C3 relata o seguinte:

Entdo, os bolsistas e voluntarios do projeto comegaram a atuar, mas nao
tinhamos como exigir de voluntarios que eles trabalhem de graca para as
ONGs ou que cumpram carga horaria. 1sso gerou alguns embates, num
primeiro momento a gente disse sim, mas com a intencdo de mostrar para as
ONGs a importancia de ter alguém com competéncia linguistica para atender
esse grupo. Mas, depois a gente foi retirando, porque eles precisavam pensar
a partir dai a ter em sua estrutura e funcionamento profissionais com esse
conhecimento. Conseguimos depois que alguns fossem contratados como
terceirizados ou prestador de servicos. Por que ainda € muito insignificante,
vamos dizer assim, o reconhecimento dessas instituicbes de mexer em sua
estrutura para atender a demanda especifica dos surdos (C3).

Para a coordenadora, a inclusdo profissional ndo tem fluido de forma satisfatoria aos
discentes do projeto que coordena, dado que nem as Organizacdes Nao-Governamentais
(ONG) e Organismos Internacionais, e nem 6rgdos publicos federais que fazem frente a
resposta humanitaria estavam preparados para as especificidades dos migrantes surdos, e
explica que a exigéncia de algumas dessas entidades em que o aluno voluntario cumprisse
carga horaria ou se mantivesse disponivel para atuar, causou inicialmente muitos
desentendimentos. E, a partir disso, iniciou-se o trabalho de conscientizacdo quanto a
necessidade de contratacdo de profissionais com essa competéncia. E posterior a isso se
conseguiu que alguns deles fossem contratados.

A extensdo universitaria, de acordo com o Forproex (2012), pode criar condicdes e ser
um instrumento responsavel por mudancas na sociedade, direcionando para a justica social e
democracia, com o enfrentamento de desafios e busca de novas oportunidades a serem
aplicadas mediante politicas publicas. A extensdo tem uma atuacdo critico-propositiva por
meio de programas e projetos bem planejados e com capacidade de gerar impacto na
sociedade

Apesar da dificuldade de oportunidade profissional dentro da area de atuagdo do
projeto, a C3 diz que sempre discute com os discentes sobre a importancia da participacéo nas

acOes de extensdo, da responsabilidade social e a importancia de se preparar para ser um
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sujeito com competéncias e habilidades de intervencdo concreta na realidade na qual estdo
inseridos.

De acordo com Villar (2009), para uma melhor qualidade educacional que supere
essas dificuldades levantadas na formacdo ética e Responsabilidade Social é necessaria a
incorporacdo da metodologia, aprendizagem e servigo, porque, dessa forma: trabalha na
realidade social, com pessoas e problemas sociais concretos; exige que o professor conecte
curricularmente seu conteddo com o desempenho de tarefas especificas que exigem esse
conteddo para ensinar como resolver problemas reais; exige que o aluno desenvolva outras
capacidades, ja que ele deve se relacionar com as pessoas que tém necessidades e problemas,
além de suas dimens0es técnicas; permite melhor reflexdo sobre temas como relacionamento,
afetividade, autoestima, habilidades interpessoais e pessoais.

Sabe-se que universidade influencia a formacéo de jovens e profissionais, sua escala de
valores, sua forma de interpretar o mundo e de se comportar nele. Para Vallaeys, Cruz e Sasia
(2009) a universidade responsavel deve se questionar sobre o tipo de profissionais que forma,
e sobre a adequada organizacdo do ensino para garantir uma formacdo socialmente
responsavel aos seus alunos, ja que tem impacto na sociedade e no seu desenvolvimento
econdmico.

A vista disso, ao analisar os relatos, é perceptivel uma grandiosa contribuicio dos
projetos de extensdo para a formacgédo profissional dos alunos participantes, os quais foram
levados a atuarem em areas de conhecimentos afins aos objetivos propostos nos projetos e dos
seus cursos de graduagdo. Fato evidenciado na fala do D1 ao afirmar que “hoje eu busco
continuar algumas agdes que o projeto atuava”.

Para Tapia (2019) a trajetéria da aprendizagem académica para a profissional se da
guando os alunos aplicam os conhecimentos adquiridos em sala de aula em uma situacdo real,
a servico das necessidades especificas de uma comunidade. E possivel concluir que muitos
direcionaram suas carreiras e areas de atuacdo profissional as areas que visam a transformacéo

social.

443 Atuacdo Etica

O tema da Etica esta presente e é valido em qualquer area da vida, pessoal, laboral e em
qualquer organizacdo. Para Villar (2009) a ética nos questiona sobre as mas e boas praticas
pessoais e sociais, e que nos leva a adotar uma postura estruturada em principios e valores de

justica social, bem comum, a dignidade absoluta da pessoa humana, democracia e respeito
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pela diversidade na construgdo de uma sociedade mais justa e humana, que incitam a servir a
sociedade com responsabilidade em resposta as necessidades exigidas enquanto pessoa,
cidadao e profissional.

Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), Villar (2009) e Moran-Matiz (2010) versam que a
atuacdo ética ndo se limita a aprendizagem de padrdes comportamentais no meio familiar,
mas se trata de um processo de construcdo da personalidade que dura toda a vida e que, ao
adentrar a esfera social e puablica dos problemas que dizem respeito a justica e a
sustentabilidade, exige do individuo um comportamento ético ndo intuitivo e baseado em
conhecimento cientifico. Dessa maneira, Vallaeys (2006) defende que o ambiente
universitario deve ser naturalmente um espaco de formacdo integral, constituido de forma
equilibrada pelos aspectos intelectuais, profissionais e éticos.

Nesse contexto, Villar (2009) e Vallaeys (2006) afirmam que a universidade
desempenha um papel central na construcdo de um novo perfil profissional socialmente
responsavel, integro e ciente de seus valores e do impacto de suas acOes e decisdes. A
responsabilidade social da instituicdo deve ser a de orientar a formacédo geral e especializada
do aluno para a promocao de um desenvolvimento justo e sustentavel, para isso a formacéo

oferecida deve possibilitar ao egresso que:

e Demonstre preocupacdo com as injusticas que o cercam e desenvolva acoes
concretas;

e Desenvolva sua propria capacidade solidaria por meio de acdes de voluntariado
realizadas na Universidade;

e Atue diante de dilemas éticos complexos da propria realidade pessoal e
profissional;

e Empatize com o outro e se beneficie de experiéncias sociais formativas a nivel
emocional;

e Promova a democracia e o diélogo;

Entretanto, a formacdo para a atuacdo profissional ética e socialmente responsavel
enfrenta alguns desafios, como a dificil compreenséo e apropriacdo dos alunos em relacdo aos
conteudos teoricos ético-filosoficos, a auséncia de recursos pedagdgicos, a falta de preparo
docente e & complexidade em mensurar a aprendizagem do aluno (VILLAR, 2009). E por
isso, que a melhoria e eficacia na formacdo em ética e responsabilidade social passam pela

compreensdo dos processos de ensino-aprendizagem e se dao na integracdo social, e gestdo
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organizacional eficaz e a adogdo de um modelo educacional, programas especificos de ética
aplicada a RS e aos processos de avaliagao.

A Extensdo Universitaria € uma importante pratica académica que proporciona aos alunos
situacOes que exijam reflexdes e atitudes baseadas numa atuacdo ética, visto que se apresenta
como um meio para dialogar com os demais setores da sociedade, ensejando uma produgéo
colaborativa de conhecimentos (FLORES; MELLO, 2020). Corroborando com essa ideia,
Tapia (2019) explica que quando bem planejados e executados, 0s projetos de extensdo que
unem aprendizagem académica e servigo solidario, sdo capazes de produzir impactos sociais
nitidos e contribuem para formar uma cidadania responsavel, manifestar valores de
fraternidade e cuidado do planeta, para melhorar as condic6es de vida dos protagonistas e suas
comunidades.

De acordo com Souza (2016), no contexto universitario, a formacéo ética dos discentes
requer a adocdo de métodos de analises e discernimento social, quais sdo: metodologias que
incorporam aspectos cognitivos, afetivos, técnicos e praticas tecnoldgicas na resolucdo de
conflitos e acBes de voluntariado social; processos criticos e reflexivos, a partir de estudos de
processos sociais; e promocao de discussdes critico-reflexivas acerca das questdes sociais,
apresentando resolucdes fundamentadas na dignidade humana e na justiga social.

Quando perguntados se a participagdo no projeto de extensdo contribuiu para o
fortalecimento dos valores éticos para o convivio social, a maioria dos discentes respondeu

que o projeto contribuiu sim para uma atuacdo mais ética, conforme evidenciado no grafico 4.

Gréfico 4 — Senti que meus valores éticos para o convivio social foram fortalecidos com a
participagao no projeto

N&o sei
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totaimente

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Assim, os discentes percebem que a vivéncia pratica nos projetos contribuiu para uma
atuacdo mais ética, em que 80,8% concordam totalmente, 15,4% concordam parcialmente e
3,8% disseram ndo saber. Nas narrativas abaixo, é possivel notar a presenca de discussdes e
reflexdes a partir da situacdo de vulnerabilidade social vivenciada pelo publico migrante
atendido e a busca por solugdes diante das injustigas sociais.

“Pessoas venezuelanas chegavam a sala de assessoria do projeto pedindo
ajuda, com fome e contando suas historias. Foram momentos especiais e de

abertura pessoal e respeito ao proximo. Foi muito importante vivenciar esse
projeto” (D21).

“O que marcou foi como estavamos sem poder ajudar em questdes basicas
como, por exemplo, pessoas precisando de alimentacdo, dinheiro para
aluguel etc. e em alguns casos, ficdvamos de maos atadas” (D17).

A experiéncia nos projetos proporcionou aos alunos situacdes que exigiram atuacao ética,
0 que proporcionou aprendizados relacionados aos valores da tolerancia, justica social,
democracia, valorizacdo e respeito a diversidade. Assim, os alunos adquiriram um novo
comportamento frente ao problema real enfrentado o qual foi capaz de fortalecer seus valores
éticos. Nos relatos, alguns alunos declaram de maneira evidente que o0 projeto trouxe questdes
antes ignoradas, e conseguiu propiciar uma visdo diferente em relacdo a sociedade e, também,

de si mesmos, confirmado nas falas a seguir:

“No meu curso de comunicagdo ter projetos de extensdes direcionadas a parte
dessa andlise sobre migracdo nos faz refletir e compreender questdes que
talvez tenhamos estereotipado durante nossas formagdes de opinides” (D23).

Quando estava analisando a coleta de reportagens de dois telejornais locais
de Roraima, em que migrantes fossem a pauta ou incluido como cotidiano
social, certifiquei que os migrantes sdo vistos de modo estereotipado, na qual
sdo encaixados na situacdo de pobreza, violéncia e assistencialismo,
evidenciando muito na parte de violéncia. Me interessei pelo projeto devido a
comunicagdo comunitéria estar presente nesse ambito e as possibilidades de
producdo de pauta (D24).

“Foram de grande importancia as visitas a fronteira, durante o trabalho de
campo, para conhecer a realidade do que acontece na fronteira, fora do que
fala a midia e que falam as pessoas” (D22).

As coordenadoras também foram perguntadas sobre a sua percepcdo em relacdo ao

fortalecimento dos valores éticos dos alunos participantes. Em sua resposta a C1 expde que:
Eu vejo o conjunto de valores éticos como se fosse uma grande cesta, onde
junto sdo colocados também os conceitos de cidadania, responsabilidade

social, direitos humanos, diversidade. Entdo eu busco trabalhar assim, e eu
acredito que se o aluno sai dessa experiéncia, pelo menos com essa
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sensibilidade de acolher essas diferengas, de entender essas diferengas como
algo positivo, a gente t& num campo sim, muito interessante de formagéo.

A C2 referiu-se a importancia de que todos que entraram no projeto ja tinham esses
valores éticos e de cidadania dentro deles, assim como o compromisso contra a xenofobia,

contra a discriminacéo e a favor dos direitos humanos, e a esse respeito coloca o seguinte:

A ideia de migrar é um direito, isso a gente discute muito na area de relacdes
internacionais. Mas eu acho que a grande surpresa também é que eles se
tornaram atuantes, no sentido de esclarecimento de outras pessoas da
sociedade. Entéo eu vejo que eles, cada um deles ali brotou uma semente de
defender os direitos dessas pessoas fora dali daquele curso, fora daquele
contexto da sala de aula de portugués ou na universidade. Eu acho que isso
foi bem interessante (C2).

Sobre a formagdo em ética Vallaeys (2006) afirma que é preciso tranversalizar o tema
em todas as disciplinas cursadas. Essa discussdo deve provocar reflexfes relacionadas, em
especial, & conduta ética do exercicio profissional. E importante que o aluno conheca
situacOes reais de trabalho na sociedade local, para assim despertar comportamentos
vinculados aos direitos humanos a partir das posturas de valores proprios de cada estudante.

Em relacdo a categoria atuacdo ética, a participacdo nos projetos oportunizou aos
discentes experiéncias e situacdes das quais exigiriam atitudes ético-civicas, que ndo seriam
possiveis no ambiente tedrico da sala de aula. Bem como, tiveram a oportunidade de exercer
valores de justica social, bem comum, a dignidade da pessoa humana, democracia e respeito a
diversidade étnica e cultural do publico migrante.

Percebe-se também, que formacéo ética e cidada do aluno se faz presente em muitos
documentos institucionais e discursos oficiais, no entanto, efetivamente ndo é trabalhado, fato
expresso na fala do D24 ao declarar que: “a formagdo em extensao foi mais proporcionada por

uma iniciativa do bloco e dos professores do curso, do que uma agdo coordenada pela UFRR”.

444 Cidadania

Embora haja ampla discussdo conceitual a respeito de cidadania, no caso da andlise
dessa categoria serd utilizado o entendimento de Moran-Matiz (2010), que a define como
praticas sociais e politicas individuais ou coletivas que levam os sujeitos a se tornarem atores
sociais que provocam mudangas em sua realidade e na dos outros, na qual os sujeitos tém a

possibilidade e a capacidade de reflex&o, argumentacdo e resolucdo de problemas ligados a
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questBes sociais, atitudes altruistas e vontade de beneficiar as pessoas que estdo em situacdo
de vulnerabilidade social.

De acordo com Moran-Matiz (2010), para o exercicio pleno da cidadania o sujeito deve
apropriar-se de valores tais como a solidariedade, a equidade, a corresponsabilidade, a justica,
a alteridade, a ndo violéncia, o respeito mutuo e o dialogo. Dessa forma, o conhecimento da
realidade se apresenta como processo continuado que conduz o exercicio da cidadania. Para
Villar (2009) e Moran-Matiz (2010), o modelo de formacéo cidadd deve unir a pratica ao
desenvolvimento de acdes criticas, de expressao emotiva e de transformacao.

A fim de saber se os discentes foram capazes de refletir e compreender melhor a
realidade em que vivem, e se eles se sentiam preparados para argumentar e reivindicar seus
direitos ou de outros, perguntou-se se a participacao deles no projeto lhes permitiu entender

melhor a questdo migratoria em Roraima. O grafico 5 mostra os resultados.

Grafico 5 — A participagdo no projeto me permitiu refletir e entender melhor a questéo
migratoria venezuelana em Roraima

@ Discordo parcialmente
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totaimente

=

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Observa-se linearidade nas respostas, a maioria acredita que a participacdo nos projetos
de extensdo promoveu de alguma forma uma melhor compreensdo da questdo migratoria
venezuelana. Confirma-se ao analisar as maiores escalas, em que 92,3% concordam
totalmente e 3,8% concordam parcialmente e 3,8% discordam parcialmente. A seguir algumas
falas que sinalizam essa questéo:

“Além do aprendizado de uma lingua nova (LSV), tive uma humanizacéo

melhor depois do projeto, compreendi 0 processo migratério e tive outra
visdo quanto a isso” (D7).
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“Oportunidade de conhecer profundidade a chegada dos migrantes oriundos
da Venezuela” (D13).

“O programa me ajudou a ter uma visdo além do que eu via em relacdo aos
surdos migrantes” (D18).

“[..] e também o conhecimento sobre o contexto migratorio” (D19).

“Me permitiu ampliar a visdo do que significa a migragdo e ser migrante”
(D22).

Conforme observado nas falas de D7, D13, D18, D19 e D22 a experiéncia nos projetos
promoveu a eles o aprendizado de conhecer e identificar que existem inumeras realidades ao
seu redor, e que essas diferentes realidades sdo compostas por relagdes humanas construidas
por um contexto social, histérico e cultural e tém suas proprias especificidades de género,
estrato, etnia, origem, necessidades e interesses.

De acordo com Moran-Matiz (2010), o objetivo central da formacdo em cidadania é
promover o desenvolvimento de capacidades criticas para a a¢do social, convidando atores do
processo a acreditarem que o presente e o futuro podem ser reinventados e que todos podem
ser 0s protagonistas dessa mudanca. Para isso, o processo de formacéo deve ser estruturado da

seguinte forma:

Figura 3 — As etapas do processo de modelo de formacdo cidada

Construyendo
conocimientos
acerca de la
realidad ysu
complejidad.

Encontrando
Incidiendo en la diversas realidades,
realidad cuestiondndolas v
reconstruyéndolas

Sintiendo y actuando
ante |la realidad

Fonte: Moran-Matiz (2010).

105



Dessa maneira, a formagéo cidadd deve garantir que o aluno seja capaz de construir
conhecimento sobre a realidade e sua complexidade, encontrar realidades diversas,
questionando-as e reconstruindo-as, sentir e agir diante da realidade e influenciar a realidade.

Na fase de conhecimento da realidade, o individuo deve, antes de tudo, conhecer o
ambiente em que atua, e ter posi¢Oes criticas em relacio ao mundo que o cerca e
questionando-se sobre os aspectos sociais, fatores politicos, culturais e econdmicos que geram
ou agravam situacdes de pobreza, desigualdade e exclusdo social, desigualdade e injustica
social.

No momento em que reconhece a realidade, reconhece a si mesmo e aos outros nela
como sujeitos sociais e a questiona, posiciona-se contra o que descobre no dia a dia por
intermédio de suas interacdes e procura tomar decises na tentativa de promover o bem-estar
dos envolvidos (MORAN-MATIZ, 2010).

Nas falas transcritas, nota-se que os alunos extensionistas agiram de forma assertiva e
decisiva nos projetos como forma de tentar amenizar a situacdo de vulnerabilidade dos

migrantes e modificar a realidade local:

“Queria mostrar a parte boa do fluxo. Mostrar a Carmen, por exemplo, que é
venezuelana e esté crescendo cada vez mais profissionalmente aqui no Brasil,
e tentar desconstruir esse preconceito com informagdo” (D4).

“Pela importancia de combater a xenofobia” (D5).
“Para acolhimento e ajudar os surdos Venezuelano” (D11).
“Apoiar a comunidade migrante” (D26).

“Poder apoiar no processo de integragdo” (D14).

Os discursos mostram a tentativa de modificar o contexto atual por meio da acdo, tal
qual o D24, que questionado sobre a motivacao que o levou a atuar no projeto, relata que apos
analisar reportagens de alguns jornais locais, nos quais 0s migrantes venezuelanos fossem
pauta, ele constatou que o publico migrante era categorizado e incluido constantemente no
contexto de pobreza, assistencialismo e violéncia, e certificou-se, ainda, que a midia local
pouco contribuia para 0 processo de compreensdo da sociedade roraimense quanto a migracao
venezuelana no estado. Ele queria mudar essa realidade, por meio da producéo de narrativas
alternativas e espacos para dialogos sobre migracdo na qual os proprios venezuelanos
pudessem ter lugar de fala.

As coordenadoras foram questionadas quanto a sua percepgao referente a compreensao

dos discentes em relacdo as questdes relacionadas ao processo migratério venezuelano. Elas
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apresentaram um pouco de dificuldade em responder, por ser algo que consideram dificil de
mensurar. A C3 relata que o projeto que coordena contribuiu também para que muitos dos
discentes comecassem a entender e refletir sobre essas questdes e sobre a propria lingua
brasileira de sinais “a partir do momento em que fizeram aquisicdo de outra lingua de sinais

também”. E complementa com a seguinte fala:

Eu acho que a gente conseguiu reconstruir ou desconstruir significados com
0 grupo direto do MiSordo sim. A gente conseguiu ampliar muito os
horizontes de significados deles sobre a questdo migratdria, sobre questao de
direitos humanos que nao é algo que é discutido no curso de letras libras
(C3).

A respeito desse mesmo questionamento sobre a capacidade dos discentes dos projetos

de extensdo em refletir e entender melhor a questdo migratéria venezuelana, a C1 expbe o
seguinte:

H& uma demonstragdo muito positiva nos nossos encontros, nas conversas,

nos debates, dessa capacidade dos discentes compreenderem melhor esse

fendmeno migratério e até o nosso lugar de Fronteira. Eu percebo que

guando o vinculo com o projeto se encerra, boa parte permanece 14 no nosso

grupo. Entdo pra mim isso é um bom sinal que ali é um ambiente de que eles
estéo se nutrindo de algumas questdes de afinidade (C1).

Na visdo de Freire (1971) o ser humano esta em constante processo de humanizacéo, o
que o torna capaz de analisar criticamente a realidade do mundo que o rodeia,
consequentemente, ndo faz sentido uma atividade universitaria, tal como a extensao, caminhar
no sentido contrario. E preciso reconhecer que somos seres em permanente processo de
aprendizagem, e a Extensdo Universitaria oportuniza a académicos e aos docentes a
convivéncia e o envolvimento com diferentes realidades sociais e culturais.

Por vezes, essas realidades podem necessitar de interferéncias, com o propdsito de
proporcionarem transformagdes sobre os problemas enfrentados. Ademais, de também
resultar em discussdes e producdo cientifica no ambito das instituicbes de ensino sobre
questdes formuladas por intermédio dessa experiéncia.

Desse modo, conclui-se que os alunos por meio da participacdo nos projetos, puderam
compreender melhor as possibilidades humanas de deslocamento, da mesma forma como 0s
fatos que levaram a emigracdo de centenas de venezuelanos de seu pais. Tambem tiveram a
oportunidade para o exercicio da cidadania ao vivenciarem situac@es de vulnerabilidade social
que os motivaram a agir com solidariedade, com acbes pautadas no respeito mutuo as

diferencas.
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5 UMA ANALISE A PARTIR DOS RELATOS DE EXPERIENCIA NA EXTENSAO

Nessa categoria de andlise buscou-se saber, sob o ponto de vista dos discentes e
coordenadoras, como esses avaliam a formagéo proporcionada pela UFRR, conhecer pontos
relevantes decorrentes das experiéncias vivenciadas durante a atuacao nos projetos e, também,

quais as sugestdes de melhoria propdem para o fortalecimento da Extensdo Universitaria
praticada na UFRR.

Aos participantes foram direcionadas as seguintes perguntas:
1. Como vocé analisa a formacéo proporcionada pela UFRR?
2. Relate pontos que considere relevantes durante sua experiéncia extensionista.

3. Quais sugestdes gostaria de fazer referente a Extensdo Universitaria da UFRR?

5.1 AVALIACAO DA FORMACAO PROPORCIONADA

Na atualidade a sociedade espera da universidade que ela ndo somente forme e habilite
académicos para desenvolverem suas habilidades em profissdes tradicionais, mas, sobretudo,
“para desenvolver suas competéncias e habilidades em fun¢do de novos saberes que se
produzem e que exigem um novo tipo de profissional” (FAVARAO; ARAUJO, 2004, p. 104).
Diante disso, é evidente que as formacdes dos discentes perpassam pela instituicdo de ensino
superior. Dessa maneira, de acordo com Santos (2019), cabe a instituicdo a responsabilidade
de oportunizar ao discente uma formacéao cada vez mais completa e critica.

Na tabela 7 estdo expostos os relatos referentes a formacdo proporcionada pela UFRR
sob o ponto de vista de alguns dos discentes.

Tabela 7 — Formacdo proporcionada pela UFRR sob a perspectiva do discente

Respostas

D1 “Foi extremamente enriquecedor tanto no sentido académico/profissional quanto no
pessoal”.

D4  “Na formag¢do académica como um todo, senti muita falta da pratica profissional,
assim como senti falta do entendimento da Universidade de que muitos académicos
vivem o mercado de trabalho enquanto estudam”.

D6  “Boa”. Muitas vezes, peca por falta de recursos”.

D9 “E boa, mas precisamos de mais prdticas, convivio com o surdo e ter experiéncia no
dia a dia com o surdo”.

D10 “Deficiente ainda, por que oferece poucas atividades praticas”.

D16 “A formacgao pela UFRR ¢ satisfatoria. Como aluno, aprendemos a desenvolver,
sobretudo, a humanidade enquanto profissionais que lida com pessoas”.
D20 “Otima. Iniciei minha carreira como agente humanitdria porque comecei pelos
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projetos, foi uma porta de entrada. Hoje eu busco continuar algumas acfes que o
projeto atuava”.
D24  “Otima. Mas a formacdo em extensdo foi mais proporcionada por uma iniciativa do
bloco e dos professores do curso do que uma a¢ao coordenada pela UFRR ™.
D25 “Poderia oferecer mais pratica profissional”.
D26 “Boa, mas precisa de mais investimento”.
Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Percebe-se nas respostas que a avaliagdo é satisfatdoria e enriquecedora, conforme relato
dos D1, D6, D9, D16, D24 e D26. Porém, mesmo considerando dessa forma, a instituicdo
peca pela falta de investimento de acordo com D6 e D26, e ao ndo oferecer atividades de
praticas profissionais nos cursos de graduagdo, como € possivel observar nas falas dos D4,
D9, D10 e D25.

Nota-se que a pratica profissional é oriunda da participacdo nos projetos de extensdo e
ndo propriamente da estrutura oferecida no curso de graduacéo, segundo se constata na fala de
D20, que informa que a pratica adquirida com a atuagao no projeto de extensao “foi uma porta
de entrada” para o mercado de trabalho, o que corrobora com o exposto pelos D1, D4 e D23.

Nessa linha, o D24 atribui que as experiéncias praticas proporcionadas pelas acbes de
extensdo partem de iniciativa dos professores e ndo como uma pratica institucional e explica
que finalizar a participacdo no projeto de extensdo proporcionou a ele “uma experiéncia
pratica incrivel ao lado da C1, que faz toda a diferencga na universidade”.

Em suas respostas, as coordenadoras apontaram valores positivos no processo de

formacdo. A esse respeito, as respostas obtidas foram as seguintes:

A resposta sobre a qualidade da formagao envolve tantas variaveis, inclusive
0 proprio académico, o proprio interesse dele, mas assim bem ciente da
limitagdo do que eu vou dizer nessa resposta. Eu avalio que a Universidade
tem conseguido ao longo desses anos, formar um contingente de pessoas que
alteram a cena da sociedade roraimense, ndo sO roraimense, porque esse
processo de formacédo do sujeito ndo tem fronteira (C1).

O processo de formagdo é continuo e da parte da UFRR, eu penso assim nas
minhas disciplinas e acho que a gente pode pensar no geral. Se estamos
conseguindo articular os saberes, porque a universidade ¢ um campo de
saberes, com as necessidades de melhoramento da nossa vida em sociedade e
se também estamos conseguindo corrigir injusticas também nesse processo
de formag8o continuada, se a resposta para esses questionamentos forem sim.
Eu acho que a formac&o esta sim em bons niveis (C2).

Na visdo de C1 o compromisso dos professores, dos técnicos administrativos, gestores,
terceirizados contribui para o processo formativo que tem como personagem principal o

proprio académico. E explica que a resposta a esse questionamento envolve muitas variaveis,
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incluindo o proprio aluno e o seu interesse enquanto agente ativo no processo. C1 avalia
ainda, que a UFRR tem formado pessoas que estdo fazendo a diferenca no contexto local, e
nao s6 local porque “porque esse processo de formagao do sujeito nao tem fronteira”.

De maneira autoavaliativa a C2 reflete que se ao ministrar suas disciplinas consegue
articular saberes aos seus alunos para melhoramento da vida em sociedade e correcdo das
injusticas sociais, a formacdo proporcionada é satisfatoria sim. De forma geral, as
coordenadoras entendem o processo de formacdo do aluno como um exercicio continuado, na
qual estdo envolvidas variaveis relacionadas a forma como cada aluno recebe essa formacéo,
assim como o0 constante exercicio da instituicido em estar reavaliando seu processo de
formacéo oferecido.

Nessa perspectiva, de acordo com Favardo e Araudjo (2004), o docente é responsavel por
fazer com que o aluno se veja enquanto sujeito de sua aprendizagem, conduzindo-o no
processo de aprender, planejar, trabalhar com hipoteses e encontrar solugdes. A formacéo
deve ser trabalhada de forma integral, ofertando uma educagédo capaz de tornar o aluno um
agente comprometido, responsavel, preparado para projetar suas acdes, assumir
responsabilidades, agir diante de problemas reais e interagir no meio em que vive.

Todavia, Villar (2009) elucida que a aprendizagem dessas habilidades depende de
praticas pedagdgicas que assumam uma acao de formacdo integral do aluno, voltadas para o
exercicio da cidadania plena, em que se respeite a individualidade de cada um, com a

utilizacdo de conteudos interdisciplinares e contextualizados.

5.2 PONTOS RELEVANTES DA EXPERIENCIA EXTENSIONISTA

De acordo com Souza (2016) é perceptivel a contribuicdo dos projetos de extensdo para
a formacdo cidada dos estudantes que participam. Permite valiosas experiéncias, tornando-os
capazes de conhecer melhor a realidade em seu entorno. Confirma essa ideia 0 exposto por
Flores (2019) em relacdo a contribuicdo das acBGes extensionistas no percurso formativo
discente, ao destacar que ha o aprimoramento de habilidades diversas relacionadas ao
crescimento pessoal e profissional, incorporacdo de novas praticas e aumento da producéo
cientifica. A tabela 8 apresenta os relatos de pontos considerados importantes para 0s

discentes.
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Tabela 8 — Pontos de relevancia na experiéncia extensionista

Respostas

D2

D4
D7
D9

D10
D11
D14
D16

D18

D19

D20

D21
D23

“Foi uma experiéncia gratificante, pois tanto os professores e académicos tém
muito cuidado ao abordar os temas para uma comunicacdo inclusiva na
sociedade ”.

“O trabalho em equipe, com toda certeza. E também a coordena¢do da Cl e a
liberdade que ela nos deu para cocriar em prol do projeto”.

“Maior envolvimento dos imigrantes”.

“Era uma aventura aprender uma nova lingua e ter contato com os migrantes
surdos e saber que tudo era comum para nos brasileiros e para eles era tudo
novo e ndo sabiam como pedir informagé&o ou ter um intérprete ”.

“Oportunizou viagens para conhecer realidades diferentes da migracao ”.
“Aprendizado de uma nova lingua”.

“Era um trabalho que exigia muito planejamento e disposicao ”.

“Mas o que marcou foi como estdvamos sem poder ajudar em questdes basicas.
Como por exemplo: pessoas precisando de alimentacdo, dinheiro para aluguel
etc. Em alguns casos, ficAvamos de mdos atadas”.

“Em minha experiéncia, puder ter o aprendizado da Lingua de Sinais e também
na area de traducdo que considero relevante para minha formacéo, e também o
conhecimento sobre o contexto migratorio ™.

“Contribuir com a sociedade além de obter oportunidades de aprendizado na
pratica”.

“A coordenadora contribuiu muito para nossa formagao humana, a paciéncia e
saber ouvir o académico, dar poder de voz”.

“A parte economica que nos possibilita se manter na universalidade” .

“Contato direto com as pessoas, levando a universidade extramuros, sempre é
relevante e necessario”.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Observa-se nos depoimentos linearidade quanto a oportunidade de novos aprendizados,

seja de uma nova lingua, habilidade de escrita ou fatos relacionados ao processo migratério. A

vivéncia nas situacdes de trabalho junto aos migrantes despertou sentimento de humanizacéo

conforme relatos dos D9, D16, D20 e D21. Ha ainda a existéncia de discussdes a respeito das

situacBes sociais criticas vividas pela comunidade migrante atendida como menciona D2 e

D16.

Os relatos das coordenadoras quanto a essa questdo podem ser observados na

transcricao abaixo:

Essa extensdo que estamos fazendo com a tematica migratoria, pra mim é
um desafio, porque a gente sai do lugar de conforto em tudo, até pra vocé
imaginar a questdo da linguagem, do idioma ndo é facil. Passamos a
compreender um processo, que apesar de sermos vizinhos, ndo se olhava
dessa maneira. Nao é facil, por exemplo, fazer uma extensdo com essa
temética nas redes, porque isso também pde outro tipo de saber, 0 que a
gente chama tecnocultural. VVocé tem que trabalhar como escrever nessas
novas tecnologias. Entdo, eu acho que o interessante da extensdo e dessa
experiéncia, tem sido esse encontro diverso, dessas partes e apoiado numa
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proposta de comunicagdo emancipatéria que envolve a oportunidade de a
gente ouvir o relato das travessias desses sujeitos (C1).

A universidade é um local importantissimo aqui no estado de Roraima.
Todas as questbes que envolvem a luta pela cidadania, democracia e
manutencdo dos Direitos Humanos elas passam por aqui. E eu fico muito
feliz de trabalhar num lugar assim. Mas seria importante repensar as
questBes extensionistas. Porque fazer extensdo ndo é facil. A extensdo
envolve muitas vezes mobilidade, mobilidade envolve recurso, que muitas
vezes ndo tem. Envolve também atencdo plena aos alunos, porque eles estdo
saindo da sala de aula, da leitura, do papel e estdo lidando com pessoas em
situacdo de wvulnerabilidade extrema, e precisam de apoio psiquico
institucional além da sala de aula (C2).

Fazer extensdo ja é um desafio em si. E quando se instalou a pandemia,
apresentou-se um cenario bem cadtico por falta de recurso. Deixamos de
atender presencialmente e muitos migrantes ndo tinham celulares ou outra
forma de acesso. E apesar de complicado e desafiador quanto as questdes
socioeconémicas deles, esse também foi um fator que fortaleceu muito o
MiSordo. Como todas as a¢Bes comegcaram a acontecer virtualmente nos
comegamos a conseguir voluntarios de varios outros lugares. Entdo foi muito
interessante, pois passou a ter atuacdo de outros discentes de outras
instituicBes e também de outros profissionais parceiros (C3).

Apesar de cada experiéncia apresentar-se de forma Unica para cada docente, é possivel
destacar a semelhanca quantos aos desafios encontrados na pratica da extensdo universitaria.
Seja quanto aos aspectos ligados a tematica e uso de novas tecnologias, como relato da C1;
seja como desafios em virtude da falta de recursos ou apoio institucional como citado pela C2;
ou, ainda, pelas questdes socioeconémicas do publico atendido, mencionado pela C3.

Nesse sentido, no depoimento da C1 a respeito de como ela avalia a contribui¢do do
projeto de extensdo para formacdo discente, é exposta uma importante reflexdo a partir dos
pardmetros estabelecidos no projeto que coordena: “ha pelo menos trés esferas de
contribuicdo que podem ajudar na construcdo de outras representacdes da realidade social dos
discentes: a académica, a social e pessoal. Qualquer uma que seja apropriada e se mostre mais
evidente, o transformara”.

Para Flores (2019), a interacdo dialdgica proporcionada pelas acdes de extensdo
oportuniza que os alunos vivenciem situacdes que dificilmente estdo contempladas na grade
curricular dos projetos pedagogicos de cada curso. Ha reflexo sobre questBes sociais, éticas,
politicas, econdémicas. Repercutem na formacdo de profissionais mais engajados com a
minimizacdo das desigualdades sociais e com mais respeito pelas trajetorias de vida de cada
individuo.

Cada participante colhe experiéncias exclusivas, e que ocorrem de formas distintas, a
depender de como vao escolher aplicar o que podera ser vivenciado em sua vida pessoal,

académica e profissional. Apesar da maioria das respostas serem lineares e positivas, ndo se
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pode considerar que a vivéncia extensionista foi enriquecedora para todos os discentes
participantes dos projetos pesquisados.

Contudo, ha os que relatam a oportunidade de unir a teoria de sala de aula a préatica da
futura profissdo, o crescimento pessoal partindo de um viés mais humanitario e ha também os
que relatam a falta de envolvimento do publico-alvo atendido e de estrutura fisica e financeira
para os projetos, ou, ainda, a obrigacdo de participar em virtude de estagio supervisionado

obrigatério ou como uma maneira de obter auxilio financeiro para permanecer estudando.

5.3 SUGESTOES DE  APRIMORAMENTOS PARA AS  ATIVIDADES
EXTENSIONISTAS

A gestdo de uma universidade publica perpassa por grandes desafios, um deles € a oferta
do ensino superior de qualidade. Muitas universidades tém dificuldades em cumprir
adequadamente as suas funcBes estratégicas e de funcionarem como motores do
desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econdmico, politico e cultural (VALLAEYS; CRUZ;
SASIA, 2009). Flores (2019) enuncia que a gestdo de projetos, incluindo os projetos de
extensdo, compreende conhecimentos, habilidades, ferramentas e técnicas, as quais devem ser
aplicadas ao planejamento, organizacdo, supervisdo e controle para auxiliarem na avaliacdo
do desempenho das acdes propostas e obterem o sucesso almejado.

Os participantes da pesquisa foram indagados a apresentarem sugestfes para uma
melhor gestdo das acOes de extensdo no ambito da UFRR. Dentre as coordenadoras, as
principais sugestdes pautaram-se em: continuidade das ag¢Oes de extensdo, fortalecimento da
rede extensionista por meio de eventos e campanhas de divulgacdo e desburocratizacdo
relativa ao cadastro das acdes. No grupo de alunos, as principais sugestoes elencadas foram

classificadas conforme exposto na tabela 9:

Tabela 9 — Sugestdes de melhorias na gestdo das acfes de extensao

Aporte Financeiro e Apoio Institucional

D1  “Acredito que poderiamos ter mais apoio financeiro para a implementagdo
dos projetos, cessdo de espago e estrutura”.

D2 “Seria necessario um investimento e colaborag¢do dos docentes e gestores”.

D3  “Oferecer qualidade de vivenciar o projeto com os melhores equipamentos
possiveis”.

D4  “Acho que seria interessante 0 apoio da universidade nas agdes propostas
pelos projetos de extenséo .

D6  “Afalta de verbas € um grande problema”.

D22  “Mais professores que se dedicam a extensdo e recurso financeiro”.

D25 “A UFRR poderia dar mais infraestrutura e apoio financeiro para a
execucao dos projetos .
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D26  “Deviam receber maior investimento e divulgacéo ”.

Concessao de bolsas de extensao

D3 “Abrir mais bolsas com remuneracdo”.

D10 “Investir em bolsas e projetos que abram os horizontes para fora da vida
académica’.

D14  “Oferecer mais bolsas”.

D20 “Poder receber bolsa por mais de 6 meses”.

Divulgacao das agdes de extensdo

D5  “Divulgar os projetos e ampliar o dialogo com a popula¢do”.

D17 “Ter mais capacitacdo antes de comecgar a atuar nos projetos .

D18 “Que nos projetos possam ter cursos explicando sobre o projeto e preparando
os discentes para as atividades”.

D21  “Uma maior comunicagdo e difusdo do que fazem os projetos”

Campanha Institucional de conscientizacdo sobre a importancia da extensao na
formacao académica e profissional dos estudantes

D13 “A universidade podia criar critério de fortalecimento da participagdo que
nao seja apenas com bolsa, podia criar evento com premiacao para projetos
de extensdo com grandes impactos para sociedade”.

D19 “Envolver mais os cursos e conscientizar aos alunos a participar e
compreender a importdancia de cada projeto”.

D23 “Em minha opinido, participar do projeto foi otimo, so queria que todos
pudessem vivenciar de alguma forma, ter contato com algum projeto, pois a
experiéncia adquirida vocé leva para a vida toda e ainda inclui dentro da sua
vida profissional e até te incentivando a continuar em uma pds para dar
continuidade as pesquisas”.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Sobre o Aporte Financeiro e Apoio Institucional, Concessdo de bolsas de extenséo,
Divulgacdo das acbes de extensdo, Campanha Institucional de conscientizacdo sobre a
importancia da extensdo formacdo académica e profissional dos estudantes, continuidade das
acOes de extensdo, fortalecimento da rede extensionista e desburocratizacdo, observa-se que a
necessidade de maior contribuicdo financeira e apoio institucional foi apontada por boa parte
dos alunos.

E aparece presente também na fala das coordenadoras, conforme exp6e a C2, ao relatar
os desafios encontrados, quando enfatiza que: “fazer extensdo envolve ndo s6 mobilidade
financeira, mas também atencdo plena aos alunos envolvidos, que estdo um ambiente
totalmente diferente da sala de aula, e por vezes podem precisar de apoio psicoldgico para
auxiliar a lidar da realidade social presenciada”.

De acordo com Flores e Melo (2020), a Extensdo Universitaria ao longo da sua
trajetdria, raras vezes foi pautada como uma politica de governo que a incentiva como agente

de formacéo integral dos estudantes. No momento, ndo existe nenhuma forma de fomento
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voltado & Extensdo Universitaria praticada pelo MEC. Dessa forma, as IES utilizam-se
somente de recursos or¢camentarios proprios para financiarem suas agdes de extenséo.

Além disso, 0 processo conhecido como “curricularizagdo da extensdo”, que consiste
na adequacdo dos Projetos Pedagogicos de Curso (PPC) visando garantir um percentual
minimo na carga horéaria dos cursos para as atividades de extensdo, em atendimento a
Resolugdo CNE/CES n.° 07/2018, podera trazer novos desafios e algumas dificuldades para as
instituicbes (TECHE; ICAZA, 2022). Em seu discurso, P2 reconhece a dificuldade da gestéo
em disseminar a esséncia da extensdo e fazer com que o aluno compreenda as contribuicdes
para a sua formacao no processo ensino-aprendizagem.

Esse fato corrobora com o0 exposto por P1 ao relatar que anteriormente havia o
Programa de Extensdo Universitaria (ProExt), instituido pelo MEC, com o objetivo de
destinar recursos financeiros as acdes de extensdo praticadas pelas IES, mas em 2016 deixou
de existir. Flores (2019) explica ainda que o ProExt objetivava também a regulamentacgdo e
aplicacdo dos mecanismos de avaliacdo estabelecidos pelo Forproex para a avaliacdo da
Extensdo Universitaria no pais.

E sabido que as universidades publicas federais no Brasil passam pelo momento de
incentivo de autofinanciamento, mercantilizacdo ligado a prestacdo de servicos e a
equivaléncia da educacdo superior a mercadoria. Assim, o Governo Federal se esquiva da
responsabilidade de prover e financiar as universidades, dando inicio ao processo denominado
de contingenciamento, que objetiva cortes de receitas orcamentarias, no qual classifica as
despesas das IES, excluindo as de pessoal, como discricionarias ou ndo obrigatorias.

Esses cortes impactam as instituicbes de forma integral, mas atingem de forma mais
intensa as politicas afirmativas, programas de pos-graduacdo de determinadas areas de
conhecimento e a extensdo. Além do corte orcamentario, prevé ainda o bloqueio de recursos
de origens diversas, que mesmo estando previstos, dependem de liberacdo para serem
utilizados.

No ambito da UFRR a Extensdo e Assisténcia Estudantil compreendem uma Unica Pré-
Reitoria, e ndo é recente a disparidade entre o orcamento das duas areas conforme informado
pelo P1l, visto que a Assisténcia Estudantil era mais priorizada. Por conseguinte, é
mencionado o conflito em gerir duas areas distintas numa mesma estrutura organizacional,
devido, tanto a disparidade montante de recursos quanto as diferentes atividades
desempenhadas por cada uma. Ao corroborar a questdo, P2 afirma que: “eu vou continuar
defendendo pelos proximos anos que sejam distintas”. O grafico a seguir mostra o or¢gamento

destinado a Prae no periodo de 2016 a 2023.
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Gréfico 6 — Orcamento da Prae
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Fonte: Diretoria de Orgamento UFRR. Consulta realizada em 25/01/2023.
* Foi considerado o valor destinado a Diretoria de Extensdo. **Acdo de Governo n.° 4.002 — Assisténcia ao
estudante de ensino superior.

Os valores apresentados no grafico compdem o or¢camento geral da instituicdo, em que
os valores destinados a Assisténcia Estudantil ja vém definidos por meio de Acao de Governo
para a assisténcia ao estudante de ensino superior. Esses recursos devem atender aos alunos
com: assisténcia a moradia, alimentacdo, transporte, saude, inclusdo digital, cultura, esporte e
apoio pedagdgico, e as acOes sdo executadas pela propria instituicdo de ensino, que deve
acompanhar e avaliar o desenvolvimento do programa.

Ja os valores designados a custear despesas com a Extensdo Universitaria, sdo
definidos pela propria UFRR com base no or¢camento discricionério destinado a manutencéo
das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES). Portanto, o orcamento destinado a
extensdo € irrisorio, se comparado com a assisténcia estudantil, e se mostra insuficiente para
atender ao desenvolvimento das acdes de extensdo em sua totalidade.

Outra sugestdo apontada pelos discentes diz respeito a uma oferta maior de bolsas de
extensdo. Sobre o assunto, Flores (2019) esclarece que o infimo investimento em acdes de
extensdo se manifesta no interesse dos académicos. Em muitos casos, os discentes optam por
realizarem outras atividades que ndo sejam de extensdo, por contar com maior investimento
financeiro, que acarreta maior oferta de bolsas, e possui status na iniciacdo cientifica e
chances de melhores pontuacfes em selecGes para mestrado e doutorado. A esse respeito, P2

relata o seguinte:
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Uma das coisas que atrai o ser humano de modo geral é questdo financeira,
hoje existe 0 PROACADEMICO, uma bolsa de assisténcia destinada para
que o aluno desenvolva atividades administrativas na instituicdo. Ele se
limita s6 a isso. Entdo quando o aluno se vé tendo que escolher entre atuar
numa a¢do de extensdo e numa atividade administrativa com bolsa, ele opta
pelo atrativo financeiro, pois € um auxilio para se manter estudando também.
Até porque, ele ndo consegue se manter as 20h desenvolvendo atividades
administrativas, mais as horas de ensino e ainda atuar na extenséo. Entéo ao
abrir mao de algo que nédo da retorno, eles escolhem abrir méo da extenséo.

Questionado se a instituicdo pensa alguma tatica para reverter esse quadro, P2 explica
que a gestdo buscara alterar a resolucdo que normatiza a concessdo da bolsa
PROACADEMICO para que inclua além das atividades administrativas, as de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, porque acredita que “esse sera um atrativo para que os alunos atuem na
extensao e saiam dos muros da universidade”.

Apesar da falta de investimento financeiro, os projetos seguem desenvolvendo-se,
mesmo carentes de apoio institucional em outras questdes, confirmado na fala de D6: “a falta
de verbas ¢ um grande problema, mas acredito que cada projeto se desenvolve muito bem” e
evidenciado no discurso de D4 ao dizer que seria interessante o apoio da universidade nas

acOes propostas pelos projetos de extensdo:

Considerando o Somos Migrantes, um exemplo: Em um “dia do cinema”,
seria possivel fazer uma acdo in loco em um abrigo? Se sim, de que forma a
universidade poderia tornar vidvel essa agdo, com equipamentos, transporte
etc.? Em uma campanha contra a xenofobia, poderiamos produzir o material,
mas para tornar a divulgacéo ainda mais ampla, como a universidade poderia
nos ajudar?

C2 destaca que “o fortalecimento da extensdo ndo se trata s6 de recurso” e chama a
atencdo para a necessidade de fortalecer a rede extensionista dentro da universidade por meio
da divulgacdo dos projetos e eventos para debater sobre os desafios e beneficios da préatica de
extensdo universitaria. Fato também citado pelos D5, D17, D18 e D21 em suas colocagdes. A
universidade realizou, em novembro de 2022, a | Jornada de extensdo, esse foi o primeiro
evento relacionado ao debate do papel da extensdo realizado em 33 anos de existéncia da
UFRR. O evento teve como intencdo promover a divulgacdo das ac6es de extensdo na UFRR
e a troca de experiéncias entre os extensionistas. De acordo com P2 o evento foi fruto de uma
consulta pablica realizada pela Prae.

Por muitos anos a universidade ficou sem oferecer espacos para divulgacdo e
intercambio de ideias com as pessoas que fazem projetos de extensao, e a propria comunidade
interna que pratica a extensdo ndo se conhece, conforme explica C2. Em seu relato a

entrevistada afirma que: “existem muitos docentes que atuam com agdes de extensdo, mas
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estes apesar de fazerem parte de uma mesma intui¢do, ndo conhecem os trabalhos uns dos
outros. E preciso fortalecer essa rede dentro da UFRR, e ainda, dar realmente apoio a projetos,
que precisam de mobilidade ¢ essencial”.

Em vista disso, a realizagdo de campanha institucional sobre a importancia da extensao
na formac&o académica e profissional dos discentes € uma pauta que se faz presente tanto no
grupo de coordenadoras quanto de alunos que defendem a criacdo de critérios de
fortalecimento para incentivar a participacdo dos alunos e o envolvimento maior de demais
setores da instituicdo. E citam, ainda, como exemplo: “criar evento com premiagdo para
projetos de extensdo com grandes impactos para sociedade” (D13).

E nitido o reconhecimento dos referidos gestores quanto as contribuicdes positivas para
a formacao do aluno que pratica extensao, evidente na fala do P1 ao declarar que “o aluno que
trabalha com extensao ¢ um diferenciado” e no discurso do P2 ao reconhecer a necessidade de
fazer o académico “entender que € isso que vai ajudar para a formagao dele”. No entanto, ¢
fundamental adotar estratégias institucionais para disseminar e dar visibilidade aos ganhos
oriundos da Extensdo Universitaria a todos os envolvidos.

A universidade adequou-se a obrigatoriedade da curricularizacdo da extensdo, tal qual
prevé o novo Plano Nacional de Educacdo 2014-2024, em vigéncia e instituido pela Lei n.°
13.005/2014, que determina que se cumpra 10% do total de créditos curriculares nos cursos
de graduacdo em acdes de extensdo. A esse respeito, Flores e Melo (2020, p. 4) esclarecem
qgue a curricularizacdo da extensdo se mostra como um desafio as IES, visto que a
obrigatoriedade requer uma maior mobilizacdo institucional quanto a adequacéo dos projetos
pedag6gicos dos cursos e sensibilizacdo quanto “a compreensdo do papel da extensdo na
formacao discente e, principalmente, como colocéa-la em pratica”.

Sobre a politica de extensdo da UFRR, que data de 2005, desde entdo ndo passou por
atualizacdo. Contudo, segundo exposto por P2, a resolucdo da nova Politica de extensdo da
instituicdo estd em processo de aprovacdo no Conselho competente. A contar desse tempo, a
Extensdo Universitaria passou por varias inovaces, incluidas, inclusive, pela publicacdo da
Politica Nacional de Extensdo. Institucionalmente é de grande relevancia a existéncia de
politica com estratégias bem apresentadas e consolidadas que presem pelo cumprimento da
funcdo social da universidade junto a sociedade e pela formagéo integral de seus discentes.

Dentre as sugestdes pontuadas, C1 propde que seja desenvolvido planejamento para que
as atividades executadas nos projetos tenham continuidade além do periodo letivo. Sugere,
também, que os migrantes participantes das aces sejam incluidos como atores principais:

“gostaria que os migrantes fossem integrados também de uma forma que tivesse mais
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incentivo, como uma bolsa comunidade, mesmo sem ele ter o vinculo com a instituicdo™. Isso,
porque no projeto que coordena, os migrantes sdo integrados como colaboradores voluntarios,
por meio da narrativa de suas historias ou construcao de conteudo.

Ainda nessa questdo, os relatos apresentados por C1 e C2, assemelham-se em relacdo a
questdo burocrética, inerente a administracdo publica, e tdo forte na area de extensdo da
UFRR que se mostra como fator que desmotiva a pratica extensionista por parte do docente.
No relato das entrevistas, as coordenadoras afirmaram que os trés projetos estudados
iniciaram suas atividades antes mesmo de terem cadastro concluido no setor responsavel.

Essa questdo deu-se em razdo da falta de conhecimento quanto a necessidade de
cadastro em duas Pré-Reitorias, quando se trata também de projeto de pesquisa, assim como,
pela demora nos tramites administrativos e processuais. No entanto, as coordenadoras nao
defendem a abolicdo da burocracia, mas sim a diminuicdo da excessiva formalidade e

simplificacdo dos procedimentos e rotinas administrativas ligadas as acfes de extensao:

A questdo da burocracia € um problema mesmo, e assim e ai eu as vezes
reflito também sobre o que eu digo, porque eu acho que a burocracia
dificulta mesmo 0s nossos passos, sim. Por outro lado, eu sei que a
necessidade da burocracia ¢ uma forma de segurar aquela questdo dos
valores éticos, porque se ndo faz se cria uma zona de escape e depois a coisa
fica complicada, nem todo mundo vai fazer uma regéncia conforme o que é
prescrito, que é a lei. Entdo, se eu fosse fazer algum tipo de recomendacéo,
faria na linha de que pode manter uma necessidade burocratica mais suave.
Eu acho que pergunta demais, que detalhe demais, que comprime demais,
coloca muitos entraves e a gente perde a continuidade desses processos e
caba também tolhendo (C1).

Precisa desburocratizar um pouquinho a questdo da certificacdo. Porque
muitas vezes o certificado é demorado e a gente esta falando de pessoas em
transito. Pelo menos quando se trabalha projetos no contexto da migracéo,
esses certificados demoram muito para ficar prontos ou exigem uma atuagao
do professor muito grande para que o projeto seja cadastrado, renovado e as
vezes demora. Entdo desburocratizar a forma de cadastrar, funcionalizar e
certificar eu acho que seria essencial. Seria motivacional, daria uma
motivagdo a mais (C2).

De acordo com Chiavenato (2004), o termo burocracia surgiu com o brotar do
capitalismo, devido a necessidade que as organizacdes tinham em estabelecer ordem e
precisao, e foi se aperfeicoando ao longo da Revolugéo Industrial. Seu principal tedrico, Max
Weber, estudou as organizagdes sob o ponto de vista estruturalista, a qual deve possuir como
principal prerrogativa a utilizagdo da racionalidade como instrumento para o alcance da
eficiéncia, apresentando-se como solugdo para que ndo se cometam iniquidades. Entretanto,
popularmente o conceito se referencia a uma estrutura administrativa travada e morosa, que

normalmente € atribuida aos 6rgéaos publicos.
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Ambos os gestores entrevistados reconhecem o quéo burocrético é o cadastro de uma
atividade de extensdo na UFRR. Inclusive, explicam que antes do modulo de extensdo no
Sigaa, que estd em fase de implementacdo na universidade, todos os procedimentos eram
manuais, 0s quais necessitavam de copias de varios documentos, e a auséncia de um deles
parava todo o tramite, além da aprovagdo no departamento o qual a acdo estava ligada e
posterior a isso, a aprovacao no Cepe, que tem reunides ordinarias a cada trés meses. E podia
ainda ndo ter a aprovacdo em virtude da falta de clareza ou documentacdo. Em seu relato, P1
comenta: “olha era muito burocratico sim. Porque eu lembro que até, na época enquanto
professor que fazia extensé@o cheguei a dizer: eu ndo vou fazer mais extensdo”.

De acordo com P2 a sistematizacdo que permite o cadastro e acompanhamento das
acoes pelo modulo de extensdo tornardo os procedimentos mais céleres, pois “as
movimentacOes e aprovacdes todas sdo feitas no proprio sistema” e que estardo descritas com
clareza na nova politica de extensdo institucional.

A questdo burocrética se apresenta como um problema em muitas organizacdes, a ponto
de dificultar ou desmotivar o desempenho de determinadas atividades, como é o caso do
cadastro dos projetos de extensdo, conforme mencionado pelas coordenadoras. Porém,
principalmente nos 6rgdos publicos a burocracia se faz necessario e se apresenta como
garantia para o cumprimento do previsto em lei. Mas, ha formas de deixar os tramites e
processos mais funcionais e &geis, o que depende de planejamento e boa gestdo
administrativa. Ademais, outra questdo percebida em relacdo aos projetos de extensdo na
UFRR foi que estes estdo ligados diretamente ao docente, e ndo necessariamente a instituicéo.
E ocorre que quando o professor se desliga ou se afasta por qualquer motivo, ndo ha
continuidade da acdo, apesar da grande relevancia social e institucional que o projeto
representa. Um caso representativo é o do Projeto Portugués para o acolhimento, que teve as
atividades encerradas em virtude do afastamento da coordenadora. Para isso, o ideal seria que
0 projeto estivesse vinculado ao curso ou unidade, e contasse ainda com um plano de
contingéncia que aponte de forma clara e concisa as responsabilidades dos envolvidos e
preveja acOes estratégicas para a continuidade do projeto independente de situacdes
inesperadas.

Algo importante a ser mencionado é sobre os dados e informagGes utilizadas na
pesquisa. A dificuldade de encontrar informacdes especificas, consolidadas e em formatos
livres foi um desafio presente em muitas etapas, inclusive ndo ha documentos historicos
relacionados a extensdo e nem é possivel o acesso aos relatérios das a¢fes de extensdo sob o

ponto de vista da transparéncia inerente a administracdo publica. Em relacdo ao orcamento
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disponibilizado a extensdo, a informagdo se encontra em site préprio, porém, 0 manuseio e
interpretacdo dos dados sdo repletos de obstaculos e utiliza linguagem extremamente técnica,
que tdo pouco é compreendida por quem ndo tenha familiaridade com os termos. Em sua
maioria, as informacdes aqui utilizadas foram solicitadas por meio de e-mails encaminhados
aos setores da UFRR, devido a auséncia de transparéncia ativa.

Com base no exposto nesse topico, tem-se uma matriz SWOT?®da gestdo das acdes de

extensao:

Quadro 7 — Matriz SWOT da gestdo das acdes de extensao

e Reconhecimento entre os docentes e
discentes da importancia da extenséo para a
formacdo académica integral,

e Garantia minima de recursos
orcamentarios previstos para a extensao;

e Corpo docente disposto a atuar em acoes
de extensé&o;

e Curricularizacdo da extensao;

e Executar acdes de extensdo com a
participacdo de atores externos a
universidade.

e N&o avaliar a contribuicdo da extensdo para a
formacé&o dos discentes;

o Falta de interacdo entre o0s cursos de
graduacdo para desenvolver agdes de extensao;
e Ndo trabalhar a extensdo como agente de
formacéo integral,

e Os recursos financeiros sao insuficientes;

« Politica de extensédo desatualizada;

e Excesso de formalismo para cadastro e
certificacdo de agdes de extensdo

e AcOes de extensdo ligadas ao docente e ndo a
instituicao.

e Auséncia de transparéncia/divulgacdo das
informacdes e resultados dos projetos.

e Integragdo curricular dos cursos de
graduacdo que responda a logica de
Responsabilidade Social e formagéo cidadg;
e Avaliar 0s impactos e contribuicdes
geradas pelas suas a¢des para a comunidade
académica e a sociedade;

e Reconhecer/premiar projetos de extensédo
com grandes impactos para sociedade;

o Definir estratégias para fortalecer a rede
extensionista;

eOferecer maior infraestrutura fisica e
mobilidade para a execucao dos projetos.

e Elaborar plano de contingéncia para
garantir a continuidade das agbes na
auséncia do coordenador;

e Sistematizar dados relacionados aos
resultados da extensdo e divulgar a
comunidade académica.

e Curricularizacdo da extens&o vista como mera

obrigacdo, sem absorcdo da esséncia
extensionista;
el egislacBes, planos politicos e restricbes

advindas do Governo Federal.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

% A matriz SWOT é um importante instrumento utilizado para planejamento estratégico que engloba anélise de
cenarios internos e externos para auxiliar na tomada de decisdo. Os quatro fatores — forgas, fraquezas,
oportunidades e ameacas — foram traduzidos do inglés: Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats.
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5.4 A EXPERIENCIA DA PESQUISADORA

No ambiente universitario a RSU surgiu para trazer reflexdes e colocar no mesmo
espaco a missdo e a identidade das universidades e o seu papel social. Bem como uma forma
de atender as demandas sociais emergentes e passiveis de serem atendidas no meio
universitario, e também contribuir para a formacdo de profissionais com caracteristicas de
mais justica, equidade, fraternidade entre outras, apesar disso, todas ligadas a componentes de
moral. Porém, na pratica, muitas instituicdes desempenham ac¢des pontuais para atender ao
eixo de avalicdo presente no Sinaes, ou ainda por meio de “carona” na execugdo das acdes
desenvolvidas pela extensdo universitaria, que de acordo com muitos tedricos concentra
importantes praticas de RSU.

A institucionalizacdo da Extensdo Universitaria foi um grande avanco, todavia, a
implementacdo das diretrizes para as ag0es de extensdo propostas pela Forproex ainda se
mostra como um grande desafio. Como exemplo, a UFRR, que possui uma politica defasada e
gue sequer menciona essas diretrizes: Interacdo Dialdgica, Interdisciplinaridade e
interprofissionalidade, Indissociabilidade Ensino-Pesquisa-Extensdo, Impacto na Formacéo
do Estudante e, finalmente, Impacto e Transformacdo Social. Sendo mencionadas de forma
genérica no PDI, sem proposta de planos de acBes para melhoria da gestdo das acGes de
extensao.

Assim, as praticas de RSU e de Extensdo ndo séo institucionalizadas, ndo possuem
planejamento ou regulamentacgdo institucional e acontecem mais para atender as demandas
emergentes e as necessidades imediatas dos fendmenos sociais. Percebeu-se que muitos
projetos acontecem a partir de proposta do corpo docente e discente ou, ainda, por parceiro
externo, que busca a UFRR para apoio em alguma acdo ja pensada por eles, como é o caso
das acdes de extensdo voltadas aos migrantes venezuelanos. Tais como 0s Projetos ‘Somos
Migrantes’, ‘MiSordo’ e ‘Portugués para Acolhimento’, ambos utilizados como objeto de
estudo para o desenvolvimento desta pesquisa.

Apesar do fenbmeno migratorio se fazer presente na sociedade roraimense desde 2016,
somente em 2022 houve uma articulacdo para formatar uma proposta de Extensdo voltada
para a melhoria das condi¢bes de vida dos migrantes venezuelanos. Apesar disso, ficou
delimitado aos que sdo atendidos pelos abrigos da Operacdo Acolhida, onde os migrantes em
situacdo de rua ndo sdo comtemplados. Nesse sentido, constata-se, que mesmo a UFRR
desenvolvendo agfes para a comunidade local, a extensdo praticada na instituicdo ainda se

mostra enddgena, pois pouco sai dos limites de espacos fisicos dos Campi.
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Essa percepcdo ndo se trata somente dos projetos voltados a tematica migratoria, que
desenvolvem muitas agdes, e algumas delas eram desenvolvidas dentro do Campus Paricarana
por algum tempo, quando havia a parceria com o Acnur, que utilizava um dos prédios da
UFRR para o desenvolvimento de acdes de acolhimento. Trata-se de outros projetos que se
mostram de grande relevancia para a sociedade e para a universidade, capazes de fortalecer a
interacdo dialdgica e produzir por meio da interagdo social, tal qual preceitua a Politica
Nacional de Extensdo: “um conhecimento que contribua para a superacdo da desigualdade e
da exclusdo social e para a construcdo de uma sociedade mais justa, ética e democratica”
(FORPROEX, 2012, p. 18).

Desse modo, penso ser interessante citar o projeto ‘Pré-vestibular Solidario’, que
concede a estudantes de baixa renda concluintes do ensino médio a oportunidade de ter
preparacdo para as provas do exame vestibular das IES por meio da oferta de aulas de
Portugués, Redacdo, Matematica, Fisica, Quimica, Biologia, Histdria, Geografia e Lingua
Estrangeira. As aulas ministradas por académicos da UFRR, sob orientacdo de docentes,
acontecem em sala de aula da instituicdo. No entanto, poderiam ser oferecidas em escola
localizada em bairros mais afastados, visto que em se estamos tratando de pessoas de baixa
renda, 0 gasto com condugéo nao se apresenta como prioridade.

Hé possibilidades de a universidade, por meio de planejamento, conseguir executar essa
acdo por meio de disponibilizacdo para levar os discentes e docentes da institui¢do até ao local
onde seriam ministradas as aulas. Inclusive, esse € um dos projetos que desde o periodo
pandémico teve as atividades suspensas e nao retornou, o que de acordo com informacdes
disponibilizadas pela Prae se d& por falta de um coordenador responsével.

Ainda em relacdo a gestdo da politica de extensdo da UFRR, um ponto forte foi a
resolucdo interna que assegura, 0 minimo, 10% do total de créditos curriculares exigidos nos
cursos de graduacdo em programas e projetos de extensdo universitaria, na qual deve priorizar
acles nas areas de grande pertinéncia social, assim como dispde o Plano Nacional de
Educacdo, Lei n.° 13.005/2014. Contudo, mais que cumprir uma obrigagdo legal, a
curricularizagdo precisa ser pensada e abragada por todos na instituicdo. Por ser uma
normatizacdo que vai atingir fortemente nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, precisa haver
envolvimento dos centros académicos e Pro-reitoria de Ensino, pois, embora sejam cursos de
extensdo, trazem modificac¢Oes diretas na estrutura dos cursos de graduacao.

A esse respeito foi interessante a reflexdo do P2, que reconhece como dificuldades de
sua gestdo, disseminar informagdes para conscientizacdo dos discentes quanto aos beneficios

oriundos da préatica da extensdo para a formacdo deles. O nédo reconhecimento da real
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finalidade da extensdo pode servir de alavanca para atingir outro objetivo, que ndo seja o
mero cumprimento de carga horéria. Se ndo for uma acdo bem trabalhada para que o discente
absorva a esséncia extensionista, ndo adiantard tdo somente forcar que ele atue na extensao:
“sendo ele vai comecar a ter a extensdo como uma obrigacdo que ele vai ter que cumprir. E ai
é facil cumprir essa carga horaria”.

A Jornada de extensdo realizada pela Prae foi um evento muito importante na &rea,
embora com pouca adesdo de publico. Foi um marco para o fortalecimento da rede
extensionista na UFRR, com adivulgacdo das acBes extensionistas, troca de experiéncias
entre estudantes e motivagao de um grupo maior de discentes para participar, em razéo de que
muitos atuam em virtude da bolsa ofertada ou, ainda, deixam de atuar por optar por outra

atividade académica que ofereca bolsa.

124



CONCLUSAO

A Extensdo Universitaria se consolidou no Brasil fruto dos movimentos estudantis
inspirados nos modelos europeu e americano, 0s quais reivindicavam maior atuacdo da
universidade junto as diversas camadas sociais, de forma a disseminar o conhecimento
produzido em seu interior. Em virtude das primeiras praticas e manifestacdes serem voltadas a
prestacdo de servicos e oferta de cursos, a Extensdo Universitaria brasileira se caracterizou
pelo assistencialismo e, frequentemente, é relegada e posta em segundo plano, ndo sendo
reconhecida como acéo socializadora do conhecimento.

Esta pesquisa confirma que a Extensdo Universitaria é pratica académica importante
com indmeras contribuicdes no processo de formacdo integral dos discentes, visto 0s ganhos
em diferentes areas como académica, pessoal, social e profissional. Dessa forma, a UFRR
precisa apoiar e fortalecer a rede extensionista dentro da instituicho como garantia de
cumprimento do seu papel social, uma vez que a responsabilidade social exige que a
universidade seja uma organizacdo que pensa, pesquisa e aprende sobre si mesma para assim
contribuir com o desenvolvimento da sociedade local, bem como no processo de formacéao de
seus alunos.

Ao longo da pesquisa foi possivel descrever as concepgdes de responsabilidade social
universitaria e a importancia do tripé Ensino, Pesquisa e Extensdo na relacdo universidade e
sociedade, essa etapa consistiu no aporte tedrico relacionado ao surgimento do ensino
superior, a constituicdo das universidades no Brasil e em como se deu o0 seu processo de
expansao. Ademais, descreveu-se as multiplas fungdes sociais que as universidades
assumiram ao longo de sua historia, tal como a descricdo dos marcos tedricos e legais da
trajetéria da extensdo e sua contribuicdo para a formacdo de profissionais socialmente
responsaveis.

Foi possivel expor a trajetdria historica da Extensdo Universitaria na UFRR, por meio
de pesquisa na base documental histdrica da instituicdo. Todavia, devido aos poucos registros
em relacdo ao tema ou ainda a auséncia de alguns documentos que nao foram localizados pelo
setor responsavel, foi preciso realizar entrevista com uma servidora que atua ha 25 anos na
area da extensdo, e que acompanhou todas as mudangas ocorridas. A UFRR desde seu inicio
trabalha a Extensao Universitaria pelo viés do assistencialismo, desenvolvendo atividades que
se confundem entre assisténcia estudantil e acdes de extensdo, isso foi confirmado nos
discursos dos gestores entrevistados ao afirmarem que é dispensada maior atencdo a

assisténcia estudantil.

125



Apesar da Extensdo Universitaria se fazer presente na estrutura organizacional da
UFRR desde sua constituicdo enquanto universidade publica, por vezes esteve a sombra da
assisténcia estudantil, dado que, apesar de areas distintas, constituem uma Unica estrutura
administrativa. A disparidade tornou-se ainda mais evidente com a desigual destinacdo de
recursos orgamentarios, visto que inexiste qualquer tipo de financiamento do Governo Federal
para as acdes de Extensdo Universitéria nas IES.

Para demonstrar o resultado dos projetos estudados, os quais sdo direcionados para
atender a migracdo venezuelana, apresentou-se um breve panorama de como se deu a
expansdo do fenémeno migratério e como 6rgdos publicos e sociedade civil se organizaram
para oferecerem respostas sob a perspectiva do acolhimento. A vista disso, é demonstrado
como a UFRR se inseriu nesse contexto por meio, principalmente, da pratica extensionista.
Apresentou-se, também, dados gerais dos projetos de extensao que se desenvolveram a partir
da temética migratdria, tal como o detalhamento das acfes desenvolvidas nos trés projetos
objeto de estudo desta pesquisa, que sdo: ‘Programa MiSordo’, ‘Projeto Portugués para
Acolhimento’ e ‘Projeto Somos Migrantes’.

Assim, apresenta-se uma discussao e andlise relativa as contribuicdes da Extensao
Universitaria para a formacdo profissional e cidadd dos discentes atuantes nos projetos
estudados, dessa maneira, foi realizada aplicacdo de questionério e entrevistas com 0s
discentes e coordenadores docentes. Os participantes desta pesquisa reconhecem
unanimemente a participacdo nos projetos como algo positivo que aferiu contribuicGes para a
formacdo académica e profissional dos envolvidos.

Constatou-se em relacdo a contribui¢do para o processo formativo dos discentes, que a
vivéncia pratica proporcionada pelos projetos permitiu além de conciliar teoria e préatica, que
esses desenvolvessem e aprimorassem habilidades para o crescimento profissional, pessoal e
académico. Identificou-se que os discentes que atuam ou atuaram nos projetos estudados,
tornaram-se profissionais seguros e atuantes em areas ligadas aos projetos. Por outro lado, o
desenvolvimento dos projetos também contribui para promover o aumento na producdo
cientifica no seu percurso académico. A exemplo disso, sdo os artigos publicados com estudos
relacionados a execucdo e a contribuicdo dos projetos de extensdo para a comunidade
atendida. Os trés projetos pesquisados apresentam producao académica e cientifica.

Em relacéo as concepcgoes ligadas ao eixo de formacéo cidadd, verificou-se que a UFRR
ndo possui um modelo conceitual que norteie esse tipo de formagéo, e que a disseminacéo
desses conceitos depende bem mais da iniciativa do docente e dos momentos vivenciados por

cada um dos discentes, do que propriamente uma pratica institucional. Sdo varios 0s
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documentos oficiais que pontuam a formacdo em ética e cidadania, os documentos vdo desde
0s Projetos Pedagdgicos dos cursos até ao PDI, que descreve a missdo institucional de
“Produzir, integrar e socializar conhecimentos para formar cidadaos comprometidos com o
desenvolvimento cultural, social, econdmico ¢ ambiental”.

Porém, ainda que bastante pontuada a formacéo cidada é pouco trabalhada. De maneira
que, seria de bom alvitre a implementacdo de cursos de ética profissional em cada um dos
cursos de graduacdo ofertados pela instituicdo, bem como cursos interdisciplinares e gerais
em éareas afins. Ainda assim, os discentes participantes da pesquisa puderam desenvolver
capacidades criticas para a acdo social, com uma visdo mais humana a partir do momento que
passaram a compreender a realidade de vulnerabilidade social na qual estavam inseridos.
Identificou-se, que se sentiram motivados a agirem solidariamente, de maneira ética e cidada,
com respeito muatuo as diferencas, com o intuito de proporcionarem transformacdes sobre os
problemas enfrentados pelo publico atendido.

Houve contribuicdo para a formacdo profissional oriunda da participacdo na acdo de
extensdo. Muitos direcionaram suas carreiras para areas de atuacdo que visam a transformacéo
social, semelhante ao que era desenvolvido nos projetos que atuavam. A rede de contato
estabelecida, também propiciou a alguns discentes oportunidades de atuagdo profissional em
organizacOes que compdem a rede de protecédo e cuidado aos migrantes venezuelanos, dentro
e fora do estado de Roraima.

Relativo a sugestdes para aprimoramento da gestdo direcionada as acGes de extensdo na
universidade relacionadas aos projetos aos quais estdo ligados, os participantes foram
convidados a apresentar suas contribui¢des. A esse respeito, a maioria das sugestdes pairavam
sobre maior apoio institucional para o desenvolvimento das acgdes, seja com recursos
financeiros ou com estrutura fisica e logistica.

Outra sugestdo foi o fortalecimento da rede extensionista dentro da UFRR, por meio da
divulgacdo dos projetos e acfes em andamento, e também praticas de reconhecimento para o0s
extensionistas, como forma de engajamento e motivacdo para maior adesdo dos discentes as
atividades de extensdo, visto que a falta de incentivo e 0s irrisérios investimentos financeiros
afastam muitos alunos, que demonstram mais interesse na pesquisa, que oferta um numero
maior de bolsas, ou até mesmo por outras bolsas de assisténcia estudantil ofertadas pela
universidade.

Por isso, além da adequagdo quanto a inclusdo das atividades de extensdo na grade
curricular, é imprescindivel que a UFRR defina estratégias de divulgacdo para maior

conscientizacdo dos discentes quanto aos ganhos reais da pratica extensionista, que vao além
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da obrigatoriedade académica, e perpassam pela aquisi¢cdo de conhecimentos especificos e
diferenciados.

A burocracia que envolve o cadastro e certificacdo dos projetos de extensdo, tambem foi
ponto comum, sendo confirmado pelos proprios gestores. No entanto, observou-se que o
Mdodulo Extensdo no Sigaa esta disponivel para cadastro e acesso desde junho de 2022, o que
poderd tornar os procedimentos mais céleres, considerando que anteriormente todo o processo
era manual e requeria além do excesso de papelada, muitas pessoas envolvidas para a total
tramitacdo. Diante disso, a Prae por meio da Direx disponibilizou um tutorial em PDF e em
video o qual apresenta 0 passo a passo para o cadastro das atividades de extens&o.

A realizagdo de uma Oficina de Cadastro e Submisséo de Projetos de Extensdo no
Sigaa, ministrada por técnicos da Diretoria de Extensdo (Direx), a fim de familiarizar
coordenadores de a¢bes com o sistema e sanar possiveis duvidas que possam ser empecilhos
para o cadastro de novas acdes e projetos, também é outro ponto que podera contribuir para a
melhoria da extensdo. Dessa forma, os coordenadores de acOes de Extensdo poderdo
acompanhar todos os tramites pelo Sigaa, desde o cadastro até a aprovacdo da acdo pela
Camara de Extensdo, da mesma forma como enviar relatorios e solicitar a certificacdo pelo
sistema.

Considerando que a Politica de extensdo da UFRR é do ano de 2005, encontrando-se
desatualizada em relacdo as inovages no campo da Extensdo Universitaria e a propria
Politica Nacional de Extensdo, faz-se necessaria a edi¢cdo de uma politica melhor estruturada
com objetivos bem definidos visando ao fortalecimento e ao reconhecimento da extensdo
enquanto agente transformador da comunidade académica interna e externa.

Observou-se, igualmente, que os projetos estudados ndo foram avaliados pela
instituicdo referente a contribuicdo das acdes de extensdo para a formacdo dos alunos. A
Prae/UFRR, ndo possui nenhuma ferramenta avaliativa com essa finalidade e o Unico
formulério existente diz respeito ao relatdrio a ser entregue a Direx ao fim das atividades dos
projetos e € bem genérico. A adocdo de uma ferramenta além de atender uma recomendacéo
da Politica Nacional de Extensdo, podera servir para monitoramento com indicadores que
poderdo oferecer suporte para a tomada de decisfes administrativas efetivas, além de auxiliar
a propria instituicdo a avaliar os impactos e contribuicdes geradas pelas suas agdes para a
comunidade académica e a sociedade. Em vista disso, recomenda-se a ado¢do do relatorio de
autoavaliacdo para estudantes participantes de acOes de extensdo desenvolvido por Flores

(2019, p. 120) ou ferramenta similar.

128



Portanto, ao demonstrar os resultados consistentes referentes as praticas de
responsabilidade social, desenvolvidas por meio dos projetos de extensdo para atender
migrantes venezuelanos, e sua contribuicdo para o contexto de formacao profissional e cidada
dos discentes envolvidos nesse processo, esta pesquisa poderad servir como instrumento de
andlise para outras instituicoes que desempenham papel semelhante e possam vir a enfrentar
as mesmas situacdes que a UFRR tem enfrentado e atuado.

Esta pesquisa busca ainda visibilizar a importancia da extensdo universitaria, e como
essa contribui para as praticas de RSU, tanto em proporcionar a unido da teoria da sala de aula
com os aprendizados praticos para a vida profissional, como em ser utilizada para ajudar na
formacdo de académicos e cidaddos socialmente responsdveis e engajados no
desenvolvimento da comunidade. Podera, do mesmo modo, colaborar com futuras pesquisas
sobre formacao cidada do discente e RSU de instituicGes de ensino superior, bem como sobre

acOes de extensdo universitaria, de forma a expandir a visibilidade do tema.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -
TCLE

Extensdo universitaria da Universidade Federal de Roraima e questdo migratéria
venezuelana

Pesquisador responsavel Paula Roberta Sousa da Silva

Orientadora Sandra Maria Franco Buenafuente

Universidade Federal de Roraima (Programa de Pds-Graduacdo em Sociedade e
Fronteiras — PPGSOF/UFRR).

Av. Ene Garcez, Bairro Aeroporto (Prédio do PPGSOF) CEP: 69310-000. Boa
Vista, Roraima.

E-mail: paularberta.ss@hotmail.com ;

Telefone: 95 981251722

Endereco do Comité de Etica em Av. Cap. Ene Garcez, 2413 — Aeroporto (Campus Paricarana) CEP: 69.310-000 -
Pes 's% Boa Vista— RR E-mail: cep@ufrr.br (95) 3621-3112 Ramal 26.
qut Bloco da PRPPG-UFRR.

Vocé esta convidado(a) para participar da pesquisa intitulada: EXTENSAO
UNIVERSITARIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA E QUESTAO
MIGRATORIA VENEZUELANA. A qualquer momento vocé pode desistir de participar e
poderd sair da pesquisa sem nenhum prejuizo para vocé ou para 0 pesquisador, e sua
participacdo ndo € obrigatdria.

O objetivo deste estudo é Analisar como as préaticas de responsabilidade social
desenvolvidas por meio dos projetos de extensdo da UFRR para atender migrantes
venezuelanos, contribuem para o contexto de formacédo profissional e cidada dos discentes
envolvidos neste processo. Sua participacdo nesta pesquisa sera por meio de entrevista
semiestrutura.

O principal beneficio relacionado com a sua participacédo sera a contribuicdo com futuras
pesquisas sobre formacéo cidadd do discente e RSU de instituicbes de ensino superior, bem
como, sobre acles de extensdo universitaria, de forma a expandir a visibilidade do tema.

Os principais riscos relacionados com a sua participacdo poderédo ser de desconforto
psicoldgico durante o tempo estimado para a realizacdo da entrevista e possivel vazamento de
informac@es. Portanto, sera explicado que podera desistir da entrevista a qualquer momento e
sem necessidade de explicacdo, visando assim, diminuir possiveis problemas de desconforto,
e que, a identificacdo de cada formulario serd com nome ficticio, dessa maneira, evitando
vazamentos de informacdes.

As informacOes desta pesquisa serdo confidenciais e garantimos que somente o
pesquisador sabera sobre sua participacao.

Vocé receberda uma via deste termo com o0s contatos do pesquisador principal e do
CEP para tirar suas duvidas sobre o projeto e sua participacdo, agora ou a qualquer momento.
Vocé podera entrar em contato conosco, sempre que achar necessario.

Titulo do projeto

Contato das pesquisadoras

Pesquisadora
Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacdo na pesquisa e
concordo em participar.

Participante da Pesquisa

Boa Vista, de de 20
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA - COORDENADORES

O roteiro de entrevista a ser aplicado como instrumento, utiliza como guia as questfes
relacionadas aos eixos que compdem a discussdo acerca da formacdo profissional e cidada
proposto no modelo de RSU de Vallaeys, Cruz e Sasia (2009), Villar (2009) e Moran-Matiz
(2010). O eixo observa tdpicos relacionados a gestdo socialmente responsavel da formacéo
académica e sua relacdo com os problemas econémicos, sociais, politicos e ecoldgicos da
sociedade e o contato com os atores externos; envolve ainda a formagdo com pensamento
ético, critico e autbnomo, a promocédo da empregabilidade, a integracdo em projetos sociais e
voluntariado solidario, existéncia de uma politica de incentivo a articulacdo entre extensdo,
formacdo académica e pesquisa (VALLAEYS; CRUZ; SASIA, 2009).

Dados de identificagao:

1. Hé& quanto tempo atua na UFRR?
2. O projeto que vocé coordena ofereceu bolsa de extensdo?

3. Qual sua motivacgdo para atuar nesse projeto?
Competéncias para a formacéao cidada:

4. Ja discutiu os conceitos de formacdo cidadd e Responsabilidade Social em alguma

disciplina ou evento na UFRR?

5. Vocé acredita que o projeto contribuiu para o fortalecimento dos valores éticos dos
discentes?
6. Os discentes foram capazes de refletir e entender melhor a questdo migratéria

venezuelana?
7. Como vocé acredita que este projeto contribuiu para a formacao dos discentes?
8. A participacdo proporcionou aos discentes oportunidades de trabalho e atuacédo

profissional?

Relato de experiéncia exte nsionista.

9. Como vocé analisa a formacao proporcionada pela UFRR?
10.  Relate pontos que considere relevantes durante sua experiéncia extensionista.

11.  Que sugestdes gostaria de fazer referente a extensdo universitaria da UFRR?
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APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA - PRO-REITORES

Na sua gestao alguma acdo de extenséo foi desenvolvida a partir de demanda da
sociedade?

Quais foram os encaminhamentos e perspetivas de sua gestdo (as principais
ferramentas utilizadas) para fortalecer a extensdo na UFRR?

De que maneira vocé acredita a experiéncia extensionista contribui para a formagao
académica?

Qual a sua percepcao sobre os projetos de extensdo para atender a migragdo?

Percebeu mudancas na UFRR provocadas por meio da realizacdo de acbes de

extensao?
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APENDICE D - QUESTIONARIO - DISCENTES

Este questionario busca coletar dados para pesquisa de mestrado, cujo titulo é:
EXTENSAO UNIVERSITARIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA E
QUESTAO MIGRATORIA VENEZUELANA.

O objetivo do estudo é: Analisar como as praticas de responsabilidade social
desenvolvidas por meio dos projetos de extensdo da UFRR para atender migrantes
venezuelanos, contribuem para o contexto de formacédo profissional e cidada dos discentes
envolvidos neste processo.

O uso das informacbes esta submetido as normas éticas destinadas a pesquisa
envolvendo seres humanos, suas informacdes serdo tratadas de forma anénima e confidencial.
Em nenhum momento sera divulgado o seu nome em qualquer fase do estudo.

Dados de identificacdo
Curso: Geénero: Feminino C] Masculino [j

Outros C]

Qual projeto participa?

Por que voce escolheu atuar nesse projeto?

Quanto tempo atuou no projeto?

:)/rgtj;gt(r)%cebeu bolsa de extensdo durante a participacdo no sim(—) Nio ()

Competéncias para a formacéao cidada

— IDiscordo totalmente

N |Discordo parcialmente
+ | Concordo parcialmente|
U1 |Concordo totalmente

W INFo sei

Ja discuti os conceitos de Formacdo Cidada e Responsabilidade
Social em alguma disciplina ou evento da UFRR.
Senti que meus valores éticos para o convivio social foram |1 |2 |3 |4 |5
fortalecidos com a participagao no projeto.
A participacdo no projeto me permitiu refletir e entender melhora |1 |2 |3 |4 |5
questdo migratoria venezuelana em Roraima.
A atuacdo no projeto contribuiu para a minha formacao profissional 112 (3|4 |5
A participagdo no projeto e a rede contados estabelecida me |1 |2 |3 |4 |5
proporcionou oportunidades de trabalho e atuacao profissional
Relato de experiéncia extensionista

Como vocé analisa a formacao proporcionada pela UFRR?
Relate pontos que considere relevantes durante sua experiéncia extensionista.

De acordo com sua experiéncia, que sugestdo gostaria de dar para melhorar a execucéo de
projetos de extensdo no ambito da UFRR?
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