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EDITORIAL

O Ndcleo de Pesquisa Semiotica da Amazdnia (NUPS), da
Universidade Federal de Roraima (UFRR), criou a “Colegao
Comunicacéo & Politicas Publicas” com o objetivo de divulgar livros
de carater didatico produzidos por pesquisadores da comunidade
cientifica que tenham contribuicbes nas amplas areas da
comunicacao social e das politicas publicas.

O selo “Cole¢ao Comunica¢do & Politicas Publicas” ¢
voltado para o fomento da producéo de trabalhos intelectuais que
tenham qualidade e relevancia cientifica e didatica para atender aos
interesses de ensino, pesquisa e extensdo da comunidade académica e
da sociedade como um todo.

As publicages incluidas na colecdo tém o intuito de trazerem
contribuicbes para o avanco da reflexdo e da praxis, seja na
comunicacao social, seja nas politicas publicas, e para a consolidacdo
de uma comunidade cientifica comprometida com a pluralidade do
pensamento e com uma crescente institucionalizagdo dos debates
nestas areas.

Concebida para oferecer um material sem custos aos
universitarios e ao publico interessado, a cole¢do é editada nos
formatos impresso e de livros eletrbnicos a fim de propiciar a
democratizagdo do conhecimento sobre as relagdes internacionais
lato sensu por meio do livre acesso e divulgacdo das obras.

Eloi Martins Senhoras, Mauricio Elias Zouein
(Organizadores da Colegdo Comunicacdo & Politicas Publicas)






PREFACIO

O Brasil, como todos sabem, foi descoberto
em 1500; mas o Brasil sé descobriu o mundo
h& pouco mais de quinze anos.

Embaixador Sergio Amaral

A internacionalizacdo de empresas é compreendido como um
fendmeno de longa duracdo na dinamica das relaces econémicas
internacionais que se estruturou como uma forca profunda mutavel
desde a conformacdo do capitalismo e dos Estados Nacionais ao
longo de suas diferentes fases, sendo caracterizado pelas rotinas e
diferentes padrdes de operacdo no exterior.

A despeito da forca profunda deste fenémeno, no Brasil s6 foi
identificado uma intensificacdo no processo de internacionalizagao
empresarial de dentro para fora a partir da década de 1990, atingindo
seu apice no decénio 1999 - 2009, o qual é marcado pela
desvalorizacdo cambial brasileira no ano de 1999 e pelo efeito
sistémico de uma crise financeira internacional no final de 2008 que
repercutiu em uma ampla recessdo a partir de 1999.

Tomando como referéncia estas discussdes, o presente livro
faz um estudo exploratdrio e bibliografico que propbée uma anélise

multidisciplinar acerca das dindmicas, motivacdes e aspectos



inerentes ao processo de internacionalizacdo de empresas,
fundamentando a compreensao histérica junto as principais teorias e
marcos empiricos que explicam o fenémeno.

Outrossim, busca-se compreender como se deu a evolucdo da
internacionalizacdo econémica do Brasil a partir de uma anélise
historica, atrelando a légica das relagbes econémicas internacionais
aos ciclos hegemonicos. Por conseguinte, desenvolve-se uma analise
empirica dos dados coletados fazendo-se uso de estudos de casos e
de uma analise microanalitica em cima de um estudo dos setores da
economia tradicional, evidenciando o porqué da década de ouro da

internacionalizagéo brasileira ter sido denominada como tal.
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INTRODUCAO

Em um mundo cada vez mais globalizado, onde a competicdo
empresarial é acirrada, as empresas ndo conseguem mais satisfazer
suas demandas corporativas somente com o mercado interno e a
busca por novos mercados, novas tecnologias e a reducdo dos custos
se fazem necessarias para que a empresa consiga sobreviver nesse
cenario de acirramentos e constantes mudangas.

A internacionalizacdo de empresas € um fenébmeno
caracterizado pela pratica continua de qualquer operacdo
internacional por parte de uma empresa, variando desde a pratica de
simples exportagdo de produtos a total internacionalizagcdo da
producdo. As diferentes estratégias adotadas pela empresas
satisfazem as suas motivacdes iniciais, que levaram a mesma a optar
pela internacionalizagéo.

O fendmeno de internacionalizacdo das empresas é recente no
Brasil, com a maioria de suas empresas em busca de mercados
externos somente a partir da década de 1990, até entdo havia poucas
empresas transnacionais brasileiras, um pequeno grupo que consistia
majoritariamente de empresas estatais e empresas exportadoras de

commodities.
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Entretanto, em um contexto historico-global percebeu-se que
0 movimento de transnacionalizagdo é bem antigo, datando do século
XVII, sendo a Companhia das indias Orientais considerada a
primeira grande empresa transnacional. Apesar desses movimentos
ndo serem recentes, a atuagdo dessas empresas estava
intrinsecamente ligada aos interesses estratégicos de seu pais de
origem e so foi a partir das décadas de 1950 e 1960 que as empresas
transnacionais passaram a agir por uma légica mais independente de
interesse corporativo.

Esse primeiro momento logo ap6s a Il Guerra Mundial é
caracterizado pela expansdo do comércio internacional e a
diminuicdo das barreiras de importacdo. E nesse periodo que se
observa a primeira onda de empresas transnacionais, identificada por
movimentos entre 0s paises centrais, principalmente a partir da
internacionalizacdo de bancos e grandes empresas americanas em
direcdo a Europa Ocidental dentro do &mbito do Plano Marshall.

A segunda grande onda de extroversdo internacional
empresarial desenvolveu-se em um curto espacgo de tempo a partir da
década de 1970 e é caracterizada pela expansdo no sentido centro-
periferia, com grandes somas de investimentos oriundos de
corporagdes transnacionais americanas e europeias na America

Latina e no Leste Asiatico.
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Nos dois periodos descritos acima, a principal caracteristica
do investimento externo direto das transnacionais foi o investimento
horizontal, isto €, as empresas construiam réplicas de si mesmo no
exterior, motivadas pela necessidade de buscar novos mercados e ter
acesso a recursos, como matéria-prima ou mao-de-obra mais barata.

A terceira onda de internacionalizacdo, que tem inicio na
década de 1980, é marcada pelo aumento e diversificacdo dos fluxos
de IED, um maior nimero de empresas entrou na onda de
internacionalizagdo e esse nicho deixava de ser exclusivo dos paises
centrais, a partir de entdo € possivel observar investimentos das mais
variadas logicas: centro-centro; centro-periferia; periferia-centro;
periferia-periferia.

Empresas de paises como Taiwan e Coréia do Sul
expandiram-se rapidamente e internacionalizaram sua producédo
investindo em outras economias. Porém é importante ressaltar que
houve a transi¢cdo de uma estratégia de investimento horizontal para
o investimento vertical, caracterizado pela “terceirizacdo” global
onde os processos de producdo mundial sdo racionais e integrados.

A internacionalizacdo das empresas brasileiras tem
verdadeiro inicio na terceira onda, quando o nivel de investimento
externo direto das empresas brasileiras aumentou exponencialmente.

Porém, a entrada das empresas brasileiras nesse nicho das

17
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corporagdes transnacionais foi tardia, tendo iniciado somente em
meados da década de 1990.

O néo interesse pela internacionalizacdo por parte das
empresas brasileiras pode ser explicado pelo alto grau de fechamento
da economia nacional até principios da década de 1990. Pois como
ndo havia muita concorréncia o que era produzido por estas empresas
era automaticamente absorvido pelo mercado interno.

Contudo, esse cenario mudou com a liberalizacdo comercial,
a concorréncia criada pela chegada de transnacionais de outros paises
forgou as empresas brasileiras a buscarem por novos mercados e
parcerias estratégicas que ajudassem a competir com as empresas
recém-chegadas, porém ja bem estruturadas no comércio mundial.

A expansao das empresas brasileiras se deu inicialmente pela
América do Sul, devido principalmente a maior aproximacao dos
paises deste continente a partir de inicio da década de 1990 e as
negociagdes que concluiram com a formacgdo do Mercado Comum do
Sul, facilitando negdcios brasileiros com 0s outros paises partes do
acordo, principalmente a Argentina.

Enfim, os fluxos de investimento externo direto provenientes
das empresas brasileiras sé tém expandido desde entdo, aumentando
a participacdo destas empresas na economia mundial. Com a

estabilizacdo cambial e o atual crescimento da economia nacional, a
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tendéncia é que cada vez mais empresas brasileiras optem pela via
internacional da expansédo de negocios.

Os estudos sobre o fendmeno da internacionalizacdo
empresarial se iniciaram ainda muito cedo buscando acompanhar as
mudancas pelas quais passavam a légica corporativa e a economia
internacional. Por outro lado, ndo se observou este mesmo
desenvolvimento cientifico por parte dos estudiosos brasileiros.

Apesar de se observar uma internacionalizacdo embrionaria
em meados da segunda metade do século XX, a temética da
internacionalizacdo de empresas no Brasil s se tornou alvo de
estudos cientificos a partir da década de 1990, tendo grande parte da
producdo nacional sido feita ja no novo milénio por estudiosos e
académicos das &reas de Administracdo e Negdcios Internacionais.

Por outro lado, nos campos epistemoldgicos das RelacGes
Internacionais, existe uma série de discussdes relativamente estaticas
sobre empresas transnacionais, as quais ndo explicam as razdes, as
motivacdes e logicas dindmicas dos processos de internacionalizacao
empresarial, 0s quais tém ampla repercussdo agregada na dinamica
internacional.

Assim, o presente trabalho vem de forma a contribuir com o
conhecimento cientifico brasileiro visando preencher as lacunas

existentes nos estudos internacionalistas acerca da tematica de
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internacionalizacdo de empresas, bem como contribuir com as outras
areas do conhecimento ao trazer uma andlise sintética, a qual
sistematiza uma série de definicOes das estratégias organizacionais,
pautando-se em uma leitura internacionalista, que faz dialogar as
micros e macro visdes da internacionalizacdo de empresas

Outrossim, este livro tem representatividade por contribuir
historicamente, na analise das ldgicas e dindmicas que permearam as
relacbes econdmicas internacionais do Brasil, bem como na
periodizacdo dos processos que foram responsaveis ou que
indiretamente influenciaram os fluxos de internacionalizagdo no pais.

A pesquisa também vem contribuir de forma pessoal ao
pesquisador, pois uma vez que os cursos de Relacdes Internacionais
no Brasil ttm um foco centralizado em discussbes politicas e
historicas, muitas vezes a formacdo do académico passa por algumas
deficiéncias, motivo pelo qual o tema escolhido vem procurar uma
maior insercao profissional do aluno.

Assim sendo, este trabalho tem como objetivo analisar o
processo de internacionalizacdo de empresas, bem como as
motivacOes e estratégias adotadas pelas empresas transnacionais a
partir de uma analise multidisciplinar, permeada por contribui¢es
internacionalistas tedricas dos campos epistemologicos de RelacGes

Internacionais, Administragdo e Economia.
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Na realizacdo desta empreitada intelectual, o esforco de
concretizacdo do projeto foi desenvolvido a partir de uma logica
dedutiva do geral para o concreto por meio de um estudo
exploratorio  de natureza  qualitativa e  quantitativa.
Instrumentalizando-se como procedimento metodoldgico, tanto a
revisao da literatura, quanto a analise empirica dos dados primarios e
secundarios.

Assim, o livro se desenvolveu por meio de textos académicos
e técnicos — essencialmente livros e artigos — de diversas fontes
informativas, como instituices de pesquisa especializadas no tema;
levantamentos estatisticos efetuados por 0Orgdos governamentais,
associacOes de classe, instituices multilaterais internacionais; bem
como documentos e relatérios oficiais emitidos pelas empresas que
foram estudadas.

Outrossim, por ndo se tratar de uma pesquisa com enfoque
estritamente tedrico, também foram utilizadas bases de dados de
fontes secundarias — tais como quadros estatisticos de jornais,
revistas especializadas, agéncias de noticias, sites e foruns
especializados na internet, etc. — com a finalidade de ampliar o
entendimento acerca da tematica.

Com base nas discussfes supracitadas e nos procedimentos

metodoldgicos expostos acima, o presente livro, “Evolucdo da
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internacionalizagdo empresarial brasileira”, estd estruturado em trés
capitulos, os quais foram funcionalmente articulados dentro de uma
sequéncia légica dedutiva, partindo de marcos tedricos até a andlise
empirica dos dados coletados e estudos de caso.

O primeiro capitulo, denominado “A internacionalizagcdo de
empresas”, busca elaborar uma leitura multidisciplinar acerca das
diferentes visdes sobre o conceito de internacionalizagdo empresarial
com o0 objetivo de sistematizar algumas vertentes tedricas de
destaqgue que respondam a complexidade do fendmeno de
extroversao corporativa internacional.

O  segundo  capitulo, intitulado  “Evolugdo da
internacionaliza¢do empresarial no Brasil”, pretende desenvolver
uma discussdo acerca dos processos historicos de internacionalizacao
da economia do pais. A partir de uma analise relacionando os fluxos
de comércio e investimentos internacionais aos ciclos hegemdnicos
aos quais o Brasil se inserira.

O terceiro, e ultimo, capitulo, denominado “Anélise macro-
setorial da década de ouro da internacionalizacdo empresarial
brasileira (1999 — 2009)” busca realizar uma analise empirica dos
dados primarios e secundarios coletados.  Pautando-se,
majoritariamente, mas nao exclusivamente, no decénio determinado

no titulo do capitulo.
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Ainda na terceira parte, far-se-4 uso de estudos de casos de
empresas brasileiras que obtiveram éxito em seus projetos de
internacionalizacdo, empregando as vertentes teodricas expostas no
trabalho, facilitando, assim, o entendimento acerca dos processos
envolvidos e as estratégias organizacionais adotadas na execucao da
extroversao internacional corporativa.

Por fim, ultimas consideracbes sdo trazidas a guisa de
conclusdo a fim de destacar os elementos principais do debate,
revisitando as discussdes desenvolvidas em cada capitulo. Outrossim,
sera feito uma breve analise sobre os desafios a serem superados e as
oportunidades futuras a serem aproveitadas para que o0 pais prossiga
exitoso em seu processo de internacionalizacdo, galgando posicéo

antes restritas a um grupo minimo de paises.
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INTERNACIONALIZACAO DE EMPRESAS

O presente capitulo pretende desenvolver uma leitura
multidisciplinar acerca das diferentes visdes sobre o conceito de
internacionalizagdo empresarial com o objetivo de sistematizar
algumas vertentes tedricas de destaqgue que respondam a
complexidade do fenbmeno internacionalizatério corporativo.

Entende-se que a conceituagédo e a teorizacdo do fendmeno
sd0 necessarias para a compreensao acerca das dindmicas que dele se
desenvolvem. Assim, a revisdo bibliografica da literatura consolidada
dos mais diversos campos que estudam a area busca ampliar e
fortalecer os argumentos a serem debatidos no restante do trabalho.

Na primeira parte deste capitulo, sdo estudados os principais
conceitos acerca do fendmeno de internacionalizagdo de empresas. E
avaliado o que de fato significa a internacionalizacdo empresarial,
bem como sdo analisadas as diversas modalidades e estratégias que
podem ser adotadas pelas empresas neste importante salto de
expansdo corporativa.

Ainda, analisar-se-a as vantagens pelas quais as empresas se
beneficiam quando optam pelos diferentes caminhos que podem ser

tomados e as razdes que as motivam, respeitando a estratégia de
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insercdo internacional que satisfacam os interesses corporativos das
empresas que iniciam essa empreitada de expansao empresarial.

Em segundo lugar, serd feita uma exposicdo e analise das
principais vertentes tedricas que buscam sintetizar e explicar a logica
por tras do fendmeno da internacionalizacdo de empresas. A partir de
um estudo envolvendo os campos da Administragdo, Economia
Internacional e Negdcios Internacionais, buscou-se elucidar a
construcdo cientifica que se desenvolveu a partir da necessidade da
explicacdo fenomenoldgica dentro de um escopo organizacional-
corporativo.

Finalmente, na Ultima secdo deste capitulo revisitaremos os
conceitos e teorias abordados, a fim de concluir o primeiro capitulo
dando gancho as discussdes que serdo abordadas no capitulo
seguinte, sintetizando o conhecimento debatido e preenchendo

possiveis lacunas existentes no decorrer do texto.
INTRODUCAO
A internacionalizacdo de empresas € 0 processo pelo qual as
empresas domésticas aumentam seu envolvimento com mercados

externos, com um incremento real na sua participacdo no comércio

internacional. Este € um processo amplo que compreende desde a
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exportacdo — direta ou indireta — de produtos e servicos até a
internacionalizacdo parcial, ou total, da cadeia de producdo através
da emissdo de Investimento Estrangeiro Direto (IED), tornando-se
em uma corporacio transnacional®.

Para Jean, Sinkovics e Kim (2010) a internacionalizagdo é
basicamente o processo de planejamento e implementacdo de
produtos ou servicos em outros paises, de acordo com o0s habitos e
escolhas locais. Para os autores, este fendmeno esta alterando
abruptamente o ambiente econdmico com a crescente oferta de
ciéncia e tecnologia e a melhoria na qualidade dos produtos
ofertados.

De acordo com Moran e Stripp (1991) o processo de
internacionalizacdo se inicia com uma base no pais de origem e a
empresa passa lentamente por uma série de estagios independentes
de expansdo geogréafica, cada uma classificada de acordo com 0s
riscos de implementacdo. Moran e Stripp, bem como Johanson and
Vahlne (1977) entendem a internacionalizagdo como um processo
gradual pelo qual a empresa deve passar até atingir seu grau maximo

de internacionalizacéo.

1 Utiliza-se o conceito de Corporagdo Transnacional aquele fornecido pela
UNCTAD: transnational corporations are incorporated or unincorporated
enterprises comprising parent enterprises and their foreign affiliate” UNCTAD
(2013).
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Para alguns autores, o processo de internacionalizacdo nao
precisa ser necessariamente gradual, onde pode existir a opgdo de
“pular” certas etapas de internacionalizacdo de acordo com a
estratégia de entrada em mercados internacionais (FORTE; SETTE
JR, 2006). Ademais, existe um novo fenébmeno corporativo global de
empresas que ja surgem com, ou que atingem de forma muito rapida,
um nivel de internacionalizacdo consideravel.

Vale ressaltar que o inicio do processo de internacionalizacao
ndo pressupde que o objetivo corporativo seja o de formacdo de uma
empresa transnacional, o aprofundamento do processo dependera de
certos condicionantes, de acordo com um estudo publicado pela
Sociedade Brasileira de Estudos de Empresas Transnacionais e da

Globalizacdo Econémica (Sobeet) em 2007:

A simples observacdo das caracteristicas do processo
de internacionalizacdo das empresas de um
determinado pais mostra que nem toda empresa
exportadora vai se transformar em uma empresa
transnacional. A decisdo de investir no exterior, ao
invés de exportar para atender o mercado externo
depende das caracteristicas das firmas, de sua historia
e de outros fatores ambientais. (SOBEET, 2007. p. 18)

Finalmente, tendo sido exposta essa conceituagdo inicial,

prosseguiremos nossa discussao debatendo outros pontos importantes
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para 0 melhor entendimento dessa analise primordial do processo de

internacionalizacdo empresarial.

MODALIDADES OU ESTRATEGIAS DE
INTERNACIONALIZACAO

Ha vérios caminhos alternativos dentro do processo de
internacionalizacdo empresarial. Dentro de um escopo estratégico-
corporativo, a empresa deve decidir de acordo com suas
caracteristicas especificas e objetivos qual o melhor caminho ou
meio a ser tomado.

Sendo a exportacdo a estratégia mais basica de extroversao
internacional, entende-se a mesma como sendo uma forma de
internacionalizacdo priméaria, enquanto que todos as outras
estratégias de internacionalizacdo empresarial serdo classificadas no
texto como internacionalizacdo secundaria, uma vez que estas
demandam maior comprometimento, investimento e
consequentemente acarretam mais riscos corporativos (SENHORAS,
2011).

Opta-se por dividir as modalidades de internacionalizacéo,
além das supracitadas, em duas outras categorias distintas, as

modalidades de transagdo — comercializacdo de servicos, bens,
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marcas e patentes — e as modalidades de investimento estrangeiro
direto — aquelas que pressupde algum investimento produtivo em
outro pais. Apresenta-se, a seguir, uma sucinta explanacdo das

diferentes categorias e suas respectivas modalidades.

1. MODALIDADES DE TRANSACAO NA
INTERNACIONALIZACAO EMPRESARIAL

As modalidades de transacdo pressupdem a comercializacdo
de mercadorias, marcas, patentes e servicos a distancia. Dentre esta
modalidade podem ser identificadas estratégias de baixa
complexidade e de alta complexidade que demandam mais
comprometimento com o mercado e maior conhecimento do mesmo.

Para a estratégia de exportacdo, direta ou indireta, convenha-
se denominar internacionalizacdo primaria devido a sua baixa
complexidade de operagdo, como sera visto adiante. Outrossim, vale
ressaltar que as outras estratégias, identificadas como modalidade de

transacgéo, séo categorizadas como internacionalizacao secundaria.
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EXPORTACAO

Esta é a forma mais basica de internacionalizacdo empresarial
— internacionalizacdo primaria — trata-se da venda direta, ou indireta
de produtos produzidos nacionalmente a mercados estrangeiros. De
acordo com Valério (2006) esta ¢ a forma mais utilizada pelas
pequenas empresas. Por ser simples em relacdo as outras formas de
internacionalizacdo, ela oferece flexibilidade e rapidez de reacdo no
aproveitamento de oportunidades de negdcios e uma maior
personalizacdo nos contatos que sustentem relacionamento a longo
prazo baseado na confianca, especialmente no caso das micro e

pequenas empresas (BRITO, 1993).
LICENCIAMENTO

Nesta modalidade de internacionalizacdo, ndo ha a
transferéncia de produtos, mas sim de patente, uma propriedade
intelectual ou marca de apelo mercadoldgico. Uma empresa
detentora de certa propriedade intelectual se compromete a transferir
a outra mediante pagamento de retribuigdo, também conhecido como

royalties.
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O licenciamento nem sempre € exclusivo, podendo uma
empresa licenciar certa patente para empresas que concorram no
mesmo mercado. Um bom exemplo de licenciamento é a marca de
selecdes nacionais de futebol, que licenciam o seu uso para 0s mais

variados tipos de produtos.

FRANCHISING

O sistema de franquias ou franchising € uma modalidade de
licenciamento onde também trata-se da comercializacdo de patentes
ou marcas, onde o franquiado deve pagar os royalties de utilizacéo
ao franqueador. Porém, ao contrdrio do que 0 ocorre no
licenciamento, no sistema de franquias existe um oferecimento de
um “pacote de servicos” adicionais, o que inclui servigos financeiros,
marketing. Ao franquiado se d& a opc¢do de gerir uma empresa de
renome e ao franqueador a oportunidade de expandir a oferta de
produtos sem a necessidade de investimentos fisicos. Um dos
maiores exemplos de franchising do mundo é a empresa McDonalds
com mais de 34.000 restaurantes em 118 paises diferentes
(MCDONALDS, 2013).
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2 MODALIDADES VIA INVESTIMENTO ESTRANGEIRO
DIRETO

Antes de entrar na discussdo das modalidades de
internacionalizacdo via IED, faz-se necessario entender o que é IED.
Em termos técnicos, de acordo com a Organizacdo para a
Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE) o
investimento estrangeiro direto é o investimento para aquisi¢do
acionéria de pelo menos 10% do poder de voto de uma empresa em
outro pais, seja ela ja existente (parcerias estratégicas e aquisicdes)
ou ndo (greenfield) (OCDE, 2013).

Ao contrario de outras formas de investimento financeiro
internacional — a saber, investimentos de carater genérico, como
investimentos em bolsas de mercadorias ou acles, e de capital
especulativo de liquidez imediata— o IED retira sua remuneracao
diretamente de uma atividade produtiva especifica, determinada e
individual (AMATUCCI, 2009). O IED é muito importante para 0s
fluxos financeiros internacionais e para o saudavel desenvolvimento

da economia internacional. Em nivel macroeconémico:

O Investimento Externo Direto é um elemento chave
na integracdo econdmica internacional. O IED cria
lagos diretos, estaveis e duradouros entre economias.
Ele encoraja a transferéncia de tecnologia e know-how
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entre 0s paises, e permite que economia receptora
promova seus produtos mais amplamente nos
mercados internacionais (OCDE, 2013).

A decisdo de se internacionalizar via investimentos
produtivos no exterior € um passo além na expanséo corporativa e
representa um nivel de comprometimento maior das empresas com
0os mercados. Em relacdo a importancia do IED na estratégia

empresarial de internacionalizacdo, Amatucci nos explica:

O investimento direto significa, além disso, uma
decisdo: vender diretamente ou fabricar no estrangeiro
ao inves de simplesmente exportar ou importar através
de parceiros comerciais estrangeiros. Seu pressuposto
é¢ a mobilidade do capital: sem essa mobilidade,
fabricar ou vender em representante proprio fora do
pais de origem ndo pode entrar nos projetos
estratégicos e na alavancagem da competitividade das
empresas (AMATUCCI, 2009 p 6).

Tendo o0 acima sido exposto, seguimos a discussdo com as
modalidades de internacionalizagcdo via investimento estrangeiro
direto, vale lembrar que todas as estratégias empresariais que
envolvem a emisséo IED sé&o consideradas como internacionalizagdo
secundaria, devido a sua alta complexidade que demanda um maior
comprometimento e conhecimento de mercado, bem como um

melhor sistema organizacional.
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JOINT VENTURE

E uma modalidade de internacionalizacio baseada em
parcerias estratégicas, isto é, envolve dois ou mais investidores. De
acordo com a OCDE (2013), uma joint venture consiste na
participacdo de varias empresas na participacdo acionaria de uma
entidade econdmica legalmente independente, gerando direitos e
obrigagdes a todas as partes, partilhando lucros e riscos de negécios.

Uma das principais motivacdes empresariais que levam
corporacdes a optarem por esta modalidade é a legislacdo sobre
investimentos estrangeiros de muitos paises, que exigem participacao
no capital de outras empresas ou organiza¢des nacionais, com isso
forcando investidores internacionais a procurar parceiros nos paises
em que buscam investir (BRITO, 1993).

DESLOCALIZACAO OU RELOCALIZACAO DA
PRODUCAO

Consiste na transferéncia, parcial ou total, das capacidades
produtivas de uma certa empresa. Este processo € normalmente
motivado pela existéncia de custos inferiores — mao-de-obra,

matérias primas, custos logisticos ou subsidios fiscais — no pais
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hospedeiro ou também por questdes de barreiras tarifarias ou néo-
tarifarias impostas pelos paises no qual o mercado consumidor

interessa aos objetivos corporativos.

INVESTIMENTO COMERCIAL

A internacionalizagdo via investimento comercial € um passo
a mais da fase de exportacdo. Trata-se da aquisicdo ou criacdo de
uma nova empresa em um pais estrangeiro com o objetivo de
controlar a comercializa¢do de seus produtos produzidos no pais de
origem ou em outro pais da escala de producdo. A estratégia nesse
tipo de investimento € no marketing e nos canais de distribuicdo,

diminuindo assim a necessidade de intermediarios.

EXPANSAO EMPRESARIAL (WHOLLY-OWNED
SUBSIDIARY)

E 0 estagio maximo da internacionalizagio empresarial, trata-
se da criacdo do chdo — operacdo greenfield — ou a aquisicdo de
empresas no pais hospedeiro com o intuito de criar subsidiarias da
empresa nacional. Estas novas filiais ndo tém somente a funcdo

comercial de marketing e distribuicdo, mas possuem tambem
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capacidade produtiva, de concepgdo de novos produtos e certa
independéncia produtiva que satisfaca as demandas da economia na
qual a filial esteja instalada.

Uma vez que o nivel de investimento é muito alto e as
responsabilidades e obrigages, bem como 0s riscos negociais ndo
sdo divididos, esta modalidade supde uma estratégia empresarial bem
definida e um grau muito grande de comprometimento e
conhecimento do mercado. Por outro lado, devido a um controle
maior da escala produtiva e dos meios de distribuicdo, as empresas
que optam por utilizar esta estratégia tém sua competitividade
acrescida (BRITO, 1993).

Observou-se acima os diferentes caminhos pelo qual uma
empresa pode tomar para lograr seu objetivo de alcangar os mercados
internacionais, e, agora, apresenta-se uma discussdo final dessa
primeira parte, que trata a respeito das vantagens de se

internacionalizar.
VANTAGENS DE SE INTERNACIONALIZAR
Em um mercado cada vez mais globalizado, os fluxos de

transagbes internacionais alcangam niveis expressivos. A

liberalizagdo da economia mundial e o aumento da concorréncia
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global fez com que as empresas, que procuram o aumento da
produtividade e da rentabilidade o fagam por meio da expansdo além
das fronteiras do mercado interno.

O gréfico abaixo demonstra o crescimento da demanda
mundial por produtos e servigos. Apesar da queda causada pela atual
crise econdmica mundial iniciada em 2008, que reduziu a demanda
dos paises desenvolvidos, o comércio internacional continua sendo
atrativo para as empresas em fase de expansao que estdo em busca de
novos mercados, bem como para o0 crescimento das economias
nacionais (COMISSAO EUROPEIA, 2010).

Gréfico 1 - Evolucdo da Demanda Global por Produtos e Servigos

trend before 2008/9 crisis

trend including 2008/8

World trade grow th

Fonte: World Economic Outlook (FMI, 2010).

Para as empresas que optam pela exportagdo como forma de

insercdo internacional o site Aprendendo a Exportar do Ministério
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do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC)

enumera as diversas vantagens de se fazer isso, veja o quadro:

Quadro 1 - As Vantagens de Exportar

1. Diversificacdo de mercados: a estratégia de destinar uma
parcela da producdo para o mercado interno e outra para 0
mercado externo faz com que se amplie o que significa
aumentar a base de clientes, ou seja, quanto mais mercados
essa empresa atingir, menor a dependéncia em relagdo a um
Unico mercado;

2.0 aumento da produtividade: quando comega a exportar,
uma empresa aumenta sua produtividade devido a reducao da
sua capacidade ociosa. Ademais, com 0 aumento da
producdo, aumenta-se o poder de negocia¢do na aquisicao de
matérias-primas 0 que reduz custos e aumenta a
competitividade dos produtos;

3. Melhora da qualidade do produto: A interagdo com novos
mercados faz com que a empresa adquira novas tecnologias e
siga rigidos padrdes e normas internacionais acerca da
qualidade do produto. Isso faz que com a producdo tanto
voltada para o mercado interno, quanto para o externo sigam
0s mesmos padrdes de qualidade;

4. Melhoria da empresa: quando uma empresa passa a exportar
ela passa a obter melhoras significativas tanto dentro — novos
padrdes gerenciais, tecnologia, agregagdo valor-marca —
quanto fora com a melhoria de sua imagem em relagdo a
clientes, fornecedores, investidores e concorrentes.

Fonte: Elaboracdo propria. Baseada em MDIC (2013a).
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Como pode-se ver a exportacdo € uma 6tima ferramenta para
melhorar a qualidade dos bens e servicos prestados por uma
determinada empresa. Além disso, com a exportacdo ndo € s6 a
empresa envolvida que se beneficia, mas também o pais de origem,
pois a exportacdo é uma forma que o pais tem de obter divisas
internacionais. A exportacdo do excedente também amplia a cadeia
produtiva e gera mais renda e emprego nos paises produtores.
Enumeramos as vantagens de exportar, agora tentar-se-a analisar as
vantagens de internacionalizar-se via investimento estrangeiro direto.

Assim como na modalidade exposta anteriormente, a
internacionalizagdo via investimento estrangeiro direto, traz uma
vantagem em relacdo ao fim da dependéncia Unica as variacdes de
demanda do mercado interno e, mais ainda, devido ao fim dos
intermediarios de transacdo — distribuicdo e comercializagdo — as
possibilidades de lucro séo ainda maiores.

Alguns paises, principalmente os que estdo em fase acelerada de
desenvolvimento, aplicam politicas protecionistas ao priorizar aquilo
que é produzido internamente a importar de outros paises, logo, a
implantacdo de uma base produtiva nesses paises da acesso as
empresas a um mercado antes inacessivel por via Unica de

exportacdo. O mesmo acontece com 0s atuais blocos regionais, que
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priorizam o comércio intra-bloco em relagdo comercio internacional
(ABRANTES, 1999).

A principal vantagem de se fazer investimento estrangeiro
direto em outros paises é a reducgdo de custos em geral. Uma empresa
pode buscar paises para investimento de acordo com as vantagens de
custo que esse pais pode oferecer. Pode-se reduzir 0s custos com
méao-de-obra, devido aos salarios mais baixos de algumas regides; 0s
custos de aquisicdo de matéria-prima se for montada uma base
produtiva em uma regido rica nos recursos necessario; e a reducéo
dos custos logisticos através da implantacdo préxima ao mercado

consumidor alvo.

Quadro 2 - As vantagens do IED

1.Reducédo da
dependéncia do
mercado interno;
2. A ndo necessidade de
agentes de transacao;
3. Acesso a mercados
protecionistas;

4. Reducéo de custos.

Fonte: Elaborag&o Propria.
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Como foi possivel observar as vantagens para que as
empresas busquem a internacionalizacdo sdo reais e concretas.
Outrossim, além de se constituirem como Uutil, vale ressaltar que
muitas vezes elas se configuram como Unica oportunidade viavel no

processo de expansao empresarial.

MACROVISOES DA ECONOMIA POLITICA
INTERNACIONAL

Antes de se adentrar no campo das teorias especificas de
internacionalizacdo de empresas, far-se-& uma macroanalise
fenomenoldgica a partir dos paradigmas? classicos da Economia
Politica Internacional (EPI), estudando a interacdo entre as forcas
econdmicas e politicas, ou mercado e Estado, e sua reverberacdo nos
processos de internacionalizagcdo empresarial.

A Economia Politica Internacional é uma &rea de estudos
multidisciplinar que analisa a relacdo entre a atuacdo e as politicas
publicas formuladas pelo Estado (Politica) e o intercambio voluntario
de servicos e produtos dentro do mercado (Economia) que se

2 Como define Thomas Kuhn (1991 p. 13) “paradigmas sdo as realizagdes
cientificas universalmente reconhecidas que, durante algum tempo, fornece
problemas e solu¢cBes modelares para uma comunidade de praticantes de uma
ciéncia”. Isto é, a representacdo de um padrdo a ser seguido, um pressuposto
filosdfico, uma referéncia inicial como base de modelo para estudos e pesquisas.

44



7=
COLE%A@ , )
COMUNICAGAO E POLITICAS PUBLICAS

expande além das fronteiras nacionais, abrangendo todo o sistema
internacional.

Dentro do ambito da EPI, existem trés macroepistemologias,
ou paradigmas, 0S quais repercutem em uma série de
desdobramentos tedricos. Motivo pelo qual este trabalho se limita
somente a analisar o fendbmeno da internacionalizacdo empresarial a
partir das linhas de pensamento primordiais deste campo de estudos,
a saber: o paradigma liberal, inspirado na relevéancia da liberdade
para 0 progresso e prosperidade; o paradigma nacional-realista,
inspirados no protecionismo para garantir os interesses nacionais; e 0
paradigma critico, inspirado principalmente nos ideais marxianos e

marxistas.
PARADIGMA LIBERAL

O liberalismo econdmico surgiu como uma critica aos
tratados mercantilistas ou nacionalistas dos séculos XVI e XVII, isto
é, a alta regulacdo econdmica por parte dos Estados nacionais. Em
outras palavras, os liberais entendem Economia e Politica como
esferas autbnomas e autorreguladas. Para eles, 0 mercado é a melhor

ferramenta de assignacdo dos fatores produtivos — trabalho, capital,
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terra e tecnologia — e que 0 mesmo atingird sua maxima eficiéncia
com o minimo de intervencdo por parte dos estados-nagoes.

A economia internacional é vista pela perspectiva liberal
como sendo benéfica para todos os paises envolvidos nele. As
relacGes econdmicas internacionais sdo observadas como um jogo de
soma positiva, onde todos os participantes se beneficiam das relacdes
de compra e venda, bem como nas de investimento e do melhor
aproveitamento das vantagens comparativas.

Outrossim, a internacionalizacdo empresarial vista de modo
liberal, seria algo natural e necessaria para 0 aumento da producao e
da produtividade. As empresas buscam auferir a méaxima
lucratividade possivel e as vezes isso implica na busca de outros
mercados consumidores, de recursos naturais, beneficios fiscais ou
outras vantagens estratégicas — incluindo aqui a vantagem
comparativa de alguma outra regido — que estdo além das fronteiras
nacionais.

Esta naturalidade revela o grau de independéncia dos
interesses corporativos internacionalizantes, por meio de acdes
paradiplomaticas em relacdo aos interesses estatais — diplomacia.
Ademais, alguns entusiastas liberais acreditam que as empresas
transnacionais constituem forgas positivas para o desenvolvimento

econdémico e a prosperidade de todas as sociedades, pois estas
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propiciam a utilizagéo eficiente produtiva os recursos mundiais, com
isto aumentando a riqueza do mundo e seu bem-estar econdmico
(GILPIN, 2004).

Por conseguinte, a recepgdo de investimentos externos
diretos, na forma de transnacionais, afetam positivamente a estrutura
socioecondémica do pais pois acarretam mudancas no padrdo
produtivo e tecnolégico das economias nacionais, alteracfes nas
demandas setoriais por mao-de-obra, aumento da concorréncia no
mercado doméstico e maior integragdo com a economia internacional
a partir da formacdo de redes integradas de producdo (ROCHA,
2013).

Assim, pode-se notar a existéncia de uma polarizacdo positiva
onde a internacionalizacdo empresarial seria vista de forma benéfica
para tanto o pais de origem, quanto o pais receptor do investimento
internacional. A entrada de transnacionais na economia nacional a
dinamiza e as empresas trazem padrfes gerenciais e tecnologia que
beneficiam as empresas destes paises.

A emissdo de IED por parte das empresas nacionais e a
participacdo no comeércio internacional também acarreta em
beneficios para o pais de origem, em especial aos paises em
desenvolvimento, pois quando estas atuam no comercio internacional

acabam tendo de enfrentar desafios para atender as exigéncias dos
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mercados externos, aumentando assim a qualidade da sua producéo e
alcancando uma melhor insercdo nas cadeias globais de valor.

Outro ponto importante é a da relagdo empresa-empresa nos
mercados globais. Através da concorréncia encontrada pelas
empresas externamente, elas desenvolvem competéncias necessarias
para sobreviver nestes ambientes. De acordo com a premissa liberal,

a concorréncia pode se dar de duas formas:

I) concorréncia perfeita, onde a diferenciagcdo ocorre
via precos e as empresas e as empresas Sdo price
takers ou tomadora de precos, uma vez que estas ndo
detém poder de mercado suficiente para determinar os
precos, respeitando assim a lei da demanda e da oferta;
I1) concorréncia imperfeita, por outro lado, a
diferenciacdo ocorre via inovacdo, com as empresas
tentando diferenciar seus produtos ao maximo e
determinando os prec¢os respeitando sua perspectiva de
lucro (price makers). Aqui, as empresas detém poder
de mercado suficiente para determinar 0s precos,
muito comum em mercados oligopolisticos ou
monopolisticos.

E dificil observar no comércio internacional a existéncia de
uma concorréncia perfeita, ja que, efetivamente, sdo poucas as
empresas que tém as capacidades e competéncias suficientes para
atuar globalmente. Por outro lado, a medida em que se vai
alcancando uma maior integracdo da economia internacional, é

possivel que mais empresas, dos mais diversos portes, passem a atuar
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externamente, contrabalanceando o0s oligopdlios existentes e

beneficiando consumidores ao redor do planeta.
PARADIGMA NACIONAL-REALISTA

O pensamento nacional-realista antecede ao surgimento do
liberalismo, nele ha a crenca de que o estado deve intervir para
assegurar que os ganhos econdémicos sejam condizentes com 0s
objetivos nacionais de garantir um Estado forte. Em outras palavras
0s nacionalistas entendem Politica e Economia como esferas
interdependentes hierarquizadas onde a segunda estd condicionada
aos objetivos da primeira. A economia é entendida como uma
ferramenta na busca pelo poder politico.

Como o objetivo politico dos estados é o acumulo de poder, o
comércio internacional é visto como um jogo de soma zero, pois 0s
nacionalistas se importam mais com os ganhos relativos do que com
ganhos absolutos, ou seja, o0 ganho do pais A representa
automaticamente a perda do pais B. Eles veem a economia
internacional como uma arena de conflitos de interesses opostos
(Jackson e Sgrensen, 2007).

Ademais, o0 paradigma nacional-realista tem uma

compreensdo cognitiva da internacionalizagdo empresarial baseada
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em um padrdo de polarizacdo negativa. No qual o avango estratégico
de uma empresa no contexto internacional de determinado pais, tem
como contrapartida a perda de vantagens estratégicas de outras
empresas nos paises receptores da internacionalizacdo primaria e
secundaria.

Todos os nacionalistas defendem a primazia do Estado na
manutencdo do objetivo econdmico doméstico no sistema
internacional. Assim sendo, a rivalidade econdmica e comercial
internacional pode assumir duas formas distintas, como se pode

observar,

Alguns nacionalistas consideram a salvaguarda do
interesse econdmico nacional como 0 minimo nacional
essencial para a seguranca e a sobrevivéncia do
Estado. [...] essa atitude, de modo geral, pode ser
chamada mercantilismo (nacionalismo) “benigno”. De
outro lado, ha& nacionalistas que consideram a
economia internacional como uma arena para a
expansdo imperialista e para o engrandecimento da
nacdo. Essa forma agressiva podemos chamar de
mercantilismo “maligno” (GILPIN, 2002. p. 50)

A principal estratégia de desenvolvimento do nacionalismo é
atraveés industrializacdo, pois os teoricos da area acreditam que a
industria possui a capacidade de transbordamento (spillover)
impactando positivamente todos os outros setores da economia

provocando o0 desenvolvimento do conjunto. Ademais, a
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industrializagdo pode levar a autossuficiéncia que diminui a
(inter)dependéncia tornando o pais menos vulneravel. O
nacionalismo econémico foi e é amplamente praticado por aquelas
nagOes de industrializacdo tardia.

O chamado mercantilismo “benigno”, citado acima, trata-se
da tentativa de proteger a economia nacional contra as forcas
econbmicas e politicas externas. Isto se da na forma de
implementacdo politicas protecionistas, cujo objetivo é proteger suas
indUstrias nascentes (paises em desenvolvimento) ou suas inddstrias
em fase de declinio (paises desenvolvidos decadentes), o que
incentiva a producdo nacional em detrimento das importacdes.

J4 o mercantilismo “maligno” ¢ aquele praticado na forma de
imposicdo dos produtos nacionais a outros paises através de coercao
do uso da forga, por isso também conhecido como imperialismo. Este
é normalmente praticado por paises ja industrializados que precisam
de novos mercados consumidores a fim de escoar o excedente de sua
producao.

A hierarquizacdo que sobrepde a politica a economia tambem
se reflete nas dindmicas de internacionalizacdo empresarial. Assim
sendo, os interesses inerentes da paradiplomacia corporativa devem

seguir 0s objetivos estratégicos dos estados nacionais.
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Uma tendéncia politica muito presente nos paises
nacionalistas é a de criacdo dos chamados Campefes Nacionais,
empresas publicas ou privadas nacionais que recebem apoio politico
para prosperarem e atenderem os objetivos imediatos da nacdo. O
apoio e controle do estado é fundamental para que estas empresas
sejam, futuramente, capazes de competir com outras transnacionais.

Outrossim, o processo de industrializagdo acarreta em uma
demanda excessiva por servicos afetando negativamente o balanco
de transacbes correntes. Consequentemente, a instalacdo de
subsidiarias de industrias nacionais, uma vez que seja identificado a
saturacdo do mercado interno, em outros paises torna-se vital para a
manutencdo de uma balanca de pagamentos equilibrada, ja que a
nacionalizacdo dos royalties afeta positivamente a conta de rendas.

Com o atual estagio de integracdo da economia internacional,
poucos Sdo 0S paises que conseguirdo prosperar sem participar do
jogo do comércio internacional. Inclusive os paises de viés politico
mais nacionalista precisam se adaptar para encarar esta arena de
forma competitiva, para isso eles se utilizam das ferramentas

publicas necessarias para que se atinja o objetivo estatal.
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PARADIGMA CRITICO

O paradigma critico tem como pano de fundo os trabalhos
cientificos de Karl Marx e Friedrich Engels escritos em meados do
século XIX, onde os autores analisavam o desenvolvimento do
capitalismo global. O pensamento critico, ou marxista, foi elaborado,
repaginado e incrementado com o passar dos anos por diversos
tedricos e académicos.

Quando o filésofo alemdo elaborou a teoria socialista, 0
capitalismo prosperava em um cenario de rapida expansdo industrial
nos paises centrais. Vale ressaltar que a andlise feita por Marx nédo
foi desenvolvida voltada para explicar as dinamicas das relacdes
internacionais, muito menos sobre o fenbmeno da
internacionalizacdo empresarial. Porém, a partir de sua analise sobre
0 capitalismo, pode-se auferir uma discussdao que corresponda a
nossa contemporaneidade e aos objetivos propostos por este trabalho.

A premissa marxista defende que as relagdes sociais séo
ditadas pela dindmica das forgas produtivas e/ou da luta de classes
presentes nas sociedades capitalistas. Pode-se, entdo, notar a
existéncia de uma hierarquizacdo quando analisados 0s espectros

econémico e politico, sendo o primeiro, representado pela elite
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capitalista (burguesia), dominante em relacdo ao segundo (GILPIN,
2002).

Outro ponto inerente a premissa marxista € a existéncia de
uma polarizacdo global negativa entre centro e periferia, ou polo
explorador e explorado. Assim, se forem analisadas as relacdes
econdmicas internacionais a partir desta logica, percebe-se algo
similar ao que foi visto no paradigma nacional-realista, ou seja, as
relacBes econbmicas internacionais sao vistas como um jogo de soma
negativa, onde o polo explorador ganha e o polo explorado perde.

A dindmica de internacionalizacdo, portanto, é conduzida por
forcas econdmicas de paises centrais e semi-periféricos — paises
menos desenvolvidos que alcangaram uma situacdo de economia de
escala e certo grau de industrializacdo — reproduzindo a exploracao
do capital a fim de manter as taxas de lucro, haja vista que o
pensamento marxiano prevé o decréscimo progressivo dos lucros.

Outrossim, as empresas transnacionais atuam de forma a
concertar os interesses dos Estados aos seus proprios. Isto €, ao
contrario do que prega a economia nacionalista, 0s criticos acreditam
que as empresas conseguem fazer uso do estado-nacdo com a
finalidade de atingir os seus objetivos corporativos (BENAYON,
2005). Logo, percebe-se uma vinculagdo da diplomacia estatal a

paradiplomacia empresarial.
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Quadro 3 — Resumo dos conceitos apresentados

SO FEIEE Internacionalizacéo
PARADIGMA Vs. Economicas 128g
o . Empresarial
Politica Internacionais
Esferas Paradlplom_aua
R x empresarial
autébnomas, nao Jogo de .
. . X . independente,
Liberal hierarquizadas e | soma positiva. .

L respeitando 0s
autorreguladas ou (win-win) interesses
autodeterminadas. )

corporativos.
Paradiplomacia
Esferas empresarial
. . - Jogo de ;
Nacional- hierarquizadas. . vinculada aos
: o . soma negativa .
Realista Politica determina _ interesses
: A(+)=B () i
a Economia. estratégicos do
Estado.

Esferas Jogo de soma In_teressg .

. . . paradiplomatico

hierarquizadas. negativa empresarial
iti i + :
Critico Econo_mla Centio +) determina a agenda

determina a = . ;

Politica Periferia (-) da diplomacia de
Estado.
Fonte: Elaboragéo Propria.
Discutiu-se as macrovisbes da Economia Politica

Internacional a respeito da internacionalizagdo empresarial. Em

seguida, analisar-se-do as microvisdes ou as teorias microanaliticas a

respeito do fendmeno. Vale a pena ressaltar que as proximas teorias

escolhidas para explicar a extroversdo internacional corporativa
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foram elaboradas sobre um escopo majoritariamente liberal, com

alguma influéncia nacionalista.

MICROVISOES DA INTERNACIONALIZACAO
EMPRESARIAL

A partir do fim da Segunda Guerra Mundial, entrou em voga
nos estudos académicos, principalmente na area de negdcios
internacional, a tematica da internacionalizacdo de empresas, com
diversos postulados e modelos tedricos sendo desenvolvidos para
explicar as motivacdes e razbGes, bem como as estratégias que
levavam as empresas a optarem por essa via de expansdo
empresarial.

Ha vérias abordagens tedricas consolidadas no meio, como as
abordagens de viés econbmico o Paradigma Eclético de John
Dunning (1977), a Teoria do Poder de Mercado de Stephen Hymer
(1960) e a Teoria da Internalizacédo de Buckley e Casson (1976). Ha
as abordagens consolidadas do ponto de vista comportamental como
0 Modelo de Uppsala da Escola Nordica e o enfoque do Marketing
Internacional, que usa elementos do marketing doméstico, voltado

para 0s mercados internacionais.
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Do ponto de vista microanalitico, opta-se pela utilizacdo da
abordagem econdmica do Paradigma Eclético, por promover uma
visdo de analise generalista e abrangente que explica porque as
empresas optam pela internacionalizacdo através do investimento
direto. Ademais, faz-se uso também do Modelo de Uppsala, que
explica a partir de uma de uma analise gradual, passando pela
exportacdo ao investimento externo direto, como se da o processo de
internacionalizacao.

Outra abordagem teorica a ser utilizada neste trabalho é do
Ciclo de Vida do Produto, de Raymond Vernon (1966), por ter sido
uma das primeiras teorias a explicar o movimento de
internacionalizacdo dos paises mais desenvolvidos aos paises menos
desenvolvidos, fazendo uso de uma abordagem enfocada no ciclo

produtivo e na inovacao tecnoldgica.
TEORIA DO PARADIGMA ECLETICO

O paradigma eclético da produgdo internacional, ou
paradigma OLI, advém dos escritos de John H Dunning (1977), onde
0 autor se baseou em algumas teorias econémicas para analisar 0s
diversos fatores que influenciam a deciséo da internacionalizagéo por

parte das empresas.

57



EVOLUGAO DA INTERNACIONALIZAGAO EMPRESARIAL BRASILEIRA

Para o autor a opg¢do pela internacionalizacdo se daria pela
necessidade de suprir algumas falhas existentes no mercado
internacional — falhas transacionais e estruturais — o que faz com que
0 comércio e a producdo fossem influenciados pela disponibilidade
de fatores internacionais e pelos custos de transacdo internacionais
(DUNNING, 2000).

Para que a empresa seja competitiva nos mercados
internacionais, é necessario que esta possua certas vantagens em
relacdo aos produtores locais, s6 assim justificando os custos de se
montar uma operacdo estrangeira. O autor divide essas vantagens em
trés tipos, ou sub-paradigmas: vantagens de propriedade (ownership);
vantagens de localizacdo (location) e; vantagens de internalizacédo
(internalization) (DUNNING, 1993). Por isso a teoria também é
conhecida como paradigma OLI.

As vantagens de propriedade séo aquelas que dizem respeito
as vantagens competitivas de uma empresa em relacdo a outra de
outra nacionalidade onde a empresa pretende se expandir. Ela
compreende os ativos tangiveis e intangiveis de uma empresa, como
por exemplo: recursos naturais, mao-de-obra, capital, tecnologia,
estrutura organizacional. Sobre as vantagens de propriedade Dunning

afirma:
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Quanto maiores as vantagens competitivas da empresa
investidora, em relagdo as outras empresas — em
particular aquelas domiciliadas onde pretende-se fazer
0 investimento — é mais provavel que a primeira seja
capaz de iniciar, ou aumentar, a sua producdo
internacional. (DUNNING, 2000, p. 164).

As vantagens de localizacdo, referem-se a as vantagens

comparativas de diferentes regides em relacdo, principalmente ao

mercado e a economia nacional, nas vantagens de localizacéo

entram: 0 acesso, custo e distribuicdo das matérias-primas; custos

logisticos e; politicas governamentais que sejam atrativas a criacao

de filiais. Sobre a importancia das vantagens de localizagéo o autor

nos elucida;

[...] quanto mais recursos iméveis, naturais ou criados
(vantagem comparativa), que as empresas necessitem
utilizar juntamente com suas vantagens competitivas,
encontram-se em locais estrangeiros, ao invés de
domésticos, mais firmas optardo pela ampliagcdo ou
pelo aproveitamento de suas vantagens de
propriedades através de investimentos estrangeiros
direto. (DUNNING, 2000, p 164)

Finalmente, o terceiro sub-paradigma, o da internalizacdo

trata da substituicdo de custos de mercado, por custos burocraticos

(AMATUCCI, 2009), isto &, a opcdo pela internalizacdo de servicos

que poderiam ter sido ofertados pelo mercado. Como por exemplo, a
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estratégia da empresa pela utilizacdo das suas vantagens de
propriedade, ao invés de simplesmente licenciar um agente do
mercado nacional alvo para fazé-lo, é aqui quando a empresa decide
em efetivamente fazer uso de investimento estrangeiro direto como

estratégia de internacionalizacdo, assim,

[...] quanto maiores os beneficios liquidos da
internalizagdo dos servigos intermediérios de mercado,
é mais provavel que as empresas optem pela produgéo
internacional prépria, ao invés do licenciamento do
direito de fazé-lo, como por exemplo através de acordo
de servigos técnicos ou acordos de franquia.
(DUNNING, 2000. p. 164)

O paradigma OLI é um tripé de andlise onde as vantagens
devem ser analisadas sem a exclusdo da outra, 0 uso dos trés
subparadigmas é, de acordo com Dunning (2000) suficiente para
descrever as estratégias que permeiam as decisdes de
internacionalizacdo. O quadro seguinte demonstra exemplos de cada
uma dessas vantagens que devem ser levados em conta na

formulacéo das estratégias de internacionalizagéo.
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Quadro 4 — Exemplos das vantagens do paradigma eclético

Vantagens de Vantagens de Vantagens de
Propriedade Localizacao Internalizacéo
Tecnologia, capital, Disponibilidade de Diminuicdo dos custos

méao-de-obra recursos transacionais
. Diminuicéo das
Estrutura Prego, quantidade e incertezas atraves da

organizacional

qualidade de insumos
de produgéo

eliminacédo do
intermediario

Capacidade de
inovacdo

Custos logisticos
internacionais

Controle da oferta e
dos canais de venda

Dimensdo empresarial

Diferengas ideoldgicas,
linguisticas e culturais

Evitar ou se aproveitar
da intervencdo
governamental

Sistemas de marketing

Politicas
governamentais

Ganhos estratégicos

Capacidade de redugao
de custos inter e intra
empresarial

Existéncia de barreiras
(controles de
importacao)

Protecéo da
propriedade intelectual

Fonte: Elaborac&o Prépria. Adaptada de DUNNING (1993).

Nesse contexto, o autor identifica quatro tipos de estratégia de

producdo e de expansdo dos investimentos internacionais, estes séo:

buscas por recursos naturais (natural resource seeking); busca por

mercados (market seeking); busca de eficiéncia (efficiency seeker) e;

busca de ativos estratégicos ou capacidades (strategic assets or
capabilities seeking) (DUNNING, 1993).

Na estratégia de busca por recursos naturais as empresas sao

motivadas a investir no exterior para adquirir recursos especificos e
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particulares por um custo real menor do que seria obtido no pais de
origem, tornando assim a empresa investidora mais rentavel e mais
competitiva nos mercados em que ela serve. Pode-se dividir os

buscadores por recursos naturais em trés categorias:

i) as empresas que estdo em busca de algum recurso
fisico com o objetivo de minimiza¢do dos custos e a
seguranga da oferta destes recursos. Entram aqui os
minerais, produtos agricolas e outros materiais
simples;

i) as empresas que estdo em busca de uma grande
oferta de mao-de-obra de pouca ou nenhuma
qualificagdo a custos minimos ou mao- de-obra
especializada a custos menores do que aqueles do pais
de origem;

iii) empresas que buscam adquirir capacidades
tecnoldgicas, expertise administrativa ou de marketing
e uma melhor gestdo organizacional a partir de
aliancas colaborativas com empresas de outros paises.

A estratégia de busca por mercado consiste no investimento
em certo pais ou regido para fornecer bens e servicos a estes ou a
paises e regides adjacentes. Esta medida € normalmente tomada por
empresas que anteriormente forneciam seus produtos ou servicos
atraveés da exportacdo. E por algum motivo especifico — surgimento
de barreiras alfandegarias ou crescimento do mercado — 0

investimento internacional se justifica, ademais este tipo de estratégia
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pode ser adotado para manter ou proteger mercados existentes ou
explorar e promover novos mercados.

Dunning (1993) considera a acdo dos governos locais como a
principal razdo para o investimento em busca de mercado, pois
alguns mercados locais oferecem incentivos que tornam atraentes a
criacdo de subsidiarias produtivas nestes paises. Além dessa, o autor
enumera quatro razGes pelas quais as empresas podem adotar a

estratégia de busca por mercados:

i) a primeira deve-se ao fato de que o maior fornecedor
ou consumidor da empresa, no caso do comercio inter-
firmas, ter instalado filiais produtivas no exterior e,
para que a empresa se mantenha faz-se necessario que
ela os acompanhe;

ii) a segunda razdo é que frequentemente os produtos
precisam ser adaptados aos gostos, necessidades,
recursos e requerimentos legais do pais-alvo;

iii) a terceira razdo se da quando os custos de transagao
e 0s custos de se produzir localmente sdo menores do
que ofertar a distancia através de exportacéo;

iv) a quarta razdo deve-se ao fato de alguns mercados
importantes fazerem parte da estratégia global da
empresa, logo justificando a presenga fisica da mesma
junto com seus concorrentes.

A terceira estratégia, busca por eficiéncia, tem por objetivo
unificar a gestdo e administracdo das suas unidades produtivas para
gue economias de escala e de escopo sejam resultantes de seus

investimentos, isto &, se beneficiar dos fatores naturais, culturais,
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arranjos institucionais, sistema econémico e politico, bem como a
estrutura de mercado concentrando sua producdo em um ndmero
limitado de locais para suprir varios mercados.

Para que os investimentos em busca de eficiéncia florescam é
imprescindivel que os mercados transfronteiricos  sejam
desenvolvidos e abertos. Por isso esta estratégia funciona melhor em
mercados de bloco. Os investimentos em busca de eficiéncia se
dividem em dois tipos: i) aproveitar da diferenca dos custos em
diferentes paises, como por exemplo, manter a producdo de insumos
primarios em paises em desenvolvimento e a producdo final dos
produtos em paises desenvolvidos e; ii) investimentos em paises de
similar estrutura econémica, desenvolvimento e renda, aproveitando-
se de um mercado consumidor e ofertante consolidado.

A quarta e Ultima estratégia, da busca por ativos, estd
relacionada a aquisicdo de ativos de empresas estrangeiras. Neste
caso a empresa investe para ampliar as suas vantagens de
propriedades ou para reduzir as vantagens de seus competidores
(DUNNING, 2000). Ou seja, uma empresa pode adquirir ativos ou
fechar parcerias estratégicas com outras empresas internacionais
somente com 0 objetivo de evitar que seus competidores o fagam,

aumentado assim sua competitividade geral.
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Por fim, o autor nota que € importante ressaltar que as
maiores empresas transnacionais buscam objetivos multiplos, e isso
pode envolver 0 uso de mais de uma das estratégias listadas acima,
complementando-as umas as outras para atingir os seus objetivos
corporativos (DUNNING 1993). Ademais, as estratégias podem ser
tomadas de maneira agressiva, quando a empresa age pro-ativamente
ou defensiva, no sentido em que a empresa age de forma reativa as
decisbes tomadas pelos concorrentes ou governos nacionais,

tomando medidas que assegurem a sua posi¢do no mercado.
TEORIA DA ESCOLA DE UPPSALA

A teoria da Escola de Uppsala, ou modelo de Uppsala, surge
em meados da década de 1970 a partir de uma série de trabalhos
publicados por pesquisadores de universidades suecas, sobre o
processo de expansdo internacional de empresas deste pais. Os
introdutores desta ideia foram os pesquisadores Wiedersheim-Paul e
Jan Johanson (1975), em seguida este ultimo, junto com outro
pesquisador também sueco, Jan-Erik Vahlne (1977) aprofundaram a
abordagem sugerida por este modelo com estudos posteriores.

Este modelo adota uma abordagem comportamentalista, isto é

se baseia no conhecimento experiencial, para explicar o fendbmeno da
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internacionalizacdo empresarial, 0 que é visto como um processo
onde gradualmente a empresa vai expandindo a sua participagdo
internacional. Neste modelo quanto maior o grau de envolvimento
internacional, maior seria 0 conhecimento dos mercados e
consequentemente menores 0S riscos inerentes ao investimento
internacional, o que estimularia ainda mais 0 processo de
internacionalizacdo (JOHANSON; VAHLNE, 1977).

As duas premissas basicas do modelo de Uppsala sdo o
gradualismo incremental lento no processo de internacionalizacao e
uma relacao cronoldgica da internacionalizacdo e a distancia psiquica
entre os paises de origem e hospedeiros (AMATUCCI, 2009). Pode-

se definir, entdo, o modelo:

[.Jcomo um modelo em que as empresas
gradualmente adotam um processo sequencial de
internacionalizacdo movendo-se em direcdo a paises
fisicamente mais proximos a fim de evitar incertezas e
minimizar riscos. (FLEURY; FLEURY, 2007 p. 8)

Baseando-se nos estudos de caso de Johanson e Wiedersheim,
0s autores do modelo de Upssala descobriram que haviam quatro
estagios de internacionalizagdo comum a todas as empresas, como

podem ser vistos no quadro 5.
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Quadro 5 - Estagios de Internacionalizacdo do Modelo de Uppsala

Estagio 1 Sem atividades regulares de exportacio
Estagio 2 Exportacéo através de agentes
Estagio 3 Subsidiaria de vendas
Estagio 4 Subsidiaria de produgo

Fonte: Elaboracdo prépria. Adaptada de Johanson e Wierdersheim (1977).

Para que o processo de expansdo internacional funcione é
necessario tratd-lo de maneira dinamica, baseando-se nas condigdes
especificas de cada mercado. Essas condi¢Ges podem ser conhecidas
na pratica através de um maior envolvimento em operacGes
internacionais. Johanson e Vahlne afirmam que o processo de
mudanca de um estagio para o outro se da através da interacdo entre
aspectos de estado e aspectos de mudanca (1977).

Eles definem como aspectos de estado o conhecimento de
mercado — elementos basicos do mercado como demanda, oferta,
condicdes de competicdo — e o comprometimento de mercado — a
quantidade de recursos comprometido com o mercado estrangeiro € 0
grau de comprometimento destes recursos, isto é, a integracao destes
recursos com o restante das operagdes (AMATUCCI, 2009).

J& o0s aspectos de mudanca sdo as decisdes de

comprometimento — isto é, decisdes alternativas que possam surgir
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em relacdo a qualquer comprometimento de mercado, como por
exemplo o surgimento de algum investimento mais vantajoso — e as
atividades de negdcios correntes, trata-se aqui das atividades ja
desenvolvidas no pais-alvo, elas sdo as principais fontes de
experiéncia e de conhecimento de mercado, além de gerarem
recursos que podem aumentar o comprometimento com este
mercado.

A interacdo dinamica entre estes dois aspectos faz com que a
mudanca de um estagio para o outro ocorra. O estado atual de
conhecimento e de comprometimento com o mercado determinam o
nivel atual de atividades e as novas decisdes de comprometimento, as
quais provocardo a mudanca para 0 proximo estagio da
internacionalizacdo, com um novo grau de conhecimento de mercado
e de comprometimento de recursos (JOHANSON; VAHLNE, 1977,
AMATUCCI, 2009). Esta interacdo se da como demonstra a figura 1.

O segundo aspecto importante do modelo de Uppsala é a
nocdo de distancia psiquica. Segundo os autores, as empresas
prefeririam inicializar suas operagdes internacionais em paises
relativamente proximos do ponto de visto psiquico. Isto &, paises
com menos barreiras que interrompam o fluxo de informacdo de e
para 0 mercado estrangeiro alvo (JOHANSON; WIEDERSHEIM,
1975 apud JOHANSON; VAHLNE, 1977; AMATUCCI, 2009).
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Figura 1 - Internacionalizacdo empresarial no modelo de Uppsala

Aspectos de Estado Aspectos de Mudanca
CONHECIMENTO N DECISOES DE

DE MERCADO > COMPROMETIMENTO
COMPROMETIMENTO ’ ATIVIDADES
DE MERCADO < CORRENTES

Fonte: JOHANSON; VAHLNE (1977, p. 26).

Em outras palavras, a distancia psiquica é representada por
barreiras e diferencas culturais, politicas, de desenvolvimento
econbmico, entre outros. Pode-se imaginar aqui que exista uma
relacdo entre distancia geografica e a mesma, em alguns casos sim.
Porém em casos como, por exemplo, os EUA sdo psiquicamente
mais proximos da Australia, do que este da Indonésia, mesmo sendo
a distancia geografica do segundo caso menor que a do primeiro.

A expansdo a mercados de maior distanciamento psiquico
também se d& de forma gradual. O maior envolvimento com o0s
mercados  proximos  produziria  maior  conhecimento e

comprometimento, como visto anteriormente, fazendo com que a
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empresa obtenha experiéncia internacional suficiente para que possa
se arriscar em mercados novos e distantes.

Como abordado, o modelo de Uppsala trata da
internacionalizacdo empresarial de forma simples e de acordo com
Amatucci (2009), ele estabeleceu na literatura um padrido ‘normal’ de
internacionalizacdo de empresas, 0 que tornou a teoria alvo de
criticas pelo escopo limitado de sua abordagem, uma vez que existe
varias empresas que se internacionalizaram por vias que fogem a
‘normalidade’ do modelo de Uppsala (FLEURY; FLEURY 2007).

Finalmente, apesar das criticas e do escopo limitado de
explicacdo da abordagem, o modelo de Uppsala continua sendo uma
importante ferramenta na analise do processo de internacionalizacdo
de empresas, principalmente no que tange ao processo de
aprendizado organizacional e como isso determina a superacdo das
incertezas e dificuldades enfrentadas no processo de expansdo

internacional.
TEORIA DO CICLO DE VIDA DO PRODUTO
A teoria do ciclo de vida do produto foi introduzida por

Raymond Vernon (1966) em um artigo chamado “Investimento

internacional e comércio internacional no ciclo do produto” que foi
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publicado, inicialmente, pela Quarterly Journal of Economics, cujo
propdsito era analisar especificamente os determinantes dos padrdes
de investimento produtivo e de comércio de empresas dos Estados
Unidos do p6s-guerra até a data em questao.

O modelo do ciclo do produto foi proposto a partir de uma
indignacdo do autor em relacdo as teorias predominantes da época,
pela falta de instrumentos analiticos para entender os padrbes de
comeércio e investimentos nesse periodo. Para Vernon, fatores como a
cronologia das inovagdes, as economias de escala e a ignorancia e
incerteza decorrentes da informacdo limitada, até entdo
negligenciados, eram essenciais para o entendimento destes padrdes
(VERNON, 1966; PESSOA; MARTINS, 2007).

A anélise de Vernon da enfoque especifico nas inovacGes
tecnoldgicas que influenciam no processo de desenvolvimento e
evolucdo do produto e que as decisBes de quando e onde investir em
inovacbes de produtos, através de investimentos produtivos, sdo
influenciadas pela evolugéo das vantagens comparativas de custos.

Mariotto (2007) identifica duas premissas basicas adotadas
por Vernon em relacdo as inovac@es tecnoldgicas na teoria do ciclo
de vida produto. A primeira diz respeito aos custos da inovagao
tecnoldgica para a criagdo de novos produtos, para Vernon os custos

iniciais de inovagdo sdo elevados pois séo intensivos no uso de
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capital e méo-de-obra qualificada, fatores que sdo disponiveis em
abundancia nos paises mais avangados.

A segunda premissa é que essas inovacdes tecnoldgicas do
processo de elaboracdo do produto e principalmente os métodos de
producdo, passam por um estagio cronologico de maturacdo
enquanto o produto vai sendo comercializado. Vernon (1966)
identificava trés estagios do ciclo produtivo: o do novo produto ou da
inovacdo; o periodo de maturacdo e; o periodo de estandardizacéo
ou padronizacédo do produto.

Vale lembrar que a teoria foi formulada em um periodo
inicial da evolugéo do processo de internacionalizacdo de empresas e
0s trés estagios identificados por Vernon ndo seriam suficientes para
explicar a dimensdo que o processo de internacionalizacdo tomou a
partir da década de 1980. Por isso, em um trabalho que analisa a
contemporaneidade da teoria do ciclo de vida do produto, Senhoras
(2005) identifica um quarto estadgio de maturacdo da producdo — o
periodo de diversificacdo geogréfica e especializacdo das plantas

produtivas transnacionais.
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Figura 2 — Estagios do ciclo produtivo

Legenda:
N [ — Consumo
Producio
Pais Inovador exportacio
________________________ importacio -
»
exportacio
« Paises Avangados i
'E importacio
Paises menos degsenvolvidos
.............. -"""""'.-:menrta cio
_______________________ _-_._____,______-—-—'—
- - - , >
- I Periodo de Inovaciio I Periodo de I Periodo
g Maturagio Estandarizado
q Perfode de diversificagio geogriifica e + |
- lvespm:'; ilizagdo das plantas produtivas transnacionais
+ +

Fonte: Adaptada de VERNON (1966) e SENHORAS (2005).

A figura acima descreve os trés estagios identificados por
Vernon e 0 quarto estagio identificado por Senhoras. Pode-se

observar a relacdo entre os periodos do ciclo produtivo e a
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internacionalizacdo primaria e secundaria. A seguir, continua-se 0

debate desenvolvendo sucintamente cada estagio.

1° ESTAGIO - PERIODO DE INOVACAO

O periodo de inovagdo é caracterizado pelo uso intensivo de
mé&o-de-obra qualificada e a abundéncia de capital para pesquisa e
desenvolvimento. Aqui o0 conhecimento técnico tem papel central na
geracdo de novos produtos que atendam uma demanda de mercado
insatisfeita. Devido aos altos custos da inovacdo as empresas
atenderiam, em um primeiro momento, as necessidades do mercado
mais préximo, neste caso, 0 mercado interno, pois estes custos
elevados seriam compensados pelos baixos custos de transacdo e de
logistica.

Esse estagio se caracteriza por produtos ndo estandardizados
e supbe-se um certo grau de concorréncia monopolistica, onde a
competitividade ocorre via diferenciacdo, ndo via preco, isto €, as
caracteristicas dos produtos sdo mais importantes que seu custo de
producdo. Sendo assim, identifica-se nesse estdgio um baixo
coeficiente de elasticidade-preco da demanda.

Outro aspecto importante desse ciclo produtivo é a

necessidade de alto grau de flexibilidade, ou seja, margens de
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liberdade para adquirir e substituir insumos, modificar e/ou imitar
processos produtivos, assegurando, assim, uma gama maior de
possiveis estratégias que possam melhorar a competitividade do

produto via diferenciacao.
2° ESTAGIO - PERIODO DE MATURACAO

No periodo de maturacdo ocorre a expansao dos mercados
demandantes internos e externos. Com isso, também se expande a
concorréncia com mais produtores entrando no mercado,
aumentando e diversificando a oferta, tornando o mercado
demandante mais sensivel a elasticidade-preco. A intensificacdo da
concorréncia via preco € algo comum nesse estagio, o que faz com
que as empresas ponderem mais sobre os custos de producdo, ao
contrario do que se passava no primeiro estagio.

Apesar da intensificacdo da concorréncia via preco, 0S
esforcos de concorréncia via diferenciacdo ndo tendem a desaparecer,
pelo contrério, eles também se intensificam, uma vez que 0s nNovos
competidores preferem ndo enfrentar o inovador somente pelo
critério de preco (VERNON, 1966; 1979).

Com os mercados em expansdo, intensifica-se a producéo e a

empresa atinge economia de escala e com a diminui¢do dos custos
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com maéo-de-obra qualificada, aumenta-se a demanda externa pelo
produto o que faz com que a empresa passe a suprir paises com
necessidades similares.

Nesse momento, estes mercados supridos via exportacdo
passam por uma fase inicial de criacdo do produto, envolvendo altos
custos de inovagdo, como visto anteriormente, assegurando assim a
competitividade do produto do pais inovador.

De acordo com Senhoras (2005) o pais inovador desfruta de
um monopdlio onde os outros paises devem importar tal produto até
que aprendam a produzi-lo, pois o comércio exterior se sustenta
enquanto exista uma brecha tecnoldgica que impeca a imitacdo. Esta
brecha tecnologica pode ser vista como uma barreira “natural” a

entrada neste mercado.

3°ESTAGIO - PERIODO ESTANDARDIZADO

O periodo de estandardizacdo é o terceiro, e ultimo, periodo
identificado por Vernon. Nele, consolida-se o mercado consumidor e
a produgdo. O consumo se massifica e 0 produto atinge a
padronizacdo completa e a escala de producdo pode ser otimizada.
Com a estandardizagéo da producdo, diminui-se a demanda por mao-
de-obra ligada a inovacdo e cresce a demanda por mao-de-obra

produtiva e de custos comparativos menores.
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Aqui aumenta-se ainda mais a concorréncia, dessa vez nédo
somente nacional, mas também internacional, o que faz com que a
empresa busque por alternativas que mantenha a sua competitividade
e assegure sua fatia no mercado. A solucdo adotada aqui é a
internacionalizacdo da producdo, movendo suas plantas fabris aos
paises de menor custo comparativo, onde 0s custos de transagdes,
bem como logisticos justifiguem o investimento produtivo.

Ademais, se no estagio anterior a brecha tecnolégica dava
lugar a um fluxo de comércio unilateral, com o pais inovador
somente exportando aos paises com retraso tecnologico. Neste
terceiro estagio, com 0s antigos paises importadores sendo capazes
de imitar e devido ao efeito da transnhacionalizacdo em busca da
diminuicdo dos custos, pode-se notar que ha uma inversdo nos fluxos
de comércio exterior, com o pais inovador tornando-se agora em um

pais importador.
4° ESTAGIO - PERIODO DE DIVERSIFICACAO
GEOGRAFICA E ESPECIALIZACAO DAS PLANTAS

PRODUTIVAS TRANSNACIONAIS

O quarto estagio do ciclo produtivo foi identificado por
Senhoras (2005), para descrever a atual fase da internacionalizacéo
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empresarial. A principal caracteristica desta etapa é 0 acesso da
empresa virtualmente a todas as regides do globo e uma maior
articulacdo geogréafica do processo produtivo em busca de
competitividade e lucratividade.

Em um comércio internacional cada vez mais flexivel e mais
global e com menores custos de transacdo, as empresas tém maior
liberdade de implantar suas plantas produtivas através de
investimento estrangeiro direto e a diversificacdo de ativos, seguindo
uma racional de minimizacdo dos custos comparativos e
maximizando as capacidades de cada local produtivo.

No mundo atual, os processos de internacionalizagdo foram
intensificados e as empresas transnacionais passaram operar em
diferentes areas e regides, integrando a suas subsidiarias a uma rede
de estratégia global corporativa. Com o aumento da competicdo e
cooperagao entre as empresas e com 0 progresso tecnoldgico no que
tange informacéo e comércio foi possivel a interconexdo de milhares
de redes pelos territorios, de modo que nenhum lugar mais se explica
por si sO, ha uma conjugacdo entre o local e aces de diferentes
vetores externos.

Como se pode ver na figura 2, o quarto estagio influencia de
forma dindmica todos os outros estagios do ciclo do produto,

modificando todo o processo produtivo industrial, incluindo os
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processos gerenciais e organizacionais e como as empresas

interagem com os fatores produtivos, sobre isso,

Na economia globalizada o crescimento da
internacionalizacdo intensificou a necessidade da
reorganizacdo dos fatores produtivos e dos modos de
gestdo empresarial. A mudanga nos sistemas
produtivos tende a ocasionar uma reestruturacdo nas
organizagOes. Esta reestruturacdo provoca alteracdes
na forma de produzir, administrar, comprar e
distribuir, por isso no quarto estdgio do
desenvolvimento empresarial de produtos, os estagios
I, Il e Il podem acontecer simultaneamente e surgirem
independentemente da ldgica existente em uma
empresa tradicional que comecgara pequena e se torna
um conglomerado internacional. (SENHORAS, 2005,

p. 7)

Finalmente, no quarto estagio é quando a empresa atinge o
status de empresa global, isto é, ela atingiu um grau de complexidade
tdo grande na sua transnacionalizacdo e atua em tantas areas
diferentes que ndo pode ser criada por apenas um espacgo nacional.
Dando lugar agora aos grandes conglomerados empresariais de

integracdo e cooperacdo horizontal.
CONSIDERA(;@ES PARCIAIS

A internacionalizacdo empresarial € um fendmeno amplo

caracterizado pela sua capilaridade e complexidade. Dentre as
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diversas modalidades de internacionalizacdo se chega a duas
categorizacOes diferentes: a primeira, baseada na complexidade,
divide a internacionalizagdo em priméria e secundaria; a segunda,
baseada na atividade, materializa-se via transacionais e investimento
externo direto.

Ainda, trabalhando em cima dos conceitos, foram estudadas
as vantagens e razdes pelas quais as empresas devem/podem se guiar
para se beneficiar desse processo de expansdo empresarial.
Independentemente da modalidade ou estratégia de entrada em
mercados externos adotadas, tanto a empresa, quanto o pais de
origem deste tém a ganhar.

Outrossim, foram estudadas algumas vertentes tedricas
consolidadas passando de um nivel macroanalitico para o nivel
microanalitico, sabendo que os paradigmas liberal e nacional-realista
serviram de escopo fundamental para a formulagdo das teorias
préprias que estudam o fenémeno da internacionalizacdo corporativa.

Finalmente, os conceitos e teorias abordados neste capitulo
serdo utilizados nas discussdes e nos debates a serem desenvolvidos
no decorrer deste trabalho. No proximo capitulo, sera feito uma
andlise das relagbes econbmicas internacionais do Brasil se

utilizando dos conceitos macroanaliticos desenvolvidos até agora.
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EVOLUCAO DA INTERNACIONALIZACAO EMPRESARIAL
NO BRASIL

O presente capitulo se propde a analisar historicamente as
dindmicas das relagdes econémicas internacionais do Brasil, bem
como a sua insercdo internacional a partir de trés nacleos de andlise:
0 comércio internacional; os investimentos internacionais no Brasil e
as empresas transnacionais; e, 0s investimentos brasileiros no
exterior e as empresas transnacionais brasileiras.

Para a confeccdo deste capitulo, foram utilizados diversos
dados estatisticos coletados a partir de uma pesquisa exploratéria em
fontes primarias e secundérias. A fim de ilustrar a coleta dos dados,
foram feitos diversos gréficos e figuras que facilitam o entendimento
das questdes abordadas.

Outrossim, ¢é apresentada a relacdo do processo de
internacionalizacdo da economia brasileira com o0s ciclos
hegemonicos aos quais o0 pais se inserira desde o inicio de sua
colonizagdo. Para um melhor entendimento do processo historico, as
discussGes apresentadas neste capitulo estdo divididas em trés
grandes secoes.

Primeiramente, sdo analisadas as caracteristicas inerentes as

relagdes econémicas do Brasil desde o seu descobrimento até meados
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do século XX, cobrindo por completo o periodo que se designou
como “a economia primario-exportadora”, abordando temas-chave
como os investimentos durante o periodo colonial e na época da
independéncia e a mudanca de ciclos hegeménicos.

Em segundo lugar, sdo analisadas as dindmicas que
permearam 0 periodo intitulado “desenvolvimentismo”, como o
processo de industrializacdo tardia brasileira e a participacdo de
empresas estrangeiras. Outrossim, estudaremos 0 processo
embrionario de internacionalizacdo das empresas brasileiras que
iniciaram operac@es no exterior nesse periodo.

Finalmente, na terceira secdo é abordada de forma breve o
atual panorama das relacdes econdmicas internacionais do Brasil.
Sdo investigados o processo de abertura comercial e seus reflexos no
processo de internacionalizacdo da economia brasileira, tanto de
dentro pra fora, como de fora para dentro, uma vez que as
privatizacGes atrairam somas surpreendentes de investimento

estrangeiro.

INTRODUCAO

N&o se pode entender a insercdo brasileira nas relagdes

econdmicas internacionais sem antes entender o protagonismo
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portugués no sistema europeu. Portugal foi um dos primeiros paises
europeus a conquistar a unificacdo territorial e o fortalecimento do
poder real (século XIII), rompendo com a estrutura feudal que fazia
parte da organizacdo politica daquele continente até ent&o.

Antes mesmo da formacgdo do Estado portugués, ja comecgava
a se formar na regido uma burguesia mercantil que aproveitara de
uma rota de navegacdo que ligava as cidades italianas a regido dos
Flandres, fazendo escala em Lisboa (PIRES, 2013). Estas condigdes
criaram as bases para o protagonismo da expansdo mercantil
portuguesa.

E sabido que Portugal implementou inovacdes tecnoldgicas
no campo da navegacdo e por isso conseguiu chegar mais longe no
além-mar. Ainda no século XV, 0s navegantes portugueses
conseguiram chegar a Asia contornando o Cabo da Boa Esperanga,
no continente africano, ligando esses dois continentes ao sistema
comercial europeu.

Assim sendo, a coroa portuguesa criara as bases de um
capitalismo mercantil europeu, atendendo as necessidades comerciais
do continente, antes mesmo do inicio da descoberta do Brasil em
1500. Logo, a partir da incorporagdo do territorio americano a coroa,
pode-se dizer que o Brasil ja se inserira nas relacbes econémicas

internacionais desde sua colonizacao.
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Apesar do protagonismo, Portugal ndo conseguiu manter a
supremacia mercantil no sistema internacional. A entrada de
concorrentes como a Espanha, a poténcia mercantil holandesa e,
futuramente, o hegemon industrial inglés, e diversas outras
contingéncias endogenas e exogenas de cunho politico e econémico
fez com que a coroa portuguesa tivesse sua influéncia internacional
reduzida.

Estes determinantes que fizeram parte da histdria portuguesa
também tiveram reflexos nas dindmicas da internacionalizacédo
econémica brasileira, especialmente no que concerne ao surgimento
de novas poténcias que rivalizaram com Portugal pelo dominio dos

mares e do controle dos fluxos mercantis internacionais.

A ECONOMIA PRIMARIO-EXPORTADORA (1500 — 1930)

A economia brasileira neste periodo foi pautada,
principalmente, pelo aproveitamento das vantagens comparativas da
nova terra, a agricultura e o extrativismo, onde o desenvolvimento
foi marcado pela logica de abastecimento dos mercados externos de
produtos primarios e pela importacdo de bens que ndo eram
produzidos internamente.

Por conseguinte, as relagbes econdmicas internacionais do
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pais neste periodo se caracterizam pela inser¢do do pais em logicas
financeiras e comerciais hegeménicas internacionais, como se vera
mais a frente. Para um melhor entendimento desta época, divide-se a
economia primario-exportadora em trés periodos.

Primeiramente, da descoberta & vinda da familia real, onde as
relacGes econdmicas eram regidas pelo pacto colonial e 0 monopélio
portugués sobre os fluxos comerciais da entdo coldnia portuguesa na
América, abordando sucintamente o flerte da coldénia com o capital
holandés.

Em segundo lugar, do surgimento da economia nacional
brasileira a transicdo hegemonica, onde serdo analisadas as relagdes
econbmicas internacionais do Brasil com o fim do monopolio
portugués e a insercéo no sistema comercial e financeiro britanico.

Por fim, no terceiro e ultimo periodo, denominado o
esgotamento do modelo primario-exportador e uma nova hegemonia,
serdo estudadas as causas que levaram ao fim e a consequente
ruptura deste modelo, bem como a transicdo de uma Idgica financeira
e comercial encabecada pela Inglaterra para uma nova logica

hegeménica americana.
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1. O PACTO COLONIAL E O MONOPOLIO COMERCIAL
PORTUGUES (1500 — 1808)

A insercdo internacional do Brasil nos anos da colonia se da
por forma do pacto colonial entre Portugal (metropole) e o pais. Uma
relacdo comercial desigual onde a colbnia fornecia produtos
primarios e era mercado cativo da metropole, isto é, consumia bens
manufaturados no pais europeu, além disso existiam também
medidas restritivas a producdo na coldnia, especialmente em relacdo
a bens industriais.

Como nas terras brasileiras metais preciosos ndo foram
encontrados no inicio da colonizacdo, o Estado portugués estimulou
parcerias com a iniciativa privada por meio de Sesmarias e
Capitanias Hereditarias, as quais manifestaram as primeiras ondas
empreendedoras de internacionalizagdo empresarial com o
aproveitamento produtivo das novas terras.

O primeiro grande produto de exportacdo da antiga colénia
foi o Pau-Brasil, cujo pigmento era utilizado para tingir os tecidos
europeus, este produto era extraido de terras brasileiras e enviado a
Europa, em um esguema totalmente voltado para o suprimento das
necessidades da metropole. Como a forma de extracdo da matéria-

prima era muito rudimentar, ndo houve grandes investimentos
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produtivos na recém-descoberta terra.

Posteriormente, 0s portugueses introduziram na regido a
cultura da cana-de-acUcar, que por diversos fatores geograficos, se
adaptou muito bem. Neste periodo h4& uma nova organizacdo do
territorio da col6nia, onde este é dividido em varias capitanias, 0 que
pressupds diversos investimentos para o desenvolvimento dos novos
nacleos urbanos, bem como de plantas produtivas para o cultivo e
beneficiamento da cana-de-agUcar através dos engenhos.

Como o desenvolvimento das capitanias era de
responsabilidade de seus mandatarios surge a necessidade de
financiamento para a construcdo dos engenhos produtores de agucar.
O primeiro engenho construido em terras brasileiras foi um consorcio
com participagdo de capital holandés e portugués-brasileiro — sendo
estes assim denominados pois eram 0s responsdveis pelo
desenvolvimento da capitania — na capitania de Séo Vicente. Tem
inicio ai, a insercdo da nova col6nia no sistema financeiro-comercial
da época controlado pela Holanda que duraria até meados do século
XVII.

Essa relagéo entre os produtores portugueses e 0s holandeses
foi relativamente duradoura e intensa, como nos aponta Passetti
(2000), “a Holanda tinha diversos investimentos no Brasil com

empréstimos a senhores de engenho e intensas ligacdes comerciais
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com a venda de acgucar e de pau-brasil”. Porém, o flerte da colonia
com o “capital internacional” holandés, foi bruscamente
interrompido devido a eventos politicos ocorridos no continente
europeu — a saber, a unido das coroas portuguesa e espanhola e a
independéncia holandesa, até entdo parte do reino espanhol.

Assim, pode-se perceber que o primeiro formato de
internacionalizagdo empresarial que ocorreu no Brasil manifestou-se
tomando uma configuracdo de fora para dentro, relacionando-se com
os ciclos hegemonicos. Primeiramente dentro de uma ldgica
portuguesa e, em segundo lugar, dentro de uma logica mercantil
holandesa da casa dos Habsburgos.

No entanto, com as guerras de independéncia holandesa no
século XVII, a entdo coroa unificada, em forma de retaliacdo aos
dissidentes holandeses, recrudesce o pacto colonial, intensificando,
assim, o monopolio nas transacfes comerciais da colbnia. Esta
situacdo de monopdlio se estende além do fim da Unido Ibérica,
atravessando todo o século XVII e XVIII.

Os produtores brasileiros, mais uma vez, se veem obrigados
a exportar a sua producdo diretamente para a metropole a precos
determinados pela coroa. Ademais, 0 pacto colonial supunha tarifas
preferenciais de importacdo de bens de consumo manufaturados na

metropole, 0 que causava uma situacdo comercial favoravel a
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Portugal, o que afetou, também, o investimento portugués no Brasil,

Neste contexto, as relages externas do Brasil estavam
confinadas ao comércio bilateral com Portugal, por
meio do qual o papel do Brasil residia, por um lado,
fornecer ouro, aclcar, algodao, tabaco, e por outro, em
importar escravos e produtos industrializados. Pode-se
inferir, portanto, que devido a exclusividade do
comércio com Portugal e, em decorréncia das tarifas
preferenciais de importagdo incidentes sobre o0s
produtos portugueses, ndo haviam incentivos para a
vinda de investimentos portugueses diretos para a
“colonia”. (CUNHA JUNIOR, 2012 p. 31)

Este cenario se altera no inicio do século XIX, mais

precisamente em 1808. Decorrente da ascensdo napolednica e da

iminente invasao francesa a Portugal. A familia real portuguesa, com

apoio da marinha real britanica, transfere-se para a antiga colénia,

mudando a capital do império de Lisboa para o Rio de Janeiro,

acabando de vez com o pacto colonial, elevando o Brasil a condicéo

de Reino Unido de Brasil, Portugal e Algarves.

2. AECONOMIA NACIONAL E AHEGEMONIA INGLESA

(1808 — 1914)

Enquanto no periodo anterior, existia uma economia

puramente colonial baseada no mercantilismo imperial, a partir de
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agora, ve-se 0 inicio da formacdo de uma economia nacional
brasileira. Isto é, hd uma quebra do monopdlio comercial existente
inaugurando a autonomia econdmica e comercial brasileira, o ano de
1808 pode ser entendido como o0 ano zero do comeércio internacional
brasileiro (MDIC, 2010).

Com a chegada da familia real, acaba-se com as restri¢des
produtivas e amplia-se o investimento em infraestrutura, antes
limitados pelo pacto colonial com a finalidade de manter maior
controle portugués na regido. Neste mesmo ano, em decorréncia da
alianca formada pela coroa portuguesa e a coroa inglesa, ocorreu a
abertura dos portos do Brasil as nagdes amigas.

Com a inabilidade portuguesa de manter os fluxos de
comércio internacional, a Inglaterra passa a exercer grande influéncia
nas relagdes econdmicas, comerciais e financeiras do Brasil. Os
britanicos assumem um papel importante no translado da mercadoria
brasileira em direcdo a Europa, bem como se aproveitaram das tarifas
preferenciais de importacdo, vigentes a partir da abertura dos portos,
para inundar o0 mercado brasileiro de bens de consumo
manufaturados produzidos naquele continente.

Em razédo disso, apesar do fim das restricbes produtivas no
pais, nos anos de Reino Unido e, consequentemente, nas primeiras

décadas do Império, houve baixissimos investimentos nacionais ou
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estrangeiros destinados a diversificar a produgdo nacional, pois era
inviavel competir com os produtos industrializados ingleses. Por
outro lado, identifica-se nesse periodo uma grande quantidade de
investimentos de portfolio provenientes do pais europeu na forma de
empréstimos governamentais.

Assim sendo, mesmo apos a independéncia politica, percebe-
se que a internacionalizacdo empresarial no Brasil ainda permaneceu
configurada de fora para dentro, mantendo-se os grilhdes da
dependéncia econémica, desta vez com a poténcia econdmica da
Inglaterra.

Em um estudo publicado na The Journal of Economic
History, o pesquisador Irving Stone (1977) analisa os fluxos de
investimentos britdnicos na Ameérica Latina anteriores a 1913. O
autor identifica no estudo que os investimentos britanicos na regido
até metade do século XIX eram majoritariamente compostos por
empréstimos governamentais. Naturalmente, no Brasil ndo era
diferente, com pouco mais de 10% dos investimentos totais
destinados a alguma forma de producdo privada, se limitando a
algumas poucas atividades extrativistas e de matérias primas
(STONE, 1977).

Por outro lado, a partir da segunda metade deste mesmo

século, a proporgdo de investimento estrangeiro direto em relagdo
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aos investimentos de portfolio passa a aumentar consideravelmente
chegando a ultrapassar na virada do século, como se pode ver no
grafico abaixo.

Gréafico 2 — Composicao dos Investimentos Britanicos no Brasil
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B Empréstimos Governamentais M Investimento Externo Direto

Fonte: Elaboracdo Prépria. Tabulada com dados de STONE (1977); RIPPY (1947); ABREU (2000).

Este cadmbio na composicdo dos investimentos foi
impulsionado, principalmente, pela demanda brasileira por ferrovias
e outros servicos de utilidade publica — como transporte publico,
comunicacdes e energia, para citar alguns — para atender as
necessidades industriais e a da industria cafeeira como serd visto

mais adiante. Cunha (2012), retne algumas das principais empresas
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estrangeiras estabelecidas no Brasil nesta época, a saber:

e (1859) Companhia de Carris de Ferro: Empresa
de capital privado inglés que atuava no transporte
ferroviario do Rio de Janeiro;

e (1867) San Paulo Railway: Empresa de capital
privado inglés gque atuava no transporte de café de Sdo Paulo
a Santos;

e (1874) Western Telegraph Co. Ltda: Empresa de
telégrafos de capital norte-americano;

e (1886) Societé Anonyme du Gas: Empresa belga

que atuava na area de gas no Rio de Janeiro.

Vale ressaltar que, os ingleses ndo foram 0s Unicos
investidores no pais, encontra-se também investimentos provenientes
de outros paises europeus €, também, da América do Norte. Porém, o
estoque total de investimentos destes em relacdo aos britanicos é
muito inferior, configurando a Inglaterra como o principal exportador
de capital de para o Brasil neste periodo que vai até a eclosdo da
Segunda Guerra Mundial, quando os britanicos sao substituidos pelos
norte-americanos (CURADO; CRUZ, 2008).

A abertura dos portos e a subsequente liberalizacdo da
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economia nacional no inicio do século XIX fez com que o pais
passasse por varias décadas de desequilibrio comercial, isto é, os
valores das importacdes eram muito superiores aos numeros da
exportacao do produto nacional.

Consequentemente, isto levou a sucessivos déficits da balanca
de pagamentos, o que explica, em partes, 0 enorme montante de
empréstimos adquiridos pela coroa e pelo império como visto
anteriormente. Os principais fatores que causaram o desajuste na
balanca comercial brasileira podem, de acordo com Simonsen
(2004), ser enumerados como se segue:

1. A vinda da familia real, bem como de toda sua corte —
cerca de 15000 pessoas, juntamente com a familia real,

desembarcaram no Rio de Janeiro — gerou uma demanda
por bens manufaturados até entdo inexistentes no Brasil;

2. A abertura dos portos as nagBes amigas, 0s acordos
assinados com a Inglaterra em 1810 e a subsequente
liberalizagdo da economia brasileira fez com que produtos
manufaturados de outros paises, em especial da Inglaterra,
entrassem no Brasil sob um regime diferenciado de tarifas
reduzidas, barateando assim as importacGes de bens de
consumo;

3. A metropole portuguesa, devido ao monopdlio sobre os
fluxos comerciais do Brasil, absorvia toda a exportagédo
nacional. Com o fim do pacto colonial e a instabilidade na
metrépole, perde-se um mercado cativo e intermediario
das exportacGes brasileiras;

4. O declinio de competitividade do principal produto da
pauta de exportacdo do pais, o agtcar. O empreendimento
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holandés de cultivo do aglcar na regido do Caribe havia
dado certo, o que aumentou a oferta e diminuiu o valor do
produto no comércio internacional.

O liberalismo da economia brasileira incentivado pela
Inglaterra ndo levou desenvolvimento ao novo pais, a estrutura
econdmica entrava em colapso a medida em que se deterioravam as
relacfes de intercambio entre o Brasil e os ingleses (ver gréfico 3),
chegando ao ponto de que para cada duas libras importadas somente

uma era exportada.

Gréfico 3 — Acumulado da Balanca Comercial Brasileira por
Décadas em Mil Contos de Réis (1808 — 1860)
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Fonte: Elaboracédo Prépria. Tabulagdo com dados de MDIC (2010).
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Os acordos que regulavam as tarifas preferenciais com a
Inglaterra minavam as possibilidades brasileiras de alcancar
desenvolvimento a partir da estrutura econdmica engendrada pela
nacdo europeia e aumentavam gradativamente o nivel de
dependéncia da economia nacional (CERVO; BUENO, 2008).

Entretanto, a partir da segunda metade do século XIX, com a
expiracdo dos acordos preferenciais com a Inglaterra, o pais inicia
um processo de ruptura com o sistema hegemonico inglés e com o
liberalismo econémico que pouco beneficiou o pais. Iniciou-se,
entdo, uma série de novas politicas que balizaram as relacdes
comerciais do Brasil.

O pais desenvolve uma série de estratégias comerciais
inspiradas no protecionismo. Em suas relacdes comerciais era
priorizado o balango positivo ou pelo menos equilibrado. Para
reduzir as importacBes, o pais efetuou uma série de reformas
tributarias que encareceu o preco das importacbes e estimularam o
consumo de bens produzidos internamente, incentivando, em certa
medida, a industrializacdo no pais (BAER, 1965).

A partir da segunda metade do século XIX, o pais se
consolida como um dos maiores produtores e exportadores de café —
produto de grande valor no mercado internacional, que a partir de

entdo passa a compor mais de 50% de todo o valor exportado pelo
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Brasil. Também, com o aumento da demanda internacional por
borracha para a producdo de pneus, intensifica-se a extracdo desse
produto na regido amazbnica do norte do pais, afetando

positivamente a balanga comercial.

Grafico 4 — Acumulado da Balanga Comercial Brasileira por
Décadas em Mil Contos de Réis (1861 — 1920)
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Fonte: Elaboracao Prépria. Tabula¢do com dados de MDIC (2010).

A busca de um comércio exterior balanceado repercutiu
positivamente na balanca comercial do pais, pois observando o
gréfico se pode notar uma maior eficiéncia das politicas adotadas na
ultima década do século, se estendendo pelos proximos decénios com

0 aumento do saldo comercial.
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Finalmente, a segunda metade deste século juntamente com
as primeiras décadas do século seguinte foi o &pice da economia
primario-exportadora. O comércio exterior brasileiro neste periodo
foi marcado por sucessivos superavits comerciais, ao contrario do

que ocorreu na primeira metade do século XIX.

3. UMA HEGEMONIA EM TRANSICAO E O ESGOTAMENTO
DO MODELO PRIMARIO-EXPORTADOR (1914 - 1930)

A partir do inicio do século XX, nota-se uma mudanca de
direcdo nas relagbes econdmicas internacionais do Brasil. A
predominancia inglesa que foi regra durante grande parte do século
anterior passa a ser suprimida por uma maior presenca norte-
americana, tanto na ldgica financeira — investimentos externos
diretos e de portfélio — quanto nas relagdes comerciais de importacao
e exportacao.

De acordo com o economista Reinaldo Goncalves (1996),
entre o periodo da Primeira Guerra Mundial e o periodo da Grande
Depressdo, pode-se afirmar que ndo havia mais uma nitida
predominancia britanica no Brasil na medida em que houve a
expansdo do investimentos norte-americanos no pais desde a virada

do século.
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Esta tendéncia observada, principalmente se tratando de
comércio exterior, tem inicio a partir da segunda metade do século
XIX, quando o Brasil passa a buscar um comércio exterior mais
balanceado, se estendendo com a virada do século e se confirmando
algumas décadas mais tarde, quando os Estados Unidos consolidam
sua hegemonia econémica-comercial-financeira e se torna o principal
investidor e principal parceiro comercial da maioria dos paises
periféricos, entre eles o Brasil.

A emergéncia dos EUA como principal parceiro econémico
do Brasil evidencia o inicio de um cAmbio sistémico continental, com
a incluséo do sul da América do Sul no sistema norte-americano.
Assim, a Inglaterra passa a perder participacdo na economia
internacional brasileira, tanto do ponto de vista do comércio exterior,

quanto dos investimentos internacionais,

[...Jenquanto os investimentos britanicos no Brasil
aumentaram 23% entre 1913 e 1927, os investimentos
norte-americanos cresceram 852%. Outrossim, cabe
mencionar que nesse mesmo periodo o0 comércio
bilateral do Brasil com a Gra-Bretanha aumentou
20%, enquanto o comércio Brasil-Estados Unidos
cresceu 103%. Os dados disponiveis mostram que o
total de capital externo no Brasil em 1930 era de US$
2.7 bilhdes, sendo que cerca de US$ 1.6 bilhdes
correspondia ao IED. As participacbes da Gra-
Bretanha e dos Estados Unidos no estoque total eram
de 53% e 21%, respectivamente. Foi somente no inicio
dos anos 40 que o capital dos Estados Unidos

101



EVOLUGAO DA INTERNACIONALIZAGAO EMPRESARIAL BRASILEIRA

consolidou e expandiu sua presenca no Brasil e
consolidou sua hegemonia. (GONCALVES, 1996. p.
4)

Neste contexto de transicdo hegemdnica, houve uma
expansdo das possibilidades de exportacdo do Brasil, a emergéncia
dos Estados Unidos como um importante parceiro comercial fez com
que o pais acumulasse uma maior quantidade de divisas provenientes
da exportacdo do café e da borracha. O excedente desta atividade
comercial que ndo podia ser reinvestido, acabava sendo utilizado em
outros setores da economia.

Esta grande quantidade de divisas, juntamente com as
politicas de incentivo a producado industrial e o protecionismo, como
foi visto na secdo anterior, foram misteres para que se instalasse uma
indUstria nascente no Brasil, com a producdo de alguns bens de
consumo ndo duraveis e semi-duraveis — alimentos, roupas, calgados
— para atender as necessidades da demanda do mercado interno.

A medida em que crescia a atividade primario-exportadora,
aumentava-se a atividade industrial, porém, ha de se ressaltar, que o0s
setores ndo desenvolviam-se em niveis semelhantes. De acordo com
um documento fornecido pela Biblioteca Virtual do Governo de S&o
Paulo (2013) aos fins da década de 20, o pais ja& produzia cerca de
99% dos calcados, 90% dos mdveis e 86% dos téxteis consumidos

internamente e notava-se um grande crescimento da atividade
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industrial relacionada ao setor alimenticio.

Apesar da bonanca econémica encontrada nesse periodo, dois
eventos historicos exdgenos revelaram uma grave situacdo de
dependéncia inerente, tanto a internacionalizacdo empresarial de fora
para dentro ligada aos investimentos externos diretos nos centros
urbanos, quanto a um desenvolvimento econdmico baseado,

predominantemente, na estratégia primario-exportadora:
PRIMEIRA GUERRA MUNDIAL (1914 —1918)

Devido ao conflito e, principalmente, a guerra submarina que
se alastrava no oceano Atlantico, o Brasil se viu impossibilitado de
manter as suas relagdes comerciais com normalidade. Além disso, as
economias europeias estavam voltadas para a guerra e o café foi
considerado um produto supérfluo, com os paises daquele continente
limitando-se a importar somente produtos para a sua subsisténcia
(BAER, 2008; CERVO; BUENO, 2008).

A restricdo a importacdo do café feita pelos europeus fez com
que o pais diminuisse o seu total exportado. Entretanto, ao contrario
do que seria esperado, a balanca comercial brasileira permaneceu
superavitaria. Isto é explicado pela consequente diminuicdo das

importagdes brasileiras imposta pela situacéo de guerra.
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A restricdo a importacdo fez com que o pais buscasse
alternativas para suprir a demanda por bens de consumo nao duraveis
e semi-durdveis, o que fez com que se expandisse a atividade
industrial neste periodo. Por outro lado, o Brasil ainda importava
muitos bens intermediarios e de capital — como por exemplo o
maquindrio utilizado na incipiente industria nacional. E essa restri¢do
externamente imposta nas importacdes e, também, nas exportacGes,
revelou-se uma real situacdo de vulnerabilidade e dependéncia

externa.

CRISE DE 1929

A década que se seguiu apds o fim da hecatombe na Europa
foi marcada por um periodo de expansdo produtiva da economia
cafeeira. Com a normalizacdo das relagdes econémicas globais e 0
restabelecimento da demanda internacional do bem, os produtores
brasileiros puderam ter acesso a linhas de créditos externas que
financiavam a exportacdo e o aumento da producdo (MENDONCA,;
PIRES, 2002).

Por outro lado, o mesmo desempenho encontrado na
economia primaria ndo se refletiu com tanta intensidade nos setores
industriais do Brasil, especialmente se comparado ao periodo

anterior. Ademais, o bom desempenho do setor cafeeiro, fez com que
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a industria sofresse as consequéncias da boa performance daquele na

economia, como observa Baer:

O dinamismo da economia brasileira na década de
1920 baseava-se em um setor cafeeiro em rapida
expansdo. A participacdo do café nas exportacdes
aumentou de 56% em 1919 para mais de 75% e 1924.
No mesmo periodo, as exporta¢gbes como uma parcela
do Produto Nacional Bruto (PNB) aumentaram de
5,7% para 12,5%. A situagdo favoravel do balanco de
pagamentos do pais durante a década trouxe consigo
uma ligeira valorizacdo da taxa de cémbio que,
combinada com 0 aumento dos precos internos,
diminuiu qualquer protecdo que as industrias
domésticas tinham em relagdo & concorréncia
estrangeira. A década de 1920, em geral, constituiu um
periodo de crescimento relativamente pequeno no setor
industrial (BAER, 2009. p 52).

Além de afetar o setor industrial, o expansionismo produtivo
do café logrou em afetar a si préprio. Aumentava-se a producéo,
porém permaneceram-se estaveis as demandas interna e externa. Por
conseguinte, entre 1925 e 1929 a quantidade do café produzido
ampliou-se em quase 100%, entretanto, as exportacdes brasileiras do
bem mantiveram-se relativamente estaveis, com somente 2/3 da
producdo total sendo absorvido pelos mercados internacionais as
vesperas da crise. (FURTADO, 2004).

Assim sendo, quando estoura a crise agrava-se ainda mais

esta situacdo, a demanda internacional despenca e com ela, as
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exportacOes brasileiras. Para evitar uma deterioracdo mais acentuada
dos termos de comércio exterior, 0 governo brasileiro passa a se
langar de medidas recorrentes de desvalorizagéo da taxa de cambio
com objetivo de baratear as exportacdes brasileiras, mantendo assim
um certo nivel de competitividade em uma economia internacional
em depressao.

Na mesma medida em que preservava-se a competitividade e
tentava-se manter as exportacBes, a desvalorizacdo da moeda
encarecia 0s bens de consumo e capital produzidos fora do pais,
levando a total escassez dos mesmos no mercado nacional. Desse
modo, evidenciou-se, a partir de meados da década de 1930, um
aumento gradativo da atividade industrial no Brasil, ainda mais
intenso do que aquele experimentado durante a Primeira Guerra
Mundial (BAER, 2009; FONSECA, 2003).

E nesta conjuntura de crise econdmica e de percepcio das
vulnerabilidades externas causadas pelo proprio modelo de
desenvolvimento interno, que finda-se o periodo da economia
primario-exportadora e tem inicio um novo padrdo de
desenvolvimento no Brasil, desta vez pautado no aumento das
capacidades produtivas e da diversificagdo do setor industrial
nacional. Assim sendo, analisaremos o Desenvolvimentismo

brasileiro na se¢éo a seguir.
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4. 0 PERIODO DESENVOLVIMENTISTA BRASILEIRO
(1930 — 1980)

As politicas desenvolvimentistas no Brasil surgem como uma
resposta as fraquezas e oportunidades geradas pelas crises que
colocaram o modelo primario-exportador em xeque. O padrdo de
desenvolvimento para fora (atender os mercados externos) se revelou
muito vulnerdvel as variaveis exdgenas e ndo atendia mais aos
anseios do povo brasileiro. Portanto, fazia-se necessario diminuir o
grau de dependéncia da economia nacional quanto as incontingéncias
e flutuacdes dos mercados internacionais.

Desta forma, houve uma mudanca no planejamento
econdmico brasileiro. Adotaram-se politicas que priorizassem a
producdo nacional e a industrializagdo. Em oposic¢éo ao atendimento
as necessidades externas, o0 modelo desenvolvimentista baseava-se,
inicialmente, na priorizacdo do mercado interno como forca motriz
do desenvolvimento até que se chegasse a uma condi¢do onde
pudessem competir vis-a-vis com o0s paises mais industrializados.

Assim, as principais caracteristicas do pensamento
desenvolvimentista eram: i) a diminuicdo da dependéncia e,
consequentemente, do subdesenvolvimento so se dariam através da

industrializagdo; ii) a industrializagdo sO ocorreria através da
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participacdo do Estado (intervencionismo); iii) a expansdo dos
setores econdmicos e 0S meios necessarios deveriam ser decididos
pelo planejamento estatal e, enfim; iv) a participacdo do Estado na
economia é benéfica, pois este capta e investe recursos onde a
iniciativa privada for ineficiente (CERVO, 2008; FURTADO, 2004).

Tendo as discussfes primarias sobre 0 modelo sido iniciadas,
divide-se o restante da analise em trés subsecOes referentes a
diferentes objetos de estudo. Ao contrario do que ocorreu na secao
anterior, estas subsecdes nao estao divididas sob critérios temporais.

Assim sendo, na primeira subsecéo, denominada O Processo
de Substituicdo de Importacdes e a Nacionalizacdo da Economia
Internacional, sera estudado o processo de industrializacdo brasileiro
no periodo desenvolvimentista, bem como a participacdo do capital
internacional no mesmo.

Em continuacdo, na subsecdo denominada A Substituicdo de
ExportacGes, analisa-se o cambio da composicdo da pauta de
exportacdo brasileira. E, por fim, no subtitulo As Primeiras
Transnacionais Brasileiras, sera estudado brevemente como se deu o
processo de internacionalizacdo via IED das empresas nacionais no

periodo desenvolvimentista.
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O PROCESSO DE SUBSTITUICAO DE IMPORTACOESEA
NACIONALIZACAO DA ECONOMIA INTERNACIONAL

O processo de industrializacdo via substituicdo de
importaces (PSI) se inicia no Brasil a partir da década de 1930,
qguando o Estado assume um maior papel no planejamento
econbmico nacional e se torna protagonista como indutor da
atividade econémica. Em poucas palavras, 0 objetivo da adocéo deste
modelo esta na diversificagdo da producdo industrial através de
restricbes a importacdo de bens que poderiam ser produzidos
internamente.

A industrializacdo no Brasil impulsionada pela restricdo as
importagOes evoluiu em duas fases distintas. Nos dois primeiros
decénios, o Brasil passou por uma fase de industrializacdo
restringida, com o foco na producdo dos bens de consumo que
necessitavam menores capacidades tecnoldgicas. Por outro lado, na
segunda fase percebe-se uma complexidade produtiva maior,
demandante de capital e tecnologia.

Na primeira década dessa nova realidade econdmica, o
crescimento da producdo industrial no Brasil foi expressivo, em areas
que ja haviam se consolidado em décadas anteriores — como por

exemplo, a industria de bens de consumos ndo duréveis e produtos
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semimanufaturados — e também o surgimento de uma industria
pesada, que ao fim da década de 1930 ja representaria uma parcela
importante do produto industrial. A taxa de crescimento do setor
industrial foi de 11,2% anuais entre 1933 e 1939, porém de apenas
5,4% ao ano entre 1939 e 1945 em decorréncia da instabilidade
econdmica gerada pela ocorréncia da Segunda Guerra Mundial
(BAER, 1965; CURADO; CRUZ, 2008).

A participacdo do capital internacional nesta primeira fase do
PSI ndo foi expressiva se comparada com a proxima, principalmente
devido ao caos em que se encontrava 0 mundo neste periodo e a
predominancia do nacionalismo na conducdo das relagdes
econbmicas internacionais do Brasil. Entretanto, vale apontar a
comprovacao de uma tendéncia que ja vinha se confirmando desde o
inicio do século XX. E em meio a Guerra, que os Estados Unidos da
América se consolidam como maior exportador de capital para o
Brasil (CUNHA, 2012; CRUZ; CURADO, 2008).
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Box 1 — O Projeto de Volta Redonda

O Brasil sofreu durante anos com a baixa producdo de metais que

eram necessarios a nossa industrializacdo, porém em meio aos
distdrbios que ocorriam na Europa e a divisdo entre lados
divergentes que dali surgiram, os estadistas brasileiros aproveitaram
para lancar uma estratégia audaciosa de busca de cooperagdo com a
finalidade de arrecadar financiamento e tecnologia para p6r em
pratica um sonho, o projeto de Volta Redonda.

Em 30 de janeiro de 1941 foi assinado o decreto-lei que
determinava a criagcdo da Companhia Siderurgica Nacional — CSN,
pondo fim a um dos maiores entraves a industrializacdo no Brasil.
Financiada por Eximbank e transferindo tecnologia americana, a
siderdrgica foi o maior projeto envolvendo capital americano no

pais até entdo.

Fonte: Elaboracéo Propria. Baseada em BAER (1965); CERVO; BUENO (2008); CSN (2013).

A segunda fase do Processo de Substituicdo de Importacdes
tem como marco histdrico inicial a confeccdo do Plano de Metas e a
promulgacéo da Lei do Produto Similar Nacional, que alavancaria a
presenca do capital externo, ambas durante o governo de Juscelino
Kubitschek (1956 — 1961).

O primeiro tratava de uma lista de reformas estruturais vitais

para que se lograsse um desenvolvimento industrial e econémico
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sustentavel e duradouro.

Entre outras, o plano de metas enfocava-se no aumento da
eficiéncia e da capacidade dos setores energéticos e de transporte,
maiores investimentos na indudstria de base ja instalada — siderurgia —
e a diversificacdo do parque fabril brasileiro. Em outras palavras, o
plano de metas tinha como objetivo fornecer as vias — infraestrutura e
financiamento — e 0s materiais necessarios — aco e outras matérias
primas — para que se desenvolvesse uma industria pesada que
atendesse a demanda interna, como por exemplo a industria
automobilistica (BRUM, 2009).

O Plano de Metas definia a participagdo do governo no
processo de industrializacdo. Por conseguinte, fazia-se necessario
atrair os interessados em participar na diversificacdo da producéo
nacional.

Em 1957, foi promulgada, entdo, a lei nimero 3244 ou Lei do
Produto Similar Nacional que criava uma aliquota ad valorem sobre
produtos importados cujo similar poderia ser produzido internamente
e tratava de isencOGes para outros bens necessarios a producédo
nacional, servindo de estimulo para a internalizacéo da producao.

Esta medida se mostrou eficiente em atrair o capital
internacional e varias empresas transnacionais instalaram plantas

fabris no pais, atraidas pela possibilidade de suprir um mercado
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consumidor tdo grande quanto o brasileiro e pela garantia de retorno
e seguranca através de uma reserva de mercado legal oriundas da lei

em questdo, diversificando o parque industrial brasileiro:

[...] no periodo 1956-1960, os fluxos anuais [de IED]
multiplicaram-se por 35 vezes em relagdo ao
quinqiiénio anterior tendo o pais internalizado
empresas do setor automotivo, quimico, maquinas e
material elétrico, os quais simbolizavam o padrdo
industrial desenvolvido pelas economias desenvolvidas
desde o final do século XIX. (BARBOSA, 2005)

De fato com a expansdo da industrializacdo no Brasil, a
economia brasileira se aproximava padrdo de industrializacdo
desenvolvido pelas nagbes mais desenvolvidas. Em 1963, por
exemplo, a participacdo do setor industrial no total do Produto
Interno Bruto brasileiro alcancava niveis semelhantes aqueles
observados nos EUA e alguns paises europeus (BAER, 1965).

A unido entre o capital privado nacional e internacional e o
Estado se provou, em via de regra, exitosa para alavancar 0 processo
de industrializacdo no Brasil. Esta politica de atracdo do capital
internacional e de tecnologia através da criacdo de um ambiente
favoravel a instalacdo de empresas transnacionais foi importante para
estimular a modernizacdo da economia brasileira através da
nacionalizagdo da economia internacional.

No periodo compreendido como “milagre econémico

113



EVOLUGAO DA INTERNACIONALIZAGAO EMPRESARIAL BRASILEIRA

brasileiro” (1969-1973), durante o periodo militar, o pais passou por
mais um boom de investimentos internacionais atraindo novas
empresas e capital se posicionando como um dos paises mais
atrativos aos investimentos externos diretos.

Esta tendéncia se mantém por todo o periodo
desenvolvimentista, inclusive durante a decada de 1980, porém em
menor intensidade, quando o Brasil e 0s outros paises latino-
americanos passaram por um bruto periodo de crise econémica,

como se pode confirmar no gréfico 5.

Gréfico 5 - Fluxos de Entrada de IED em US$ milhdes (1970 - 1988)
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Fonte: Elaboracéo Prdpria. Tabulagdo com dados de UNCTAD (2013b).
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Pode-se inferir do grafico 5 que o Brasil foi um dos maiores
receptores de IED dentre os paises em desenvolvimento e dentre os
chamados Newly Industrialized Countries ou NICs, que envolvia 0s
novos paises industrializados da América Latina (Brasil, México,
Argentina) e do Sudeste Asiatico (Republica da Coréia, Taiwan, entre
outros). Enfase especial deve ser dada ao ano de 1974, quando o
Brasil captou metade de todo o IED investido nos paises em
desenvolvimento (UNCTAD, 2013b).

E neste contexto, que o Brasil se insere na segunda onda de
transnacionalizacdo, vista na introducdo deste trabalho, ou do
terceiro estagio do ciclo produtivo, como um grande receptor de
investimento externo direto voltado a areas produtivas, dentro de
uma légica de internacionalizacdo iniciada algumas décadas antes
nos paises mais desenvolvidos.

Por fim, vimos como se deu a participacdo dos investimentos
internacionais no processo de industrializacdo brasileiro. Na
subsecdo a seguir, analisaremos como se deram as relacOes
comerciais do Brasil no periodo desenvolvimentista, dando énfase,
em especial, aos cdmbios estruturais das pautas de exportagdo e

importacao.
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ASUBSTITUICAO DE EXPORTACOES

Durante a primeira fase do processo de substituicdo de
importacdes o Brasil se valeu de um periodo relativamente estavel
nas suas relacbes comerciais. Com sucessivos saldos positivos em
sua balanca comercial devido, principalmente, as restricdes as
importagcBes impostas pelas novas politicas governamentais e,
também, pelo recrudescimento do comércio internacional durante o
periodo da Segunda Guerra.

Entretanto, ao contrario do esperado, ao passo em que se
industrializava o pais e aumentava-se a producdo, ndo cresciam as
exportacGes. Como se viu anteriormente, a producdo industrial do
pais cresceu a numeros expressivos nas duas primeiras décadas do
PSI, por outro lado, as exportacdes brasileiras cresciam a uma
margem inferior aos 5% ao ano. Ademais, a partir de 1945, com o
fim do conflito mundial, as importac6es brasileiras voltaram a subir,
reduzindo o saldo comercial acumulado durante o periodo da
hecatombe (MENDONCA,; PIRES, 2002; GIAMBAGI et al. 2005)

Esta situacdo evidenciava o carater inicial “para dentro” do
PSI e a negligéncia por parte do governo em oferecer meios de
financiamento para os setores exportadores do pais, entdo ainda

muito dependente do café. Até meados da década de 1960, os
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produtos basicos compunham quase 80% de todo o valor exportado
do pais e o café 60% deste (BAER, 2009), demonstrando que o pais
ndo havia, na préatica, rompido com o modelo primario-exportador.
Apesar do avanco industrial, o Brasil continuava como exportador de
produtos agrarios.

A partir da década de 1960, no entanto, com o objetivo de
complementar o processo de substituicdo de importacbes no
desenvolvimento econémico, sdo langados programas de incentivo a
exportacao e diversificacdo do fator agregado dos produtos vendidos.
Através do programa de estabilizacdo, o pais tentava aumentar o
valor da sua pauta de exportacao, assim, se buscando se equiparar em
termos qualitativos aos paises mais desenvolvidos. Tem inicio entdo
as politicas de substituicdo de exportacao no Brasil (CERVO, 2009).

Estas politicas tiveram como arcabouco uma série de
incentivos fiscais, tributarios e de financiamento que facilitavam a
importacdo de bens de capital para a producdo de bens
manufaturados voltados, ndo mais somente ao mercado interno, mas
também a exportacdo, medida que acabou criando uma situacdo
favoravel para a instalagdo de empresas transnacionais, como vimos
na subsecdo anterior. No quadro seguinte, pode-se ver as principais
medidas adotadas pelo governo brasileiro de estimulo a substituicéo

de exportacoes.
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Quadro 6 — Principais medidas governamentais

de incentivo a substituicdo de exportacdes

Regime x liminaca . o
Aduaneiro _Suspensa~o ou eliminagao de,t_rlbutos |nC|d_ente~s na
. importacdo de insumos necessarios para fabricacdo de
1964 Especial de
um produto a ser exportado.
Drawback
Empresas ficavam isentas de pagar o Imposto sobre
Isencio do 1P Produtos Industrializados (IPI) incidente em bens
1965 ¢ exportados. Ademais, recebiam crédito caso o imposto
fosse pago em outras fases do processo de producdo.
O Programa de Financiamento as ExportacGes do
FINEX Tesouro Nacional (FINEX) visava financiar as
1966 exportagcBes com taxas de juros diferenciadas e abaixo
do valor de mercado.
Empresas ficavam isentas de pagar o Imposto sobre
Isencéo do Circulagdo de Mercadorias (ICM) incidentes em suas
1967 ICM exportagdes. Ao contrério do IPI, o ICM (atual ICMS)
era um imposto estadual.
Redugao do Reducéo do imposto cobrado sobre a renda proveniente
Imposto de ~
1967 de exportacoes.
Renda
1968 Crédito Prémio | Subsidio governamental a exportacéo.
Os Beneficios Fiscais a Programas Especiais de
Exportacdo (BEFIEX) permitiam as firmas negociar
BEFIEX . X x
1972 pacotes de estimulo a exportagdo em troca de

comprometimentos de exportagéo de longo prazo.

Fonte: Elaboracéo Prépria. Baseada em SHAPIRO (1997); RECEITA FEDERAL (2013).

Com a implementacdo destas politicas de incentivo a

exportacdo, o governo brasileiro conseguiu aumentar a capacidade

exportadora do pais. Os setores industriais prosperavam com as

novas possibilidades de financiamento e também os agricultores do
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pais aproveitavam para dinamizar a producdo com o objetivo de
atender os mercados externos.

Entre 1968 e 1973, o setor agricola, que aparentava uma
estagnacdo desde o inicio da segunda fase do processo de
substituicdo de importacOes, passou a crescer a taxas superiores aos
4% ao ano, em especial nas areas voltadas para a exportacdo, como o
café, o algoddo e o acucar. Ja o setor industrial, como se viu
anteriormente, seguia crescendo a taxas acimas do crescimento da

economia.

Gréfico 6 — Exportacdo Brasileira Por Fator Agregado (1938 — 1988)
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Com o0 novo regime de exportacdo, as vendas brasileiras
aumentaram cerca de 275% nos cinco primeiros anos da
implementacdo. O maior destaque deste periodo se deve a
participacdo dos manufaturados no total exportado. Durante este
quinguénio foi constatado um aumento de mais de 600% da
exportagdo de bens industrializados (GIAMBIAGI et al. 2005). Esta
tendéncia se estende fazendo com que as exportacdes industriais
ultrapassem o setor agricola como se pode observar no gréafico 6.

Em contrapartida, a0 passo em que se incrementava a
producéo industrial aumentava a demanda por insumos e bens de
capital, bem como tecnologia produzidos no exterior. Assim sendo,
isto fez com que as importagdes acompanhassem o ritmo de
crescimento das exportacfes, chegando, inclusive, a ultrapassa-la
devido aos choques do petréleo (1971 e 1979) que elevaram o prego
deste insumo e derivados no comércio internacional.

Ademais, a nova inddstria demandava servicos que ndo eram
ofertados internamente o que fez com que se aumentasse a procura
pelos mesmos nos mercados externos afetando negativamente a
balanca de transacbes correntes. Soma-se a crise dos paises
exportadores de petréleo e 0 aumento do valor das importacGes e ao
saldo negativo da balanca de transagdes correntes, 0 governo passou

obter empréstimos externos para equilibrar a balanca de pagamentos
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(GREMAUD et al. 2006). Fato que anos mais tarde levou o pais a se
afundar na crise da divida externa.

Finalmente, estudamos como se deram as relacfes comerciais
do pais no periodo desenvolvimentista. Em seguida, estudaremos
brevemente os primeiros fluxos de investimento externo brasileiro
direto analisando as primeiras empresas brasileiras a optarem por
essa forma de transnacionalizacdo, fazendo um breve estudo de caso

sobre alguma dessas corporagoes.
AS PRIMEIRAS TRANSNACIONAIS BRASILEIRAS

O movimento de internacionalizacdo das empresas brasileiras
através investimento externo direto tem inicio a partir da década de
1940. Durante o periodo desenvolvimentista, um ndmero
considerdvel  de  corporacbes  optou  por  desenvolver
empreendimentos além-mar. Analisar-se-a, brevemente, como se deu
este processo e suas principais caracteristicas.

Identifica-se nesse periodo, dois impulsos de extroversao
transnacional das corporaces brasileiras: o primeiro entre as décadas
de 1940 e 1970; e o segundo a partir de entdo até o fim do
desenvolvimentismo no Brasil quando, entdo se consolida a

internacionalizacdo das empresas brasileiras.
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O primeiro impulso de internacionalizacdo via IED ocorre de
forma muito incipiente no periodo compreendido, poucas empresas
brasileiras levaram a cabo projetos e empreendimentos em outros
paises. Apesar da concomitancia com a primeira e segunda onda de
transnacionalizacdo empresarial no mundo (GILPIN, 2004), ndo
classifica-se o Brasil entre as nagdes protagonistas devido ao seu
caréter inicial e de baixa capilaridade se comparado com aqueles.

Até a decada de 1970-80, grande parte do investimento
externo efetuado por empresas brasileiras tomou a forma de
investimentos comerciais através da abertura de subsidiérias de
comercializacdo em paises com 0s quais estas empresas ja
realizavam atividades regulares de exportacdo, demonstrando o

carater gradual da internacionaliza¢do empresarial até entao.

As empresas industriais brasileiras foram incentivadas
a exportar, a partir de meados da década de 60. Se, por
um lado, elas contribuiram para a diversificacdo da
pauta de exportacdo do pais, por outro, tornou-se
evidente que as medidas de incentivo ndo se voltaram
para a exportacdo de capitais no sentido de estabelecer
uma producdo de fato no exterior, mas apenas para a
internacionalizagcdo comercial destas empresas. Assim,
embora se tenha formado um amplo universo de
grandes empresas nacionais exportadoras, quando se
trata da internacionalizacdo por meio de investimento
direto produtivo poucas sdo as que seguiram essa
direcdo (IEDI, 2003).
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Por outro lado, observa-se a partir de meados década de 1970
uma maior intensidade no processo de internacionalizacéo
empresarial brasileira, com um ndmero maior de empresas
participantes, bem como um aumento significativo na quantidade de
capital exportado do pais e uma maior presenca do investimento
direto com finalidade produtiva (TUROLLA, 2009; UNCTAD,
2013Db).

Este periodo coincide com o inicio do aumento da
participagdo dos paises em desenvolvimento na logica dos
investimentos externos diretos, colocando o Brasil como um dos
protagonistas da terceira onda de transnacionalizacdo. No quadro 7,
pode-se observar as principais empresas brasileiras que se
internacionalizaram no periodo desenvolvimentista.

Percebe-se, que durante o segundo impulso, houve um
protagonismo das empresas de construcdo em engenharia no
processo de externalizacdo das operagdes. Isto se deve ao fato de que
durante a segunda fase do processo de substituicdo de importacoes,
como vimos anteriormente, inumeras obras de infraestrutura foram
levadas a cabo no pais, o que conferiram experiéncia e know-how,
bem como o acimulo de capital e desenvolvimento de tecnologia que
criaram as bases para que essas empresas pudessem dar esse passo
mais a frente (VIGNA, 2013).
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Quadro 7 —Transnacionais Brasileiras

durante o Periodo Desenvolvimentista

1° palco de atuacao

Ano Empresa Tipo Industria -
Banco do . . .
1941 Brasil Publica | Banco e Financas Paraguai
1959 Suzano Privada | Papel e Celulose Argentina
. . Minerais e ;
1960 Magnesita Privada Beneficiamento Argentina
1972 Petrobrés Publica Petroleo Coldmbia
1977 Tigre Privada | SolugBes em PVC Paraguai
Camargo Privada Construgo e Venezuela
1977 Corréa Engenharia
. Construcéo e
1979 Odebrecht Privada Engenharia Peru
- Aerondutica e
1979 Embraer Publica Defesa EUA
1979 Itad Privada | Banco e Finangas Argentina
1980 Gerdau Privada Siderurgia Uruguai
Andrade Privada Construcédo e Conao
1983 Gutierrez Engenharia g
. Cosmeéticos e .
1983 Natura Privada Perfumaria Chile
1988 DHB Privada | Pecas Automotivas EUA

Fonte: Elaboragdo Prépria. Baseada em Funda¢do Dom Cabral (2012).
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Outro aspecto essencial encontrado neste periodo é a
participacdo de empresas publicas no processo de internacionalizacdo
empresarial, tendéncia ndo exclusiva ao caso brasileiro e comum nos
paises em desenvolvimentos, pois, de acordo com Dunning (1993),
nestes paises o Estado detinha um papel mais dominante nos setores
econémicos, principalmente em areas que demandavam alto nivel de
investimento, como petroleo, aeroespacial entre outros.

Além do aspecto gradual das atividades observado no
processo de expansdo internacional das empresas brasileiras,
verifica-se também uma evolucdo gradual quanto a distancia
geografia e psiquica — observados no capitulo anterior deste trabalho
— com as empresas primeiro se expandindo para mercados de maior
proximidade cultural como outros paises da América do Sul e o0s
EUA, para depois expandirem suas plantas para paises mais distantes
(TUROLLA, 2009; IEDI, 2003; FDC, 2012).

Por fim, vale ressaltar que por mais que o pais tenha tido um
papel importante no inicio da terceira onda de internacionalizacdo
empresarial, € somente a partir da década de 1990 e com o
aprofundamento da globalizacdo produtiva que as empresas
brasileiras passam a exercer mais influéncia no mercado global como

empresas eficientes e de alta competitividade.
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5. O BRASIL EMERGENTE (1990 - PRESENTE)

As décadas posteriores ao periodo desenvolvimentista no
Brasil foram marcadas por mudancas estruturais na economia
nacional. Até entdo, o pais fazia-se uso de politicas protecionistas
para defender o empresariado local de concorréncia estrangeira.
Porém, ja no fim da década de 1980, o pais inicia um processo de
abertura comercial que se intensifica a partir da década seguinte.

O retorno ao liberalismo, ou melhor dizendo, a ado¢do de
uma politica econdmica “neoliberal” baseada no Consenso de
Washington que perdurou toda a década de 1990 e promoveu
reformas estruturais importantes visando o aumento de eficiéncia da
economia nacional defronte a um cenario de crise que perdurava
desde meados da década de 1980. Entre outros, o neoliberalismo
previa uma menor participacdo do Estado no ordenamento
econémico, em 0posicao ao que ocorreu no periodo anterior, com 0
objetivo de aumentar a competitividade através da competicdo.

Com a virada do milénio, por outro lado, ocorreu um cambio
politico-ideoldgico no Executivo nacional, se baseando agora no
Consenso de Buenos Aires e, com isto, certas politicas
desenvolvimentistas, em especial aquelas de inducdo, ou apoio

logistico, aos setores econdmicos retornaram com forga, fazendo
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com que a economia e o empresariado tivessem no Estado o apoio
necessario para seu desenvolvimento, similar ao que ocorreu durante
grande parte de todo o século XX.

Nesta secdo, estudaremos o periodo emergente de forma
breve, sendo mais aprofundado posteriormente no capitulo seguinte.
Agora, far-se-& uma macroanalise dos aspectos da economia
brasileira dentro das dinamicas da internacionalizacdo econdmica,
dando gancho para a discussdo principal a ser feita no capitulo
posterior.

AS RECENTES DINAMICAS DA INTERNACIONALIZACAO
DA ECONOMIA

A economia brasileira encontrava-se em marasmo e
estagnacdo desde o inicio da crise da divida na década de 1980. Com
0 objetivo de aumentar a competitividade da economia nacional, o
governo passou a adotar medidas liberalizantes que haviam sido
postas em pratica nos paises do norte. Uma destas medidas para
aumentar a eficiéncia e diminuir os encargos em cima do Estado foi a
privatizacdo de empresas publicas cujas contas encontravam-se no
vermelho. Este processo tem um inicio modesto na primeira metade

da década de 1990 e se intensifica a partir da segunda metade da
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mesma década.

O processo de privatizacdo das empresas publicas, resulta-se
eficiente em atrair capital estrangeiro para o pais. As antigas estatais
estavam sendo vendidas aos mais variados grupos internacionais de
investimentos entrando em uma tendéncia de investimentos que
vinha sendo praticada em todo o globo, a de fusfes e aquisi¢cbes — ao
contrario das décadas anteriores, o investimento internacional agora
buscava comprar operagdes produtivas ao invés de implanta-las. Por
conseguinte, a partir de 1995 nota-se uma entrada maior de
investimentos diretos no pais através de operacGes de fusBes e
aquisicoes.

Além do novo tipo de operacBGes encontrado neste periodo,
percebe-se também uma mudanca nos setores alvos dos investidores
internacionais. Até entdo, grande parte dos investimentos
encontravam-se nos setores industriais, porém este cenario sofre um
cambio impulsionado pelas privatizagdes. No fim do segundo
milénio, o setor de servicos correspondia a 64% de todo o estoque de
IED presente no pais, enquanto a industria correspondia a somente
33,7% (IEDI, 2003).

Vale ressaltar que com a estabilizacdo da economia nacional
gracas a implementacdo do Plano Real, o pais se torna um destino

mais atrativo aos investimentos estrangeiros. Como um dos pilares
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do plano era o combate a inflagdo através da manutencdo de altas
taxas de juros, o pais recebeu uma enxurrada de capitais destinados
aos setores financeiros (BAER, 2009).

Pode-se observar no grafico 7 que o crescimento dos fluxos
de entrada de investimentos estrangeiros diretos no pais se mantém
estdveis até o ano de 2000, quando presencia-se uma queda
acentuada até o ano de 2003. Isto se deve a desconfianca dos
investidores internacionais quanto a economia nacional devido a
desvalorizacdo da moeda iniciada em 1999 até sua estabilizacdo
(GIAMBAGI et al. 2005), quando ja € possivel observar uma
recuperacdo e uma tendéncia de aumento dos investimentos no pais.

A segunda metade da primeira década do novo milénio é
marcada pelas grandes somas de investimentos destinados ao pais,
tornando o Brasil em um dos maiores receptores de IED do planeta.
Em 2012, o pais foi o quarto maior destino de IED, recebendo a
soma de US$65 bilhdes, atrds apena dos Estados Unidos (US$168
bilhdes), da China (US$121 bilhdes) e de Hong Kong (US$75
bilhdes) (UNCTAD, 2013b; FERNANDES, 2013)
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Gréfico 7 — Fluxos de Investimentos Externos Diretos (1988-2012)
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Fonte: Elaboragdo Prdpria. Tabulagdo com dados de UNCTAD (2013b)

O World Investment Report da UNCTAD (2006) identificou
uma maior presenga dos paises em desenvolvimento na l6gica dos
investimentos produtivos globais, com maior participacdo das
empresas destes paises a partir de meados da década de 1990. No
Brasil também é detectado este movimento de incremento da emissao
de IED, porém com mais intensidade a partir da segunda metade da
mesma década.

Isto se explica, entre outros motivos, devido & diminuigdo da

margem de lucro e competitividade das empresas nacionais — até
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entdo inertes a competicdo pois estavam protegidas pelo
protecionismo — a partir da liberalizacdo da economia. A diminuicéo
das tarifas barateou as importacGes, diminuindo a participacdo de

mercado destas empresas:

[...]Jna década de 1990, muitas empresas brasileiras se
viram forgadas a buscar mercados internacionais para
compensar a perda efetiva de market share no mercado
local e a reducdo da rentabilidade das operacbes
domésticas. Essa perda de participagdo no mercado
doméstico foi consequéncia, em muitos casos, da
entrada de produtos concorrentes via importagdo
(SOBEET, 2007 p. 19).

Assim sendo, identifica-se neste periodo que as empresas
brasileiras se internacionalizaram de forma reativa ou defensiva, isto
é, elas foram compelidas por fatores externos a estratégia empresarial
a buscar no mercado internacional oportunidades para recuperar
eficiéncia e lucratividade, assegurando sua posi¢do no mercado.

No entanto, a partir de 2004 surge uma mudanga na logica da
internacionalizacio das empresas nacionais. A medida em que o
processo de maturagdo da economia avangava, demais empresas
brasileiras ja consolidadas dentro do mercado interno passaram a
incorporar a expansdo alem-fronteira aos seus objetivos e estratégia
corporativos.

Como se pode analisar ainda no grafico 7, a partir deste ano
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presenciam-se ciclos crescentes de investimentos brasileiros diretos
no exterior. Isto se deve, entre outras coisas, a uma maior
participacdo do Estado no processo de internacionalizagdo das
empresas privadas brasileiras com a mudanca ideoldgica do
executivo nacional e a formacdo de um Estado logistico. Como bem

coloca Amado Cervo,

A mudanga da mentalidade publica se faz na virada do
milénio com a transicdo [...] para o Estado logistico.
[..] é o Estado que ndo mais dispde dos meios de
producdo, tampouco entrega ao mercado seu inteiro
dominio, porém repassa aos segmentos organizados da
sociedade a responsabilidade pelo desenvolvimento. E
Ihes presta orientacdo e apoio, zelando, igualmente,
pela harmonia na realizacdo de interesses setoriais,
cuja some configura o interesse nacional. [...] O papel
do Estado, por mais que se decante a autonomia do
mercado, nunca deixou de ser essencial para a
internacionalizagdo econémica em qualquer das fases
historicas de expansdo e em qualquer sistema
econémico. (CERVO, 2009)

A participacdo do Estado se da em criar ambientes politicos,
juridicos e econdmicos favoraveis e estaveis a atuacdo internacional
e o livre empreendimento. Isto e, através de tratados e acordos
internacionais, assegurar que 0s contratos sejam cumpridos e
respeitados. E a readequagdo dos sistemas fiscais e tributarios de

modo gque as empresas que optem por investir no exterior ndo sejam
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sobretaxadas na emissdo do investimento, nem na nacionalizacdo do
lucro, assegurando a competitividade e a rentabilidade destes
investimentos.

Ademais, a UNCTAD (2006) identificou os entraves que
dificultavam a internacionalizacdo de empresas dos paises
emergentes. Entre outros, a entidade classifica como o maior desafio,
a falta de meios de financiamento no pais de origem, 0 que torna as
empresas menos competitivas nos mercados internacionais.

Com o objetivo de reduzir esses entraves, no Brasil, 0s
bancos publicos passaram atuar de forma a oferecer financiamento as
empresas interessadas em se expandir. Ademais, foram criadas
diversas agéncias de apoio que oferecem suporte, financiamento e
informagdo as empresas dos mais variados setores e com diferentes
estratégias de insercdo internacional, desde a internacionalizacao
primaria com a exportacdo, até estagios mais avancados de
internacionalizacdo produtiva, sendo que a segunda opcao ainda de
forma muito prematura (TEIXEIRA, 2006).

Como se pode analisar, a participagdo Estado foi muito
importante para 0 amadurecimento do  processo  de
internacionaliza¢do das empresas brasileiras. Hoje, h&d mais de 20000
empresas nacionais com algum tipo de operacdo internacional (FDC,
2012; ANALISE, 2010). Inclusive, é crescente a participacdo de
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micro e pequenas empresas em operac0es internacionais, no entanto,
em sua maioria resumindo-se a internacionaliza¢do primaria, ou seja,
importacdo e exportacdo, deixando os estdgios mais avancados de
internacionalizacdo para 0s grandes grupos empresariais ja

consolidados no mercado.

CONSIDERACOES PARCIAIS

O Brasil ja é um pais inserido no contexto internacional desde
seu descobrimento, uma vez que ele passa a fazer parte do sistema
portugués que por sua vez estava inserido dentro do sistema europeu.
E a producdo da coldnia era voltada para atender as necessidades da
burguesia mercantil portuguesa de suprir os mercados europeus com
0s produtos da nova terra.

Mesmo dentro do pacto colonial, observou-se que o Brasil se
aventurou a negociar e comercializar com outros paises, como foi o
caso da Holanda. Com o recrudescimento do pacto colonial durante o
periodo da Unido Ibérica, o Brasil permaneceu sob o julgo portugués
até a vinda da Familia Real ao Brasil. Com a independéncia se altera
a condigdo, o Brasil deixa de ser coadjuvante do sistema portugués
para se tornar um pais coadjuvante do sistema econémico-comercial

global liderado pela Inglaterra.

134



o
COLE%A@ ) )
COMUNICAGAO E POLITICAS PUBLICAS

A partir de entdo inicia-se uma légica que perdura até os dias
atuais, o pais se torna um grande receptor de investimentos
estrangeiros, inicialmente oriundos principalmente da Inglaterra,
enquanto o Brasil ainda estava inserido no ciclo hegemonico inglés,
para posteriormente essa ser substituido pelos norte-americanos
como maiores exportadores de capital ao nosso pais.

Quando se analisa os paradigmas que permearam a politica
brasileira, percebe-se que ha uma esquizofrenia na atuacdo politico-
econdmica tupiniquim. Desde a independéncia, o espectro politico-
econémico variou de forma pendular, ora estava mais proxima do
liberalismo, ora a vertente nacional-realista imperava na atuagdo
interna e externa do governo brasileiro.

Outrossim, durante o periodo desenvolvimentista foi adotada
no Brasil uma politica de substitui¢cdo de importacéo de cunho misto,
isto é, o pais alavancou o seu processo de industrializa¢do atraindo
empresas estrangeiras — aproximando-se do paradigma liberal — por
outro lado, uma vez que estas empresas se instalaram e passaram a
produzir internamente, o governo levanta barreiras protegendo-as da
concorréncia externa — politica protecionista caracteristica da
economia nacionalista.

Finalmente, j& é possivel observar uma internacionalizagéo

secundaria nascente das empresas brasileiras em meados da década
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de 1970. Processo que se intensifica com o passar das décadas
chegando ao seu &pice no fim da década de 1990, topico que sera
abordado na se¢éo seguinte.
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ANALISE MACRO-SETORIAL DA DECADA DE OURO DA
INTERNACIONALIZACAO BRASILEIRA (1999 — 2009)

O terceiro, e ultimo, capitulo deste livro se propde a analisar o
decénio 1999 - 2009 denominado década de ouro da
internacionalizacdo brasileira. Enquanto o primeiro capitulo fazia
uma  abordagem  teorico-conceitual do  fenbmeno  da
internacionalizacdo de empresas e 0 segundo capitulo abordava a
historicidade do processo de internacionalizacdo da economia
brasileira, este terceiro capitulo se propde a analisar concretamente o
fendmeno no periodo mencionado.

Assim como no capitulo anterior, este estd muito bem
ilustrado com gréficos, figuras e quadros elaborados a partir de uma
analise empirica dos dados coletados durante a pesquisa. Outrossim,
foram incluidos boxes com informacdes adicionais que facilitam o
entendimento acerca do tema proposto e debatido.

As discussbes presentes neste capitulo estdo divididas em
duas grandes secOes, além da introducdo e conclusdo parcial,
abordando temas que se complementam para o entendimento da
dindmica fenomenoldgica do periodo estudado. Vale ressaltar que a
analise, em alguns casos, pode ter ultrapassado o espago temporal

pretendido, isto foi feito intencionalmente para que o resultado do
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estudo ndo ficasse inconclusivo.

Na primeira secéo, iniciaremos algumas discussdes primarias
acerca da contextualizagdo do periodo, ser4 abordado tanto os
aspectos externos, quanto os aspectos internos a partir de uma analise
econémico-politica das tendéncias e conjunturas endogenas e
exogenas.

Finalmente, na segunda parte traremos a andlise concreta da
evolucdo da internacionalizacdo empresarial no Brasil. Fazendo-se
uso de uma opg¢do metodoldgica por estudar o periodo a partir dos
trés macro-setores da economia tradicional, a saber: o setor primario,
secundario e terciério.

Além da andlise evolutiva dos nimeros do comércio exterior
brasileiro, far-se-4, também, estudos de casos microanaliticos de
empresas brasileiras que se internacionalizaram mais recentemente,
ou que tiveram seu processo de internacionalizagcdo ampliado durante
a década de ouro, fazendo uso das teorias e conceitos que foram

estudados no decorrer deste trabalho.

INTRODUCAO

O periodo que vai de 1999 a 2009, denominado neste trabalho

de “década de ouro da internacionalizacdo” foi assim intitulado
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devido aos avancos constatados, tanto nos ndmeros da
internacionalizacdo primaria, quanto da secundaria via investimento
externo direto.

O decénio estad situado entre dois pontos de inflexdo que
provocaram mudangas no panorama econdmico nacional e
internacional. O primeiro ocorreu em 1999 quando ocorre a adocao
de um regime cambial flutuante por parte do governo brasileiro,
dando inicio a segunda fase do Plano Real.

Os primeiros anos ap6s a ado¢do do novo regime cambial, a
moeda brasileira desvalorizou-se consideravelmente aumentando a
competitividade das exportaces brasileiras no mercado
internacional. Apesar do Real ter permanecido desvalorizado
somente por meia década, quando a moeda voltou a atingir seu ponto
de equilibrio os produtos exportados pelo Brasil haviam alcangado
padrdo global de qualidade, a quantidade de produtos vendidos
compensava a queda do rendimento por produto.

Outrossim, a emissdo de investimento direto externo por parte
de empresas brasileiras nesse periodo também acompanhou a mesma
tendéncia observada no comércio exterior. Foi na década de ouro da
internacionalizacdo brasileira que pela primeira vez na histéria o
nivel de investimento brasileiro no exterior foi superior a quantidade

de investimento recebido pelo pais.
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Este éxito econdmico ndo foi exclusivo do nosso pais,
internacionalmente também observa-se uma expansdo do comeércio
internacional e um numero crescente do estoque de IED alocados nos
mais diversos arranjos produtivos globais. A propdsito, esse
panorama internacional positivo explica grande parte do sucesso
experimentado pelo Brasil.

Além da conjuntura internacional positiva, devemos destacar
a participacdo do governo brasileiro no estimulo a
internacionalizacdo primaria. Através de agéncias governamentais de
apoio a exportagdo, o governo brasileiro injetou dinheiro e
desburocratizou 0s procedimentos de exportacdo, tornando 0s
produtos brasileiros mais competitivos no mercado externo.

Por outro lado, o outro ponto de inflexdo, o ano de 2009, é
marcado pelo aprofundamento da atual crise financeira internacional,
que afetou ndo somente o Brasil, mas o mundo inteiro.
Consequentemente, a diminuicdo da demanda ocorrida devido a crise
afetou negativamente as exportacdes brasileiras e o animo dos
investidores brasileiros. Desde 2009, entdo, é possivel notar um
arrefecimento dos processos internacionalizatérios do Brasil,

terminando o periodo da década de ouro.
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CONTEXTUALIZACAO DA INTERNACIONALIZACAO
EMPRESARIAL BRASILEIRA

Antes de iniciarmos a andlise econdmica setorial da
internacionalizacdo brasileira, far-se-4 uma breve descricdo do
contexto no qual se deu o periodo da década de ouro da
internacionalizacdo das empresas brasileiras do ponto de vista
econdmico-politico externo e interno.

Externamente, analisaremos as dindmicas de interacdo entre
0s paises e a tendéncia econdmica presente no periodo estudado. Do
ponto de vista enddgeno, sera estudado a atuacdo diplomatica do
Brasil que favoreceu o processo de internacionalizacdo e as politicas

publicas do governo brasileiro de incentivo a este movimento.

1. O REGIME MULTILATERAL DE COMERCIO
INTERNACIONAL VS. REGIONALISMO

No ambito do pds-Segunda Guerra e das instituicbes de
Bretton Woods, o Acordo Geral sobre Tarifas e Comércio (GATT, em
inglés) foi estabelecido em 1947, tendo em vista harmonizar as
politicas aduaneiras dos Estados signatarios. E um conjunto de

normas e concessoes tarifarias, criado com a fungdo de impulsionar a
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liberalizacdo comercial e combater praticas protecionistas, regular,
provisoriamente, as relagdes comerciais internacionais.

O caréter provisério do acordo se dava ao fato de que ja era
previsto a criacdo da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), que
ao contrario desse, ndo seria coordenado por um comité de paises,
mas seria um forum de negociacbes multilaterais. Na pratica,
entretanto, o GATT foi a Unica ferramenta de regulamentacdo do
comércio internacional até 1995 com o fim da Rodada do Uruguai de
negociacfes multilaterais, iniciada em 1986 em Punta del Este, que
culminou na criacdo da OMC. Hoje, a organizacdo é composta por
159 paises-membros e € o principal meio de resolucdo de disputas
em matéria de comercio internacional.

Apesar da proposta de participacdo dos mais variados paises
nos processos de negociacdo e liberalizacdo comercial, pouco foi
realmente alcancado no que concerne a inclusdo efetiva dos paises de
menor desenvolvimento relativo nestes processos e no uso das
ferramentas existentes para garantir um padrdo multilateral de
comércio mais justo (CANESIN, 2013).

Em 2001, iniciou-se no &mbito da OMC, a Rodada Doha, ou
Rodada do Desenvolvimento, com o objetivo de reformar o sistema
internacional de comércio através da diminuicdo de barreiras

tarifarias e a modificacdo das regras comerciais vigentes,
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assegurando melhores perspectivas comerciais aos paises em
desenvolvimento (OMC, 2013a).

Entretanto, a dificuldade de se alcancar uma convergéncia nos
interesses dos paises desenvolvidos e dos paises agro-exportadores,
em sua maioria paises em desenvolvimento, tem criado impasses
para o0 progresso da Rodada, que se arrastou até dezembro de 2013,
tornando-se a mais longa rodada de negocia¢es multilaterais.

Neste contexto, com a dificuldade de se alcangar resultados
satisfatorios por vias multilaterais, os paises tém optado por saidas
plurilaterais, ou regionalismo, com a formagdo de novos blocos
econémicos ou a consolidacdo e uma maior integracdo dos blocos ja
existentes, como resposta aos entraves gerados pelas divergéncias.
Hoje h& cerca de 330 arranjos plurilaterais registrados na
organizacéo, destes cerca de 180 estdo em operacdo (OMC, 2013b).

Desta situacdo emerge a duvida se o regionalismo se
configura como uma ameaca ou ndo ao regime multilateral de
comércio, uma vez que 0s paises-membros tendem a priorizar as
relagfes comerciais intrabloco. Por outro lado, vale a pena ressaltar
que acordos plurilaterais estdo previstos dentro do ambito da OMC e

sobre eles a propria instituicao afirma:

Parece contraditorio, mas as vezes acordos regionais
de comércio podem na verdade servir de apoio ao
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sistema multilateral de comércio da OMC. Acordos
regionais tém permitido grupos de paises negociar
regras € compromissos que vdo além do que seria
possivel por vias multilaterais. [...] Servicos,
propriedade intelectual, padrbes ambientais, politicas
sobre concorréncia e investimento sdo pautas que
surgiram inicialmente em niveis regionais e que mais
tarde se desenvolveram em acordos ou tépicos de
discussdo dentro da OMC (OMC, 2013b).

Ademais, apesar dos blocos regionais infringirem a clausula
de nacdo-mais-favorecida, pilar fundamental do GATT, o artigo 24
do acordo dita que os tratados regionais devem fortalecer o comércio
intrabloco sem afetar o comércio com paises terceiros. Isto é, ndo é
permitido a criacdo de medidas que restrinja 0 comercio com o resto
mundo (GATT, 1986). Assim sendo, “os acordos regionais devem
complementar o sistema multilateral de comércio e ndo ameaca-lo”
(OMC, 2013b).

Em um regime multilateral permeado por divergéncias e pela
dicotomia entre desenvolvidos e subdesenvolvidos, era pouco
provavel que as 159 soberanias chegassem a um acordo que fosse
satisfatorio para todos, arrastando as negociag¢fes. Enquanto isso, em
vista de ndo perder as oportunidades, 0s paises se agrupam,
reforcando os lagos regionais para sanar 0 que ndo conseguiram por

vias multilaterais.
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2. 0 PROTAGONISMO DOS PAISES EM
DESENVOLVIMENTO

O decénio de 1999 — 2009, como pudemos observar no
gréafico 1, foi marcado por uma elevada taxa de crescimento anual da
demanda por bens e servigcos e do comércio internacional como um
todo. Isto se deve, em grande parte, a0 aumento da capacidade e da
diversificacdo da pauta produtiva dos paises em desenvolvimento e
dos paises emergentes.

A expansdo do comércio internacional fez com que o mercado
global dobrasse de tamanho, impulsionado em especial pelo
impressionante crescimento das na¢des emergentes, principalmente a
China e outras nacdes asiaticas e seu apetite voraz por commaodities
de todos os tipos para manter seus parques industriais em pleno
funcionamento.

Além disso, esses paises passaram por periodos de
prosperidade econémica. Como se pode ver no grafico seguinte, no
mesmo decénio, o0s paises em desenvolvimento e emergentes
experimentaram taxas de crescimento superiores as médias mundiais
e bem acima dos paises desenvolvidos. E, especialmente, a partir de
2003 se pode notar uma maior participacdo desses paises no produto

interno bruto mundial. A expansdo dos paises emergentes foi
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arrefecida com o estouro da crise econdmica mundial em 2009,

porém ja mostra sinais de recuperagao nos anos seguintes.

Gréafico 8 — Crescimento Médio Anual do PIB (%)
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Fonte: Elaboracao propria. Tabulado com dados de UNCTAD (2013b)

Além do rapido e expressivo crescimento destas economias,
como ja haviamos pontuado anteriormente, a UNCTAD revela em
seu relatorio anual sobre investimentos internacionais, World
Investment Report, que a participacdo de empresas oriundas de paises
emergentes ou em desenvolvimento nos fluxos internacionais de
emissdo de investimento externo direto, aumentou expressivamente

entre 0os anos de 1999 e 2009, com taxas superiores aquelas
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observadas nas empresas oriundas de paises desenvolvidos.
(UNCTAD 2006; 2009).

Entre 2006 e 2007, por exemplo, o crescimento total do
estoque de IED no mundo oriundo dos paises em desenvolvimentos
aumentou em 26%, enquanto que dos provenientes de paises
desenvolvidos, o crescimento foi de somente 17%. (UNCTAD,
2009). A respeito do aumento de empresas transnacionais desses

paises, Ramamurti (2010) nos explica:

Como as economias em desenvolvimento e emergentes
se abriram para a economia global, um numero de
firmas locais ndo somente sobreviveram a batalha
pelos mercados domésticos, como se expandiram
internacionalmente através de exportagdes e IED. [...]
Em 2007, as transnacionais mais proeminentes dos
paises emergentes incluiam a chinesa Huawei, de
equipamentos de telecomunicacbes, [..] a russa
Gazprom em energia, [...] e a brasileira Embraer em
jatos regionais. Muitas outras empresas em economias
emergentes estdo se preparando para seguir 0 mesmo
caminho no futuro (p. 3).

Como se pode observar, algumas transnacionais de paises
emergentes atingiram niveis globais de qualidade e competéncias,
com algumas dessas firmas sendo lideres nos seus nichos de atuagéo.
Ademais, o fluxo crescente de emissdo de IED por parte dos paises
emergentes se apresenta como uma tendéncia forte e duradoura, que

tende a se intensificar mesmo apds o arrefecimento da economia
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mundial devido a crise (UNCTAD, 2009; RAMAMURT]I, 2010).
Finalmente, o crescimento da participacdo dos paises
emergentes e em desenvolvimento na economia internacional como
um todo inaugura uma nova fase na dindmica das relagdes
econbmicas internacionais. A multiplicidade de atores econémicos
facilita a inser¢do dos outros paises na lIdgica do jogo, uma vez que
esta nova configuracdo diminui a necessidade de dependéncia em

relacdo as antigas poténcias tradicionais.

3. DIPLOMACIA COMERCIAL BRASILEIRA

A diplomacia comercial brasileira no periodo da década de
ouro ndo se desvinculou do tradicionalismo da politica externa
brasileira, contudo com alguns pontos de inflexdo do que havia sido
posto em pratica anteriormente, especialmente no que se refere a
atuacdo do pais nas dindmicas das relagcbes econdmicas
internacionais.

Assim sendo, a diplomacia comercial do pais se baseou em
trés pilares fundamentais: i) a participacdo ativa em foruns
multilaterais de negociagéo; ii) um maior estreitamento das relagdes
com 0s paises vizinhos e; iii) énfase na cooperagéo sul-sul como uma

forma de ampliar os parceiros comerciais se desvencilhando das
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poténcias tradicionais.

Desde a criacdo da OMC em 1995, como visto anteriormente,
0 Brasil participou de forma atuante nos féruns e painéis dentro do
ambito da organizacdo, bem como soube utilizar satisfatoriamente
dos mecanismos de resolucdo de disputas comerciais (ANALISE,
2010). Até a presente data, o pais ja havia entrado com 26
representacdes contra outros mercados e havia sido alvo de 14
reclamac0es, sendo em sua maioria, contra paises desenvolvidos vide

figura abaixo.

e~

Figura 3 — O Brasil na OMC
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Fonte: OMC (2013c).

Pode-se dizer que o maior feito da diplomacia comercial

brasileira foi a consolidac&o e ampliacdo da integragdo regional na
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Ameérica do Sul. Ampliando a dimensdo do Mercosul, com a incluséo
da Venezuela, bem como negociando dentro do ambito da
organizacdo com outros blocos econdémicos e paises terceiros,
dinamizando os setores comerciais da regiao.

Outrossim, € mister ressaltar que a aproximacao brasileira ao
governo venezuelano de Hugo Chévez, iniciada no fim dos anos
1990 (GEHRE, 2009; SENHORAS, 2013), se constituiu uma
estratégia extremamente exitosa do ponto de vista comercial. O saldo
da balanca comercial com este pais saiu de uma situacdo
desfavoravel em 1999, com taxas negativas, a incriveis US$4.6bi de
dolares de saldo positivo anual em 2008 e US$3bi em 2009 (MRE,
2013), ja demonstrando os efeitos da crise internacional.

Além da Venezuela, em ambito regional, o pais registrou
acumulados positivos em suas relagbes comerciais com Argentina,
Colémbia, Paraguai, Equador, Peru. Ademais do saldo positivo, outro
ponto a ser ressaltado € a qualidade da pauta de exportacdo para
esses paises.

Ao contrario do que ocorre nas exportacbes com destino aos
paises desenvolvidos e alguns paises emergentes, as exportacoes
brasileiras em nivel regional sdo majoritariamente compostas por
produtos industrializados como automéveis, maquinas e

equipamentos, eletroeletronicos (ANALISE, 2010).
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Em nivel extrarregional, o pais trabalhou em sentido a
diversificar sua pauta de parceiros comerciais enfatizando as aliancas
estratégicas com paises de menor desenvolvimento relativo. Por
conseguinte, aumentou a participagdo desses paises na absorcéo das
exportacdes brasileiras. Entre 1999 e 2009, Africa e Oriente médio
dobraram sua participacéo, enquanto que a Asia mais que dobrou, ao
passo que o Brasil diminuiu sua dependéncia em relacdo aos paises

do velho continente e da América do Norte.

Figura 4 — Exportacdes Brasileiras por Continente
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Fonte: Anélise (2010).
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Outro ponto importante a ser ressaltado € que a aproximacao
com esses paises abriu um novo leque de oportunidade de
investimentos para os empresarios brasileiros. Na América do Sul, a
Argentina é tradicionalmente um polo atraente aos investimentos
externos diretos oriundos do Brasil, porém nos ualtimos anos o
destino do IED brasileiro tem se diversificado na regidgo (ALVES,
2011).

Ademais, desde 2000, a presenca de empresas brasileiras na
Africa tem crescido de forma vertiginosa, como um reflexo positivo
da atuacdo da diplomacia comercial brasileira para o continente. Em
especial nas areas de mineracdo e construgdo civil (VILAS-BOAS,
2011).

Assim sendo, percebe- se que a diplomacia comercial
brasileira foi muito atuante durante a década de ouro. A partir de uma
maior aproximacdo regional e com outros paises em
desenvolvimento as empresas brasileiras foram capazes de aumentar
sua presenca pelo mundo.

Por fim, as oportunidades criadas externamente pela atuacédo
do governo brasileiro foram bem aproveitadas pelo empresariado
nacional. Conseguiu-se diversificar 0s nossos parceiros e 0s destinos
de nossa internacionalizagdo primaria e secundaria. Hoje, as

empresas brasileiras estdo presentes, seja via produto ou via
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investimentos, nos cinco continentes do planeta.

4. POLITICAS PUBLICAS NACIONAIS PARAA
INTERNACIONALIZACAO

Viu-se no capitulo anterior que o pais ja havia implementado
diversas politicas de apoio a exportacdo a partir da década de 1950.
Hoje, a formulacdo destas politicas publicas estdo sob a
responsabilidade dos mais variados Orgdos e entidades oficiais,
publicos e privados.

O governo, através de suas agéncias, atua de forma a facilitar
0 desembaraco burocratico e a partir do uso de mecanismos de
politica fiscal e monetaria com objetivo de tornar a producdo
nacional atraente e competitiva nos mercados internacionais, além de
oferecer fontes de financiamento. Dentre as acGes realizadas pelo
Governo Federal de promocdo do comércio exterior, Cortinds Lopez

e Gama (2010) destacam as seguintes:

i) Os programas de Modernizacéao
Administrativa/Operacional: Sistema Integrado de
Comércio Exterior — Siscomex; Sistema Integrado de
Comeércio Exterior de Servicos, Intangiveis e Outras
Operacdes que Produzem VariagBes no Patriménio das
Entidades;

ii) Programa Especial de Exportacdes;
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iii) Programas de Promocdo Comercial: Agéncia de
Promocéo das Exportacdes (Apex-Brasil);
BrazilTradeNet; Programa Novos Polos de
Exportacéo, entre outros.

iv) Programa de Defesa Comercial;

Além destes, pode-se encontrar programas e acdes realizados
pelas empresas publicas como o Banco do Brasil — com o programa
Brasil Web Trade e o Exporta Mais — e a Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos que instituiu o programa Exporta Facil —
servico voltado para empresas de menor porte e pessoas fisicas como
artesaos.

No ambito do financiamento as exportacGes, deve-se destacar
a participacdo do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social (BNDES) que oferece uma linha de crédito especifica voltada
a venda de produtos nacionais, 0 BNDES-Exim.

O apoio a exportacdo fornecida BNDES-Exim pode ser
aplicado tanto na fase pré-embarque, quanto na fase p6s embarque.
Na fase pré-embarque existe uma linha de crédito voltada ao “apoio a
producdo de bens e servicos destinados a exportagdo. Voltado a
empresas exportadoras, de qualquer porte, constituidas sob as leis
brasileiras e que tenham sede e administracdo no pais” (BNDES,
2013a).

Ja na fase pds-embarque, ha dois tipos diferentes de crédito
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oferecidos pelo banco: o0 BNDES-Exim pds-embarque, através das
modalidades de suppliers credit (refinanciamento ao exportador) ou
buyer’s credit (financiamento direto ao importador) e; o BNDES-
Exim automético, que abre linhas de créditos a instituicdes
financeiras estrangeiras com o objetivo de apoiar a comercializagdo
de produtos brasileiros.

Apesar de ser a principal linha de crédito aos exportadores
brasileiros, 0 BNDES-Exim soma uma quantia minima quando se faz
a comparacdo do que é desembolsado pelo banco em suas atividades
de apoio a exportacdo com as suas outras atividades de estimulo a
producdo e ao desenvolvimento, como pode ser analisado no grafico

abaixo.

Gréfico 9 — Exim e desembolso do BNDES por Porte de Empresa
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Fonte: Elaboragdo prdpria. Tabulado com dados de BNDES (2013b).
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Enquanto pode-se observar varias politicas publicas
consolidadas no @mbito de apoio a internacionalizagdo primario, o
mesmo ndo é visto no plano dos investimentos externos diretos das
empresas brasileiras. A Unica linha de crédito encontrada voltada
para as acOes deste tipo encontra-se dentro do BNDES no ambito do
Finem (Financiamento a empreendimentos).

Em sua pagina, o Banco classifica como “apoio a
investimentos ou projetos a serem realizados no exterior, desde que
contribuam para o desenvolvimento econdémico e social do Pais”
(BNDES, 2013c). Isto é, “para receber o apoio do banco, o
investimento deverd gerar retorno igual ou superior ao valor
financiado, e esses recursos deverdo ser remetidos ao Brasil em um
prazo a ser definido, da mesma forma, de acordo com cada projeto”
(ROSA e RHODEN, 2007 p. 9).

Finalmente, pode-se observar que a internacionalizacdo
empresarial no Brasil virou agenda de politica de Estado. Cada vez
mais 0 governo atua no sentido de apoiar a atuacdo internacional das
empresas brasileiras. Apesar de ter sido evidenciado pouco apoio a
internacionalizacdo secundaria, o simples fato de ela existir j& nos
demonstra que existe uma preocupacdo do governo em trabalhar
nesse sentido, aumentando as oportunidades das empresas brasileiras

no contexto internacional.
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MAPEAMENTO DA INTERNACIONALIZACAO BRASILEI-
RA POR SETORES DA ECONOMIA

Nesta se¢do, far-se-& um mapeamento da internacionalizacdo
econémica do Brasil a partir de um estudo setorial. Tendo como
ponto de andlise os trés grandes setores da economia, a saber: o setor
primario ou béasico; o setor secundario ou industrial e; o setor
terciario, de comércio e servigos.

Esta andlise tera como foco, principalmente, a
internacionalizacdo primaria, pois é muito dificil de analisar
setorialmente o investimento externo das empresas, pois muitas
dessas empresas operam em setores distintos nos mais variados
paises, tornando muito complexa a confeccdo de um mapeamento
sobre estes investimentos.

No entanto, para cada setor, sera feito um estudo de caso de
internacionalizacdo de empresas cuja principal area de atuacdo se
encaixe em cada determinado segmento. Para o setor secundario,
opta-se por fazer dois diferentes estudos de casos, referentes aos bens
de consumo n&o-durdveis e semiduraveis e aos bens de consumo
duraveis. Outrossim, para o setor terciario, ao invés de um estudo de
caso per se, sera feito um mapeamento da presenca internacional das

franquias brasileiras, modalidade inerente ao setor em questéo.
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1. SETOR PRIMARIO

Como vimos nos capitulos anteriores, o setor primario
respondeu por grande parte das exportacdes brasileiras durante todo
0 periodo colonial e por muito tempo apds a independéncia, até o
amadurecimento da industria brasileira na década de 1970, quando o
setor industrial toma a dianteira.

Entretanto, a partir da estabilizacdo econémica na década de
1990 e impulsionado pelo surpreendente aumento de preco das
commodities no mercado internacional, o setor primario vem

reconquistando o espaco perdido no total das exportagdes brasileiras.

Gréfico 10 — Indice de Precos das
Commodities no Mercado Internacional
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Fonte: Elaboracédo Propria. Tabulada com dados de UNCTAD (2013b).
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Em 1999, os produtos basicos somavam cerca de 25% das
exportacGes totais brasileiras, poréem em 2009, estes produtos
passaram a representar mais de 40% do montante total exportado
(MDIC, 2013b) demonstrando um claro movimento de
reprimarizacao do comércio exterior do Brasil com outros paises.

Dentre as commodities tradicionalmente exportadas pelo
Brasil, hd de se destacar a participacdo do complexo da soja e dos
minérios de ferro — dos quais o Brasil é o maior produtor e
exportador destes bens. Em 2009, estes dois produtos sozinhos foram
responsaveis por quase 20% de todas as exportaces do Brasil, em
sua grande maioria voltadas para a China (ANALISE, 2010).

Por outro lado, em termos de evolucdo, na década deve-se
destacar o aumento da participacdo do petréleo bruto que terminou o
ano de 2009 como o segundo produto mais vendido pelo pais — na
virada do milénio, este produto ocupava apenas a 20% posi¢do do
ranking — deixando para tras a forte inddstria automotiva nacional.

Dentre outros produtos que se sobressairam neste periodo, 0s
exemplos mais notorios sdo o trigo e o milho, o total exportado
destes produtos ampliou-se em 200 vezes, uma vez que a
participacdo destes no inicio da década eram praticamente nulas.

Outro produto de destaque é o algodéo, cuja exportacdo aumentou
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em mais de 120 vezes nestes dez anos (ANALISE, 2010).

Como pode-se ver o setor primario tornou-se extremamente
competitivo e teve um expressivo aumento nas exportacOes
brasileiras. Em especial, 0 aumento na producdo de commodities
ajudou a alavancar o comércio exterior brasileiro como um todo. Em
nameros, o pais foi responsavel por cerca de 5% de toda exportagdo
total de commodities no mundo em 2009, numero superior a
participacdo do Brasil no total das exportaces mundiais (NEGRI e
ALVARENGA, 2011).

No ambito do investimento externo direto, de acordo com 0
censo de capitais brasileiros no exterior (BCB, 2013a), em 2009 de
todo o estoque de IED de participacdo em capital proveniente do
Brasil espalhado pelo mundo, cerca de 31%, equivalente a 42 bilhdes
de dolares, estavam alocados em atividades relacionadas ao setor
primario — 0 mesmo documento indica que em 2001 apenas 5% do
estoque estava alocado no setor primario, o0 que revela um aumento
impressionante.

Por outro lado, é possivel identificar uma concentragdo muito
forte na area da mineracdo, com aproximadamente 95% do estoque
total destinado ao setor priméario, o que pode ser justificado pelos
diversos investimentos feitos pela empresa Vale S.A. com operagdes

internacionais em mais de 30 paises (FDC, 2011), sendo a maior
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empresa brasileira no ramo e uma das maiores do mundo.

Como foi dito anteriormente, € muito dificil de mapear a
destinacdo do investimento, pois se, apesar de uma empresa operar
primordialmente no setor primério, o investimento for destinado a
criacdo ou aquisicdo de uma representacdo comercial, 0 mesmo sera
oficialmente classificado como destinado ao setor de servicos. Logo,
a seguir se faz um estudo de caso da internacionalizacdo de uma
empresa de atuacdo principalmente primaria, porém que diversificou

seu ramo de atuacdo com os investimentos internacionais.
O GRUPO ANDRE MAGGI

O grupo André Maggi iniciou suas operagdes em 1977 na
cidade de Sdo Miguel do lguacu, estado do Parana. A principio, a
empresa limitava a sua atuacdo a producdo de sementes e a
comercializacdo de safras. Com sucesso, as atividades logo foram
expandidas e deram inicio a um continuo e consistente processo de
evolucéo.

Ainda na década de 1970, com a aquisicao de terras no estado
do Mato Grosso, 0 grupo conseguiu incrementar a sua producdo de
soja e o crescimento foi expressivo. Hoje, o grupo é um dos maiores

da América Latina no ramo do agronegécio e é um dos maiores
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produtores individuais de soja do mundo, com uma producao anual
média de 400 mil toneladas.

Além da atuagdo no agronegdcio, 0 grupo conta com mais
trés divisbes que atuam em diferentes areas: divisdo de navegacao;
divisdo de energia e; no ramo da comercializacdo, opera a trading
AMAGGI. Esta Ultima, considerada empresa lider do grupo, executa
as atividades importacdo e exportacdo da producdo propria do grupo
e de terceiros. No ano de 2011 foi responsavel pela comercializacao
de quase 5 milhdes de toneladas de produtos agricolas (ONDEI,
2012).

O processo de internacionaliza¢do do grupo é muito intensivo
em termos de internacionalizacdo primaria, o grupo André Maggi foi
0 20° maior exportador do Brasil em 2009, com um montante de
US$1,4 bilhdo vendidos em produtos agrarios. No ano anterior, no
entanto, 0 grupo ocupou a 572 posicdo, demonstrando a rapida
expansdo da capacidade exportadora da companhia (ANALISE,
2010).

Em termos de internacionalizagdo secundaria, via IED, em
analise da atuacéo do grupo, so foi identificado quatro operacdes em
outros paises e a primeira iniciada somente em 2008. No quadro 8,
pode-se observar resumidamente como se deu 0 processo de

internacionalizacéo via IED do grupo Amaggi.
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Quadro 8 — A Internacionalizagdo do Grupo Amaggi

Quando? Onde? O qué? Como? Por qué?
Abertura de um Facilitar os
o fluxos de
Trading. escritorio de~ importagéo e
2008 Holanda . comercializacéo x
Amaggi Europe. exportacao para
de produtos :
. 0 continente
agricolas
europeu.
Atender os
Aquisicéo de 51% mercados
Processamento da empresa escandinavos
x ~ Denofa. Hoje o que possuem
2009 Noruega de gréos nao- . -
{ransaenicos grupo é dono de restricdo quanto
g ' 100% do capital a entrada de
acionario. graos
transgénicos.
Abertura de um Aproveitar as
. escritorio vantagens
Trading e . .
. ~ comercial e competitivas e 0s
2010 Argentina producédo .
: arrendamento de baixos custos
agricola. )
terras para oferecidos pelo
plantio. pais vizinho.
Facilitar os
fluxos de
Abertura de um importacédo e
escritdrio de exportacdo
2013 Suica Trading. comercializagéo visando atender
de produtos 0s paises do
agricolas mediterraneo e
do norte da

Africa.
Fonte: Elaboragdo prdpria. Baseada em GRUPO ANDRE MAGGI (2013); ONDEI (2012).

Como se pode observar, o processo de internacionalizacdo do

grupo se deu de forma pro-ativa ou agressiva, e ndo em resposta a

algum acontecimento enddgeno ou exdgeno afetando seu mercado
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interno, onde a empresa agiu em busca de aproveitar as melhores
oportunidades de forma estrategicamente bem elaborada visando
atender seus objetivos corporativos.

Além disso, nota-se o carater gradual deste processo, onde o
grupo inicia suas operacOes através da exportacdo, instala escritorios
comerciais, assumindo custos de transacdo e diminuindo as
incertezas e custos dos intermediérios, até chegar em estagios de
producdo internacional com as plantas na Noruega e na Argentina.

A respeito das atividades desenvolvidas na Noruega, vimos
que foi uma estratégia de forma a livrar-se de barreiras impostas
pelos governos locais em relacdo a producdo. Assim, alcancando
mercados antes restritos. A principio, a estratégia da empresa
consistiu em adquirir somente o mando acionario, mas uma vez bem
sucedida a experiéncia, optaram por comprar totalmente a empresa
norueguesa.

Ja sobre a Argentina, também se nota o processo gradual da
internacionalizacdo neste pais. O grupo Amaggi abriu primeiramente
um escritorio para comercializar a soja local, para em seguida, uma
vez tendo aprendido sobre o mercado, avancgar para operacfes de
producdo, aproveitando-se das vantagens de localizacdo e de

internalizac&o oferecidas pela regiéo,
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[..] entram na equacdo, é claro, algumas
vantagens competitivas do parceiro do Mercosul. Os
custos de produgdo sdo inferiores aos do Brasil e a
legislacdo ambiental é sensivelmente menos restritiva
que a brasileira. A grande vantagem, porém, é o custo
do frete, componente importante no preco final da
soja. Se a safra do Mato Grosso precisa viajar dois mil
quilébmetros até o porto mais proximo para ser
exportada, o de Santos, na Argentina as zonas
produtoras ficam a cerca de 300 km do porto de
Rosério, principal rota de escoamento da producdo.
(QUEIROZ, 2011).

O quarto e mais recente projeto de expansdo internacional do
grupo entrou em operagdo neste ano. O escritério em Lausanne, na
Suica foi construido com objetivo de facilitar a exportacdo dos bens
produzidos tanto no Brasil como na Argentina, para paises do
mediterraneo e norte da Africa. De acordo com o diretor da divisio
Amaggi de trading, Judiney Carvalho (apud. GRUPO ANDRE
MAGGI, 2013): “Estamos prontos para explorar nesse novo
mercado, conquistando novos clientes e ampliando o alcance das
operacbes da companhia, sempre pensando na perenidade dos
negocios”.

O grupo André Maggi estd em plena expansdo da sua
atividade empresarial, € pouco provavel que a companhia interrompa
seu processo de internacionalizagdo, muito pelo contrario. Uma vez
iniciada a expansdo e com casos de sucesso, quanto maior a

aprendizagem, mais intensificado e complexo vado se tornar as
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atividades internacionais da empresa. Segundo o atual presidente do
grupo, Waldemir Loto” (apud. ONDEI, 2012), sobre possiveis novos
projetos de internacionalizacdo, a resposta ¢ simples “a China
também est& no nosso radar.

A internacionalizacdo do grupo Amaggi € recente, tendo sua
primeira operag&o internacional iniciada somente no ano de 2008. Os
resultados alcancados pela empresa e a vontade de expandir-se ainda
mais demonstra o sucesso gque esta companhia alcangou ao optar por
esta via de expansdo empresarial. Com um padrdo organizacional
eficiente e planos bem elaborados de internacionalizacdo, é possivel
prever que a empresa ainda tem vérias oportunidades para aproveitar

no exterior.

2 SETOR SECUNDARIO

O setor secundario vem perdendo espaco na pauta de
exportacdo brasileira. Apesar da industria brasileira haver crescido
nos ultimos anos, ndo foi possivel refletir este desenvolvimento nas
vendas externas, principalmente no final do decénio estudado. Bens
industriais tradicionalmente exportados pelo pais perderam
competitividade no mercado internacional e isso se explica por

fatores internos e externos.
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Até 2005 a participacdo do setor industrial nas exportagdes
crescia em ritmo acelerado, atendendo a América Latina e também
aos Estados Unidos. O Brasil se tornara um dos maiores exportadores
de automdveis e de calcados do mundo, setores industriais
importantes na economia nacional. Entretanto, a partir de ent&o,
essas duas industrias tém perdido participacdo e competitividade
internacional.

Alguns setores da industria brasileira ndo conseguiram
enfrentar efetivamente a concorréncia com produtos manufaturados
baratos de origem chinesa. Além disso, a partir da segunda metade da
década de 2000, o real passa por um periodo de valorizacdo
excessiva encarecendo os produtos manufaturados nacionalmente.

A industria de automoveis, carro-chefe da economia
manufatureira brasileira, viu suas vendas externas se reduzirem em
42% entre 2006 e 2009 - sendo este ano o0 primeiro em uma década
em que o pais registrou déficit comercial na area (MDIC, 2013c).
Vale ressaltar, que no caso dos automdveis, entra também a questao
interna, € possivel notar um movimento de priorizacdo do mercado
interno em contraste as vendas internacionais (ANALISE, 2010).

O setor de calgados e de maquinas e equipamentos seguiram a
mesma tendéncia do setor automotivo, de rapida expansdo nos

primeiros cinco anos e queda brusca das vendas nos anos seguintes,
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exemplificando o alto impacto sofrido pela valorizacdo do real e pela
concorréncia com os produtos chineses. O setor de calgados foi
inclusive afetado internamente, tendo o governo sido obrigado a
sobretaxar os produtos oriundos daquele pais (SIMAO, 2009).

O outro lado da moeda, no entanto, encontra-se nos setores de
quimicos, aeronaves e alimentos processados e bebidas. O ritmo de
crescimento de venda desses setores se manteve constante durante
todo o periodo, com excecdo do ano de 2009, onde foi sentida uma
leve retracdo efeito da crise econémica global. Excluindo este, o
crescimento médio da exportacdo destes trés setores foi de
aproximadamente 25% a.a.

O éxito dos setores alimenticios também se refletiu nos
investimentos internacionais das empresas brasileiras. De acordo
com o Banco Central do Brasil (BCB, 2013a) do estoque de US$20
bilhdes de IED brasileiro no mundo destinados as atividades
industriais, metade destes estavam alocados em operacdes
relacionadas a manufatura de produtos alimenticios e bebidas. Estes
numeros se justificam pelo grande numero de operagcdes em outros
paises de gigantes do setor como a Ambev, JBS-Friboi e Brasil Foods
(FDC, 2011).

Além deste, outros grandes focos de investimento identificada

pelo censo do BCB foram a area de metalurgia e a de transformacéo
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de minerais ndo-metélicos. Juntas, essas areas eram responsaveis por
um-quarto do IED destinado aos setores industriais, restando os
outros 25% as demais areas do setor secundario, demonstrado um
alto nivel de concentracdo de investimentos em poucos setores,

similar ao que foi observado no setor primario.

INTERNACIONALIZACAO DE UMA EMPRESA DE BENS
DE CONSUMO NAO-DURAVEIS: O CASO AMBEV

A histéria da Companhia de Bebidas das Américas (do inglés
America’s Beverage Company, AmBev) coincide com a década de
ouro da internacionalizacdo brasileira. A empresa surge em 1999 com
a fusdo das cervejarias Companhia Cervejaria Brahma e Companhia
Paulista Antarctica, lideres do mercado brasileiro de cerveja,
tornando-se assim a maior empresa de bebidas da América Latina.

Além do ramo de cervejas, a empresa também atua na area de
bebidas ndo alcodlicas. Através de licenciamento, a AmBev é a maior
engarrafadora fora dos Estados Unidos de produtos da empresa
americana PepsiCo. Além disso, é lider na produgdo e venda de
produtos da linha guarana com a marca Guarana Antarctica.

A companhia mantém operagdes em 14 paises nas Americas a

partir de cinco divisbes de negocios: Cerveja Brasil, com
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aproximadamente 70% do mercado; RefrigeNanc Brasil, de bebidas
ndo alcoodlicas; Quinsa, operando nos paises do sul da América do
Sul; Hila-ex, operando nos paises do norte da Ameérica do Sul e
Central e; uma unidade para o Canada.

Ademais, a empresa integra o0 grupo AB-InBeyv, resultado da
fuséo da brasileira com a belga Interbrew, surgindo assim a InBeyv,
que posteriormente adquiriu a cervejaria americana Anheuser-Busch,
lider do mercado estadunidense, dando o formato atual do grupo.
Hoje, o grupo estd presente em mais de 30 paises e é a maior

empresa do ramo de cervejas do mundo.

Figura 5 — Presenca da AmBev/AB-InBev no Mundo

MW Ambev B AB-Imbev

Fonte: Elaboragdo Prépria. Baseada em AMBEV (2013) e AB-INBEV (2013).
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O processo de internacionalizacdo da AmBev ocorreu forma
muito intensa. Um ano ap0s sua criagdo, a empresa ja estava
operando arranjos produtivos fora do pais. Antes mesmo da fuséo
com a Interbrew, a expansdo internacional ja fazia parte da estratégia
corporativa da companhia brasileira.

Os mercados alvos foram inicialmente os mais proximos,
tanto geograficamente, quanto psiquicamente (culturalmente).
Buscando mercados onde houvesse similaridades com o mercado
primario da empresa, no caso o Brasil. O mercado de bebidas
brasileiras € muito grande e consegue absorver quase toda producéo
nacional, ndo existindo a regularidade de exportacao.

No entanto, 0 aumento da concorréncia e a estagnacdo do
consumo de bebidas no pais do inicio dos anos 2000, fez com que a
internacionalizacdo se tornasse vital para a manutengdo e expansao
do market share dos produtos da AmBev (CORREA, 2004). Logo, se
pode definir o processo de internacionalizacdo da empresa como

sendo reativo as contingéncias internas do mercado.
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Quadro 9 — Internacionalizacdo da AmBev

Quando? Onde? O qué? Como? Por qué?
Joint Segunda maior  cervejaria
Aquisicdo de ages venture uruguaia, detinha 20% do
2000 Uruguai da empresa Salus como market share local de cerveja e
S.A Groupe 42% do segmento de agua
Danone mineral
Aquisicdo das
empresas Aquisicio Explorar o mercado local e
. Cerveceria y | de ativos L x
2001 Paraguai - - viabilizar a producdo de
Malteria Paysandu Projeto
. o produtos da AmBev.
S.A. e Cerveceria proprio.
Internacional S.A.
Joint venture com o Acesso aos mercados centro-
- grupo guatemalteco . ;
América Joint americanos para 0s produtos
2002 CabCorp. . "
Central Operacio venture da AmBev e os licenciados da
perac PepsiCo com producdo local.
greenfield.
Aquisicdo de ativos | Aquisicdo | Acesso aos mercados onde a
. da empresa | deativos | empresa Quinsa era presente:
2003 Argentina Quilmes Industrial Projeto Argentina, Bolivia, Chile,
S.A. préprio. Paraguai, Uruguai.
Segunda maior cervejaria do
Aquisicdo da | Aquisicdo | Equador. Possuia instalacbes
empresa de ativos | modernas que permitia a
2003 Equador Cerveceria Projeto AmBev introduzir suas marcas
Suramericana préprio. sem a necessidade de
investimento adicional.
Aquisicao da Aquisicio
ol empresa Embodom. . .
Republica x de ativos | Empresa lider no mercado de
2004 - Instalacdo de - - .
Dominicana 5 Projeto refrigerantes no pais.
operagao r60ri0
greenfield. proprio.
Fusdo com a . Acesso da AmBev aos
- empresa belga Parc,er_la mercados globais. Permitiu a
2004 Vaérios - estratégica, A .
Interbrew criando a fusi aquisicdo da canadense Labatt,
usdo. ;
InBev. ampliando mercado ao norte.
Aquisicdo da Criac8o da maior cervejaria do
2008 EUA Anheuser-Busch Aquisicdo, | mundo. Acesso ao mercado
T pela InBey, criando fusdo. americano e detencdo da marca

a AB-InBev.

Budweiser.

Fonte: Elaboracéo Propria. Baseada em SANTOS (2012); AMBEYV (2013); AB-INBEV (2013).
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Pode-se notar que a AmBev fez uso de parcerias estratégicas,
sempre que adentrava em mercados desconhecidos, como foi 0 caso
do Uruguai e da Ameérica Central. Principalmente no caso do
Uruguai, uma vez que a empresa adquiriu conhecimento de mercado,
as outras iniciativas de extroversdo internacional da empresa em
mercados proximos, foi feita através de empreendimento préprio,
como se pode analisar no caso do Paraguai, Argentina e Equador.

Outrossim, além da estratégia de fusdo e aquisicao, a empresa
brasileira também utilizou-se de operagdes greenfield de forma a
complementar sua estratégia inicial de internacionalizagdo, isto &,
uma vez que o investimento inicial tenha sido exitoso, no caso das
aquisicdes, a companhia continuou investindo, dessa vez em novas
plataformas produtivas, visando um aumento da capacidade
produtiva e aumentando seu portfélio.

N&o se pode classificar o processo de internacionalizacdo da
AmBev como gradual, aos modos da Escola de Uppsala, pois néo foi
constatado que havia uma atividade exportadora regular para 0s
paises onde a empresa se instalou. Por outro lado, a luz do Paradigma
Eclético (DUNNING, 1993), a empresa adotou uma estratégia market
seeking, isto é, em busca de mercados para promover ou manter sua

posicao no mercado.
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A estratégia de internacionalizacdo da empresa se tornou
exitosa e 0s investimentos continuaram e prosseguem visando manter
sua posicdo nas Américas. Em 2004, como visto, anteriormente, a
empresa se fundiu com a gigante Interbrew aumentando sua receita e
seu portfélio, o que facilitou o acesso ao crédito, possibilitando
novos empreendimentos no exterior (FREITAS, 2010).

Com a compra da cervejaria americana, a AmBev hoje faz
parte do maior grupo cervejeiro do mundo, no ano de 2012 o grupo
teve um faturamento de 39,8 bilhdes de dodlares, deste total cerca de
25% sdo referentes ao faturamento individual da AmBev nas
Américas (AMBEYV, 2013; AB-INBEV, 2013).

Finalmente, sobre possiveis planos de expansao, Jodo Castro
Neves (apud FREITAS, 2010) entdo presidente da empresa, afirma
que o objetivo corporativo é dobrar de tamanho a cada cinco anos e
que o Brasil ¢ a “bola da vez”, com o aumento da classe média e os
eventos como a Copa do Mundo de 2014 e as Olimpiadas de 2016, é
esperado que o mercado consumidor mais que dobre no pais,
apontando um redirecionamento das estratégias para o mercado

interno.
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INTERNACIONALIZACAO DE UMA EMPRESA DE BENS
DE CONSUMO DURAVEIS: AEMBRAER S.A.

A Empresa Brasileira de Aeronautica S.A. (Embraer) surge
em 1969 como uma empresa de economia mista controlada pela
unido. Foi uma iniciativa do governo brasileiro, dentro de um projeto
estratégico que buscava implementar a indUstria aerondutica no pais
em um contexto marcado por politicas que incentivavam a
substituicdo de importacdes.

Inicialmente, a empresa conquistou importante projecao
nacional e internacional com a producdo dos avifes Brasilia, Xingu e
Bandeirantes. Na década de 1980, a companhia investe em parcerias
estratégicas com outras empresas para a producdo de avides de
defesa mais avancados como, por exemplo, o AMX, feito em
parceria com uma empresa italiana. Esta parceria foi um importante
salto tecnoldgico nos processos produtivos da Embraer.

Entretanto, o fim da década de 1980 foi marcado por uma
forte crise econdbmica que abalou o Brasil e atingiu fortemente a
empresa. Em 1993 a companhia estava a beira da faléncia
(MARTINEZ, 2007) e no ano seguinte a mesma foi privatizada e
passou por um enorme processo de reestruturagdo organizacional e

gerencial visando o aumento da eficiéncia.
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O periodo pds-privatizacdo foi de extremo éxito e sucesso

corporativo, a empresa que estava em situacdo falimentar, encontra-

se dez anos mais tardes como uma das lideres mundiais do segmento

aeronautico e a terceira maior fabricante de aeronaves do tipo

regional do mundo. Neste periodo, também, intensificou-se o

processo de internacionalizacéo iniciado décadas antes.

Quadro 10 — Investimento Externo Direto da Embraer

Quando? Onde? O qué? Como? Por qué?
Embraer Aircraft Auxiliar nas vendas e prestar
Holding, Inc. Empreendiment | servicos pds-venda. Centro de
1979 EUA . AN
Escritorio 0 Proprio distribuicdo de pecas.
Comercial.
Embraer Aviation Concentrar atividades de vendas
International. Empreendiment | e prover apoio técnico aos novos
1983 Franca I - : -
Escritorio 0 Prdprio clientes da na Europa, Oriente
Comercial. Médio e Africa.
- . Marketing e vendas, servi¢os e
. Escritorio Empreendiment ~ P
2000 China . P suporte, relagdes publicas e
Comercial 0 préprio -
governamentais
Pecas de reposigdo, manutencao,
2000 Singapura Escrltor!o Empree{ndl'ment reparo e estoque para clientes de
Comercial 0 préprio aeronaves comerciais da Embraer
na regiao.
Joint Venture Primeiro empreendimento
Harbin Embraer com empresas industrial fora do Brasil, com o
2002 China Aircraft Industry chinesas. Mando | objetivo de produzir, montar e
Planta Produtiva acionario de coordenar as operagdes de venda
51%. e suporte pds-venda.
Fabricagéo de estruturas
. metalicas em materiais
2008 Portugal Embraer Portugal - Empree,ndl'ment compostos. Acesso a mao-de-
SGPS, S.A. 0 proprio - i
obra especializada e logistica
local.
Implantacio de Emoreendiment Producdo industrial e montagem
2013 EUA P ¢ P de aeronaves. Projeto ainda em

montadora.

o Proprio

execucao.

Fonte: Elaboragio Propria. Baseada em MARTINEZ (2007); MARCENES (2009); EMBRAER (2013).

178




7=
COLE%A@ , )
COMUNICAGAO E POLITICAS PUBLICAS

Analisando o processo de internacionalizagdo da Embraer,
pode-se perceber que faz parte da estratégia internacional da empresa
estar presente nos mercados principais de atuacdo com escritorios de
comercializa¢do que auxiliam nas vendas e promogéo dos produtos.

Ademais, outra funcdo dessas subsididrias é a oferta de
servigos pos-venda — como manutencéo, capacitacdo, customizacao e
pecas de reposicdo — estando préximas aos clientes, assegurando a
qualidade dos servigos prestados e entender e atender as necessidades
desses consumidores localmente e fornecer apoio imediato quando
necessario.

Do ponto de vista produtivo, a empresa possui poucas plantas
produtivas em operacao fora do pais. A mais emblematica é a planta
fabril localizada na China, uma vez que a Embraer detém 76% do
mercado local de jatos regionais (EMBRAER, 2013). A empresa
também possui uma planta produtiva de pecas de reposi¢cdo em
Portugal, onde a mesma se beneficia da mao-de-obra qualificada
local.

No dltimo ano, a companhia iniciou um projeto produtivo nos
Estados Unidos da América para a montagem de avides Phenom 100
e Phenom 300, atendendo a demanda local por jatos regionais
personalizados. Ainda, vale ressaltar que a planta produtiva em solo

americano aumentard a vantagem da Embraer em relagdo a sua
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principal concorrente, a canadense Bombardier.

Analisando o processo de internacionalizagdo da Embraer,
pode-se definir a estratégia adotada pela empresa, em linhas gerais,
como sendo por busca de eficiéncia (efficiency seeking), uma vez que
a empresa mantém suas capacidades produtivas em um numero
reduzido de paises, mas instala diversas subsidiarias que auxiliem na
comercializagdo diluindo o0s riscos e diminuindo 0s riscos
transacionais (DUNNING, 1993).

Para o tamanho e porte da empresa, a Embraer ¢ uma
companhia pouco internacionalizada. No Ultimo ranking da
Fundagdo Dom Cabral (FDC, 2012) sobre as empresas mais
transnacionalizadas, a Embraer ficou na 172 posicdo, atras de
empresas como lbope, Artecola, Marfrig e Odebrecht.

A baixa posicdo se deve as caracteristicas internas da
indUstria aeronautica, uma vez que ela demanda altas somas de
investimento e tempo. Por outro lado, se analisado o potencial
exportador da empresa — ja que a producdo é centralizada — vé-se que
a Embraer se posiciona como uma das maiores empresas
exportadoras do Brasil em valor (ANALISE, 2010).

Finalmente, pode-se observar que a empresa adota uma
estratégia conservadora quanto a sua internacionaliza¢do secundaria.

Incluindo o atual projeto nos Estados Unidos, apenas sdo
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identificados trés arranjos produtivos localizados no exterior e alguns
outros escritorios representativos e de servico pos-vendas. Por outro
lado, via exportacdo, a empresa esta presente em mais de 70 paises

nos cinco continentes.
3 SETOR TERCIARIO

O setor de comércio de servicos nos fluxos de comércio
internacional tem crescido exponencialmente nas ultimas décadas. O
aprofundamento da globalizacdo e o progresso tecnologico em areas
como comunicacdo e transporte tornaram possivel a exportacdo de
servicgos antes inimaginaveis.

Hoje em dia é possivel prestar consultoria e oferecer
programas de capacitacdo e treinamento via internet e com a redugéo
do custo do transporte aéreo, é possivel buscar tratamento médico em
outros paises a custos menores do que aqueles praticados
internamente. Entre outros, esses sao exemplos classicos de como se
da a exportacgéo e a importacdo de servigos.

O tema de comércio de servigos entrou em discussao ainda na
Rodada do Uruguai, no ambito do GATT/OMC, onde o0s paises
desenvolvidos buscavam uma maior liberalizacdo a partir da

identificacdo dos entraves nacionais. Predominava uma imprecisao
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quanto ao que se classificava como comércio internacional de
Servigos.

Ficou definido como servico comercial 0s seguintes
“produtos”: transporte; viagens; comunicagdo; construgdo; seguros;
servigos financeiros; informacdo e computacdo; royalties e licenca;
servigos governamentais; entre outros. Ademais, foram identificadas
quatro modalidades deste tipo de comércio, como se pode observar

no quadro abaixo.

Quadro 11 — Modalidades do Comércio de Servi¢os

Similar ao comércio das mercadorias, onde

Comércio consumidor e ofertante permanecem em seus
transfronteirico respectivos territérios nacionais. EX.. cursos
ofertados pela internet, etc.;

Comércio Quando o consumidor de um pais desloca-se
envolvendo o para outro para usufruir de servicos. Ex.: turismo
movimento de (convencional, educacional, salde);

consumidores

Dependendo das caracteristicas do tipo de

Presenca servico, a oferta deste requer a presenga
comercial comercial no pais consumidor. Ex.: Restaurantes
fast-food, servigos p6s-venda e franquias.
Comeércio A oferta do servico requer a presenca de
envolvendo o empregado de uma empresa estrangeira e/ou
movimento de profissional autbnomo. Ex.: consultoria técnica,
pessoas servigos de engenharia, auditoria.

Fonte: Elaboragéo Propria. Baseada em PEREIRA (2002).
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O Brasil e um pais tradicionalmente deficitario quando
analisada a balanca de servicos. Desde que iniciou sua
contabilizacdo, em 1947, o pais ndo teve sequer um Unico ano com
saldo positivo (BCB, 2013b). Porém, é possivel notar uma exploséao
das importacBes de servigos, apesar do também aumento das
exportac@es, isto ndo foi suficiente para sequer equilibrar o comércio

de servigos nos ultimos anos, como se pode ver no grafico abaixo.

Gréfico 11 — Fluxo de Comércio de Servigos Brasileiros
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Fonte: Elaboracdo Prdpria. Tabulada com dados da UNCTAD (2013b) e BCB (2013b).

Esse crescimento subito do déficit na balanca de servicos se

deve, entre outros, ao aumento do gasto dos brasileiros no exterior

183



EVOLUGAO DA INTERNACIONALIZAGAO EMPRESARIAL BRASILEIRA

com turismo (GALVAO; CATERMOL, 2008). Incentivados por um
cambio favoravel, o aumento de gastos de brasileiros no exterior
aumentou cerca de 400% entre 2003 e 2009. Os numeros sdo ainda
maiores se compararmos 0 mesmo periodo com o ano de 2012.

Outro setor de servicos que impactou mais bruscamente a
balanca foi a referente ao aluguel de maquinas e equipamentos
ligados principalmente a projetos de infraestrutura e de exploragédo
do preé-sal, com a Petrobras contratando o uso de equipamento no
exterior (PEDROSO, 2013). Em 1999, este representava um déficit
de apenas 500 milhdes de ddlares, em 2009, por outro lado, a soma
subiria para impressionantes 9,3 bilhdes de ddlares, um crescimento
de quase 2000 por centos.

O déficit no segmento de transportes, durante periodo de
1999 a 2009, manteve-se relativamente estavel neste periodo, na casa
dos trés bilhdes de dolares. Os prejuizos referentes aos servigos
governamentais, royalties e licencas, da area de computacdo e
informacdo também mantiveram-se estaveis no acumulado da
década.

No outro lado da moeda encontram-se 0S Servicgos
relacionados a construgdo, engenharia e arquitetura. As empresas
brasileiras tém tocado diversos projetos em Vvarios paises

demonstrando a qualidade superior desse tipo de servico em relagéo
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aos outros ofertados pelas empresas brasileiras:

Entre os poucos setores de servicos nos quais 0 pais
tem superavit estd o grupo que envolve engenharia,
arquitetura e profissionais liberais. Com ajuda das
obras que empreiteiras brasileiras realizam na América
Latina e Africa, o pais exportou [em 2012] US$ 20
bilhdes e importou US$ 8,5 bilhdes. [...] Nesse grupo
pesa a atuagdo da construcdo civil brasileira no
exterior, que sempre foi forte e cresceu nos Gltimos
anos. De 2010 para ca, as exportaces passaram de
US$ 5,7 bilhGes para US$ 8,9 bilhdes. Na importacéo,
empresas de engenharia executaram US$ 4,7
bilhdes em servicos no Brasil em 2012 (PEDROSO,
2013).

O déficit na balanca de servi¢os ndo é uma situacdo nova no
Brasil — na verdade, o inverso seria inédito — porém, o crescimento
desesperador da demanda por servigos internacionais acarreta em
uma situacao desfavoravel para a contabilidade nacional.

Até 2009, o superavit da balanca comercial tinha sido
suficiente para cobrir o rombo do setor de servigos, entretanto, com o
inicio da crise financeira internacional e a consequente diminuicao
das exportacGes o saldo comercial brasileiro ndo é mais suficiente
para cobrir as despesas geradas pela necessidade de servicos
ofertados no exterior (BCB, 2013b).

Como haviamos visto anteriormente, grande parte do

investimento externo direto brasileiro sdo aplicados em empresas do
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setor terciario, oferecendo servicos de pré-venda, venda e pds-venda
para a propria empresa e para grupos terceiros, como empresas de
trading, manutencéo, entre outros.

Em 2001, cerca de 90%, ou 38 bilhdes de dolares, de todo o
estoque de IED brasileiro estava alocado neste setor. Em 2009 a
soma havia subido para 70 bi, porém este nimero, apesar de maior,
representava somente 53% do estoque de investimento, evidenciando
uma maior diversificacdo do tipo de investimento feito por empresas
brasileiras (BCB, 2013a).

Vale ressaltar que grande parte desse total € absorvido pelos
servicos  financeiros, em 2009 este segmento absorveu
aproximadamente 60% de todo o investimento destinado ao setor de
servicos. Por outro lado, também ha de se destacar o crescimento de
empresas do setor de varejos. Desde finais da década de 1990, é
maior a presenca de empresas que atuam no varejo em paises da
Europa e da América do Norte, além da América Latina (ROCHA;
MELLO 2013).

Finalmente, outra estratégia de insercdo internacional adotada
pelas empresas do setor de servicos é a de franchising que nos
ultimos anos tem se tornado atraente para diversas empresas
brasileiras prestadora dos mais diversos tipos de servico.

Prosseguindo com o trabalho, analisaremos esta nova tendéncia dos
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negadcios internacionais das empresas brasileiras.
FRANQUIAS BRASILEIRAS INTERNACIONALIZADAS

O sistema de franquias é uma estratégia de expansao
empresarial contratual, onde o dono da marca (franqueador) concede
o direito de uso dos ativos intangiveis, inerentes a marca aos
investidores (franqueados). Estes ativos constituem-se na propria
marca, know-how, modelos de gestdo e outros servigos relacionados
a propaganda e formulacéo de produtos.

O franchising é uma estratégia interessante tanto para o
franqueador, quanto para o franqueado. O primeiro tem a
oportunidade de expandir sua marca para territorios onde a empresa
ndo esta presente, a um custo reduzido e diluindo os riscos, uma vez
que este é compartilhado com o franqueado. J& o segundo, tem a
oportunidade de investir em marcas consolidadas, com expertise e
know-how e receber todo o0 apoio por essa parceria.

O Brasil é hoje o terceiro maior mercado de franquias do
mundo, atras somente dos Estados Unidos e do Japdo, com um total
de 2.426 redes franqueadas e mais de 104 mil unidades espalhadas
por todo o territério nacional gerando um total de 941 mil empregos

diretos e com um crescimento anual médio superior ao PIB nacional

187



EVOLUGAO DA INTERNACIONALIZAGAO EMPRESARIAL BRASILEIRA

(ABF, 2013; VASCONCELOS et al., 2009).

Outrossim, o mercado brasileiro de franquias é composto
majoritariamente por empresas nacionais que competem entre si nos
mais diversos segmentos. O alto nivel de concorréncia interna e a
saturacdo dos mercados faz com que as empresas, mais amadurecidas
e ja estabelecidas no mercado, adotem estratégias expansionistas
além-fronteira, buscando oportunidades de crescimento em outros
mercados.

A expansdo internacional das franquias brasileiras segue o
mesmo ritmo do crescimento interno. Em 2000, cerca de 15
empresas brasileiras (MARQUES; MERLO, 2007) operavam
externamente utilizando o formato de franquias, esse numero salta
para 65 em 2010 e dois anos mais tarde ja eram 92 empresas
representando um total de 264 marcas (RONDON, 2013). Hoje
empresas dos mais diversos segmentos atuam no exterior através de
franquias, como por exemplo: Bob’s e Giraffas de fast-food; Localiza

de aluguel de automoveis; Fisk e Wizard de educacéo; entre outros.
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Box 2 — Via Uno: A Mais Internacionalizada

A fabricante de calgados e acessorios pessoais Via Uno S.A. é
voltada principalmente para o publico feminino e atua no exterior
através de franquias e também de unidades préprias. De um total
de 276 unidades, 116 estdo no exterior, distribuidas em 20 paises:
Argentina, Chile, Peru, Coldmbia, Panamé, Venezuela, México,
Franca, Espanha, ltalia, Portugal, Australia, Africa do sul,
Filipinas, Emirados Arabes, Jordania, Guadalupe, Republica
Dominicana, Costa Rica, Cuba.

Com 20 anos de atuacdo no mercado, a empresa ainda exporta
calcados para mais de 100 paises onde vende em suas préprias
unidades ou a partir de lojas multimarcas. Iniciado em 2004, o
processo de internacionalizacdo da Via Uno foi extremamente
exitoso, dentre as empresas de franchising do Brasil, a Via Uno
S.A. é a mais internacionalizada de acordo com o ranking da
Fundacdo Dom Cabral.

Fonte: Elaboracdo Propria. Baseada em VIA UNO (2013); FDC (2011, 2012).

O processo de internacionalizacdo através de franquias
também envolve desafios que devem ser analisados e adaptados de
acordo com a estratégia corporativa de cada empresa. Assim como
nos outros tipos de internacionalizacdo, as empresas de franquia
enfrentam riscos culturais, legais, politicos e econémicos sempre que
optam por investir em um certo pais.

A Fundagdo Dom Cabral langou, em 2011, como parte do seu
ranking anual das transnacionais brasileiras, uma edicdo especial

sobre franquias brasileiras em operacdo no exterior, onde foi
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conduzido uma serie de estudos sobre as dificuldades encontradas
pelas empresas na hora de estabelecer unidades franquiadas no
exterior.

Quase metade dos entrevistados identificaram como principal
dificuldade as restricbes governamentais no pais de destino. Ja
haviamos visto que esta é uma barreira inerente a todas as estratégias
de internacionalizacdo, porém, em especial ao segmento de
franquias, concerne principalmente aos royalties ou lucros das
empresas.

A segunda maior dificuldade, relatada por cerca de um-terco
dos entrevistados, ficou na dificuldade de identificagdo e
desenvolvimento dos franqueados, causada principalmente pela
distancia entre as redes e as unidades. O terceiro desafio é referente a
dificuldade de adaptacdo da marca/produto para o pais alvo,
exemplificando uma barreira cultural a ser contornada.

Por outro lado, nenhum dos entrevistados citou a falta de
financiamento como uma  barreira a0  processo  de
internacionaliza¢do, isto provavelmente se deve ao fato de a
internacionalizagdo por franchising ndo ser demandante de altas
somas de investimento, ja que o0s riscos sdo diluidos entre os diversos

parceiros e franqueados, como visto anteriormente.
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Box 3 — A internacionalizacdo do Bob’s: do Fracasso ao Sucesso

A primeira experiéncia internacional da Brazil Fast-food
Corporation, detentora da marca Bob’s, ndo saiu como esperado.
Por meio de parceria estratégica com a empresa portuguesa
Iberoburger, a BFFC abriu em 2001 o primeiro restaurante da cadeia
naquele pais. Entretanto, devido a entraves burocraticos, diferencas
culturais e a subsequente faléncia da parceira portuguesa, a empresa
logo abandonou seu projeto na Europa.

No entanto, a empresa ndo deixou que o fracasso atrapalhasse
seus planos de internacionalizagdo. Em 2005, a empresa decide se
instalar em Angola, onde hoje possui trés restaurantes franqueados.

Além disso, em 2009 a empresa fechou uma parceria estratégica
com a chilena Grupo de Empresas Doggis S.A. com o objetivo de
abrir restaurantes naquele pais. Dois anos mais tarde j& existiam 10
restaurantes com a marca Bob’s no Chile.

Fonte: Elaboracéo Propria. Baseada em BOBS (2013); HERDY et al (2013)

Ndo obstante as dificuldades encontradas, as empresas
brasileiras tém cada vez mais optado pelo franchising como
estratégia de expansdo empresarial no exterior. Na Gltima década foi
impressionante 0 numero de empresas que abriram unidades no
exterior.

Atualmente, as franquias de redes brasileiras estdo presentes
em mais de 40 paises nos 5 continentes, classificando o pais como o
terceiro com o maior nimero de franquias nacionais espalhadas pelo
planeta (RONDON, 2013; FDC, 2011; 2012).
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Finalmente, se for refletido externamente o éxito alcancado
no mercado interno, este nUmero sera ainda maior nos anos que ainda
estdo por vir. E a medida em que o fenbmeno da internacionalizacéo
empresarial amadurece no Brasil, mais fortalecida fica a imagem do
pais ganhando mais projecdo internacional, criando uma série de
novas oportunidades para as companhias gque estejam prontas a

aproveita-las.
CONSIDERAQOES PARCIAIS

A década de ouro da internacionalizacdo brasileira foi
marcada pelos aumentos dos fluxos de comércio exterior e da
emissdo de investimento externo direto por parte das empresas
brasileiras. Nesse periodo foi alcancado um éxito comercial jamais
visto em nenhum outro periodo da histéria econdmica do Brasil.

Entre outros fatores, pode-se destacar a conjuntura
internacional favoravel ao comércio exterior e a tendéncia crescente
dos fluxos de IED globais. Outrossim, uma maior aproximacéo do
Brasil com os paises vizinhos sul-americanos dentro e fora do ambito
do Mercosul ajudaram a impulsionar 0S movimentos
internacionalizatorios das empresas brasileiras.

Ademais, o governo brasileiro fazendo uso de sua diplomacia
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comercial atuou de forma a aumentar as oportunidades do
empresariado brasileiro, buscando uma multiplicidade de parceiros
comerciais mais abrangentes, rompendo com o tradicional eixo
Ameérica do Norte — Europa.

No ambito interno, nota-se uma crescente formulacdo de
politicas publicos e apoio estatal de incentivo a internacionalizagao
primaria, criando redes de auxilio aos exportadores brasileiros. Por
outro lado, apesar de identificado uma ou outra linha de crédito de
apoio a internacionalizacdo secundaria, este apoio ainda se encontra
incipiente e ndo condiz com a realidade empresarial brasileira.

A andlise macro-setorial elaborada neste terceiro capitulo
serviu para evidenciar o que havia sido proposto na confec¢cdo do
trabalho. Vimos que em todos os setores houve expansdo do
montante comercializado e investido, ndo hd mais o que se debater
sobre isso. Entretanto, existem dois pontos néo t&o positivos que vale
a pena destacar.

Primeiramente, na década de ouro da internacionalizacdo
brasileira a pauta de exportacdo passou por uma reprimarizagdo com
as commodities tomando pela primeira vez, em décadas, 0 espago das
manufaturas. Ndo se pode dizer ao certo se isto € bom ou ruim, uma
vez que foram as commodities as protagonistas do periodo. Porém, o

preco deste tipo de produto é volatil e muito sensivel as intempéries
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econdmicas como a atual crise econémica.

O segundo ponto €é a respeito do mercado de servicos. Vimos
que o pais logrou em ampliar sua exportacdo de servicos, porém a
demanda interna por servigos internacionais cresceu em niveis
exorbitantes e o Brasil sofreu déficits recorde no balanga de servigos.
Ainda, como foi elucidado no texto, atualmente o saldo da balanca
comercial ndo é mais suficiente para cobrir o rombo, provocando um
desequilibrio no saldo de transacfes correntes.

Finalmente, do ponto de vista micro-analitico foram
elaborados trés estudos de casos adotando as teorias estudadas no
primeiro capitulo. Outrossim, abordamos de forma geral o atual
panorama das empresas transnacionais brasileiras que operam
externamente através de franquias, uma tendéncia crescente na

internacionalizacao dos servicos.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente livro teve como foco analisar a
internacionalizacdo de empresas brasileiras. O objetivo principal do
estudo foi caracterizar 0s movimentos de internacionalizacéo
priméaria e secundaria, ndo somente, mas especialmente, no periodo
compreendido como a década de ouro da internacionalizacdo
brasileira, como propdsito de contribuir para os estudos sobre a
participacdo de empresas nacionais em uma economia global.

Observamos os diversos tipos de estratégias que adotam as
empresas para atingir o seu objetivo corporativo quando elas
pretendem se internacionalizar. Empresas que ainda ndo detém as
capacidades necessarias optam por internacionalizar-se de forma
simples como a exportacdo. Ja aquelas que sd@o mais consolidadas do
ponto de vista organizacional tém as capacidades requeridas para
darem um passo adiante no seu processo de internacionalizacdo,
logicamente sempre respeitando 0s interesses e objetivos
corporativos.

Outrossim, identificou-se as vantagens obtidas pelas empresas
guando elas optam por essa estratégia de buscar oportunidades além
das fronteiras nacionais. Vimos que as empresas exportadoras devem

adequar os seus produtos a um mercado consumidor cujo padrdo de
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qualidade requisitado é maior, assim, a empresa melhora a qualidade
dos seus produtos tanto externamente quanto internamente,
agregando valor a marca.

As empresas que se internacionalizam via investimento
externo direto, por sua vez, se beneficiam em cima de quatro
aspectos: a reducdo da dependéncia do mercado interno; a nao
necessidade de agentes de transacdo; o possivel acesso a mercados
antes protecionistas e; a reducdo dos custos provenientes das outras
trés vantagens.

O fendbmeno da internacionalizacdo empresarial dispde de um
conjunto de abordagens que compdem sua base teorica. As diretrizes
dessas abordagens elucidam aspectos de ordem econbémica,
comportamental, competitiva. Dessa forma, essas abordagens
facilitam a compreensdo desse processo. No texto foi feita uma
analise partindo das macrovisdes, para depois abordar as teorias
préprias do campo, ou microvisdes.

Como macrovisbes foram utilizados os trés paradigmas
classicos da Economia Politica Internacional: o paradigma liberal; o
paradigma nacional-realista e o paradigma critico. Apos analisar a
internacionalizagdo corporativa partindo de cada uma das premissas
classicas, concluimos que as microvisdes abordadas foram

diretamente influenciadas pela premissa liberal e, em certo grau, pelo
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pressuposto nacional-realista.

A primeira microvisdo estudada foi a do Paradigma Eclético
de John Dunning, que busca teorizar a estratégia de
internacionalizacdo das empresas via IED. A premissa basica desta
teoria estd fundamentada sobre trés aspectos, ou vantagens:
vantagens de localizacdo; propriedade e; internalizacdo. Além destes,
Dunning ainda enumera uma série de estratégias adotadas pelas
empresas depende do objetivo corporativo.

A segunda teoria abordada é a proposta pela Escola Nérdica,
0 Modelo de Uppsala, também conhecida como abordagem
comportamental. Para os tedricos desta teoria, existe um gradualismo
no processo de internacionalizacdo e as empresas passam por uma
série de estagios que se iniciam com exportacdes regulares e findam
com investimento produtivo. Esta microvisdo descreveu um padréo
“normal” de internacionalizagdo. Vale ressaltar, no entanto, que ela
ndo se aplica para descrever todos 0s casos, pois existem situacdes
em que as empresas pulam alguns desses estagios.

Finalmente, a ultima teoria analisada é do Ciclo do Produto,
proposta por Raymond Vernon. Ela explica a internacionalizacdo
empresarial a partir da inovagdo tecnoldgica e do ciclo produtivo.
Optou-se por abordar essa visdo no trabalho, pois a mesma consegue

explicar os movimentos de relocalizacdo e deslocalizagdo produtiva
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dos paises desenvolvidos em direcdo aos paises em desenvolvimento.

Um segundo objetivo proposto neste trabalho era o
entendimento acerca da evolugdo das relagdes econdmicas
internacionais do Brasil. Fizemos um recorte historico que cobre toda
a historia do pais desde seu descobrimento. Outrossim, foi feito uma
relacdo da internacionalizagéo brasileira com os ciclos hegemonicos
dos quais o pais participou de forma coadjuvante.

As relagbes econdmicas internacionais do Brasil até 1808
eram pautadas pela existéncia do pacto colonial. O pais era, entdo,
inserido dentro do sistema portugués de comércio. Logo era a
metropole o principal parceiro comercial e investidor, Lisboa era
responsavel por absorver todo o excedente produtivo da col6nia e
revender aos outros paises europeus.

A partir de 1808, no entanto, surgiu um ponto de inflex&o na
dindmica da relagdo metropole-colénia. Com a vinda da familia real
ao Rio de Janeiro, o Brasil passou a ser responsavel pelo seu préprio
comércio exterior. Por outro lado, os acordos preferenciais assinados
entre Portugal e Inglaterra travaram o desenvolvimento brasileiro
mesmo apos a independéncia.

No periodo imperial, a Inglaterra — entdo hegemon econémico
e militar — foi o maior parceiro comercial do pais e também o maior

exportador de capital, porém esta relacdo era mais favoravel ao
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centro do que a periferia. O liberalismo preconizado pelos britanicos
até entdo so beneficiara a eles mesmo.

A fim de romper com essa situacdo desigual, quando expiram
os acordos preferenciais, o Brasil passa a adotar uma politica mais
protecionista sempre visando um comércio exterior mais balanceado.
E nesse periodo, também, quando presencia-se um cambio na l6gica
dos investimentos internacionais no Brasil. Enquanto que na primeira
metade do seculo XIX os investimentos eram em sua maioria
empréstimos governamentais, na segunda metade ja se vé mais
investimentos voltados aos setores produtivos.

A adocdo do protecionismo, a ocorréncia da Primeira Guerra
Mundial e a crise econdmica de 1929, criaram as bases para a
politica econdmica que perdurou no Brasil por grande parte do
século XX, o chamado desenvolvimentismo, de vertente nacional-
realista, tem foco na industrializacdo e na atuacdo do Estado como
agente indutor da economia.

Dentro do escopo desenvolvimentista foi adotado no Brasil
uma politica de substituicdo de importacdes com a finalidade de
promover a industria nacional produzindo internamente para atender
0 mercado interno. Foram identificados dois periodos do processo de
substituicdo de importacdes, um na era Vargas — focado nos bens de

consumo nado-durdveis e semi-duraveis — e outro posterior que
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enfocava os bens duraveis e de capitais.

A principio, as politicas desenvolvimentistas eram voltadas a
atender o mercado interno, porém a partir da década de 1970 é
possivel notar um cadmbio estratégico nos interesses do governo. As
industrias  que aqui se instalaram receberam incentivos
governamentais para exportar as suas manufaturas, o éxito destas
politicas é possivel de perceber quando o pais passa de um pais
exportador de produtos primarios, para um exportador de produtos
secundarios. Ainda nesta época ja sdo vistos 0s primeiros passos
dados pelas empresas brasileiras buscando a internacionalizagdo
secundaria, havia uma grande participacao de empresas estatais nesse
processo em conjunto com as empresas privadas.

Os anos 1980 foram marcados por uma dura recessdo
econdmica e da ruina do modelo desenvolvimentista. Entéo, visando
aumentar a eficiéncia da economia nacional, o pais mais uma vez
adere as premissas liberais executando um processo de abertura
econbmica e de privatizacdo de empresas estatais obsoletas ou
deficitarias seguindo as regras ditadas pelo Consenso de Washington.
A década ouro da internacionalizacao brasileira tem inicio no fim dos
anos 1990 a partir da adocdo do cambio flutuante por parte do
governo brasileiro. Neste trabalho nos propomos a analisar o decénio

a partir de uma divisdo metodoldgica baseada nos trés setores da
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economia tradicional, estudando os fluxos de internacionalizagédo
primaria e secundaria.

Fazendo-se uma analise generalista percebe-se que todos 0s
grandes setores apresentaram melhora impressionante em relacdo ao
passado. Ainda em termos gerais pode-se dizer que a década de ouro
foi marcada por um aumento qualitativo da economia brasileira como
um todo.

H& de se fazer um adendo, apesar de no inicio do periodo
estudado o Brasil estar se baseando nas premissas liberais, ha um
cambio ideoldgico no executivo brasileiro, onde a partir de entdo o
governo tenta retomar algumas das medidas desenvolvimentistas se
pautando ndo mais pela cartilha de Washington, mas sim pelo
Consenso de Buenos Aires, evidenciando o carater pendular da
economia politica brasileira.

Dentre os setores da economia, 0 que merece mais destaque é
0 setor primario. Este alcangcou numeros qualitativos e quantitativos
impressionantes ndo s6 em nivel nacional, mas também em nivel
internacional. O Brasil é responsavel por pouco mais de 1% de todo
o fluxo de comércio internacional, porém se analisado o setor
priméario separadamente, o pais é responsavel por 5% de tudo que é
negociado no sistema internacional.

Outrossim, as empresas cujas operacdes estdo relacionadas a
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producdo de commodities passaram por um rapido processo de
expansdo empresarial investindo em novas empreitadas produtivas
no Brasil e no exterior. Para elucidar este acontecimento, foi feito um
estudo de caso utilizando-se das microanélises abordadas.

O setor secundario deu um salto quantitativo, porém pecou
quando ¢ feita uma analise qualitativa da evolugdo setorial. Dada a
forte demanda por commodities no comércio internacional, a
industria perdeu espaco para o setor agropecuario. Por outro lado, se
analisada a internacionalizacdo secundaria vé-se que o setor sim, deu
um salto qualitativo devido uma maior presenga produtiva de
empresas manufatureiras brasileiras no exterior.

Dentro do setor industrial, foram feitos dois estudos de caso
de empresas brasileiras que sdo lideres no nicho em que atuam.
Analisamos as dinamicas da internacionalizacdo da Embraer, a maior
empresa do mundo especializada em jatos regionais; e estudamos a
Ambev, que a partir de parcerias estratégicas, fusdes e aquisicoes, se
tornou uma das maiores empresas do mundo do ramo de bebidas.

O setor de servigos também evoluiu, mas acompanhou a
tendéncia tradicional, as exportacdes de servigos aumentaram e junto
com elas aumentaram também as importagdes. Os estoques de IED
brasileiro destinado ao setor de servicos também atinge somas

consideraveis e 1isso se deve ao fato das outras empresas
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transnacionais no Brasil abrirem escritorios e/ou representacdes que
oferecam servicos pré e pds vendas, fazendo com que o investimento
seja caracterizado como destinado ao setor de servi¢o de acordo com
o0 censo do Banco Central.

No altimo topico desenvolvido deste trabalho analisamos uma
nova tendéncia na internacionalizacdo brasileira, a
internacionalizacdo via franchising. Viu-se que as empresas
brasileiras que utilizam essa estratégia estdo obtendo éxito e se
dispersando geograficamente agregando valor a sua marca. Os
numeros da extroversdo internacional de franquias, reflete o atual
panorama deste segmento internamente.

Finalmente, retomando a conclusdo geral da década,
observou-se que 0os movimentos feitos pelas empresas brasileiras no
periodo colocaram o pais efetivamente no mapa do comércio
internacional. A internacionalizacdo primaria deixou de ser fato
incidental ou subproduto para se tornar parte da estratégia de atuacao
e de crescimento dos negdcios dessas empresas.

Outrossim, cerca de 900 empresas brasileiras ja fazem uso
das estratégias de internacionalizagdo secundaria como forma de
expansdo empresarial. O empresariado brasileiro aproveitou o bom
momento para ir as compras e fortalecer as suas bases produtivas

aumentando, assim, as suas capacidades.
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NORMAS PARA PUBLICACAO

O Nucleo de Pesquisa Semidtica da Amazoénia (NUPS), da
Universidade Federal de Roraima (UFRR), esta a frente do selo
colegdo “Comunicagdo & Politicas Publicas” e recebe propostas de
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O texto devera ter uma extensdo de no minimo de 40 laudas e
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espacamento 1,5, letra Times New Roman e tamanho de fonte 12.
Todo o texto deve seguir as normas da ABNT.
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no texto.
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online de arquivo documento (.doc) em Word for Windows 6.0 ou
versdo mais recente. O autor ou autores devem encaminhar para o e-

mail nupsbooks@gmail.com trés arquivos: a) formulario de
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